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مشكلات استخدام أعضاء الهيئة التعليمية لجهاز عرض 

  البيانات من وجهة نظر الطلبة وسبل تذليلها

  "دراسة ميدانية في جامعة تشرين" 
  

  

  

  

  **فؤاد صبيرة. د  *خضر علي. د
  

  ملّخصال

  

جهاز عرض البيانات استخدام مشكلاتف سعت الدراسة إلى تعر) Data Show(   فـي

نوع الكليات في جامعة    وفقاً لمتغير    ، وسبل تذليلها  امعية الأولى تعليم طلبة المرحلة الج   

ص الكليات العلميةتشرين وتخص. 

،  عشرة كلية مختلفة من جامعة تشرين كعينة ممثلة للمجتمع الأصـلي           إحدى اختيرت

عة على سبعة    مت استبانة خاصة لهذا الغرض      وصمإلى سـؤالين     إضافةً ،محاورموز 

 في  عرض البيانات  لتحسين استخدام جهاز     الطلبةمقترحات  مفتوحين حول صعوبات و   

  . التعليم الجامعي

  

  

                                                 
  . سورية، اللاذقية،مدرس في قسم المناهج وطرائق التدريس، كلية التربية، جامعة تشرين *

  . سورية،قية اللاذ، مدرس في قسم الإرشاد النفسي، كلية التربية، جامعة تشرين**
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 الطلبة   درجات اتوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط      أظهرت نتائج الدراسة    

 في جميـع    الدارسين في الكليات العلمية مقارنةً بالطلبة الدارسين في الكليات النظرية         

وإلى عدم   ، ولصالح طلبة الكليات النظرية    ستيعابمحاور الدراسة عدا محور الفهم والا     

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطلبـة فـي الكليـات الطبيـة          

ومتوسط درجات الطلبة في الكليات الهندسية فيما يتعلق بنظرتهم حول الأثـر الـذي              

  . الجامعي على التعليمجهاز عرض البياناتيتركه استخدام 

جهـاز عـرض    التي يلاقيها الطلبة نتيجة استخدام المدرسين ل      عوبات  صالكان من أهم    

 تصميم وتنفيذ المدرس للمحاضـرة، وضـعف        ةالعرض ورداء تنفيذ  سرعة  : البيانات

أما فيما يتعلق   .  في أثناء العرض   داخل القاعات الدراسية، وضعف التفاعل    التجهيزات  

تجهيز القاعـات الدراسـية،     وتنويع شكل المعلومة المعروضة،     : فشملت،  بالمقترحات

  .  في التعليمجهاز عرض البياناتتدريب المدرسين على استخدام و

  

  

، الوسائل السمعية   تقنيات التعليم مستحدثات  ،  جهاز عرض البيانات  : مفتاحيةالكلمات  ال

  .البصرية الإلكترونية، دمج التكنولوجيا بالتعليم، التعليم الجامعي
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  :المقدّمة

المعرفي والسكاني الذي يشهده عصرنا الحاضر، وما رافقه مـن نمـو            ترك الانفجار   

 . متسارع في مجال المعارف والعلوم، تأثيراً واضحاً في مجال التربية والتعليم

فقد جرت منذ مطلع القرن العشرين محاولات جادة استهدفت تحديث النظم التعليميـة             

وقد صـاحب   . يب ممارستها وإحداث تغييرات جوهرية في محتواها وأسال      وتطويرها،

            م ذلك اهتمام متزايد باستخدام كافة التقنيات التعليمية المتاحة، والإفادة مما حققه التقـد

          رة، العلمي والتكنولوجي الذي أغنى العملية التربوية والتعليمية بأساليب حديثة متطـو

2000سلامة، (ة وكفاية وصولاً إلى تعليم أكثر فاعلي .( 

  ر  وتبع ذلك تغي      كز على عملية التعلم ذاتهـا،      في دور المعلم والمتعلم، وجعل كليهما ير

وتعليم المتعلم كيف يفكر، وكيف يتعلم وكيف يضطلع بدوره في التعلم على أساس من              

الدافعية الذاتية التي تحفزه لأن يتعلم بذاته، مختاراً الوقت الذي يراه مناسـباً لتعلمـه؛               

، لا متلقياً سلبياً للمعلومات، ومن هنا بـرزت فكـرة           وبهذا يصبح المتعلم نشطاً فعالاً    

حركة إصلاحية لمفهوم   ك هم معطيات التكنولوجيا التعليمية   تفريد التعليم، التي تُعد من أ     

كلاسيكي اقتصر دور المتعلم فيه على التلقي السلبي، في حين كان المعلم يفـرغ مـا                

 ـ  والأساليب التي ي   الطرائقعنده من معلومات بمختلف       سهل عمليـة الإرسـال    راها ت

 . والاستقبال

وتتجلى أهمية استخدام تقنيات التعليم في أنها تؤدي وظيفتين أساسيتين؛ الأولى تُساعد            

 تكوين مفاهيم وصور ذهنية واضحة عن الألفاظ والكلمات المجـردة التـي       فيالمتعلم  

الات التي يـصعب    يستخدمها، والثانية تُستخدم بوصفها بدائل للخبرة المباشرة في الح        

فر الفرصة للمعلم أن يطلع تلامذته      افيها استخدام هذا النوع من الخبرة، فمثلاً قد لا تتو         

على جغرافية بلد أجنبي، أو معركة تاريخية، أو كيفية حدوث الزلازل والبـراكين أو              

    قرن من الزمن دون أن يحدث أي مـن هـذه            ظاهرتي الخسوف والكسوف، فقد يمر 
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يستدعي استخدام بدائل منها كعرض أفلام واستخدام برامج المحاكاة في          الظواهر، مما   

 ). 1999،  وآخرونكوافحة(الحاسوب 

قد تنبه التربويون في الجمهورية العربية السورية إلى أهمية تمكـين المعلمـين مـن               ل

قد انطلق مشروع دمج التكنولوجيـا بـالتعليم فـي سـورية             ف ،استخدام تقنيات التعليم  

 بهدف تنمية قـدرات     2005بين وزارة التربية والأمانة السورية للتنمية عام        بالتعاون  

الشباب السوري، وإطلاق إبداعاتهم وتحسين مهاراتهم وتوسـيع معـارفهم وآفـاقهم            

لتمكينهم من المساهمة الفاعلة في التنمية الوطنية الشاملة لبلدهم ومواكبـة التطـورات      

تعزيز التواصـل بيـنهم باسـتخدام التقنيـات         التكنولوجية المتسارعة ودعم قدراتهم و    

اعتمـاد  إلـى    في الآونـة الأخيـرة    وتسعى وزارة التعليم العالي جاهدة      كما   .الحديثة

توجيهاتها  التقنيات التربوية الحديثة في عملها التدريسي من خلال           الحكومية الجامعات

 كـانون  13 تـاريخ  6/011006/5/كان آخرها الكتاب رقم صو ، بهذا الصدد  الحثيثة

  .)2013وزارة التعليم العالي،  (2013الثاني 

 الجهود الحثيثة لوزارة التعليم العالي في سورية لدمج التقنيـات فـي             وعلى الرغم من  

 التعليمية إلى المفهوم الشامل لتكنولوجيا       الاتصال وسائلر مفهوم   تطوالتعليم الجامعي و  

يث لم يعد اسـتخدام هـذه الوسـائل         التعليم، التي تأخذ من منحى النظم طريقاً لها، بح        

 المنهج أو الطلبة أو البيئة، بل أصبحت جزءاً مـن نظـام             منفصلة عن مجرد أدوات   

 لا يأخذون   أعضاء الهيئة التعليمية في جامعة تشرين     من  لا بأس به    متكامل، فإن عدداً    

  . إلا بالقدر اليسير منها

 ،من خلال تجربتهما الشخصية لها    ة   التعليمي التقنيات أهمية استخدام    الباحثاندراك  أ قدو

 الجامعية،مقرراتهم في تدريس ) Data Show(جهاز عرض البيانات استخدام  لا سيما

التقنيـة   بقواعد استخدام هذه     ممعرفته و  التكنولوجي والنفسي  صهمتخص على   ينمعتمد

س فـي تـدري   ها  الإقبال والاقتناع بجدوى اسـتخدام     إلى   المدرسين، علّها تدفع    الحديثة

  . الدراسيةالمقرراتمختلف 
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 وعليه الإلقاء والمحاضرة،  في التعليم الجامعيالتقليديةعادةً ما يغلب على طرائق التدريس 

 وتقـدير   م واستثمار لقـدراته   م على التلقي السلبي دون إثارة لدافعيته      الطلبةيقتصر نشاط   

 وتـشير أدبيـات      من جهة، وبين التركيز على استظهار الحقائق لا معالجتهـا،          ملحاجاته

 التعليم، وأول خطوة    طرائقالتقنيات التربوية إلى أن استخدامها يمكن أن يسهم في إصلاح           

 بجدوى استخدامها في التعليم فيمـا لـو         المدرسينلاستخدام مثل هذه التقنيات هي اقتناع       

  .استخدمت بشكلها الأمثل

  على يترك أثراً سلبياً   الجد،   على محمل  لأهمية تقنيات التعليم     الجامعةسي   مدر أخذإن عدم   

لقاء إ في   ينوإسهاماً من الباحث   ، في التدريس   التقليدية الطرائق وإبقائهم على ،  م لها استخدامه

اسـتخدامه  معرفـة واقـع     و  في التعليم الجامعي   جهاز عرض البيانات  دور  الضوء على   

  .برزت مشكلة البحث  ذلكالمعوقات التي تحد منرصد و

  :مشكلة الدراسة

 حـول مـدى جـدوى        تشرين ر نقاشات عديدة بين أعضاء الهيئة التعليمية في جامعة        تدو

والدور الـذي يمكـن أن   التدريس  في Data Show جهاز عرض البياناتة استخدام وفعالي

 تـدعم    ناجحة وعـصرية   ية؛ فريقٌ منهم يرى فيه وسيلة تدريس      يلعبه في العملية التعليمية   

فهو ، والفريق الآخر يرى العكس؛      ى خوض النقاشات   عل الطلبةوتشجع  أسلوب المحاضرة   

ر حـض ي لا   غيـر نـشيط   مـدرس    بأنه   التدريسفي  الحديثة   ه التقنية يتّهم من يستخدم هذ   

 فـي   الوسـيلة  مثـل هـذه   ويفتقر لأسلوب الإلقاء الجيد، لذا يلجأ إلى        ،  محاضراته مسبقاً 

  . التدريس

 مـشكلات مـا   : الآتـي  سالسؤال الرئي ن   مشكلة البحث الحالية في الإجابة ع      تتحددوبهذا  

   ؟جامعة تشرين الجامعي من وجهة نظر طلبةتعليم ال في جهاز عرض البياناتاستخدام 

  :ويتفرع عنه الأسئلة الآتية

 بـين الكليـات    في التدريسجهاز عرض البيانات مفي دور استخداما الفروق المتعلقة   .1

 ؟ الجامعيمتغيرات المرتبطة بالتعليمبعض الالعلمية والنظرية في جامعة تشرين تبعاً ل
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 بين الكليات الطبية والهندسية جهاز عرض البياناتاستخدام دور   فيما الفروق المتعلقة .2

  ؟ الجامعيبعض المتغيرات المرتبطة بالتعليمفي جامعة تشرين تبعاً ل

جهـاز  ما الصعوبات التي تواجه طلبة كليات جامعة تشرين عند اسـتخدام المـدرس ل           .3

 ؟ الجامعي في التعليمالبياناتعرض 

 فـي   جهاز عرض البيانات  ما مقترحات طلبة جامعة تشرين من أجل تحسين استخدام           .4

  ؟التعليم الجامعي

  :أهمية الدراسة

تجربـة  التقويمية في كونها من الدراسات القلائل التي عالجـت          تأتي أهمية هذه الدراسة     

 ـ   في التعليم الجامعي ف    جهاز عرض البيانات  استخدام    إذ،   الـسورية  ةي الجمهورية العربي

، ممـا   أنفسهمجامعة  الكما يراه طلبة      استخدامه لدورتسعى للتوصل إلى المعرفة الحقيقية      

 مـن   في تحسين استخدام هذه التقنية الحديثة في التعليم الجامعي        رائهم دور   لآيشعرهم بأن   

لتقنيات التعليميـة   جهة، ويساهم في الكشف عن الصعوبات التي تواجه اعتماد الجامعات ا          

أخرى، للعمل على تذليلها والحد منها بالشكل الـذي         الحديثة في عملها التدريسي من جهة       

  .يراعي نوع الكليات وتخصصها

  : إلىيهدف البحث :أهداف الدراسة

 كما يراه طلبة جامعة      في التدريس الجامعي   جهاز عرض البيانات    استخدام دور تعرف .1

   .تشرين

اء استخدام المدرس لهذه التقنية التعليميـة       لتي تواجه الطلبة من جر    معرفة الصعوبات ا   .2

  .الحديثة

 في التعليم   جهاز عرض البيانات  رصد مقترحات الطلبة التي من شأنها تحسين استخدام          .3

  .بجامعة تشرين
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 جهاز عرض البيانات   استخدام   دور لرصداتخذت الدراسة منهجاً وصفياً     : منهج الدراسة 

، ومعوقاته  ، وتخصص الكليات العلمية   الكليةنوع   الجامعيين وفقاً لمتغيرات     في تعليم الطلبة  

  .وسبل تطويره من وجهة نظر الطلبة

جرى سـحب   ، وقد   )59611(لبحث  ل  الكلي  الأصل مجتمعالبلغ  : عيّنة الدراسة مجتمع و 

 من طلبة جامعة تشرين، وذلك باختيار        ممثلة لمجتمع البحث   عينة عشوائية طبقية عنقودية   

 فـي   الطلبة من   عينة عشوائية ، ومن ثم اختيار     العلمية والكليات   النظرية من الكليات    اًبعض

 عينة  وتكونت. جهاز عرض البيانات  بوساطة  تلك الكليات من جميع السنوات التي تدرس        

وجمعـت هـذه    .  مختلفـة   من سنوات وتخصصات   طالب وطالبة ) 1100 (الدراسة من 

،  والعلوم الإنسانية  الآداب: (الآتيةتضم التخصصات    كليات نظرية و   ضمنالاختصاصات  

الطب البشري، الـصيدلة،    : (الآتيةتضم التخصصات   و علميةكليات  و،  )الحقوق، التربية 

ة، العلوم،  يعمارمالالهندسة  ة، الهندسة الميكانيكية والكهربائية،     يالزراعالهندسة  التمريض،  

كاملـة  غيـر    تالاستبانابعد استبعاد    البة طالباً وط  )988(بلغ إجمالي العينة    و ).الاقتصاد

  : وفق متغيرات الدراسةلبحثيبين خصائص عينة ا) 1(والجدول ، البيانات
  ع عينة البحث وفق متغيرات الدراسةتوزّ) 1(جدول ال

  المتغير
  الكليةتخصص   نوع الكلية

   النسبة  المجموع

  %61.74  107  تربيةال
   نظرية  %13.65  49   والعلوم الإنسانيةدابالآ

  %33.05  54  حقوقال
 12.35%  105  ةيزراعالالهندسة 

  هندسية 12.94%  110  الهندسة المعمارية
الهندسة الميكانيكية 

 12.82%  109  والكهربائية

 10.11%  86  تمريضال
  طبية 13.647%  116  صيدلةال

 10%  85  طبال
 10%  85  علومال

  ةعلمي

علوم 
 9.64%  82  قتصادالا  واقتصاد

  %100  988  المجموع الكلي
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  :تتجلى متغيرات الدراسة في: متغيّرات الدراسة

 .جهاز عرض البياناتاستخدام  :المستقلة •

  :التابعة •

الإقبال والدافعية على التعلم، تفاعل الطلبة في أثناء : ما يرتبط بالعملية التعليمية 

لاستيعاب، الاحتفاظ مة، الانتباه والتركيز، الفهم وا، المعلومات المقدالعرض

 .بالمعلومات، التحصيل الدراسي

 .جهاز عرض البياناتصعوبات استخدام  

  . الجامعي في التعليمجهاز عرض البياناتمقترحات الطلبة حول تحسين استخدام  

الطبيـة،  (ص الكليـات العلميـة      تخـص و،  )نظريةعلمية،  (نوع الكلية   : التصنيفية •

 .)الهندسية

  ):0.05(بار الفرضيات الإحصائية الآتية عند مستوى دلالة تم اخت: فرضيات الدراسة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة : الفرضية الأولى

 فيما يتعلق بدور 2 وبين متوسطات درجات طلبة الكليات العلمية1الكليات النظرية

  .استخدام جهاز عرض البيانات في التعليم الجامعي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة : نيةالفرضية الثا

 فيما يتعلق بدور 4وبين متوسطات درجات طلبة الكليات الهندسية 3الكليات الطبية

  .استخدام جهاز عرض البيانات في التعليم الجامعي

                                                 
  الآداب والعلوم الإنسانية، التربية، الحقوق:  يقصد بالكليات النظرية 1
  هندسية، طبية، علوم واقتصاد:   يقصد بالكليات العلمية 2
  .التمريض، الطب البشري، الصيدلة:  يقصد بالكليات الطبية 3
  .رةالزراعة، الميكانيك والكهرباء، العما:  يقصد بالكليات الهندسية 4
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة : الفرضية الثالثة

ت النظرية والعلمية فيما يتعلق بأهم الصعوبات التي يواجهونها في أثناء استخدام الكليا

  .المدرس لجهاز عرض البيانات في التعليم الجامعي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة : الفرضية الرابعة

 الطلبة حول تحسين الكليات النظرية والعلمية فيما يتعلق بأهم المقترحات التي يقدمها

  .استخدام المدرس لجهاز عرض البيانات في التعليم الجامعي

  :تقتصر حدود الدراسة على: حدود الدراسة

 ـ تبعـاً  جهاز عـرض البيانـات     استخدام   دوردراسة  : الحدود الموضوعية   بعض ل

 .متغيرات العملية التعليمية

لعـام الدراسـي    خـلال الفـصل الثـاني مـن ا        الدراسة   أجريت: ة الزماني ودالحد 

2012/2013.  

  . محافظة اللاذقية،جامعة تشرين: ة المكانيودالحد 

 الطب البـشري، الـصيدلة، التمـريض، الهندسـة          :كلياتطلبة  : ة البشري ودالحد 

الزراعية، الهندسة الميكانيكية والكهربائية، الهندسة المعمارية، العلوم، الاقتـصاد،         

 .بية، الحقوق، التر والعلوم الإنسانيةالآداب

  : أداة الدراسة

أعـد الباحثـان     ومراجعة دراسات ومقاييس سابقة،       الأدب التربوي  ىبعد الاطلاع عل  

محـاور إضـافة    بنداً موزعة على سبعة     ) 35( تألفت في صورتها النهائية من       ستبانةا

 .إلى سؤالين مفتوحين

علت الاسـتجابة   ، وج اً وسلبي اً ايجابي بنداً) 40 ( من  الأولية ا في صورته   الأداة تكونتإذ  

متوسطة، ضعيفة، ضـعيفة    ،  كبيرة،  كبيرة جداً ( مستويات   ةبخمسجة   متدر البنودى  عل

 ذات الاتجـاه    البنودحالة    التوالي في  ىعل) 0،  1،  2،  3،  4(وأعطيت الأوزان   ) جداً
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يوضـح  ) 2( والجدول   . ذات الاتجاه السلبي   البنودالايجابي وعكس الأوزان في حالة      

  .تها النهائية في صورمواصفات الاستبانة
 مواصفات الاستبانة في صورتها النهائية) 2(جدول ال

 المجموع البنود السلبية البنود الإيجابية اسم المحور  م 
4- 3 – 2-1 الإقبال والدافعية على التعلم 1  5 – 6  6 

العرضتفاعل الطلبة في أثناء  2  7- 8 – 9 – 10 – 11  - 5 

3 17 – 15 – 14  مةالمعلومات المقد  12 – 13 – 16 – 18  7 

23 – 21 – 20 الانتباه والتركيز 4  19 - 22  5 

27 – 26 – 25 – 24 28  الاستيعابوالفهم  5  5 

32 – 31 – 30 – 29 التحصيل الدراسي 6  - 4 
35 – 33 الاحتفاظ بالمعلومات 7  34 3 

 35 13 22 المجموع

 :لصدق التالية صدق المقياس باستخدام أنواع االتحقق من تموقد 

وهو مدى استحسان المفحوص للأداة المستخدمة : Face Validityالصدق الظاهري  .1

 ولقد) 108،  1999والأستاذ،   الآغا(فلا غموض فيها ولا لبس ولا استهانة بقدراته         

 .اأثناء تعبئتها وتفاعلهم معهفي  ةديد من المفحوصين أسئلة الاستباناستحسن الع

على مجموعـة مـن      ةعرض الباحثان الاستبان  ): مينصدق المحك (صدق المحتوى    .2

 والهندسـة الكهربائيـة      التربيـة  كلياتالمحكمين من أعضاء الهيئة التدريسية في       

 معيار للاتفاق   واتخذ،  والميكانيكية والطب ومركز ضمان الجودة في جامعة تشرين       

 استبعدتد   عليه فق  ، وبناء البند ى عل الإبقاءلحذف أو تعديل أو      %) 80(من الخبراء   

 النهائيـة   ا فـي صـورته    ت الاستبانة  أصبح حتى البعض الآخر    وعدل بنود ةأربع

 .بنداً) 35 ( علىمحتوية

 معاملات الاتساق الداخلي لـلأداة مـن خـلال          استخرجت: صدق الاتساق الداخلي   .3

 معيار  واتخذالاستبانة والدرجة الكلية،     بنود من   بندحساب معامل الارتباط بين كل      

ارتباطها أقل مـن هـذه        التي يكون  البنود، في حين أن     البنود ى عل بقاءللإ) 0.80(
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 الارتباط تبين أن جميع العبارات كان معامل ارتباطهـا          إجراءالقيمة تحذف، وبعد    

 .بنداً) 35( كما هي البنودفبقيت ) 0.80( يزيد عن للبنودأي معامل الارتباط  ،قوي

بلـغ  و، Cronbach’s Alpha ات ألفا كرونباخ استخدم معامل الثبالأداةوللتأكد من ثبات 

ل علـى    وهذا يد  جيد، معامل ارتباط    وهو ،)0.78(معامل ارتباط ألفا كرونباخ للعينة      

  . للتطبيق على عينة الدراسةالأداة صلاحية

؛ أي أن )مقياس خماسي(صححت الاستبانة وفق طريقة ليكرت : تصحيح الاستبانة

 وذلك حسب ،درجة) 0( إلى  درجات)4( تتراوح من  عن البندالطالبة/إجابة الطالب

  .الإجابة التي يختارها مع مراعاة البنود الإيجابية والسلبية
   الدرجات التي ستعطى لكل خيار من خيارات الإجابة عن بنود الاستبانة)3(جدول ال

 الإجابة م الدرجة المعطاة
 البنود السلبية البنود الإيجابية

 0 4 كبيرة جداً 1
 1 3 كبيرة 2
 2 2 متوسطة 3
 3 1 ضعيفة 4
 4 0 ضعيفة جداً 5

استخرجت النتائج من خلال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية عن كل بنـد            

عن كل محور من محاورها؛ وقيمت المتوسطات الحـسابية فـي           ومن بنود الاستبانة؛    

  :الآتيةضوء الإجراءات 

   4 = 0 – 4الدرجة الدنيا؛ أي  –لعظمى الدرجة ا =المدى : حساب  المدى 

      : علـى عـدد الخيـارات      المدى نقسم للحصول على طول الفئة   : حساب طول الفئة   

4 ÷ 5 = 0.80.  
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 المتوسطات الحسابية لإجابات تحول:  العظمىالدرجةحساب نسبة المتوسط من  

وضع المقام و؛ X100: الآتيةتطبيق المعادلة بالطلبة عن البنود أيضاً إلى نسب مئوية، 

  .  العظمىالدرجة لأنها) 4(

ة عـن   المعايير المعتمدة لتقييم المتوسطات الحسابية لإجابات الطلب      ) 4(يوضح الجدول   

   .بنود الاستبانة وعن محاورها
   معايير تقييم المتوسطات الحسابية لإجابات الطلبة عن بنود الاستبانة وعن محاورها) 4(جدول رقم ال

المتوسط من الفئة نسبة  الفئة درجة تحقق محتوى البند
 العظمى

 البنود السلبية البنود الإيجابية
0 – 0.80  كبيرة جداً ضعيفة جداً  20% -  0 

0.81 – 1.60  كبيرة ضعيفة  40%   -  20.25% 

1.61 – 2.40  متوسطة متوسطة  60% %  40.25 

2.41 – 3.20  ضعيفة كبيرة  80% % 60.25 

3.20 – 4  ضعيفة جداً كبيرة جداً  100% - % 80.25 

  :مصطلحات الدراسة

 رمكب بعكس يقوم جهاز: ")Data Show ( أو عارض البياناتجهاز عرض البيانات •

 وهذا غيرها، أو حاسوباً أو فيديو أو تلفازاً أكان سواء جهاز أي من معروض هو لما

  ).123، 2004 النقيثان،" (والإطار والخلفية واللون الحركة يتضمن المكبر الانعكاس

 يتم  يستخدمه المدرس الجامعي كتقنية تعليمية مساعدةجهاز أنه :ويعرف إجرائياً

 لعرض استُخدم وقد ،الطلبة أمام مكبر بشكل سطحه ليعرض بالحاسوب توصيله

  .)ower Point (المحوسبة الشرائح ببرنامج المصممة )النظرية أو العملية(المحاضرات 

المرحلة الجامعية الأولى، أي مرحلة الإجازة طلبة تعليم يقصد به : معيالتعليم الجا •

  .سلوريوأو البكا

 بشكلٍ جهاز عرض البياناتعضو الهيئة التعليمية ممَّن يستخدم : المدرّس الجامعي •

  .نلعملية في جامعة تشري النظرية أوكامل أو جزئي في محاضراته ا
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جهاز عرض تقنية يف ي تحول دون توظ المعوقات التإجرائياًيقصد بها : الصعوبة •

 . بالشكل المناسبالجامعي في خدمة التعليم )Data Show (البيانات

 كليات جامعة تشرين من أجل طلبة ا يقدمهالآراء التييقصد به إجرائياً : المقترح •

  . في التعليم الجامعيجهاز عرض البياناتتحسين استخدام 

ت بتوظيف تقنيات التعليم الحديثة في سات التي اهتمأجريت بعض الدرا :الدراسات السابقة

ف  والتعر، بشكلٍ خاص)Data Show( جهاز عرض البياناتو،  بشكلٍ عامالعملية التعليمية

  : ومن هذه الدراسات، في التعليمالتقنياتعلى الصعوبات التي واجهت توظيف 

  :ـ الدراسات العربية1

 Data) ر استخدام جهاز عـرض البيانـات   هدفت إلى تعرف أث:)2002(سلامة دراسة 

Show)    في التحصيل الدراسي لطالبات كلية الملكة علياء في مادة اللغة العربيـة، وإلـى

   .ةمعرفة اتجاهاتهن نحو التقنيات التعليمي

وبينت النتائج وجود تفوق المجموعة التجريبية على الضابطة في التحـصيل الدراسـي،             

ت المجموعة التجريبية نحو استخدام التقنيـات التعليميـة فـي           ناً في اتجاهات طالبا   وتحس

   .التدريس نتيجة تعلمهن باستخدام هذه التقنية

الوسائط الإلكترونية  واقع استخدام   استطلعت آراء المعلمين حول     : )2006(الشنّاق  دراسة  

علـيم  في ت ) ، الهاتف النقّال، مؤتمرات الفيديو    جهاز عرض البيانات  الحاسوب، الإنترنت،   (

وتكونت عينة الدراسة من    . مارات العربية المتحدة من وجهة نظر المعلمين      العلوم بدولة الإ  

)154 (ةن يدرسون العلوم العاممعلماً ومعلمة مم.   

، يليـه    %)80.5(أن أكثر المجالات استخداماً هـو الحاسـوب بنـسبة           أوضحت النتائج   

،  %)76.6( عرض البيانات بنسبة     ، وجاء في المتوسط جهاز     %)79.9(الإنترنيت بنسبة   

، وكذلك الهـاتف النقـال       %)29.9( ونسبته   اًأما استخدام البريد الإلكتروني فكان منخفض     

، وجاء في الترتيب الأخير مـؤتمرات الفيـديو بنـسبة     %)23.8( نسبة استخدامه    تفكان

   %).12.3(استخدام مقدارها 



 مشكلات استخدام أعضاء الهيئة التعليمية لجهاز عرض البيانات من وجهة نظر الطلبة وسبل تذليلها

 386 

عضاء هيئة التدريس في الأقـسام      ف درجة امتلاك أ   تعرإلى   سعت: )2008(بدح  دراسة  

 .م الإلكتروني في جامعة البلقاء التطبيقيةيالتربوية للمهارات الأساسية لاستخدام تقنيات التعل  

وأظهرت النتائج أن درجة امتلاك أعضاء هيئة التـدريس         .  لهذا الغرض  صممت استبانة و

لإلكتروني متوسطة، وأنه   في الأقسام التربوية للمهارات الأساسية لاستخدام تقنيات التعلم ا        

 لمتغير المؤهل العلمي، أو للكلية الجامعية التابعة      ذات دلالة إحصائية تُعزى   لا توجد فروق    

  .لجامعة البلقاء التطبيقية

 Power  فاعلية استخدام برنامج الشرائح المحوسبةتناولت: )2011(الديرشوي دراسة 

Pointوجهاز عارض البيانات ، Data Show ل الدراسي لطالبات الصف العاشر في التحصي

تكونت . في مادة الجغرافية، ومعرفة اتجاهاتهن نحو استخدام هذه التقانات في التدريس

 ووزعت إلىطالبة في ثانوية بنات داريا، في محافظة ريف دمشق، ) 71(عينة البحث من 

المحوسبة، ست باستخدام برنامج الشرائح طالبة، در) 35 ( تكونت منمجموعتين تجريبية

ست باستخدام الطريقة طالبة در) 36 ( تكونت منوجهاز عارض البيانات، وضابطة

  .الاعتيادية

تفوق طالبات المجموعة التجريبية في التحصيل على المجموعة  إلى الدراسة توخلص

استخدام برنامج الشرائح المحوسبة وجهاز عارض البيانات هن نحو اتالضابطة وفي اتجاه

  .ةرافيفي تدريس الجغ

 في التعليم جهاز عرض البياناتعلى أهمية توظيف  أكدت: )2011(الكبيسي دراسة 

 شمل مجتمع البحث التدريسيين المرشحون للدورات التدريبية التي أقامها إذ. الجامعي

 ـ 8 للفتـرة مـن 2010/2011مركز طرائـق التدريس في العام الدراسـي 

في  (Data Show) وتوظيف تقنيات التعليم والخاصة بأساليب التدريس ،28/2/2011

) 4( للدورة الواحدة وبواقع اًمتدرب) 30(دورات وبواقع ) 4(التـدريس الجـامعي والبالغة 

جلسات للدورة الواحدة مـن مختلف كليات جامعة الأنبار العلمية والإنسانية وبلغ عدد 
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 وبرتبدكتوراه اللماجستير و ومتدربة من حملة الشهادات العليا ااً متدرب)120(المتدربين 

  ).دمدرس مساعد، مدرس، أستاذ مساع(ة علمي

  فيجهاز عرض البيانات اتجاهات إيجابية لمدرسي الجامعة نحو استخدامالنتائج وأظهرت 

   .في التدريس الجامعيجهاز عرض البيانات  وأكدت على أهمية توظيف، أثناء التدريس

اقع تدريس مقرر تقنيات التعليم في كلية التربية إلى تعرف وهدفت  :)2011(جناد دراسة 

صممت استبانة خاصة لهذا الغرض و،  على المنهج الوصفيواعتمدتبجامعة تشرين؛ 

 الاستبانة على عينة عشوائية بلغ وزعت. بنداً موزعة على خمسة أبعاد) 43( تضمنت

  .جالمناهوصف ال معلم يطالباً وطالبة من طلبة السنة الأخيرة من قسم) 198(عددها 

توصلت الدراسة إلى أن لدى طلبة كلية التربية آراء إيجابية نحو الأساليب المتبعة في  

أما الأساليب المتبعة في تدريس . تدريس الجزء النظري وتقويمه، وكتاب تقنيات التعليم

الجزء العملي وتقويمه، فقد كانت آراء طلبة كلية التربية نحوها سلبية، وفيما يتعلق 

صعوبة، أُجري تحليل ) 232( عوبات تدريس تقنيات التعليم فقد ذكر أفراد عينة البحثبص

لم تُظهر الدراسة كما . بت تنازلياً في ثلاث عشرة صعوبةالمضمون عليها، وحصرت ورت

حت الدراسة ضرورة اقترو إلى متغير الاختصاص، ىأية فروق ذات دلالة إحصائية تعز

  . من مادة تقنيات التعليم للجانب العمليإعطاء الأولوية

 م الالكتروني في جامعة تشرين من وجهة نظر       التعلواقع   تناولت :)2011 (حسامودراسة  

 عـشوائية   ينةع الأولى طُبقت على     : استبانتين من خلال أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة،     

بقت على  ، والثانية طُ  )113( عددهم   والبالغ من أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة تشرين      

 طالبـاً   )774(السنة الرابعة في جامعة تشرين والبـالغ عـددهم            عشوائية من طلبة   ينةع

عدم وجود فرق ذي دلالة إحـصائية بـين         : صلت الدراسة إلى النتائج الآتية    وتو وطالبة،

 م الالكترونـي،  مدى استخدام الـتعل   (سية على محور     أعضاء الهيئة التدري   درجات متوسط

 التدريـسية،   الخبـرة  يرلمتغو الرتبة العلمية،    يرتبعاً لمتغ ) ته، ومعوقاته  وسلبيا وإيجابياته،

 علـى   التدريسية وعدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية بين متوسط درجات أعضاء الهيئة          
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 التخـصص،   لمتغيـر  تبعاً) م الالكتروني، وإيجابياته، ومعوقاته   مدى استخدام التعل  (محور  

 على محور   التدريسية وسط درجات أعضاء الهيئة   ووجود فرق ذي دلالة إحصائية بين مت      

 فرق ذي دلالة إحصائية ووجود  التخصص لصالح التخصص الأدبي،يرالسلبيات تبعاً لمتغ 

تبعـاً  )  الالكتروني، وسلبياتهمالتعل مدى استخدام( بين متوسط درجات الطلبة على محور

 إحـصائية بـين      فرق ذي دلالة   وجود  التخصص لصالح التخصص العلمي، وعدم     يرلمتغ

 يـر تبعـاً لمتغ )  الالكتروني، ومعوقاتهالتعلم إيجابيات(متوسط درجات الطلبة على محور    

   .التخصص

 ضـئيلة،  م الالكترونـي الهيئة التدريسية والطلبة بالتعل    نسبة اهتمام كل من أعضاء       وكانت

ينـة  في حين أكد أفراد الع     استخداماته،  بث المحاضرات بالصوت والصورة من أقل      ويعد 

 وأن أكثر سلبياته هي أنه يقلل من        الحاسوبية، على دوره في التعلم الذاتي وزيادة المهارات      

 أمـام الحاسـوب يـسبب الكثيـر مـن           الطويل أعباء المدرسين، فضلاً عن أن الجلوس     

   .م الالكتروني قاعات مخصصة للتعلتوافر الأمراض، وكانت أهم المعوقات هي عدم

 الراهن لمشروع دمج التكنولوجيا في الوضع تعرف إلى دفته: )2011(خرطبيل الدراسة 

 قامت به وزارة التربية في الجمهورية العربية السورية، وتحديد المهارات الذيالتعليم 

في هذا المشروع والتي يتدرب عليها المدرسون في الدورات فرة االتكنولوجية المتو

وجود فروق ذات وتم التوصل إلى  .حوهاتجاهات المدربين والمتدربين ن فالتدريبية، وتعر

المدرسين الذين اتبعوا الدورات التدريبية والمدرسين  دلالة إحصائية بين متوسطات درجات

فيما يتعلق بدرجة ممارستهم للمهارات التكنولوجية في  الذين لم يتبعوا الدورات التدريبية

المدرسين  سطات درجاتوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متو ، وإلى الغرفة الصفية

ة بدرج الذين اتبعوا الدورات التدريبية لمشروع دمج التكنولوجيا في التعليم فيما يتعلق

  .ممارستهم للمهارات التكنولوجية

في ) Power Point(تصميم برنامج العروض التقديمية إلى هدفت  :)2013(الشمّاط دراسة 

ر استخدامه في مستوى تحصيل الطلبة،      مادة الجغرافية للصف العاشر الثانوي، ودراسة أث      
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. واعتمدت الدراسة المنهج التجريبي والمنهج الوصـفي      . وتعرف اتجاهاتهم نحو البرنامج   

، ومقياس  )مؤجل/بعدي/قبلي(اختبار تحصيلي للوحدة الدراسية     : تكونت أدوات البحث من   

ث إلـى وجـود     وتوصل البح . طالباً وطالبة ) 180(وشملت عينة البحث    . اتجاهات للطلبة 

اتجاهات مرتفعة للطلبة نحو البرنامج، وإلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط             

 التجريبية والضابطة في كل من الاختبار التحـصيلي البعـدي           المجموعتيندرجات طلبة   

: وبالتالي خلص البحث إلى عدة مقترحات، منهـا       . والمؤجل ولصالح المجموعة التجريبية   

م العام، وإلحاق   يلتعلا  لمراحل وبرامج تعليمية في مجال العروض التقديمية     إنتاج برمجيات   

المدرسين بدورات تدريبية تمكّنهم من تصميم برامج العـروض التقديميـة كـلُّ وفـق               

  .اختصاصه

  :ـ الدراسات الأجنبية2

 إلى اكتشاف التغير في قدرات هدفت: )Dimitrov et al, 2002( ديمتروف وآخروندراسة 

وتكونت .  العلمية باستخدام بيئة التعلم القائمة على الوسائط التعليمية الإلكترونيةالطلبة

 المرحلة الإعدادية ممن درسوا مفاهيم بيولوجية تلامذة من وتلميذة تلميذاً) 837(عينة من ال

 وعلوم الأرض والفضاء من خلال مشروع قرية الفضاء الافتراضي القائم على يةوفيزيائ

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن جميع مجموعات الدراسة . يمية الإلكترونيةالوسائط التعل

الباحثين ا العلمية، بما فيها المجموعة التقليدية، وقد عزالتلامذة في قدرات اًنأظهرت تحس 

ولكن الدراسة أظهرت قدرة . ذلك إلى قصر فترة الدراسة والتي طبقت خلال ثلاثة أسابيع

  .ونية في إكساب الطلبة مهارات حل المشكلةالمادة التعليمية الإلكتر

تعرف اتجاه طلبة معهد في أمريكا، وهدفت أجريت  :) ,2008Thomas (توماسدراسة 

أساليب استخدام : التدريب على أساليب تعليم الرياضيات في الدورات الصيفية وهي

ام وسيلة التكنولوجيا في التعليم والمتمثلة في الحاسوب والانترنيت لمجموعة واستخد

كتشاف، وأسلوب لتقديم المادة الرياضية، وأسلوب الا (Data Show) عرض البيانات

  .ف نوع العلاقة بين الاتجاه وأسلوب التعليمتعرالألعاب، وكذلك 
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 كأداة لجمع المعلومات في ة، واعتمدت الاستبانمتدرب ومتدربة) 102 (بلغت عينة البحثو

ث وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الأساليب الأربعة  نتائج البحوبينتنهاية الدورة، 

م الالكتروني جذب وأشارت الدراسة إلى أن التعللصالح استخدام التكنولوجيا الحديثة، 

العديد من المتدربين للمناقشة والمشاركة فيما بينهم أكثر من الأساليب الأخرى، وأوصت 

لتعليم والمتمثلة في الحاسوب مع الدورات الدراسة بتبنّي أسلوب استخدام التكنولوجيا في ا

  .القادمة

 : وتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في

) Data Show (جهاز عرض البيانـات ها تتناول الكشف عن واقع استخدام وتوظيف أنَّ .1

ل مثالتركيز على دور  فيها تمَّقلّما ، وهي بيئة الجامعية في العملية التعليمية كتقنية حديثة

 .هذه التقنية

الإقبال والدافعية ك ات التي تعالجها هذه الدراسةلمتغيرل ضتتعر التي الدراسات قلة .2

ص تخصوالفهم والاستيعاب، والانتباه والتركيز، ومة، المعلومات المقدو، على التعلم

 اتاقتصرت الدراسات السابقة على متغيربينما  ؛الكليات العلمية، ومقترحات الطلبة

مهارات حل المشكلات، والصعوبات، الاتجاه نحو الاستخدام، وو، يل الدراسيالتحصك

 .والمناقشة والمشاركة

 فيما يتعلق لاسيماالتحليل النوعي للمعطيات أكثر من التحليل الكمي، ب اهتمامها .3

 .بالسؤالين المفتوحين حول الصعوبات والمقترحات

   :الجانب النظري

 :عرض البيانات ستخدامات جهازا

ى جهاز عرض البيانات يسم)Data Show (ياتمراكز التعلمفيستخدم ي ومختلفة، بمسم ، 

وفي قاعات المحاضرات بالمدارس والجامعات، وفي قاعات المؤتمرات والاحتفالات وفي          

  منزلك باستخدام جهاز الـداتا شـو       في عمل سينما    إمكانك في وأصبح   ،المسارح وغيرها 

 ). 398، 2001الموسى، (
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   : عمل جهاز عرض البياناتنظرية 

 أو الفيـديو مـن      الحاسوب تحويل الصورة الناتجة من       البيانات على  يعتمد جهاز عرض  

 ويتم عرضها بعد ذلك علـى       ، ثم تكبير هذه الصورة    ،إشارة الكترونية إلى صورة ضوئية    

  أو الفيـديو، ثـم     الحاسوبعند التشغيل يتم استقبال إشارات البيانات القادمة من         . الشاشة

   .تحويلها لمجموعة من نقاط الصورة التي تتم إضاءتها، ثم إسقاطها على الشاشة الخارجية

 يـذكرها يتميز جهاز عرض البيانات بخصائص متنوعة       : عرض البيانات مميزات جهاز   

  : ما يلي)13، 1995المحيسن، (و) 399، 2001الموسى،  (كل من

  .يمكن للمعلم عرض برمجيات الحاسوب بواسطته .1

وصله بأجهزة أخرى عديدة مثل جهاز الفيديو والكاميرا الوثائقيـة ومـشغل            يمكن   .2

 كن توصيله بالذاكرة للعرض مباشرة، كذلك يمDVD Player  الرقميأقراص الفيديو

Flash Memory. 

 للطلبةويكون مواجهاً   ، يساعد المعلم على عرض المادة العلمية بشكل ممتع وجذاب         .3

 .مما يزيد من التفاعل

 .ه واستخدامهسهولة حمل .4

 .إمكانية التحكم في حجم الصورة ودرجة الوضوح .5

 يساعد في التغلب على مـشكلة زيـادة الأعـداد فـي المحاضـرات بالجامعـات                .6

  . والندوات العلميةوالمؤتمرات

 :ه يعاني من بعض العيوب، منهاوبالرغم من مميزات جهاز عرض البيانات، إلا أنّ

 .%95 -% 75 من إعتام غرفة التعلم بنسبة لابدَّ .1

 .  غالية الثمنعرض البياناتأجهزة  .2

إذا رغبنا في عروض واضـحة       ( من تواجد شاشة عرض في مكان العرض       لا بدَّ  .3

   .)جداً
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بمساعدة برنامج  البيانات الإحصائية الخاصة بالدراسة حلّلت :مناقشة النتائج

)SPSS( المفتوحة بيانات الأسئلة ، بينما)لّل م )الصعوبات والمقترحاتضمونها ح

 أفراد التقليدية اليدوية، وذلك للحصول على أكبر قدر ممكن من شهادات بالطرائق

 تم الحصول وبالتالي فقد. البحث كما هي، والتي من شأنها إغناء البحث ودعم أفكاره

  :الآتيةعلى النتائج 

  ): 0.05(اختبرت فرضيات البحث عند مستوى دلالة  :ختبار فرضيات البحثإ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة : لىالفرضية الأو

 فيما  على الاستبانةالكليات العلميةوبين متوسطات درجات طلبة الكليات النظرية 

  .)5  رقمأنظر جدول( الجامعي  التعليمفي جهاز عرض البيانات استخدام بدوريتعلق 
طلبة ستقلة للفروق بين متوسطات درجات للعينات الم) T-test(نتائج اختبار ) 5(جدول رقم ال

   وفقاً لنوع الكلية في محاور الاستبانةالكليات
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  0.000  986  5.06  1.96  تجانس  0.56  3.60  النظرية

1  
الإقبال 
  0.82  3.23  العلمية  والدافعية

عدم 
  تجانس

27.95  0.000  
1.96  6.59  243.07  0.000  

  0.000  986  8.68  1.96  تجانس  0.70  3.45  النظرية

2  
تفاعل 
  الطلبة

  0.77  2.84  العلمية
عدم 
  تجانس

3.90  0.048  

1.96  9.32  195.34  0.000  

  0.001  986  3.44  1.96  تجانس  0.44  3.13  النظرية

3  

كمية 
ونوعية 

المعلومات 
  0.59  2.95  العلمية  المقدمة

عدم 
  تجانس

12.87  0.000  

1.96  4.22  224.22  0.000  

  0.000  986  3.74  1.96  0.007  7.36  تجانس  0.60  3.55  النظريةالانتباه   4
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  والتركيز
  0.73  3.30  العلمية

عدم 
  تجانس

1.96  4.30  208.65  0.000  

  0.183  986  1.33-  1.96  تجانس  0.56  3.10  النظرية

5  
الفهم 

  0.54  3.16  العلمية  والاستيعاب
عدم 
  تجانس

0.34  0.557  

1.96  -1.29  180.82  0.196  

  0.000  986  6.88  1.96  تجانس  0.86  3.61  النظرية

6  
التحصيل 
  الدراسي

  0.97  3.00  العلمية
عدم 

  جانست

4.01  0.045  

1.96  7.52  198.62  0.000  

  0.000  986  6.14  1.96  تجانس  0.78  3.65  النظرية

7  
الاحتفاظ 
  0.91  3.15  العلمية  بالمعلومات

عدم 
  تجانس

3.22  0.073  
1.96  6.83  201.71  0.000  

كبر من مستوى الدلالة المفتـرض      أن مستوى الدلالة الحقيقية أ    ) 5(يلاحظ من الجدول    

 وهذا يعنـي  ،)Sig =1.83  > 0.05( مس، وهو محور الفهم والاستيعابخا المحور الفي

 درجات الطلبة الدارسـين فـي       اتعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط       

الكليات العلمية وأولئك الدارسين في الكليات النظرية، وذلك من ناحية تقديرهم لـدور             

د إلى كون الفهـم والاسـتيعاب        وهذا يعو  . في الفهم والاستيعاب   جهاز عرض البيانات  

 بمختلف اختصاصاتهم، خاصةً أن معظم الدراسات السابقة        الطلبة معرفية عند عمليات  

 في إعطاء المحاضرة يـساعد      جهاز عرض البيانات  أكدت على أن استخدام المدرس ل     

الفهم والاستيعاب دون القيام بكثير من التركيز والانتبـاه مـن قبـل             على استمرارية   

 التي تـسهم    ،صورة وأ، كون المعلومات المعروضة تكون بشكل صوت وفيديو         ةالطلب

  . في فهم المعلومات واستيعابها بشكل عام

 فـي   ة أصغر من مـستوى الدلالـة المفتـرض        ييلاحظ أن مستوى الدلالة الحقيق    لكن  

الأمر الذي يؤكـد وجـود فـروق ذات دلالـة           الإستبانة ككل وفي المحاور المتبقية؛      

 بأولئـك   الطلبة الدارسين في الكليات العلمية مقارنـةً   درجات اتن متوسط إحصائية بي 

 وهذا الفـرق هـو لـصالح الطلبـة          ،الدارسين في الكليات النظرية في تلك المحاور      

 الطلبـة   أنالدارسين في الكليات النظرية كما هو واضح من متوسطات درجاتهم؛ أي            
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ن الطلبة الدارسين في الكليات العلميـة       الدارسين في الكليات النظرية هم أكثر تقديراً م       

الإقبال والدافعية على التعلم، وتفاعل الطلبة في أثناء        :  في جهاز عرض البيانات  لدور  

، والاحتفاظ بالمعلومات، والتحـصيل     ت المقدمة، والانتباه والتركيز   العرض، والمعلوما 

  . الدراسي

في مناهج طلبة الكليـات    أصلاً   الموجودة إلى الكم الكبير من المعلومات    ذلك   يعود   وقد

  أشكالاًوالتي لا تتضمن في العادة       ،دةالنظرية وطبيعتها المجر نمـاذج أو   رة أو    مصو

  فـي  تغييرالإحداث بعض    في   جهاز عرض البيانات  رسومات بيانية، وهنا يأتي دور      

لصور والمؤثرات الحركيـة والـصوتية،       وإدراج بعض ا   ، المعروضة شكل المعلومة 

  .ي يلاقي ترحيب طلبة هذه الكليات بشكلٍ أكبرالأمر الذ

 ممـا يتـرك     ، استخدام التقنيات في الكليات النظرية     قلّةإلى  السبب أيضاً   كما قد يعود    

 يزيد من المناقشة والتفاعل بين       قد وبالتالي،  لدى طلبتها عند استخدامها    اً إيجابي اًانطباع

ن يكون ذلك لكـون مدرسـي        وليس بالضرورة أ   .الطلبة في أثناء تقديم المحاضرات    

  .الكليات النظرية تستخدم جهاز عرض البيانات بالشكل الأمثل

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلبة : الثانيةالفرضية 

فيما على الاستبانة  2 الكليات الهندسيةوبين متوسطات درجات طلبة 1الكليات الطبية

  . الجامعي التعليمفي لبياناتجهاز عرض ا استخدام بدوريتعلق 

  

  

  

  

                                                 
  .التمريض، الطب البشري، الصيدلة:  يُقصد بالكليات الطبية 1
  .الزراعة، الميكانيك والكهرباء، العمارة:  يُقصد بالكليات الهندسية 2
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 في الكلياتللعينات المستقلة للفروق بين متوسطات درجات ) T-test(نتائج اختبار ) 6(جدول ال

   وفقاً لتخصص الكليات العلميةمحاور الاستبانة
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1.240- 1.96 تجانس 0.87 3.06 الهندسية  489 0.21 

1  

ل 
قبا

الإ
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داف

وال
  0.86  3.19  الطبية  

عدم 

  تجانس

0.270 0.60 
1.96  -1.24  126.82  0.21  

1.98- 1.96 تجانس 0.89 2.74 الهندسية  489 0.07 

عل  2
تفا

ال
  0.75  2.92  الطبية  

عدم 

  تجانس

4.35 0.03 

1.96  -1.69  115.58  0.10  
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0.81- 1.96 تجانس 0.58 3.10 الهندسية  489 0.41 
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1.025- 1.96 تجانس 0.97 2.83 الهندسية  489 0.30 
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  تجانس
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مستوى الدلالة الحقيقية أكبر من مستوى الدلالة المفترض ) 6(دول لاحظ من الجي أن

وهذا يعني عدم وجود فروق ،  Sig > 0.05،ةالسبعمحاور الاستبانة   منفي كل محور
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 ات درجات الطلبة في الكليات الطبية ومتوسطاتذات دلالة إحصائية بين متوسط

يمكن أن  الذي الدوررتهم حول درجات الطلبة في الكليات الهندسية فيما يتعلق بنظ

 مع نتائج النتيجة وتتفق هذه . الجامعي التعليمفي جهاز عرض البيانات استخدام يلعبه

  ).2011جناد، (، و)2011الخرطبيل، (كل من دراسة 

 في كون الطلبة ينتسبون إلى كليات علمية ذات منهجية واحدة ذلكويمكن تفسير 

 ذه الكليات متشابهةالمدرسين في هتدريس  أساليبأن   العلمية، أي للخبراتاكتسابهم

الطلبة يكتسبون خبرات واقعية  كبير نتيجة طبيعة المقررات العلمية، كما أنَّإلى حد 

مساعدة الوسائل التقنيات والزة بناتجة عن التجربة المباشرة أمامهم في المخابر المجه

يلة الوحيدة القادرة على فك  الوسلا يعد جهاز عرض البياناتفخرى، وبالتالي الأ

   .الغموض والتعقيدات، كما في الكليات النظرية

 طلبة  متوسطات درجاتلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين: الثالثةالفرضية 

 أثناء استخدام  فيالكليات النظرية والعلمية فيما يتعلق بأهم الصعوبات التي يواجهونها

  . الجامعيتعليم في الجهاز عرض البياناتالمدرس ل

 اسـتخدام   جراءهل لديك صعوبات    :  نصه ، في الاستبانة سؤالاً مفتوحاً    انأدرج الباحث 

إن وجدتعلى الأكثر اذكر اثنتين ( لم تذكر سابقاً؟ جهاز عرض البياناتس لالمدر(.  
  ق بالصعوباتعدد الطلبة الذين أجابوا عن السؤال المفتوح المتعلّ) 7(جدول ال

النسبة    العدد
 النسبة  العدد   الكلية  لكليةا

  المئوية
   %52.75  115  العلمية

218  22,1%   
  %47.24   103  النظرية

 أن نسبة الذين أجابوا عن السؤال المفتـوح المتعلـق بالـصعوبات             )7(يبين الجدول   

 أفراد العينة   من%)  77.9(من مجموع أفراد عينة البحث، في حين امتنع         %)  22.1(

، وبلغت نسبة الإجابة عن السؤال المفتوح حـسب نـوع الكليـات             ةعن تقديم أي إجاب   

   .)%47.24( فبلغت النسبة النظرية أما في الكليات  ،) %52.75 (العلمية
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    فيما يتعلق بأولئك الذين قد  لد  موا إجابة، تبي ـ ؛صعوبةً) 326 (يهمن أن   ـ  حلّ  انل الباحث

 ـإلى  تنازلياً   هاا، ثم صنّف  ها حسب تكرارها  اتلك الصعوبات ورتب   مضمون   نقـاط  تس

  .)8(رقم  ح في الجدولهو موض كما رئيسة،

جهاز عرض الصعوبات التي تواجه الطلبة إزاء استخدام المدرّس لأهم ) 8(جدول 

  البيانات
  التكرار

  الصعوبات  م
  النوعي  نوع الكلية  الكلي

النسبة بحسب 
  الكلية

  متوسط النسبة
  الكلية

  %26.45  41  يةالنظر
  96  العرضتنفيذ سرعة   1

  % 32.16  55  العلمية
29.44%   

  %29.67  46  النظرية
  86  رداءة تصميم المحاضرة  2

  %23.39  40  العلمية
26.38%   

  % 21.93  34  النظرية
  69  قلة تجهيز قاعات العرض  3

  %20.46  35  العلمية
21.16%   

  % 9.03  14  النظرية
4  

ضعف التفاعل أثناء 
  العرض

35  
  %12.28  21  العلمية

10.73%   

   %10.32  16  النظرية
5  

ضعف مهارة المدرس في 
  توصيل جهاز العرض

32  
  % 9.35  16  العلمية

9.81%   

  %2.58  4  النظرية
6  

 على الطلبةعدم حيازة 
الملف الإلكتروني 

  للمحاضرة
8  

  %2.33  4  العلمية
2.45%   

   %100    326  المجموع

لا يوجد فروق من حيث ترتيب الصعوبات التـي تواجـه           أنه   )8(نلاحظ من الجدول    

 عنـد طلبـة الكليـات النظريـة         جهاز عرض البيانات  الطلبة إزاء استخدام المدرس ل    

من قبل المدرس كأهم صعوبة تليهـا       " سرعة تنفيذ العرض  " أتت صعوبة    إذ .والعلمية

 ـ      "، بينما جاءت    "رداءة تصميم المحاضرة  " از ضعف مهارة المدرس في توصـيل جه

 كأقـل   " على الملـف الإلكترونـي للمحاضـرة       الطلبةعدم حيازة   "وصعوبة  " العرض

  .الصعوبات أهمية مقارنة بباقي الصعوبات

أنه يوجد فرق بسيط ما بين كلتا الكليتـين        " سرعة تنفيذ العرض  ") 1 (أن الصعوبة رقم  

       سـي الكليـات العل      ويعود السبب في الغالب إلى أسلوب العرض المقدـمم من مدر  ة ي
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 ،المعتمد على تقليب الشريحة بشكل متكرر كونها لا تحتوي على الكثير من المعلومات            

بعكس ما نراه في الكليات النظرية التي تعتمد غالباً على حشو الشريحة وهـذا يـؤثر                

  .على سرعة تنفيذ العرض

نت النتائج وجود فروق    بي" رداءة تصميم المحاضرة   ")2(أما فيما يتعلق بالصعوبة رقم      

بسيطة أيضاً بين الكليات النظرية والعلمية تعـزى إلـى مهـارة تـصميم وتخطـيط                

 ذلـك   ،المحاضرة عند مدرسي الكليات العلمية أكثر من مدرسي الكليـات النظريـة           

لاستخدامهم المستمر للجهاز بعكس مدرسي الكليات النظرية المستخدمين لنفس الجهاز          

  .  الفصل الدراسيطيلةولكن ليس 

 بباقي الصعوبات نجد عدم وجود فروق دالة إحصائياً بـالرجوع للنـسب             وفيما يرتبط 

) 6 ،5 ،4 ،3 (ذوات الأرقـام  ، والمتعلقة بالـصعوبات     )8( موضحة بالجدول    المئوية

طبيعة الظروف الفنية والتقنية المرتبطة بالتجهيزات وتـدريب المدرسـين          لوهذا يعود   

  .على استخدامها من الناحية التربوية والتقنية

  : الصعوبات  لأهم هذهفيما يلي عرضو

 أنَّ) 8( الجـدول    يظهـر : سوء تنفيذ المـدرّس للمحاضـرة     سرعة العرض و  أولاًـ  

تقديم المعلومات  يعانون من سرعة المدرس في      من طلبة جامعة تشرين      %) 29.44(

  طالبة في السنة الرابعة من كلية الاقتـصاد        وقد أكدت . جهاز عرض البيانات  طة  اسبو

:   اللازمة لتعزيز المفاهيم   رعة في عرض المحاضرة يقلل من التمارين والأمثلة       بأن الس 

  ."يسرع المدرس في تناول الأفكار وإعطاء المحاضرة، ولا يعطي أمثلة كافية"

 في العرض وإظهار معلومات وأفكار الشريحة دفعة واحدة يقلل مـن            المدرسسرعة  ف

 السنة الرابعـة     أحد طلبة  يؤكده أيضاً  ما   الفهم والاستيعاب ويشتت أذهان الطلبة، وهذا     

نحتاج لإظهار المعلومات أمامنا خطوة بخطوة وليس       "  قسم الكيمياء في كلية العلوم     من

فطريقـة   منطقي للعـرض،     تسلسل وبالتالي ينبغي على المدرس إنشاء       ."دفعة واحدة 
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ـ قبـل    اخل الشريحة يأتي من حيث الأهميـة      ع وتسلسل المعلومات د   توض  ات المعلوم

  .نفسها

 ـ     كما  أيـضاً إلـى أن   ةأشار طالب في السنة الثالثة من الهندسة الكهربائية والميكانيكي

: ت انتباههم وتركيزهم  ب لهم الملل وتشتّ    تسب  من قبل المدرس   السريعة طريقة العرض 

 وهـذا   ،" من قبل المدرس أشعر بنعاس كبير      جهاز عرض البيانات  عندما يتم استخدام    "

أعاني من الـشرود فـي       " طالبة في السنة الثانية من الهندسة الزراعية       ما تؤكده أيضاً  

عند القيام بتـدريب  "أنّه ) 250 ـ  248، 1994(د أبو زينة  وقد أكَّ."المحاضرةأثناء 

              ل توزيع التدريب على فترات، مع تحديد مقدار التدريب في كُلِّ مرة، لأنفضالمتعلّم ي

ير قليلة نسبياً، يبعد الملل والضجر لدى المـتعلّم،         توزيع التدريب على فترات، وبمقاد    

، كمـا أن    ...كما إنّه يسهل تصحيح الأخطاء التي لو تراكمت لديه صعب تـصحيحها           

التدريب على فترات يساعد على التذكر، بينما التدريب المكثّـف يعـرض صـاحبه              

  .للنسيان بعد وقت قصير

م ضوء الليزر المتضمن في جهاز التحكم عـن      أن المدرس لا يستخد   البعض إلى   أشار  

، مما يؤدي إلى ضياع     المهمة والذي من شأنه أن يلفت نظر الطلبة إلى المعلومات           بعد

 بين الكم الهائل من المعلومات النصية المدرجة داخل الـشريحة الواحـدة ولا              المتعلم

 ـلديـه   ، فتظهر حالة من الضجر والملل       سياق الكلام متابعة  يتمكن من    شرد عـن   وي

 عنيبتعد المدرس  " في السنة الثانية من كلية الطب البشري     متعلمالمحاضرة، كما يؤكد    

 ويقـرأ   ، فهو ينظر إلى الشريحة    مهمة معلومةاستخدام المؤشر الليزري عندما يشرح      

 .  "!دون أن يخبرنا عن موقع المعلومة وينتقل بسرعة إلى شريحة أخرى

يقوم بعض المدرسين بتكثيف العرض بعدد كبيـر   :رداءة تصميم المحاضرةثانياً ـ  

الأفكار مما يجعـل الطلبـة يعـانون مـن       بن إلى حشو الشريحة     ؤومن الشرائح ويلج  

لديهم وهذا ما يسبب    التي تثقل كاهلهم،    غير المشروحة   من المعلومات   الكميات الزائدة   
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يعطـي  " : اقتصاد أنه  متعلم، إذ صرح     من الملل على المحاضرة    اًجويضفي  و الشرود

  . "جهاز عرض البياناتالمدرس كميات أكبر من المعلومات عند استخدامه ل

      المدرجة في    المعلومات   معظموقد أكدَّ الطلبة على أن     الشريحة تكون مكتوبـة بخـط 

وضع كمية أكبـر مـن المعلومـات فـي          ل يسعى  المدرس إذ أن ،  صغير غير واضح  

الأمر الذي يبـدي الاسـتغراب لـدى      ،  لخطتصغير ا يقوم ب ، وبالتالي   الواحدةالشريحة  

 المعلومـات    المدرس لماذا يكثر  "  طالبة في كلية الهندسة المعمارية     الطلبة، كما تُشير  

البصر في ن مشكلةصغّر الأحرف؟ فبعضنا يعاني موي " .  

غير  بمجملها نصية و    المعروضة المعلومات أنالطلبة إلى   بعض   أشار   ،من جهة ثانية  

، كما تبين طالبة في السنة الثالثة من قسم الجغرافيـة فـي             التوضيحيةمدعمة بالصور   

 يقـوم  ،بل علـى العكـس     ."المعلومات غير مدعمة بصور من الواقع      " :الآدابكلية  

التي لا  الحركية  الصوتية و المؤثرات  الصور و  بعضالشريحة  بتضمين  المدرس أحياناً   

 ـ   ال علاقة لها بالفكرة ولا تخدم الموقف التعليمي       ت ؤدي إلـى تـشتّ    مراد شرحه، مما ي

يكتـب  "، كما أشار طالب سنة خامسة في كلية الهندسة الزراعية            وشرود الذهن  الانتباه

المدرس أحياناً بألوان مزعجة ويضع بعض الصور التي لا علاقة لها بـالفكرة التـي               

 )109،  2011إبـراهيم،   (وهنا يؤكد    ."جمالية الشريحة لا غير   ليزيد من   يشرحها فقط   

ليس المهم كمية التقنيات والإضافات التي ستضعها في عرضك، المهم هـو            "على أنه   

آليتك في تفصيل وتوضيح الفقرات والعناوين باستخدامه، وإذا وقعت في مأزق فـإن             

البوربوينت سوف ينقذك، لأنه يحوي الأمور التي يجب أن يراها الحضور، ولا يحوي             

  ".رةالمعلومات التي يجب أن تقولها بالضرو

أن يكتـب   دون   الـشرائح    ضـمن  صور   إدراجويلجأ المدرس في بعض الأحيان إلى       

 من ترتيب   الطلبةمما يعيق    الفكرة التي تعالجها،  قصيرة للدلالة على    العبارات  بعض ال 

، كما تُشير طالبة في السنة الرابعة مـن         أذهانهمترسيخ المفهوم في    قلل من    وي مأفكاره

  ".مدرس صوراً دون كلمات مفتاحيةيستخدم ال"قسم الجغرافية 
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 بلغـة أجنبيـة   مـسجلة أفلام  ب أحياناً   استعانة المدرس  من   تذمرهموأبدى بعض الطلبة    

في أحيان كثيرة يستخدم المـدرس وسـيلة        " ، إذ أشار طالب هندسة عمارة أنه      مبهمة

  ."عرض أفلام وثائقية بلغة أجنبية غير واضحة

  لأفكـار المحاضـرة المعروضـة      الرديء  العام قكما أشار البعض الآخر إلى التنسي     

الكتاب المقـرر، الأمـر     أفكار  ترتيب  واختلافها في كثير من الأحيان عن        ،وعناوينها

 تكـون الفقـرات     يجب أن  "المتسلسلةضياع المتعلم بين الأفكار غير      إلى  الذي يؤدي   

طالبة (" لبالموجودة في الشريحة بنفس الترتيب الوارد في الكتاب لكي لا يضيع الطا            

 ).علوم، سنة ثالثة

من طلبة جامعـة   %) 21.16 (أشار:  مجهزة للعرض الدراسية غيرقاعاتالثالثاً ـ  

 فـي   جهـاز عـرض البيانـات      صعوبات اسـتخدام     حولأبدوا آرائهم   تشرين الذين   

وعدم ملاءمتها لاسـتخدام    في الكليات   سوء تجهيز القاعات الدراسية     إلى   المحاضرات

، وهذا ما تُشير إليه طالبة في السنة الرابعـة مـن كليـة التربيـة                ديثةهذه التقنية الح  

. "الصعوبة تكمن في عدم وجود قاعات دراسية مخصصة لاستخدام أجهزة العـرض           "

م الإلكترونـي   حول واقع التعل  ) 2011(اسة حسامو    أظهرته نتائج در    ما وهذا يتفق مع  

دريسية والطلبة، إذ تبين أن     في جامعة تشرين من وجهة نظر كل من أعضاء الهيئة الت          

  .م الإلكترونيصة للتعلأهم المعوقات هي عدم توافر قاعات مخصَّ

جـراء الإنـارة   مـن  سواء  ،داخل القاعات الدراسية العاليةموضوع الإضاءة كما أن  

  وضوح الرؤيـة   عدمب  يسب عدم وجود الستائر على النوافذ،     و ،الطبيعيةالكهربائية أو   

يجب أن تتناسب الإضاءة ضمن القاعة مع إضاءة        لذا  "  ،اء العرض  أثن  في لدى الطلبة 

، سـنة   كيميـاء طالب  ("  ويفضل إطفاء الإنارة أثناء الاستخدام     ،الجهاز لتحسين الرؤية  

" ى لجميع الطلبة الاستفادة من جهاز العـرض       نّسالرجاء تحسين الإضاءة ليت   "،  )رابعة

إضاءة الجهاز نفسه   قوة  ر يعاني من     والبعض الآخ  ).، سنة ثانية  ةيزراعطالبة هندسة   (
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طالبة فيزياء، سنة   " (المسافة بين الجهاز والطلبة غير مضبوطة     "نتيجة قربه من الطلبة     

  ).ثانية

 أجهزة العرض المستخدمة في الكليات أصبحت قديمـة          أنَّ  أيضاً وقد بين بعض الطلبة   

 الثانيـة مـن كليـة       ، كما تؤكد طالبة في السنة      أثناء العرض   في وكثيرة الأعطال جداً  

  ."أجهزة العرض في حالة سيئة لذلك نرجو الاهتمام بها أكثر وتحديثها" التمريض

الطلبة يعانون من سـرعة   وجدنا سابقاً أنَّ: أثناء العرضفي التفاعل ضعف رابعاً ـ  

المدرس الجامعي في تنفيذ العرض، الأمر الذي يمكن أن يترك أثـاراً سـلبية علـى                

إلـى قـراءة    يلجـؤون   سين  بعض المدر بشكلٍ كبير، إضافةً إلى أنَّ      التفاعل ويضعفه   

 في كتاب عـادي دون أن       هم يقرؤون  كما لو أن    المعروضة من الشريحة المعلومات ض 

 داخـل القاعـة      الأفكـار  الحوار ومناقـشة   يلغي على الطلبة أي سؤال، مما       وايطرح

جهاز رسين يستخدمون   هناك بعض المد   ": كما يشير طالب في كلية الاقتصاد      الدراسية

 لسرد المعلومات فقط وقراءتها دون المناقشة والحوار وتنشيط عقولنا          عرض البيانات 

كثيراً  " وهذا ما يؤكده أيضاً طالب في كلية الطب البشري         ،"على التفكير وطرح الأسئلة   

ما يقرأ المدرس من السلايد دون أي تفاعل مع الطالب وبالتالي يحدث انفصال كامـل               

  ."لمدرس والطالببين ا

جهاز وأكد الطلبة على أن قلة الأسئلة المطروحة في أثناء المحاضرة المقدمة باستخدام             

 ، ويسبب الملل لديه   ، للمعلومات اً سلبي اًيجعل المتعلم متلقي   من شأنه أن     عرض البيانات 

ة قلة توجيه الأسئلة أثناء عرض المحاضـر       "ويجعله يكره استخدام التقنيات التعليمية      

  .)ة، سنة ثانيةيزراعهندسة طالبة " (مما يسبب نوع من الملل وشرود الذهن

 وإعطاء كميات كبيرة     المعلومات عرضالمدرس في    إلى أن سرعة     يضاًأ واأشاركما  

عدم قـدرة  " : لطلبة خلال المحاضرةا  معالتفاعل يؤثر سلباً علىفي زمن قصير  منها  

   .)طالبة اقتصاد، سنة ثانية("علومة على المناقشة لقصر مدة عرض المالطلبة
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 تُشير نتائج :الحاسوبضعف مهارة المدرّس في توصيل جهاز العرض إلى خامساً ـ  

 ـ مدرسي إلى أن هناك ضعف واضح لدى        الدراسة  فـي المهـارات     ة تـشرين  جامع

وصـل  كيفية  معرفة المدرس   بأدنى تلك المهارات وهو     التكنولوجية، والذي يتمثل هنا     

  .  إلى الحاسوبالبياناتجهاز عرض 

 إلـى  جهاز عـرض البيانـات   عدم تمكن بعض المدرسين من وصل إنَّفي الحقيقية،  

إحـدى  ، هذا مـا أكدتـه        من زمن المحاضرة    لا بأس به    يسبب ضياع جزء   الحاسوب

تركيب الجهاز في بداية كل محاضرة      "  كلية الهندسة المعمارية   في السنة الثالثة    طالبات

 وأخرى في السنة الثانية من      ،"المحاضرة فيلزم جهاز ثابت لكل قاعة      من   اًيستهلك وقت 

 ."التوصيلات سيئة جداً تأخذ من وقت المحاضرة": كلية الهندسة الزراعية

 بعـض الطلبـة   إن:  على الملف الإلكتروني للمحاضرةالطلبةعدم حيازة ـ سادساً  

، فقـد   عرض البيانات جهاز   خلال   المقرر الذي يدرس من    دراسة   عنديلاقون صعوبة   

تختلف أو تُضاف بعض الأفكار الجديدة عما هو موجود في كتاب المقرر والتي تُطلب              

 للعرض الذي يقدمـه المـدرس       الطلبةصعوبة حيازة   "في كثير من الأحيان للامتحان      

 الطلبـة عدم توفر المحاضرة بين أيدي       "،)، سنة ثالثة  اقتصادطالب  (" أثناء المحاضرة 

  ).البة هندسة زراعية، سنة ثانيةط(" لدراستها

طلبة متوسطات درجات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين : الرابعةالفرضية 

 تحسين حولالكليات النظرية والعلمية فيما يتعلق بأهم المقترحات التي يقدمها الطلبة 

 . الجامعي في التعليمجهاز عرض البياناتاستخدام المدرس ل

هل لديك مقترحات لتحسين استخدام     : ه نص ،ستبانة سؤالاً مفتوحاً   في الا  انأدرج الباحث 

  .)اذكر اثنين إن وجدت على الأكثر( في التعليم الجامعي؟ جهاز عرض البيانات
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  عدد الطلبة الذين أجابوا عن السؤال المفتوح المتعلّق بالمقترحات) 9(جدول ال

النسبة    العدد
 النسبة  العدد   الكلية  الكلية

  ةالمئوي
  % 65.17  184  العلمية

313  31.7%   
  % 34.82   119  النظرية

    31.7(طالباً وطالبةً؛ أي ما نسبته      ) 313(موا مقترحاً أو أكثر     بلغ عدد الطلبة الذين قد 

 وبلغـت   ،%) 68.3 ( عن الإجابة   من مجموع أفراد عينة البحث، في حين امتنع        %)

، أما فـي    )% 34.82(يات النظرية   نسبة الإجابة عن السؤال المفتوح حسب نوع الكل       

   ).% 65.17( العلمية فبلغت النسبة الكليات

ل  حلّ؛ مقترحاً)403(ن أن لدى هؤلاء موا إجابة، فتبيق بأولئك الذين قد وفيما يتعلّ

فاها إلى ست نقاط ، ثم صنّها حسب تكرارهااتلك المقترحات، ورتب  مضمونانالباحث

   ).10(رقم  لح في الجدوهو موضرئيسة، كما 
   في التعليم الجامعيجهاز عرض البيانات استخدام  تحسينحول الطلبة أهم مقترحات) 10(جدول ال

  التكرار
  المقترحات  م

  النوعي  نوع الكلية  الكلي

النسبة بحسب 

  الكلية

  متوسط النسبة

  الكلية

   %36.69  40  النظرية
1  

تنويع شكل المعلومة 

  المعروضة
147  

  %36.39  107  ميةالعل
36.47%  

  %27.52  30  النظرية

2  

تخصيص قاعات 

للعرض وتجهيزها 

  بالمعدات واللوازم

108  
  %26.53  78  العلمية

26.79%   

  %16.51  18  النظرية

3  

تدريب المدرسين 

جهاز على استخدام 

  عرض البيانات

67  
   %16.66  49  العلمية

16.62%   

  %9.17  10  النظرية

4  

جهاز تعميم استخدام 

ى  علعرض البيانات

كافة المقررات 

  الدراسية

38  
   %9.52  28  العلمية

9.42%   

   %5.50  6  النظرية
5  

استخدامه في بعض 

  المقررات الدراسية
23  

  %5.78  17  العلمية
5.70%   

  %4.58  5  النظرية
6  

إعطاء الملف 

  للطلبةالإلكتروني 
20  

  %5.10  15  العلمية
4.96%   

   %100    403  المجموع
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 مهاقـد  التي   المقترحاته لا يوجد فروق من حيث ترتيب         أنّ )10(نلاحظ من الجدول    

تنويـع شـكل    "  جـاء مقتـرح      .جهاز عرض البيانات  س ل طلبة إزاء استخدام المدر   ال

 تخصيص قاعات للعرض وتجهيزهـا بالمعـدات        "ليه مقترح   ي" المعلومة المعروضة 

 بينما نجد مقترحـات كــ   ، عامطلبة بشكلٍكأهم مقترحين من وجهة نظر ال  " واللوازم

" للطلبـة إعطـاء الملـف الإلكترونـي       " و ،"استخدامه في بعض المقررات الدراسية    "

  .مقترحات أقل تكراراً من وجهة نظر الطلبة

  : وفيما يلي عرض لأهم هذه المقترحات

 من أهم المقترحات التي أشار إليهـا طلبـة  : تنويع شكل المعلومة المعروضةأولاً ـ  

التركيـز علـى نوعيـة    " هـي  جهاز عرض البياناتالجامعة الذين يتعلمون بوساطة   

وبالتالي ينبغي علـى    . )طالبة كيمياء، سنة ثالثة   " (المعلومات دون التركيز على الكمية    

الفيديو التـي   مقاطع  ووالرسوم والأشكال   المدرس تضمين الصوت والصورة والألوان      

تعز  وهي من الحالات التـي      لٍ أفضل في ذهن المتعلم    ت المعلومات بشك  ز الفهم وتثب ،

ية التعليم أن تكون ناجحـة      تُصبح فيها هذه التقنية ضرورة لا غنى عنها إذا أريد لعمل          

تحـسين نوعيـة العـروض       ":ومؤثرة، ويستشهد بكلام طالب في كلية الطب البشري       

وضـة تـساعد     ضمن الشرائح المعر    المدرجة فيديوالقاطع  فم ،"بزيادة الصور والفيديو  

 أثناء الـشرح يغنـي المحاضـرة         في إدخال مقاطع الفيديو  "الطلبة على فهم التجارب     

، واسـتخدام المـؤثرات     )طالبة صيدلة، سنة رابعـة    (" ويوضح طريقة تصنيع الأدوية   

أفضل استخدام التأثيرات الـصوتية      ": زيد التركيز يحسن الانتباه و  يوالملفات الصوتية   

طالبة اقتصاد، سنة   " (يت المعلومة وجذب الانتباه بشكل أكبر     بشكل أفضل لضرورة تثب   

لو توجد صـور    "، والصور الحية والتركيبية تساعد على الفهم الصحيح للمقرر          )رابعة

  ).طالب فيزياء، سنة رابعة" (تركيبية من أجل سهولة الفهم

ائهـا  وعدم إلغ  بالسبورة العادية     المدرس استعانةإلى ضرورة   الطلبة  بعض  كما أشار   

اقتـرح  "  كمقترح طالب في كلية الهندسة الكهربائية والميكانيكيـة        في أثناء الشرح  كلياً  
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 فإن ذلك يساعد علـى      جهاز عرض البيانات  عدم الاستغناء عن السبورة بالإضافة إلى       

  ". الفهم بشكل أكبر وعلى استغلال الوقت ويكسر الرتابة أيضاً

للطالب  الفرصة   تركتة والتمارين وأن    بعض الأمثل خلل العرض   يتومنهم من أراد أن     

التنويع أكثر في شكل المعلومة وزيادة الأمثلة العملية لنتمكن مـن           "  بنفسه  الحل لإيجاد

يقوم المـدرس بعـد     من الضروري أن     ).طالب اقتصاد، سنة ثالثة   (" الفهم بشكل أكبر  

لى الاستفسار  العرض بمتابعة موضوع المادة التعليمية التي قدمها للطلبة، كأن يحث ع          

والمناقشة، ويتولى الإجابة عن الأسئلة الموجهة من قبل الطلبة، كما يقوم بالتأكد مـن              

استفادة الطلبة العلمية من عرض المادة وذلك باختبارهم، أو تكليفهم بالأنـشطة التـي              

  .يطلبها منهم

لكي نضمن استعمال  :ها بالمعدات واللوازمتجهيزتخصيص قاعات للعرض وثانياً ـ  

 للمعلم التحـضير المبـدئي لهـا ولأمـاكن          صحيح لهذه التقنية التعليمية الحديثة لا بدَّ      

 الطلبة على تخصيص قاعات للعرض في الكليـات أو تجهيـز            يصر وعليه. وضعها

توفير أجهزة عرض في جميع قاعات الدراسة       " : بعض القاعات الدراسية لهذا الهدف    

حبذا لو توجد قاعـدة مخصـصة   "، )نة ثانيةطالبة تمريض، س  (" والمخابر والمدرجات 

" لوضع الجهاز في كل قاعة وعدم وضعه على الطاولة لنتمكن من الرؤية بشكل أفضل             

جهاز عـرض   إن المكان المناسب ل    ).طالب هندسة ميكانيكية وكهربائية، سنة خامسة     (

ق في سقف الغرفة، أي يجب أن يكون مستوى جهاز العـرض             أن يكون معلّ   البيانات

ى من رؤوس المشاهدين؛ فهذا يساعد على عدم إحداث تشويه في أبعاد الـصورة              أعل

المعروضة، ويضمن وصول الأشعة إلى الشاشة دون اصطدامها برؤوس المشاهدين،          

لوا وضع جلوسهموبالتالي لا حاجة إلى أن يخفضوا رؤوسهم أو يعد.   

إن جهاز العرض   " : كما أشار البعض إلى تعتيم قاعة العرض لضمان حسن المشاهدة         

يحتاج إلى تعتيم القاعة، وبما أن القاعات الدراسية في مبنى الكلية الجديد مضاءة فهذا              

" يسبب مشاكل في الرؤية، لذا يجب وضع ستائر على النوافذ لتعتيم غرفـة العـرض              



                    فؤاد صبيرة-خضر علي                      2015 الآول العدد – 31 المجلد –مجلة جامعة دمشق 

 407 

وبالتالي يجب مراعاة أن يكون ضوء الغرفـة الدراسـية          ). طالب تربية، سنة رابعة   (

 . جداً، أو معتماً يتعب البصرعادياً لا ساطعاً

من الأجهـزة والمعـدات كأنظمـة       كافة  والعمل أيضاً على توفير مستلزمات العرض       

وتدفئة غرفـة العـرض وتهويتهـا،       ،  ، والمآخذ الكهربائية  لعرضالصوت، وشاشات   ا

 وتـوفير   تكبير شاشات العرض وإدخال ميكروفونات إلى القاعـات       " وتفعيل الإنترنت 

طالب آداب،  (" هذه  التعليمية وسيلة الاتصال  أو التخلّص كلياً من      لوبة المط مستلزماتال

   .)سنة ثالثة

 توصـيل  مـن حيـث  ( جهاز عرض البياناتتدريب المدرّسين على استخدام ثالثاً ـ  

 الذي أشارت إليه  إن ضعف التدريب والتأهيل  :)تصميم المحاضرة وتنفيـذها   و الجهاز

 التقنية الحديثة بشكلٍ خـاص وعلـى التقنيـات           على استخدام هذه   نتائج هذه الدراسة  

جهـاز عـرض    إمكانية وصل   من  بالدرجة الأولى   التعليمية بشكلٍ عام يعيق المدرس      

 تنفيذها   ثم ، ومن بالدرجة الثانية محاضرة  ه الجيد لل  تصميمومن   ، إلى الحاسوب  البيانات

في رحات الطلبة   مقتما تضمنته    فإن من أهم     يوبالتال ،أخيراً بالشكل الصحيح والمؤثر   

هو أن يخضع مدرس الجامعة إلى دورات تدريبية حول كيفية اسـتخدام            هذه الدراسة   

وهذا يتفق مع ما أظهرته نتائج دراسة        داخل القاعات الدراسية،     جهاز عرض البيانات  

 في المدارس الثانوية بمحافظة     حول واقع دمج التكنولوجيا بالتعليم     )2011(خرطبيل  ال

س اسـتخدام المـدر   مهـارة   في تحسين   إيجابي  أثر  من  ات التدريب   دورل وما   ،دمشق

  . التكنولوجية الاتصالوسائلل

 ـينبغـي    ه أن  الطلبة من خلال إجابات  أيضاً    الحالي البحث نتائج   ت أظهر وقد ف تعري

بكيفيـة   بأهمية استخدام التكنولوجيا في التعلـيم و       ، من خلال دورات تدريبية،    المدرس

 هـا  وما لذلك من أهمية في تحسين أثر       ،ة المواقف التعليمية  لصحيح في خدم  توظيفها ا 

جهـاز عـرض    فقد أشار الطلبة إلى ضرورة استخدام       في التعليم الجامعي،    وفاعليتها  

 وهذا ما أكده    ، عندما يتطلب الموقف التعليمي ذلك وليس طيلة زمن المحاضرة         البيانات
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لعرض يفضل استخدامه لما    جهاز ا  ": طالب في السنة الرابعة من كلية الطب البشري       

أشار أحد طلبة السنة الثانية من كليـة        كما  ،  "يصعب رسمه أو شرحه وليس لكل شيء      

 كيفية إيصال المعلومات بـشكلٍ    يجب تدريب مدرس المقرر لمعرفة      " أنه    إلى الصيدلة

أنَّ ) 2011( وقد أكدت نتائج دراسـة جنـاد         ." عن طريق هذه الوسيلة    للطلبةصحيح  

 الجزء  مدرستربية بجامعة تشرين آراء إيجابية بالأساليب المتبعة من قبل          لطلبة كلية ال  

 فيما يتعلق باستخدام الوسـائل التقنيـة الحديثـة          مقرر تقنيات التعليم، خاصةً   لالنظري  

 إذ يستخدم المدرس تلك الوسيلة بشكلٍ مـشوق         ،جهاز عرض البيانات  ك %) 63.33(

، ويعتمد أسلوب التدرج من البـسيط   %)64 (، ويوجه أسئلة تثير التفكير     %)83.33(

 .إلى المعقّد

لفت أنظار المدرسين الراغبين في     الأخذ بمقترحاتهم و   ضرورةأيضاً   الطلبة   كما اقترح 

 ، أو ندوات علمية   دورات تدريبية   من خلال   في التعليم،  جهاز عرض البيانات  استخدام  

 لهـذه التقنيـة     ستخدام المـدرس   التي تسهم في تحسين ا     المهمة العديد من النقاط  إلى  

  :ـ ك،الحديثة

 طالبـة فـي الـسنة       بينت في أثناء المحاضرة، فقد      المعطاةتقليل كمية المعلومات     •

التقليل مـن كميـة المعلومـات       " إلى أنه يجب     الخامسة من كلية الهندسة المعمارية    

 ."المطروحة ضمن الشريحة الواحدة لنتمكن من فهمها وحفظها بشكلٍ أكبر

  .دام فقرات قصيرة ذات مدلول مفهوم، وعناوين واضحة، وخطوط كبيرةاستخ •

عدم القراءة الحرفية من الشريحة، والتوجه للطلبة في أثناء الشرح، كمـا تُظهـر               •

تدريب المدرسين علـى كيفيـة       ": طالبة في السنة الرابعة من كلية الطب البشري       

تحول جهاز العرض إلى كتـاب      الاستفادة المثلى من هذا الجهاز المفيد، فيجب ألا ي        

". مضيء بل يجب استخدامه للمساعدة على إيصال المعلومات بشكل لطيف وجذاب          

 جهاز عرض البيانـات   وهذه من الأخطاء التي يقع بها المتحدثون، أنّهم ينسون أن           

وبالتالي ينبغـي أن    . والبوربوينت هو أداة لتمثيل العرض، وليس هو العرض نفسه        
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أن ) 2011(وقـد أكّـد إبـراهيم       . ت محط الأنظار الأساسـي    لا نجعل البوربوين  

وليس هـو   .. البوربوينت هو مساعدك لإيصال الفكرة، ومنظم لأفكارك، ولأمثلتك       "

يجب أن تكون أنت قائد العرض، ومحـط الأنظـار          . الفكرة التي يجب أن توصلها    

  ). 109، 2011إبراهيم، " (والتركيز، وليس الشرائح التي تقوم بها على البوربوينت

، كما تشير طالبة في السنة الرابعة مـن كليـة           والطلبةزيادة التفاعل بين المدرس      •

   ."محاضرات سابقةلطرح أسئلة خلال المحاضرة ولو "التمريض 

 أمـام   متـسمراً لا يظـل    بحيـث     عن بعد  إمكانية أن يمسك المدرس بجهاز تحكم      •

 التنقل بحرية في القاعـة      الحاسوب طيلة فترة المحاضرة، الأمر الذي يساعده على       

نوه طالب في السنة الثالثة     ي، كما   المهمةورؤية أعمال الطلبة والتأشير على الكلمات       

تزويد المدرس بجهاز تحكم عن بعـد يحتـوي         يرجى  "من كلية الهندسة المعمارية     

على أشعة ليزر من أجل التنقل بين الشرائح والتأشير على النقطة المهمة مما يساهم              

 ."الطلبةزيادة الفهم وعدم تشتت في 

الكلمات المهمة داخل الشريحة للفت أنظـار الطلبـة وزيـادة            على   تأشير المدرس  •

يجب على المـدرس    : " كما يشير طالب في السنة الثالثة من كلية الصيدلة         ،تركيزهم

استخدام المؤشر الليزري عند الشرح، لطالما هو موجود في الأساس ضمن جهـاز             

  ". !بعدالتحكم عن 

أجزاء منها قبل العرض، مما يضمن حسن المتابعة مـن          أو  توزيع نص المحاضرة     •

أرغب أن يوزع المدرس علينـا      : "أثناء الشرح في   ويبعد الملل والضجر     الطلبةقبل  

" ما سيتم شرحه قبل بدء المحاضرة حتى أتمكن من المتابعة مع تدوين الملاحظـات             

 جداً عند اسـتعمال المـدرس       المهمة النقاط    وهي من  ).طالب اقتصاد، سنة رابعة   (

لأجهزة العرض، فلابد أن يعطي المدرس الطلبة فكرة أو وصفاً عاماً عـن المـادة               

 التي تغطيها والتي يجب على الطلبة الانتباه        المهمةالتعليمية وسبب تقديمها، والنقاط     
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 سـيقومون   كذلك يخبر المدرس الطلبـة عمـا      . أو التركيز عليها في أثناء العرض     

  .بإنجازه من أنشطة بعد العرض إن اقتضت الحاجة إلى ذلك

الاسـتخدام  :  على كافة المقررات الدراسيةجهاز عرض البياناتتعميم استخدام رابعاً ـ  

 يتـرك أثـراً      من قبل بعض المدرسين     في التعليم  جهاز عرض البيانات   ل  والفعال الصحيح

 وبالتالي رغبتهم  ،انتباههم وتعميق المفاهيم لديهمواضحاً لدى بعض الطلبة في إثارتهم وشد

 ة في   تظهر جلي م هذه التقنية التعليمية لتستخدم في جميع المقررات التي يدرسـونها          أن تعم 

طالب ("  لأنه يشد الانتباه    لتدريس جميع المقررات   جهاز عرض البيانات  أتمنى أن يستخدم    "

 التقنية بكثرة لأنهـا وسـيلة لتوصـيل         يجب استخدام هذه  "،  )هندسة زراعية، سنة رابعة   

 علـى   الطلبـة المعلومة بشكلها الصحيح من خلال الصورة الحية ويقلل كثيراً من اعتماد            

   ).طالبة هندسة معمارية، سنة خامسة(" الحفظ بدون الفهم

إن عدم استخدام المـدرس  ، بالمقابل: استخدام جهاز عرض البياناتإلغاء خامساً ـ  

 التقليديـة   الطرائـق شكل الصحيح يجعل الطلبة يكرهونه ويفضلون       لجهاز العرض بال  

يجب الابتعـاد عـن هـذه       " :  والعلوم الإنسانية   كما يؤكد طالب في كلية الآداب      عليه

عدم استخدامه في أي مقـرر يتـضمن        " ،"الطريقة لأنها لا تفيد إلا في عرض صور       

إن اسـتخدام   "،  )ابعـة طالبة هندسة ميكانيكية وكهربائية، سـنة ر      (" علاقات رياضية 

 على عكس أجهزة العرض     والطلبة التقليدية يساعد على التفاعل بين المدرس        الطرائق

  ).طالب هندسة معمارية، سنة ثانية(" الحديثة

يقترح بعض الطلبة أن يقدم المدرس الملف       : للطلبةإعطاء الملف الإلكتروني    سادساًـ  

 نهاية المحاضرة ليتسنى لهم دراسته      الإلكتروني المعروض بوساطة جهاز العرض في     

 الطلبةإمكانية حيازة   " : ، كما أشار طالب صيدلة في السنة الثانية       للامتحان والتحضير

وأكّدت طالبة فـي كليـة    ،"على نسخة من المقررات التي تستخدم على جهاز العرض        

هـارات  أرجو السماح بأخذ مقاطع الفيديو الحاوية على م       ": التمريض في السنة الرابعة   

  ."من أجل الإطلاع عليها قبل الامتحان لأنها تسهل عملية الدراسة والتذكّر
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  :الآتية المقترحاتفي ضوء النتائج السابقة يمكن تقديم  : الدراسةمقترحات

 فلابـد أن    ،ر المناهج  مع تطو   إدخال التقنيات الحديثة في الجامعات مواكبةً      ضرورة 

اسـتخدام  و  بعامـة،  ت المستخدمة في التعليم   يقترن تطور المناهج مع تطور التقنيا     

  . بخاصة في التعليم لفاعليته وأهميته البالغةنظراً جهاز عرض البيانات

وتأمين الـصيانة    ،عرض البيانات تجهيز القاعات الدراسية بكافة مستلزمات أجهزة        

لمقررات التعليمية بشكلها الأمثـل     اللازمة للأجهزة التقنية لاستخدامها في تدريس ا      

  .مما يوفر الوقت والجهد المبذول

عقد دورات تدريبية لأعضاء الهيئة التعليمية بصفة دورية تختص بكيفية اسـتخدام             

 المحاضـرات   وتنفيـذ وكيفية تـصميم     ، في العملية التعليمية   جهاز عرض البيانات  

 .عرضها، وتقويم ما تعلمه الطلبة بعد الإلكترونية

ونية على موقع جامعة تشرين ليتسنى      ضرورة وضع نسخة من المحاضرات الإلكتر      

 . الرجوع إليها وقت الحاجةللطلبة

 فـي تعلـيم الطلبـة    جهاز عرض البياناتاستكمال الأبحاث العلمية لمعرفة فاعلية     

  .الجامعيين ومستوى جودة استخدامه ومتطلباته الأساسية
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