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 الأطفال سموك الانسحاب لدى  خفضبرنامج إرشادي في  "أثر
 "الأردن جنوبالمعاقين سمعياَ من إقميم 

 
*فوزية عبدالله الجلامدةد. 

 

 
علبج سموؾ الانسحاب لدى عينة  ى معرفة فاعمية برنامج إرشادي فيىدفت الدراسة إل

نيائية لمدراسة عينة ال, وقد تكونت الالأردف جنوبفي إقميـ المعاقيف سمعياَ  مف الأطفاؿ
 تيف: مجموعة تجريبية وعدد طلببيا( طالباَ معوقاَ سمعياَ تـ تقسيميـ إلى مجموع54مف )

 وقد تكونت أداة الدراسة مف: (,27)ا ومجموعة ضابطة وعدد طلببي ,(27)
مقياس تقدير سموؾ الانسحاب, وقد تـ استخراج معاملبت الصدؽ والثبات المناسبة  -2

 ليذه الأداة.
برنامج إرشادي سموكي لعلبج سموؾ الانسحاب لدى الأطفاؿ المعاقيف سمعياَ, وقد  -2

 ( جمسة عمى مدار شيريف.25) تـ تطبيؽ البرنامج مف خلبؿ
( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات t-testاختبار) وقد أظيرت نتائج

لانسحاب بعد تطبيؽ البرنامج أفراد المجموعة التجريبية والضابطة عمى مقياس سموؾ ا
 وتني مافالعلبجي ولصالح المجموعة التجريبية, وكذلؾ أظيرت نتائج اختبار 

(Mann-Whitney test عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات )
أفراد مجموعة ذوي سموؾ الانسحاب التجريبية بعد تطبيؽ البرنامج تبعاَ لمتغير فئتي 

سنة. مما يدؿ عمى أف  (24أقؿ مف  – 22( سنة , ومف )22 أقؿ مف –20) مف رالعم
 تأثير البرنامج الإرشادي كاف لو نفس الأثر عمى مستوى الفئة العمرية. 

                                                           
 .المممكة العربية السعودية -كمية التربية  - جامعة القصيـ-أستاذ التربية الخاصة المساعد *
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  :المقدمـة-
يشمؿ لعؿ مف أكثر المظاىر تأثرا بالإعاقة السمعية ىو النمو المغوي, ويمتد ىذا الأثر ل

ذلؾ بالمغة والتي تعتبر مف أىـ وسائؿ الاتصاؿ لارتباط  النمو الاجتماعي والانفعالي
والتفاعؿ الاجتماعي وبخاصة في مجاؿ التعبير عف الذات وفيـ الآخريف ولذا فإف نقص 

سمبية فيي تحد مف نموىـ الاجتماعي  المغة  أو انعداميا أو اضطرابيا يترتب عميو أثاراً 
تسيـ في إيجاد مشاكؿ والانفعالي وقدرتيـ عمى التعايش والتكيؼ مع مف حوليـ  و 

 . (Moores, 2001)متنوعة 
كما أف نظرة المعوؽ سمعيا عف نفسو تؤثر في كفاءتو الاجتماعية وتعيؽ تفاعلبتو 

وما يعنيو ذلؾ ىو  (Teri, et al ,2002)الاجتماعية وينعكس ذلؾ عميو بالعزلة والانطواء 
شخصية الأفراد وطرؽ أف محددات الشخصية متعددة ومتنوعة تتفاعؿ فيما بينيا لصقؿ 

تعايشيـ وتعامميـ لذا فإف ىذه التأثيرات قد تدفع المعوؽ سمعيا لممارسة سموكات غير 
حباط مقبولة تزيد مف إعاقتو وتؤثر سمبا في نموه الانفعالي مما يولد لديو شعور بالإ

 .2000)فايد, (فيدفعو ذلؾ لاستخداـ العنؼ
  مشكمة الدراسة:
الانسحاب مف المجتمع لذلؾ فيو غير ناضج اجتماعياً  ىإلسمعيا لمعاؽ يميؿ الطفؿ ا

الحسية, بالإضافة لوجود مشكلبت سموكية لدية  قتوعاإبدرجة كافية, وذلؾ بسبب 
كالعدواف والسرقة والرغبة في التنكيؿ والكيد للآخريف... كما أف التكيؼ الاجتماعي لدية 

البعد عف الأشخاص  ىميؿ إلي طفؿ المعاؽ سمعياَ غير واضح المعالـ ومف ثـ فإف ال
 Peterson " ويبيف " بيترسوف, عادى السمع نتيجة لفقده الحس الاجتماعي الذي يقربو ليـ

يمعب مع  وأن ىعادي السمع يميؿ إلمع في المدارس المشتركة  معاؽ سمعياَ أف الطفؿ ال
نحو  اَ معاؽ سمعيأف انطلبؽ ال ىإل Halmos " . ولذا يشير ىالموسمعاؽ سمعياَ زميمو ال

الاجتماعية يؤدي إلي عدـ الرضا  إشباع رغباتو وحاجاتو دوف الالتزاـ بالمعيار
يستحيؿ  لمعاؽ سمعياَ الاجتماعي عنو وىو ما يصيبو بالإحباط والتوتر. ومف ثـ فإف ا
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مضموف ومغزي الظواىر الطبيعية والقيـ  ـعميو فيـ لغة الدعابة أو النكتة, وأنو لكي يفي
مف الوحدة  ييعان معاؽ سمعياَ ال طفؿد لابد لو مف إدراؾ ذىني كاؼ. والوالعادات والتقالي

  Loneliness مشاعر العزلة التي يعيش فييا, وبالتالي تحد الإعاقة السمعية  وتنتابلذلؾ
 .(2008)ممكاوي,  لديو مف الوظائؼ الاجتماعية

ة تأثيرات السمعي بأف للئعاقة (Morethan &Richard,1980)يذكر مورثاف وريتشارد و 
بالإحباط لعدـ قدرتو عمى  معاؽ سمعياَ مو الانفعالي تؤدي إلى شعور السمبية في الن

يصاؿ أفكاره الييـ فيدفعو ذلؾ إلى العزلة وعدـ الانخراط في  التفاىـ مع مف حولو وا 
, ؛ ممكاوي2005الخطيب,  ؛2001القريطي, ( مجتمع السامعيف. كما ويذىب كؿ مف

السمعية تفرض عمى المعوقيف سمعيا قيودا تجنبيـ مواقؼ ( إلى أف الإعاقة 2008
التفاعؿ الاجتماعي ويميموف إلى العزلة نتيجة إحساسيـ بعدـ المشاركة والانتماء للؤطفاؿ 

عاقة في النمو  الانسحاب,مثؿ  السامعيف, ليؤدي ذلؾ إلى ظيور مشاكؿ سموكية وا 
 (Hughes,1998)راجعة ىوجز . ومف خلبؿ مالانفعالي والعاطفي لمطفؿ المعاؽ سمعياً 

للؤدب المتعمؽ بعلبقة الفقداف السمعي بالتأثيرات الانفعالية والاجتماعية والحاجات 
التربوية خمص إلى أف للئعاقة السمعية تأثيرات عمى المغة تمتد لتصؿ تأثيراتيا عمى النمو 

قيؽ حاجات ف ذلؾ يوجب إيجاد برامج علبجية تربوية خاصة لتحأالاجتماعي والانفعالي و 
 الطالب المعاؽ سمعيا لمساعدتو لمخروج أو التخفيؼ مف ىذه التأثيرات.

 لخفض سموؾ الانسحاب لدى ومف ىنا كانت فكرة الدراسة الحالية ىو بناء برنامج إرشادي
 يمكف صياغة مشكمة الدراسة بالسؤاؿ التالي: فمذلؾ  .ذوي الإعاقة السمعية الأطفاؿ مف

لدى عينة من الأطفال المعوقين  ي خفض سموك الانسحابرنامج إرشادي فما اثر ب
  سمعيا؟

  الثاني:ويتفرع عنو السؤاؿ 
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فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الأطفاؿ المعاقيف سمعياً في  ىناؾىؿ 
( لدى أفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس 24-22( ومف )22-20الفئتيف العمريتيف )

 ؟متغير العمرلسموؾ الانسحاب تعزى 
  :أهمية الدراسة ومبرراتها

يمثؿ الأطفاؿ ذوو الإعاقة السمعية طاقة في المجتمع لا بد مف استثمارىا وبالتالي فإف 
مكانات. كما اف  تحسيف توافقيـ يمكف أف يسيـ في الاستفادة مما لدييـ مف قدرات وا 

زعاج لممعمميف و  الأىؿ معاً ويحد مف سموكيـ غير المنظـ والمشكؿ  يعتبر مصدر قمؽ وا 
تفاعؿ ىذه الأطراؼ لموصوؿ إلى تنشئة سميمة وتقديـ خدمة إرشادية لشريحة مف 

تمكف المعمميف والأىؿ مف تسييؿ عممية التي المجتمع تفتقر إلى الخدمات الإرشادية 
 التنشئة والتعميـ نحو الأفضؿ. 

الدراسات والبحوث في  ف ىذه الدراسة قد تمفت نظر الباحثيف الى إجراء المزيد مفأكما 
 .ارشاد وتعديؿ سموؾ المعوقيف سمعالبيئة العربية لندرة الدراسات في مجاؿ برامج الإ

 اهداف الدراسة:
 ىدفت الدراسة الحالية الى:

سحاب لدى الاطفاؿ التحقؽ مف فاعمية برنامج ارشادي جمعي في خفض سموؾ الان .2
 .المعاقيف سمعياً 

( 22أقؿ مف  20) مف الفئة العمرية معاقيف سمعياً مقارنة مدى استفادة الاطفاؿ ال .2
( سنة مف برنامج ارشادي جمعي مف خفض 24أقؿ مف  22سنة والفئة العمرية مف )
 سموؾ الانسحاب لدييـ.

 سئمة الدراسة:أ
 ويمكف صياغة اسئمة الدراسة كالتالي:

ثر برنامج إرشادي في خفض سموك الانسحاب لدى عينة من أما ول: السؤال الأ 
 ؟ لأطفال المعوقين سمعياً ا

 



 فوزية الجلبمدة                                 2026 الأوؿالعدد  – 32المجمد  –ة دمشؽ مجمة جامع

362 

 

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الأطفال  هناكهل  الثاني:السؤال 
( لدى أفراد المجموعة 03-01( ومن )01-01المعاقين سمعياً في الفئتين العمريتين )

 ؟متغير العمرالتجريبية عمى مقياس سموك الانسحاب تعزى ل
 :التعريفات الإجرائية

 الإرشادي: البرنامج .2
وعدد جمساتو  الأطفاؿ الذيف لدييـ سموؾ الانسحابىو برنامج مخطط ومنظـ يخص 

. بيدؼ إحداث بواقع جمستيف أسبوعيا جمسة موزعة عمى ثمانية أسابيع خمسة عشرة
 .لدى الطمبة المعوقيف سمعياً  نسحابيالإ تغيير في السموؾ

 الإرشاد الجمعي: .1
ؿ سموكية في جمسات جماعية صغيرة أو كبيرة لتقديـ ىو إشراؾ الطمبة الذيف لدييـ مشاك

أعمى حد ممكف في خفض سموؾ خدمات إرشادية وتثقيفية تتفؽ مع ميوليـ لموصوؿ إلى 
 لدى الطمبة.  الانسحاب

 المشاكل السموكية: .2
 عينة الدراسة. لأنماط السموكية يتصؼ بيا أفرادىي مجموعة مف ا

 الانسحاب:سموك  .4
جتماعية ونقص في ضبط وف مف عجز في الاستجابات الاىـ الأشخاص الذيف يعان

الدرجة التي يحصؿ عمييا ( ويعرؼ في ىذه الدراسة بأنو 2003 مزاىرة,المثيرات )
 مجتمع الصـ, مف وؾ الانسحاب بأبػعاده الػثلبثة )الانسحابالمفحوص عمى مقياس سم

تتراوح الدرجة الكمية عمى و  العلبقات الاجتماعية( الذي طوّرتو الباحثةو  والأقارب, الأسرةو 
 (.66( ( ودرجة22)المقياس بيف درجة 
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 الأطفال المعاقون سمعياً: .5
إعاقة سمعية شديدة ديسبؿ  )فما فوؽ -72) مػف سمػػعياً  ىـ الأطفاؿ الذيف يعانوف فقداناً  

تـ تشخيصيـ طبياَ مف قبؿ المراكز  سنة (24 -20وشديدة جداً وتقع أعمارىـ بيف )
 .حسب ممفاتيـ الطبية ؾوذل المختصة

 محدادت الدارسة:
 تتحدد الدراسة بما يمي:

قعة اقتصرت الدراسة عمى الأطفاؿ الصـ وضعاؼ السمع في الفئة العمرية الوا .أ
 .إقميـ الجنوب / الأردف في( سنة 24 - 20بيف)

نامج ( والبر الانسحابمقياس سموؾ ات أدواتيا )كما تتحدد الدراسة بصدؽ وثب .ب
 .نسحابلعلبج سموؾ الا الإرشادي

 .الأدب النظري والدراسات السابقة
 :(Hearing Impairment)الإعاقة السمعية  أولا:

 مفهوم الإعاقة السمعية:
جؿ أتعد الإعاقة السمعية مف المشكلبت الممحوظة التي تستدعي التدخؿ المبكر, مف 

نتشرة في  المجتمعات العمؿ عمى تقميؿ الآثار السمبية التي تتركيا عند المصاب. وىي م
 (.Hallahan, & kauffuman, 2003المتحضرة, والنامية, وخاصة لدى الأطفاؿ )

 وهناك عدة تعريفات للإعاقة السمعية:
( أف الإعاقة السمعية ىي تمؾ المشكلبت التي تحوؿ دوف أف يقوـ 2008يشير )ممكاوي, 

عمى سماع الأصوات الجياز السمعي عند الفرد بوظائفو, أو تقمؿ مف قدرة الفرد 
المختمفة. وتتراوح الإعاقة السمعية في شدتيا مف الدرجات البسيطة, والمتوسطة التي 

 ينتج عنيا ضعؼ سمعي إلى الدرجة الشديدة جداَ, والتي ينتج  عنيا صمـ.
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: ىو الشخص الذي يؤثر قصوره السمعي في ( فترى المعوؽ سمعياً 2005أما )يحيى, 
ت المغوية أو التعبير عنيا سواء أفاده استعماؿ المعينات قدرتو عمى تمقي المعموما

 السمعية أـ لـ يفده, وىو يحتاج إلى خدمات خاصة.   
الإعاقة السمعية بأنيا مستويات متفاوتة مف الضعؼ السمعي  (2005ويعرؼ الخطيب )

 .البسيط والشديد جداً وىي إعاقة نمائية تحدث في مراحؿ النمو المختمفة
 موكية لممعوقين سمعيا:المشكلات الس

مف الواضح أف ما يظيره الأطفاؿ ذوو الإعاقة السمعية مف اضطرابات في النمو 
الاجتماعي والانفعالي يشكؿ أحد أىـ الخصائص ليذه الفئة. فيـ يسيئوف التصرؼ في 
المواقؼ الاجتماعية ويشعروف بعدـ الكفاية الشخصية ولا يستطيعوف إقامة علبقات 

  تجابات غير الاجتماعية كالانسحابحوليـ وقد يميموف إلى إظيار الاس اجتماعية مع مف
 .2004) الخطيب,(

 وقد أجريت عدة دراسات مسحية لمعرفة مدى تواجد ىذه المشكلبت لدى المعوقيف سمعياً 
عند  (9%)توصمت وبشكؿ واضح إلى وجود مشكلبت سموكية وانفعالية تصؿ نسبتيا إلى 

لى الثمث مف الأطفاؿ ا  الممتحقيف ببرامج تربوية خاصة و  الأطفاؿ المعوقيف سمعياً 
الممتحقيف بالمدارس الداخمية أو في الطبقات الثقافية المتدنية وفي نفس  المعوقيف سمعياً 

قامت بو رابطة الصحة النفسية الأمريكية وجد أف المعوقيف سمعيا التي  لمسح االسياؽ 
عاية إكمينيكية فورية وأف نسبة تتراوح لدييـ اضطرابات سموكية حادة وىـ بحاجة إلى ر 

رشاد نفسي مف العامميف في مجاؿ الإرشاد  )%10-%(8بيف  بحاجة إلى مساعدة وا 
 (.2000النفسي والصحة النفسية )فايد, 

  :أسباب السموك المشكل لدى المعوقين سمعياً 
  :الطريقة المستخدمة في تربية الطفل المعوق سمعياً  .0

عمى النمو السميـ لدى الطفؿ ويظير ىذا التأثير منذ  كبيراً  أثيراً تؤثر الإعاقة السمعية ت
بداية إدراؾ الوالديف وأسرة الطفؿ أف الطفؿ لديو مشكمة في السمع ويستمر ىذا التأثير 
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 ثر ذلؾ فيأوكمما كانت الإعاقة السمعية حادة  ,بعد ذلؾ ويزداد مع زيادة عمر الطفؿ
 (. 2006)ممكاوي, يا ً بنيا المعوؽ سمعكيفية تربية الاـ لا

مف  أف الصمـ المزمف أو الحاد يمنع الطفؿ فعمياً  (Michael, 2003) ميخائيؿ ويقرر
لكؿ البشر عف طريؽ  الحصوؿ عمى المعمومات وكذلؾ مف التواصؿ الإنساني المتاح طبيعياً 

في  السمع وىذا يعني أف الصوت وسيمة مف الوسائؿ الأولى لمتفاعؿ بيف الأـ والطفؿ ويساعد
نقؿ المشاعر بيف الطرفيف وكذلؾ فإف صوت ألاـ أثناء عممية العناية بالطفؿ ىو أىـ الطرؽ 

مما  ه المشاعر وتطورىا أو الرد عمييالإظيار المشاعر الحنونة والصمـ يحوؿ دوف تنمية ىذ
 .حقيقة في كيفية التعامؿ مع الابف المعاؽ سمعياً يؤدي الى مشكمة 

 اضطراب النمو المغوي: .1
فالإعاقة السمعية تؤثر  أكثر مظاىر النمو تأثراً بالإعاقة السمعية, يعد النمو المغوي مف

ذا لـ يتـ تدريب الطفؿ بشكؿ فعاؿ  سمباً عمى جميع جوانب النمو المغوي, ومنظـ وا 
مظاىر النمو المغوي الطبيعية, وعميو فاف  المعاؽ سمعياً  ومكثؼ, فمف تتطور لدى الفرد

ضعؼ أو انعداـ التواصؿ, وتزداد درجة المعاناة كمما كانت مف انوف المعاقيف سمعيا يع
)العزلة  ة أىميا:. مما يؤدي إلى نتائج سمبيدرجة الإعاقة السمعية شديدة وشديدة جداً 

لذي يؤدي بدورة الاجتماعية, اضطراب الشخصية, عدـ الشعور بالامف والاطمئناف ا
 .(Smith,2004) (ظيور سموؾ الانسحاب

 اخ الأسري:المن .3
لو تأثير سيئ عمى  أف ولادة طفؿ معوؽ سمعياً إلى  (Michael,2003) يشير ميخائيؿ 

يثير ردود فعؿ عقمية وانفعالية وعضوية غير مرغوبة لدى الوالديف تعرضيـ و الوالديف 
والأسى وبعض الأعراض النفسية والجسػمية التي  ,والحزف ,والقمؽ ,لمتوتر والضيؽ
 تسػتنفد طاقاتيـ.
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تصرفات الوالديف تجاه بعض إلى  لسموكية لدى المعوقيف سمعياً المشكلبت اتعود و 
التي تفرزىا ضبط سموكيـ والى الطرؽ الخاطئة المستخدمة في  المعوقيف سمعياً 

 .  2005) الدماطي,). إعاقاتيـاتجاىاتيـ نحو أطفاليـ ونحو 
 .(Withdrawal)ثانياَ: الانسحاب: 

الانسحاب  مظيرا مف مظاىر سوء التكيؼ لدى  فأإلى 2001) الخطيب,(يشير الخطيب 
الأطفاؿ المعوقيف وىو نمط سموكي شائع يمكف أف ينتج عف عدة عوامؿ كالتمؼ في 
الجياز العصبي المركزي, أو اضطرابات في الكلبـ والعجز المغوي, والافتقار إلى 

صعوبات التعمـ كما أف الأطفاؿ ذوي  ,الميارات اللبزمة لمتفاعؿ الاجتماعي الجيد
قد يعانوف مف  والمعوقيف حركياً  ,والمكفوفيف والمعوقيف سمعياً  ,عقمياً  عاقيفوالم

 الانسحاب.
 تعريف الانسحاب: .0

ىناؾ مصطمحات كثيرة لوصؼ مفيوـ الانسحاب وتعريفو ومف ىذه المصطمحات 
 .(Strain ,et al, 1976)الانطواء والعزلة الاجتماعية والانسحاب الناتج عف القمؽ 

بعاد الفرد نفسو إعمى انو نمط مف السموؾ يتميز ب ويعرؼ معجـ عمـ النفس الانسحاب
حباط وخيبة أمؿ مما يتسبب  عف القياـ بمياـ الحياة العادية ويصاحب ذلؾ توتر وا 
الابتعاد عف مجرى الحياة اليومية الاجتماعية والعادية واليروب مف مواجية الواقع بكؿ 

 .(Reber,1987)أحوالو 
أف  الى (Kale & Kayeetal)كيؿ وكايتاؿ  لتعريؼ الإجرائي للبنسحاب كما عرفة كؿ مفا

ىـ أولئؾ الذيف يظيروف درجات منخفضة مف التفاعلبت  الأطفاؿ المنسحبيف اجتماعياً 
بناء الصداقات مع  أوالسموكية الاجتماعية ويتراوح بيف عدـ إقامة علبقات اجتماعية 

ؿ بالآخريف والانعزاؿ عف الناس وعدـ الاىتماـ بما يجري في الأقراف إلى كراىية الاتصا
البيئة المحيطة عمى أف ىذا السموؾ قد يصيب الأطفاؿ في السنوات المبكرة مف العمر 

 (.2003)مزاىرة ,  وقد يستمر لسنوات طويمة
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 تأثيرات الانسحاب عمى النمو: .1
والأنماط اكتساب المغة, و  أسموب التعبير عف المشاعر والأحاسيس, يؤثر الانسحاب عمى
 المنسحبيفعند الأطفاؿ ,كذلؾ يظير الأطفاؿ  والقيـ والاتجاىات ,السموكية المكتسبة

إلى  بعض الدراسات وقد أشارت ,طفاؿ المنسجميف اجتماعياأنماطا سموكية قميمة مقارنة مع الأ
كيفيو مشكلبت تف الأطفاؿ الذيف يتصفوف بالوحدة خلبؿ سنوات الدراسة الأولى ستظير لدييـ أ

نو قد يصبح لدييـ انسحاب اجتماعي دائـ مف خلبؿ التفاعلبت أفي مرحمة البموغ والشباب و 
أف العزلة الاجتماعية في الطفولة مرتبطة بظيور أنماط مف السموؾ و  اللبحقة في المستقبؿ,

 .(Vicki,et al,1983)المضطربة لدى الأطفاؿ المنسحبيف 

ؿ في أداء الميمات المدرسية, والسمبية في مواجية فشيؤدي إلى كما أف الانسحاب 
. كذلؾ ( (Rubin,2004ظروؼ البيئة الصفية, وتدني التحصيؿ الأكاديمي وصعوبات في التعمـ 

مف العلبقات الاجتماعية والى عدـ تقبؿ الآخريف ليذا الطفؿ  يؤدي إلى عدد محدود جداً 
لمعب معو أو ربط علبقات دائمة معو مما ا فيتجنبواالأقراف الذيف ىـ في سنو  المنسحب خاصة

يحرـ الطفؿ التعرض لمبيئة التي تساعد عمى النضوج الاجتماعي وتعمـ تمثؿ الأدوار 
 .(Scott, 2005) الاجتماعية ونقص في الادراكات الاجتماعية والنمو المعرفي

 مظاهر سموك  الانسحاب: .2
سحاب  يمكف أف يصنؼ إلى أف الان(Greenwood, et al,1977) يرى جري نود وزملبؤه 

 صنفيف ىما:
ف قاموا بتفاعلبت أي يتمثؿ بالأطفاؿ الذيف سبؽ ليـ : وىو الذالانسحاب الاجتماعي  أ.

اجتماعية مع الآخريف أو أف تفاعلبتيـ كانت محدودة مما يؤدي إلى عدـ نمو 
 مياراتيـ الاجتماعية والخوؼ مف التفاعلبت الشخصية.

: وىـ الأطفاؿ الذيف سبؽ ليـ أف قاموا بالتفاعؿ مع رفضالعزل الاجتماعي أو ال ب.
ىماليـ أو معاممتيـ بطريقة سيئة مما أدى  الآخريف في المجتمع ولكف تـ تجاىميـ وا 

  إلى انسحابيـ وانطوائيـ.
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كذلؾ أىـ مظاىر سموؾ الانسحاب بعض الاضطرابات المغوية وانخفاض تقدير الذات 
وعدـ الجرأة أو حب  وتمني الكوارث والموت والقمؽ ,نقصالحساسية الزائدة, والشعور بالو ,

دراؾ النفس, والخوؼ مف العقاب  .(Shea, 1978) المغامرة وحب الروتيف وعدـ الوعي وا 
عدـ الاىتماـ  مظاىر سموؾ الانسحابإلى أىـ  (Gresham,1995) ويشير جريشاـ

لشعور بالعجز, وا ,في الكفاءة بالنقص والشعور ,انخفاض تقدير الذات ,يفبالآخر 
الخجؿ وأحلبـ و  ,والإخفاؽ في المعب ,تكتـ والانعزاؿالوالتقمب المزاجي, وقمة الأصدقاء, و 

 وتجنب الاتصاؿ البصري. الإخفاؽ في إبداء المشاعرو  ,اليقظة
 :سموك الانسحاب لدى المعوقين سمعياً   .4
  أصماً  فلبً ط  (28)التي أجريت عمىفي دراستو  (Lederberg ,1991)ليدربيرغ شار أ

يظيروف  فأنيـقؿ أطفاؿ الذيف يمتمكوف قدرات لغوية الأسنوات أف  (3-5)أعمارىـ بيف 
الأطفاؿ الذيف يمتمكوف قدرة لغوية يظيروف مستوى أعمى للبنسحاب والانطواء. بينما 

 .مستوى أعمى مف التفاعؿ والاتصاؿ مع الآخريف
برز ردود الفعؿ النفسية التي أة مف الانسحاب والميؿ إلى العزل فأويرى بعض الباحثيف 

سمعية أو نحو الإعاقة. قاـ كرد فعؿ نحو فقداف القدرة ال يمجأ إلييا المعوقوف سمعياً 
أف أفراد الدراسة معوقا سمعيا أظيرت (127)  لمذكرات شخصيةبمراجعة مايكؿ بست 

حساس يعانوف الاكتئاب والعزلة وقد فسر ذلؾ جراء فقداف السمع والذي يؤدي إلى إ
وفي دراسة أخرى أجريت في بريطانيا . المعوؽ بالإحباط والقمؽ وعدـ الأمف والدونية

 نسحاباً إمف أفراد العينة يظيروف  )%(42بينت باف ىناؾ  سمعياً  معوقاً  (96)شممت 
 .(Meadow, 1985)اجتماعيا 

ة إلى أي مدى شعر الطمبة رفلمع تىدف (Murphy.1987)وفي دراسة قاـ بيا ميرفي 
طالبا مف المعوقيف  (170)عينة شممت بالوحدة ممف تـ دمجيـ عمى  لمعوقيف سمعياً ا

مف  أكثرسمعيا وقد أشارت النتائج إلى أف الطلبب المعوقيف سمعيا يشعروف بالوحدة 
 الطلبب السامعيف.
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 ثالثاَ: تعديل السموك:
 تعريف تعديل السموك: .0

مؿ عمى التطبيؽ المنظـ تيش العمـ الذيتعديؿ السموؾ بأنو  (2007)يعرؼ الخطيب 
 فير جوىري ومفيد ييتغحداث غية إبية,وذلؾ قوانيف السموكالف عانبثقت للؤساليب التي 

التجريبية التي توضح  تقديـ الأدلة.وىذا العمـ يشتمؿ الأكاديميالاجتماعي, و  المجاؿ
 ساليب التي تـ استخداميا عف التغيير الذي حدث في السموؾ.مسؤولية الأ

 تعديل السموك:خطوات  .1
( إلى أف الخطوات العامة المتبعة في تخطيط برامج تعديؿ 2005يشير الخطيب )

السموؾ وتنفيذىا كما يمي: )تحديد المشكمة الرئيسية, تعريؼ السموؾ المستيدؼ في 
كممات تقبؿ الملبحظة ويمكف قياسيا, قياس السموؾ المستيدؼ بشكؿ مباشر ومتكرر, 

لبقة الوظيفية بالسموؾ المستيدؼ, تصميـ برامج تعديؿ السموؾ, تحديد المتغيرات ذات الع
 تنفيذ برامج تعديؿ السموؾ, تقييـ فعالية برنامج العلبج وتمخيص النتائج(.

 وهي: يحتاج الأخصائي الاجتماعي إلى معرفة الإجراءات المطموبة في تعديل السموك
 .تحديد السموؾ الذي يريد المرشد تعديمو أو علبجو .2

 لسموؾ المستيدؼ وذلؾ بجمع ملبحظات وبيانات عف عدد المرات التيقياس ا .2
عمى  يظير فييا السموؾ ومدى شدتو وقد يمجأ المرشد لمطمب مف الوالديف الإجابة

 .استبانو خاصة لقياس مدى استمرار السموؾ وتكراره وشدتو

و المرغوب في تحديد الظروؼ السابقة أو المحيطة بالطالب عند ظيور السموؾ غير .3
ما الذي يحدث  يحدث, كـ مرة مع مف حدث, )تاريخ حدوثو, الوقت الذي يستغرقو,

التي جناىا الطالب مف  ما المكاسب كيؼ استجاب الآخروف, قبؿ ظيور السموؾ,
 (.وأي ملبحظات ترتبط بظيور المشكمةجراء سموكو 

ة الخط تصميـ الخطة الإرشادية وتنفيذىا عمى أف يشترؾ الطالب وأسرتو في وضع .4
السموؾ  وتتضمف تحديد الأىداؼ, ووضع أساليب فنية تستخدـ لتدعيـ ظيور
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يقاؼ أو تقميؿ السموؾ غير المرغوب, وتشجيع الطالب وأسرتو عمى  المرغوب, وا 
 .تنفيذ الخطة الإرشادية بكافة بنودىا

يصاليا إلى مف ييميـ الأمر )الروساف,  .5  (.2000تقويـ فعالية الخطة وتمخيص النتائج وا 
 اتيجيات تعديل السموك:استر  .2

 في تعديؿ السموؾ وىي كالتالي:ىناؾ مجموعة مف الاستراتيجيات التي يمكف استخداميا 
التعزيز, العقاب, الإطفاء, التصحيح الزائد, كمفة الاستجابة, التعزيز التفاضمي )

 (.2005 ,بضمي لمنقصاف في السموؾ( )الخطيلمسموكات الأخرى, التعزيز التفا
 :Behavioral Counseling رشاد السموكي.رابعاَ: الإ 

 مفهوم الإرشاد: .0
"عممية واعية مستمرة بناءة ومخططة,  بأنو الإرشاد السموكي (1990 سوف,)باتر  عرؼ

مساعدة وتشجيع الفرد لكي يفيـ نفسو ويحمميا, ويفيـ ميولو واستعداداتو  تيدؼ إلى
حد ممكف ومستطاع, عف وأف يستخدـ وينمي كؿ إمكاناتو بذكاء إلى أقصى  وحاجاتو,

 طريؽ مواىبو وذكائو واستعداداتو وذلؾ في ضوء معرفتو وخبرتو ورغباتو.
 أهداف الإرشاد السموكي: .1

يتكوف الإرشاد السموكي مف عدد مف الطرؽ العلبجية التي تيدؼ مباشرة إلى تعديؿ 
ة السموؾ وتركز تمؾ الطرؽ عمى المشكمة الرئيسية أو عمى أساس المشكمة دوف محاول

التطرؽ إلى العمميات اللبشعورية ويتعامؿ الإرشاد السموكي مباشرة مع المشكمة بأسموب 
 (.2005 تجريبي مختصر)الداىري,

أف اليدؼ مف العممية الإرشادية ىو تيسير عممية النمو ومساعدة العميؿ  (2990) رى سلبمةت
ى أف يكوف مسئولا عف ستقلبليتو وقدراتو عمإف تزيد مف أو  .يةفي أف يسمؾ بفاعمية وعقلبن

كما أنيا ترى أف الإرشاد يؤدي إلى وقائع معرفية أو عقلبنية كالتوصؿ  ,تصرفاتو وعف نفسو
إلى حؿ المشكلبت أو اتخاذ القرارات ووقائع وجدانية كزيادة تقدير الذات والتطابؽ بيف مفيوـ 

 الذات وبيف الذات المثالية وتحديد معنى واضح لمحياة التي يعيشيا.
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 الإرشاد:  طرق .2
, فيي تقوـ عمى منيج واضح جيو والإرشاد وطرقو بأنيا متعددةتتميز أساليب التو 

أو الميوؿ  ,وتختمؼ وفقاً للبختلبفات الموجودة لدى الأفراد سواء في الشخصية
 والاتجاىات والقدرات المختمفة ومف أىـ طرؽ الإرشاد ما يمي:

 :Individual Counselingالإرشاد الفردي:   أ.

ويتخذ الإرشاد النفسي الفردي عندما تتطمب حالة العميؿ السرية التامة بحيث تنحصر 
العلبقة الإرشادية بيف العميؿ والمسترشد فقط لذلؾ فيو يستخدـ في الحالات التي يغمب 

 عمييا الطابع الفردي والخاصة جدا كما في حالات الشذوذ والانحرافات الجنسية.
 :Group Counselingالإرشاد الجماعي:  ب.

 (Goseph Henry Partt) قاـ جوزيؼ ىنري بارت عندما (1905)تمتد جذور ىذه الطريقة إلى سنة 
بمرض السؿ وكاف يجتمع بيـ مرة كؿ أسبوع وبعد ذلؾ  مصاباً (15) بتكويف مجموعة مف 

الذي عمؿ مع مجموعات مف الذىانيف ثـ جاء بعد  (1909) سنة  ((Marchجاء مارش 
الذي استخدـ اصطلبح المعالجة النفسية الجماعية  (1930)( سنة (Morenoذلؾ مورينو 

وأثناء الحرب العالمية الثانية أصبح العلبج  ,وكاف مف أشير أساليبو استخداـ السيكودراما
والذي ظير تمبية لمواجية التزايد  2004)السعد,(أكثر مف ذي قبؿ  الجمعي شائعاً 

ي جميع المراحؿ العمرية المختمفة, ففي مثؿ ىذا المستمر في أعداد المضطربيف نفسيا ف
النوع مف الإرشاد يستطيع المرشد النفسي أف يقدـ خدماتو لعدد معيف مف العملبء في 
وقت واحد, مما يوفر الوقت والجيد والماؿ, ونظراً لذلؾ فإف ىذه الطرؽ تعتبر مف أفضؿ 

 الطرؽ مف حيث الاستخداـ بيف طرؽ الإرشاد المختمفة.
 : Play Counselingلإرشاد بالمعب:ا  ج.

يعتبر ىذا النوع مف الإرشاد شائعاً بيف الأطفاؿ حيث تعتمد ىذه الطريقة عمى دراسة 
سموؾ الأطفاؿ عف طريؽ ملبحظتيـ أثناء المعب, وبالتالي يمكف تحديد المشكلبت التي 
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ادفة تواجييـ ثـ العمؿ عمى توجيو سموكيـ وتعديمو عف طريؽ وضع بعض الألعاب الي
 .والمحببة لدييـ

  :Behavioral Counselingالإرشاد السموكي:  د.
حيث تقوـ ىذه الطريقة عمى فكرة عامة مؤداىا أف السموؾ الإنساني سواء كاف شاذاً أـ 
سوياً فيو متعمـ ومكتسب في الدرجة الأولى وعمى ذلؾ فإف السموؾ يمكف محوه أو 

 تعديمو وتغيره عف طريؽ التعمـ. 
 : Directive Counselingشاد المباشر:الإر  هـ.

يعتبر ىذا النوع مف الإرشاد بأنو أسموب علبجي وتعميمي في الوقت نفسو حيث يستخدـ 
مع الأفراد الذيف يعانوف مف نقص المعمومات ومف عدـ قدرتيـ عمى حؿ مشكلبتيـ, حيث يتـ 

ؽ الموضوعية الدقيقة, ثـ التركيز عمى استخداـ مقاييس سيكولوجية لتحديد المشكمة وجمع الحقائ
يقوـ باستثارة حاجة العميؿ إلى المعمومات, ثـ يقدميا لو ويناقشو فييا ويساعده في اتخاذ قراراتو 
وحؿ مشكلبتو حتى يستطيع العميؿ أف يكتسب القدرة عمى التوافؽ وعمى التعامؿ مع المشكلبت 

 .(2005)الداىري , التي يحتمؿ أف يواجييا في المستقبؿ
طرؽ الإرشاد طرقا مترابطة فيما بينيا وليست معزولة عف بعضيا البعض فلب  وتعتبر

ف كاف ذلؾ يعتمد عمى قدرة المرشد وطبيعة  مانع مف الجمع بيف أكثر مف طريقة وا 
طريقة الإرشاد  تستخدمة ا. وبما أف الباحث1988)شفيؽ,(المسترشد ونوع المشكلبت 

 ذه الطريقة.وضح ىت أف تىذه فقد وجد االجمعي في دراستي
 أساليب الإرشاد الجماعي: .3

تختمؼ أساليب الإرشاد وفقا لعدة محكات أساسية كطبيعة الأفراد المسترشديف ونوع 
المشكمة التي يعانوف منيا والدور الذي يمعبو كؿ مف المرشد أو المسترشد في العممية 

امية الجماعة أو الإرشادية ونوع النظرية التي يتبناىا المرشد مف حيث اعتمادىا عمى دين
 عمى شخصيات الأفراد ومف الأساليب الإرشادية المستخدمة ما يمي:
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  Information: أسموب المحاضرة: أ.

يعتمد ىذا الأسموب في جوىرة عمى المنيج المعرفي حيث يستخدـ المرشد النفسي 
موضوعات خاصة مبسطة مف رصيد المادة العممية السيكولوجية في صورة محاضرات 

 بعرضيا بطريقة سيمة ومبسطة لممسترشديف أثناء الجمسات الإرشادية.يقوـ 
  Group Discussion:أسموب المناقشة الجماعية: ب.

يعتمد ىذا الأسموب عمى المنيج الدينامي الفعاؿ الذي يحدث بيف كؿ أفراد الجماعة 
الحيؿ  الإرشادية مف تأثير وتأثر متبادؿ, ويمكف أف تثار المناقشة بموضوعات عامة عف

الدفاعية والنمو النفسي السميـ والصحة النفسية السوية حيث يقوـ المرشد بالتخطيط ليا 
مسبقا وقد تتخذ المناقشة حوؿ حالة افتراضية يفترضيا المرشد أو تكوف المناقشة لحالة احد 
الأفراد المسترشديف المعروفيف عمى أف يكوف قد وافؽ عمى عرضيا ومناقشتيا أو لأحد 

خذ الإذف منو وقد تكوف المناقشة لرأي متطرؼ أديف دوف توضيحو لممجموعة بعد المسترش
و أيشيع بيف أفراد الجماعة وقد يكوف دور المرشد في ىذه الحالة موجياً لسير المناقشة 

مستمعاً دوف التدخؿ مطمقاً وذلؾ يتوقؼ عمى التكنيؾ المستخدـ مف قبؿ المرشد ويمفت 
 .يف قد يستخدـ أسموب المحاضرة والمناقشة معاً الاىتماـ إلى أف بعض المرشد

 : Psychodramaأسموب التمثيل النفسي المسرحي )السيكودراما(: ج.
حيث يتـ في ىذا الأسموب تولي أحد إفراد الجماعة بتأليؼ تمثيمية نفسية أو وجود تمثيمية 

الآخريف  يقوـ بعض أفراد الجماعة بتمثيميا تقمص كؿ منيـ دوراً معينا, في حيف يقوـ
بمشاىدة ىذه التمثيمية, وبعد ذلؾ يقوـ أفراد المجموعة بمناقشة الأحداث بالنقد أو التعميؽ 
عمييا مما يتيح لأفراد الجماعة في تعديؿ الاتجاىات السالبة التي يتبناىا بعض 

 . 2005)الداىري,( المسترشديف
 الحاجة إلى التوجيه والإرشاد النفسي لفئات المعوقين سمعياً: .4
ناؾ حاجة ممحة إلى الإرشاد لكؿ أفراد البشر ذلؾ أف الإنساف عادة ما تعترضو مشاكؿ ى

تعيؽ سير حياتو وتقدمو وبموغ ىدفو وىذه المشاكؿ تختمؼ مف شخص لأخر, فبعض 
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الناس تعترضيـ مشاكؿ اجتماعية, والبعض الأخر تعترضو مشاكؿ عائمية أو مشاكؿ 
وقد يستطيع الإنساف أف يتجاوز بعض ىذه  أكاديمية أو بيئية أو نفسية أو جسمية.

المشاكؿ متعمداً عمى قوتو أو ذكائو أو تسخير مف حولو ليأخذوا بيده والبعض الأخر قد 
يكوف عاجزاً عف حؿ ابسط مشاكمو لذا فيو بحاجة إلى مف يرعاه ويرسـ لو الطريؽ 

نفسية ويأخذ بيده ويسير معو خطوة لموصوؿ بو إلى أقصى ما تستطيعو قدراتو ال
 . 2001)كماؿ, حلبوة, (والجسمية والبيئية 
 الدراسات السابقة:

أجريت العديد مف الدراسات التجريبية لمتعرؼ عمى مدى فاعمية البرامج الإرشادية وبرامج 
ف سمعياً خاصة فيما تعديؿ السموؾ لخفض المشكلبت السموكية التي يتصؼ بيا المعوقي

لرغـ مف تبايف نتائج ىذه الدراسات إلا انيا وعمى ا يات الانسحابسموكيتعمؽ بخفض 
عموماً تشير الى فاعمية برامج تعديؿ السموؾ والبرامج الإرشادية في خفض معظـ 

 السموكات غير التكيفية لدى المعوقيف سمعيا بمختمؼ فئاتيـ. 
الباحثة الدراسات السابقة حسب التسمسؿ الزمني, كما تـ تصنيفيا في محورييف  تتناول

 ف ىما:أساسيي
 :اولًا : دراسات بحثت في الخصائص النفسية والاجتماعية لدى المعوقين سمعياً 

ينامية بعض أبعاد البناء التي ىدفت إلى الكشؼ عف د( 2990دراسة السيد ) تأشار 
ف صورة الذات لدى الصـ تميزت بسيادة أمصـ. وقد توصمت الدراسة إلى لالنفسي 
. وعدـ وجود فروؽ بيف البنات مف حيث القدرة طواءيات السالبة كالانسحاب والانالسموك

 عمى إقامة علبقات اجتماعية وصداقات, سواء مع الإناث الصـ أو مع العاديات.
بعض سمات الشخصية لدى ضعاؼ ت إلى دراسة ىدف( والتي 1999دراسة عمي )أشارت 
عاديي السمع  (100)طالباً وطالبةً منيـ  (184). وقد تكونت العينة مف ي صعيد مصرالسمع ف

وقد توصمت الدراسة إلى انو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف  ,مف ضعاؼ السمع (84)و
العدواف, وعدـ استقلبؿ الذات, و  لانسحاب,امتوسطات ضعاؼ السمع وعاديي السمع في )
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نو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات أكما  ,وعدـ الثقة بالنفس, والانطواء, القمؽ(
العدواف, والانطواء, سطات الإناث مف ضعيفات السمع في لذكور مف ضعاؼ السمع ومتو ا

)العدواف,  والقمؽ( لصالح الذكور. كما خمصت الدراسة إلى أف ضعاؼ السمع يعانوف مف
 والقمؽ, والانسحاب, ومشكلبت جنسية مكبوتة, وسمات اكتئابية(.

مدى انتشار المشكلبت النفسية  معرفة ( التي كاف ىدفيا1999صوالحة ) أشارت دراسة
والاجتماعية لدى المعوقيف سمعيا الممتحقيف بمدرسة الأمؿ لمصـ في مدينة اربد في 

حيث شممت الدراسة أربعة أبعاد تمثؿ أنواع المشكلبت السموكية وىي:  ,الأردف
والمشكلبت التحصيمية السموكية الشخصية  كلبت السموكية الشخصية التحصيمية,)المش
باطية, والمشكلبت السموكية الاجتماعية التحصيمية, والمشكلبت السموكية الانض

طالبا  (43) معوؽ سمعي بينيـ (101)وقد تكونت العينة مف , الاجتماعية الانضباطية(
وقد أظيرت النتائج أف الفروؽ الظاىرية بيف  ,(6-18)طالبة تراوحت أعمارىـ بيف  (58)و

لمشكلبت السموكية عمى الأبعاد الأربعة ككؿ ذات المتوسطات الحسابية لمدى انتشار ا
بحيث تعزى ىذه الفروؽ إلى اثر  (α  ≤ 0005) دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

الجنس والعمر ولصالح الذكور المعوقيف سمعيا الأكبر سنا باستثناء حالة المشكلبت 
 ئية.  السموكية الشخصية التحصيمية حيث أف الفروؽ لـ تكف ذات دلالة إحصا

بعنواف مستوى القمؽ وعلبقتو ببعض المتغيرات  ( التي2002الطاىر ) وأشارت دراسة
حيث اشتممت عينة الدارسة عمى  ,النفسية لدى الأطفاؿ الصـ وضعاؼ السمع

طالبة مف مدارس الأمؿ لمصـ طالباً و  (120)مجموعتيف متجانستيف تكونت الأولى مف 
وقد توصمت نتائج , مف ضعاؼ السمع الباً وطالبةط (120)مف  المجموعة الثانية وتكونت

 ,الدارسة إلى وجود علبقة ارتباطيو بيف مستوى القمؽ وبعض المتغيرات النفسية )العدواف
 ,ضعاؼ سمعو  دى المعوقيف سمعياً صماً,, وجية الضبط, دافعيو الإنجاز( لوالانسحاب

( والأطفاؿ ضعاؼ و إناثاً  بيف الأطفاؿ الصـ )ذكوراً  إحصائية دالة كما أف ىناؾ فروقا 
ناثاً  السمع )ذكوراً  في اتجاه  اؼ السمع وفي العدوافالقمؽ في اتجاه ضعمستوى ( في وا 
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ناثاً  الأطفاؿ الصـ )ذكوراً  كما أف ىناؾ  ,في اتجاه ضعاؼ السمع نجاز( وفي دافعية الإوا 
قسـ , وضعاؼ سمع( وأطفاؿ البيف أطفاؿ القسـ الداخمي )صماً  إحصائية دالةفروؽ 

في اتجاه أطػفاؿ القسػـ الداخػمي  سمع( في مستوى القمؽ عند , وضعاؼالخارجي )صماً 
, , وضعاؼ سمع( وفي مستوى العدواف في اتجاه أطفػاؿ القسـ الداخػمي )صماً )صماً 

, وضعاؼ وضعاؼ سمع( وفي دافعية الإنجاز في اتجاه أطفاؿ القسـ الخػارجي )صماً 
, وضعاؼ بيف أطفاؿ القسـ الداخمي )صماً ائية دالة إحصبينما لا توجد فروؽ  ,سمع(

 , وضعاؼ سمع( في متغير وجية الضبط.سمع( وأطفاؿ القسـ الخارجي )صماً 
( دراسة ىدفت الى معرفة علبقة تقدير الذات بالقمؽ لدى الأطفاؿ 2003كما أجرى كامؿ )

 ,لاجتماعيضعاؼ السمع والتعرؼ عمى الفروؽ بيف الجنسيف في تقدير الذات والقمؽ ا
وقد  ,مف الذكور والإناث بمدرسة الأمؿ لمصـ وضعاؼ السمع طفلبً  (120)وقد شممت العينة 

وقد أوضحت نتائج الدراسة وجود علبقة ارتباطيو سالبة بيف  ,سنة (9-12)تراوحت أعمارىـ بيف 
 كما كشفت النتائج ,تقدير الذات والقمؽ الاجتماعي لدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع مف الجنسيف

أما  ,أيضا وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في مستوى القمؽ الاجتماعي وذلؾ لصالح الإناث
كما أف الأطفاؿ ذوي تقدير الذات المرتفع لا  ,الذكور فقد كانوا اكثر تقديرا لذواتيـ مف الإناث

تتواجد لدييـ مشاكؿ سموكية كثيرة في حيف أف الأطفاؿ ذوي تقدير الذات المنخفض يعانوف 
 والانطواء. , والانسحابجة عالية مف القمؽ والتوتر والعدوانيةدر 

طفلب معاقا  (238)والتي شممت آباء  (Eldik.T & et al , 2004 )وفي دراسة الدؾ وآخروف 
سنة ىدفت الدراسة ا لتحقؽ مف مدى وجود المشاكؿ  (4-18)سمعيا تراوحت أعمارىـ بيف 

%( مف ىذه العينة تعاني مف 41اسة أف )السموكية لدييـ حيث أشارت نتائج ىذه الدر 
مقارنة مع الأطفاؿ العادييف والتي تراوحت  (2,6)مشاكؿ عاطفية واضطرابات سموكية بنسبة 

مف المشاكؿ الاجتماعية   وكثيراً  , والانسحاب,%( حيث وجد أف مشاكؿ القمؽ والاكتئاب16)
فإف وجود  (4-11)رية الواقعة بيف أما في الفئة العم ,سنة (12-18)تكثر في الفئة العمرية بيف 
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كما أكدت  ,لكنيـ يعانوف في جوانب الإدراؾ والتفكير والانتباه مثؿ تمؾ المشاكؿ منخفض نسبياً 
رشادياً  الدراسة عمى أىمية إيجاد الخدمات الخاصة ليؤلاء تربوياً    .وا 

اتجة عف بدراسة ىدفت إلى التعرؼ عمى المشكلبت الن  2004)وقاـ  الزريقات والإماـ )
الإصابة بالإعاقة السمعية وعلبقتيا في بعض المتغيرات. وتكونت عينة الدراسة مف 

حيث قسموا إلي أربع  ,منيـ إناث (46)منيـ ذكور و (84) طفلب معاقا سمعياً  (130)
فأكثر. وقد أشارت  (19)ومف  (16-18)ومف  (11-15)ومف  (6-10)مجموعات عمرية 

لالة إحصائية لمتغير العمر عمى مجالات المشكلبت النتائج إلى وجود فروؽ ذات د
 كما وجدت فروؽ دالة إحصائياً  ,الأسرية والمشكلبت التواصمية والمشكلبت الانفعالية

وأوصت  ,عمى مجاؿ المشكلبت السموكية والانفعالية وفقا لمتغير درجة فقداف السمع
دية وتربوية وأسرية الدراسة إلى ضرورة تزويد الطمبة المعوقيف سمعيا بخدمات إرشا

 لتحقيؽ حاجاتيـ الخاصة.
ثانياً: دراسات بحثت في التقنيات والاستراتيجيات لعلاج المشكلات السموكية لدى 

 :  المعوقين سمعياً 
السموؾ التدريب عمى اكتساب  أثربدراسة  (Duker & Pieter, 1992)قاـ دوكر وبيتر 

لتأثيرات لمرحمة التدريب عمى اكتساب إلى تقييـ ا تيدؼ والتي ,الاجتماعي لمطفؿ الأصـ
حيث تكونت عينة  السموكيات,السموؾ الاجتماعي للؤطفاؿ الذيف لا يحسنوف ىذه 

وتوصمت الدراسة إلى وجود علبقة بيف نوعية البرامج  ,أطفاؿ صـ (9)الدراسة مف 
في طفاؿ الصـ زيادات أف للؤ كما اظير ,التدريبية المقدمة للؤطفاؿ وبيف تعديؿ السموؾ

 تطور وتحسف سموكيـ الاجتماعي بعد الانتياء مف البرنامج.
باستخداـ الحاسب لتدريب   (Weisel & Barlev, 1993)قاـ كؿ مف ويسؿ وبارلؼ 

عمى تحسيف الميارات الاجتماعية  وتعزيز اندماجيـ باستخداـ  الأطفاؿ المعاقيف سمعياً 
مى الميارات الاجتماعية مف ع حيث درب الأطفاؿ المعاقوف سمعياً  ,التعزيز الرمزي

خلبؿ برنامج عمى الحاسب بعرض ثلبث حالات اجتماعية تتعمؽ الأولى بالميارات 
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الاجتماعية مف البيئة المدرسية والثانية مف البيئة الأسرية والثالثة تتعمؽ بالميارات 
وتمثؿ كؿ حالة ثماني مجموعات مف السيناريوىات  ,الاجتماعية مف بيئة العمؿ

عية والسيناريو الواحد يمثؿ مشيدا مف المشكلبت الاجتماعية المتباينة كمضايقة الاجتما
وقد تكونت عينة الدراسة مف  الأقراف والمشاكؿ مع المعمميف والمشاكؿ مع المسؤوليف.

حيث طمب منيـ اف يقيموا الحالة السموكية المعروضة في الحاسب   أفراد معاقيف سمعياً 
التي تصؼ حالات المشكمة  ليصؿ إلى نتيجة في  مف خلبؿ وضع عدد مف النقاط

النياية إما صحيحة أو خاطئة بحيث يتـ تجميع ىذه النقاط لمطالب واستبداليا بمعززات 
مدة كؿ جمسة  ,( جمسة30بواقع ) ( أسبوعاً 15ولقد كانت مدة البرنامج ) ,داعمة فيما بعد

تماعية تـ إجراء اختبار بعدي ( دقيقة وبعد الانتياء مف التدريب عمى الميارات الاج(40
ستبانة تقدير المعمـ لملبحظة  (Margaret)عمى مقياس السموؾ العدواني لمارجريت  وا 

في  التغيير في السموؾ الاجتماعي لمطمبة عينة الدراسة ليتبيف مف النتائج أف ىناؾ تغيراً 
سموكيـ لمعدؿ  لمياراتيـ الاجتماعية وانخفاضاً  سموؾ الطمبة الاجتماعي وتطويراً 

كما انيـ ابدوا رغبة لمناقشة المعمـ حوؿ مشاكميـ الاجتماعية  ,العدواني بعد التدريب
واظيروا استجابات إيجابية عمى مقياس حؿ مشكلبت التفاعلبت الاجتماعية وتحسف 
الاستجابات مع مف حوليـ ونقص في التفاعلبت السمبية وتطور استراتيجية التواصؿ 

 وؿ والإبداؿ لممشكلبت الاجتماعية. واتخاذ القرار وطرح الحم
(  التي استيدفت معرفة اثر برنامج إرشادي مقترح لتحسيف 1994وفي دراسة عبد الحي )

اشتممت عينة  ,ميارات التواصؿ للؤطفاؿ المعوقيف سمعيا المنعزليف في بيئتو الأسرية
قد تـ تقسيميـ و  ,طالبا وطالبة مف الأطفاؿ الصـ مع آبائيـ وأمياتيـ (40)الدارسة عمى 

وقد أوضحت ,سنة  (9-12)إلى مجموعيف متساويتيف ضابطة وتجريبية تقع أعمارىـ بيف 
نتائج الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في ميارات تواصؿ الأطفاؿ الصـ في 
أبعاد مقياس التواصؿ للؤطفاؿ الصـ قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج في المجموعة التجريبية 

كما اتضح وجود فروؽ ذات دلالة  ,أميات( لصالح القياس البعدي –آباء –)أطفاؿ 
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إحصائية بيف أطفاؿ المجموعة التجريبية قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج في أبعاد مقياس 
مما أدى إلى خفض  ,التوافؽ النفسي والاجتماعي الخاص بالتوافؽ لصالح القياس البعدي

فاؿ المعوقيف سمعيا في مواقؼ التواصؿ الصعوبات النفسية والاجتماعية التي تواجو الأط
 المختمفة مع أفراد الأسرة والتحسف في العلبقات الأسرية. 

تصميـ برنامج إرشادي للؤطفاؿ  التي تيدؼ إلى (1996دراسة عرقوب )أشارت  كما
الصـ وأسرىـ ومعممييـ ومعرفة اثر ذلؾ البرنامج عمى التوافؽ النفسي للؤطفاؿ المعوقيف 

وضعاؼ سمع وقد قسمت إلى  ( طفلب أصماً 50ت عينة الدراسة مف )وتكون, سمعياً 
 طالباً  (25)ضابطة وعددىا مجموعة و  طالباً  (25)مجموعتيف مجموعة تجريبية وعددىا 

وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة , سنة (9-12)تراوحت أعمارىـ بيف 
مجموعة التجريبية بعد تقديـ إحصائية بيف متوسطات درجات الأطفاؿ الصـ في ال

البرنامج الإرشادي وبيف متوسطات درجات الأطفاؿ الصـ في المجموعة الضابطة عمى 
كما أظيرت النتائج وجود فروؽ ذات , مقياس التوافؽ النفسي لصالح المجموعة التجريبية

 دلالة إحصائية في التوافؽ النفسي بيف متوسط درجات المجموعة التجريبية في القياس
القبمي وبيف متوسط درجات نفس المجموعة في القياس البعدي لصالح القياس البعدي 
واتضح أيضا بعد تطبيؽ البرنامج بأف الأطفاؿ أسرىـ ومعممييـ اصبح لدييـ توافؽ 
 افضؿ مع ذواتيـ ومع الآخريف ودفعيـ إلى المزيد مف المشاركة داخؿ المدرسة وخارجيا.

التي ىدفت إلى تطوير   (Ducharme& Holborn,1997)وفي دراسة لدوكارـ وىولبورف 
حيث تـ , الميارات الاجتماعية لخمسة أطفاؿ معاقيف سمعيا في مرحمة ما قبؿ المدرسة

دمج ىؤلاء الأطفاؿ مع خمسة أطفاؿ آخريف لدييـ نفس درجة الإعاقة وطمب مف 
كرارىا بعد ؿ تيملبحظيف التعرؼ عمى المشكلبت التي تحدث في البيئة الطبيعية وتسج

ذلؾ طمب مف الأطفاؿ المعب وتبادؿ الألعاب المختمفة فيما بينيـ وكاف يتـ تعزيز الطفؿ 
لكؿ ميارة يقوـ بيا بالشكؿ  ارة الاجتماعية المطموبة بإعطائو فيشوعند ممارستو لممي

وقد استمرت فترة الخط القاعدي  ,ثـ استبدلت الفيش بعد ذلؾ بمعززات محببة ,المطموب
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رصد خلبليا تكرار سموؾ ميارات الاتصاؿ  عة أياـ بمعدؿ ساعة يومياً لمدة سب
ثـ مرحمة العلبج التي استمرت لمدة أربعة أسابيع  ,والتفاعلبت الاجتماعية بيف الطمبة

, ومرحمة المتابعة التي استمرت لمدة أسبوعيف بمعدؿ ساعة يومياً , بمعدؿ ساعة يومياً 
د اكتسبوا تمؾ الميارات وارتفع معدؿ التفاعلبت وقد أشارت النتائج إلى أف الأطفاؿ ق

%( في مرحمة العلبج 80%( في مرحمة الخط القاعدي إلى )40الاجتماعية لدييـ مف )
لى    .%( في مرحمة المتابعة(75وا 

( في دراستو برنامج مقترح لتدريب الأطفاؿ ضعاؼ السمع 1999كما تناوؿ عبد العزيز )
طفلب معاقا سمعيا تراوحت  (30)عينة الدراسة مف  عمى السموؾ التوافقي وقد تكونت

سنة وقد استنتجت الدراسة بأنو لا يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  (11-12)أعمارىـ بيف 
بيف درجات المجموعة التجريبية عمى مقياس السموؾ التوافقي قبؿ تطبيؽ البرنامج ووجود 

ة عمى مقياس السموؾ التوافقي فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات المجموعة التجريبي
 قبؿ تطبيؽ البرنامج وبعده لصالح التطبيؽ البعدي. 

بدراسة ىدفت ألي التعرؼ عمى فاعمية برنامج لمتدريب  (Suarez,2000)وقامت سوريس 
وقد تكونت عينة الدراسة مف , عمى الميارات الاجتماعية والسموؾ الاجتماعي لمتلبميذ

وقد , حت درجة الإعاقة لدييـ بيف الشديدة والشديدة جداً تراو  الطلبب المعاقيف سمعياً 
تضمف البرنامج دمج ىؤلاء الطمبة في المدارس , و سنة (9-13)بمغت أعمارىـ ما بيف 

أسفرت النتائج عف فاعمية البرنامج وقد حقؽ الطلبب المعاقوف  , حيثالابتدائية العادية
في الجانب لتوكيدي كذلؾ لسموؾ اسمعيا تحسنا في ميارات حؿ المشكلبت الاجتماعية وا

 الاجتماعي والأكاديمي. 
ثر استخداـ برنامج يشتمؿ إجراءات أ( إلى التعرؼ عمى 2000وىدفت دراسة البستنجي )

الاقتصاد الرمزي وتكمفة الاستجابة في تطوير السموؾ الاجتماعي المدرسي عند الأطفاؿ 
ة أطفاؿ ثلبثة منيـ ذكور والخمسة وقد تكونت عينة الدارسة مف ثماني, المعاقيف سميعاً 

سنة تـ اختيارىـ مف مجتمع الدراسة   (6-17)الباقيف مف الإناث تراوحت أعمارىـ ما بيف 
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وطالبة مف مدرسة الأمؿ لمصـ في محافظة الكرؾ بناء عمى  ( طالباً 33البالغ عددىـ )
مى أدنى الدرجات التي حصموا عمييا عمى مقياس السموؾ الاجتماعي المدرسي وأع

   .جتماعيلااالدرجات عمى مقياس السموؾ 
وقد أظيرت نتائج الدراسة فعالية برنامج الاقتصاد الرمزي في زيادة ممارسة السموؾ 

ت نسبة الزيادة لمجمؿ السموكات الاجتماعية في مرحمة تطبيؽ الاجتماعي حيث بمغ
 %( في مرحمة32,5%( مقارنة مع الخط القاعدي وبمغت )58,5برنامج الاقتصاد الرمزي )

كما أظيرت النتائج فاعمية برنامج تكمفة الاستجابة في خفض مستوى ممارسة  المتابعة,
ؿ السموكيات أللبجتماعية في السموؾ أللبجتماعي حيث بمغت نسبة الانخفاض لمجم

%( (28% مقارنة مع الخط القاعدي وبمغت  84,3مرحمة تطبيؽ برنامج تكمفة الاستجابة 
ناث(  في مرحمة المتابعة كما وأشارت النتائج إلى فروؽ طفيفة لأثر الجنس )ذكور وا 

 سواء في زيادة ممارسة السموؾ الاجتماعي أو الحد مف ممارسة السموؾ أللبجتماعي. 
( حوؿ معرفة مدى فاعمية العلبج الأسري في تحسيف مفيوـ 2000وفي دراسة عبد النبي )

الذات لدى الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية )الصـ وضعاؼ السمع( في مرحمة الطفولة 
مف الصـ وضعاؼ السمع الذكور تراوحت لب ف( ط32)المتأخرة عمى عينة مكونة مف 

وقد , ينة إلى مجموعتيف ضابطة وتجريبيةحيث قسمت الع, سنة 9-12أعمارىـ بيف 
توصمت الدراسة إلى أف ىناؾ فروقا ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات مجموعة 
الصـ التجريبية, ومتوسط درجات مجموعة الصـ الضابطة في مفيوـ الذات بعد تطبيؽ 
ة البرنامج لصالح مجموعة الصـ التجريبية كما توصمت إلى أف ىناؾ فروؽ ذات دلال

إحصائية بيف متوسط درجات مجموعة ضعاؼ السمع التجريبية, ومتوسطات درجات 
مجموعة الصـ الضابطة في مفيوـ الذات بعد تطبيؽ البرنامج لصالح مجموعة ضعاؼ 

كما انو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط مجموعة الصـ , السمع التجريبية
ابطة في مفيوـ الذات بعد فترة المتابعة التجريبية, ومتوسط درجات مجموعة الصـ الض

 لصالح مجموعة الصـ التجريبية.
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إلى التعرؼ عمى مدى فاعمية البرنامج المقترح لتخفيؼ  2002)وىدفت دراسة القوشتي )
 طالباً  (28)وقد تكونت الدراسة مف  ,حدة السموؾ الانطوائي لدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع

تقسيميـ إلى مجموعتيف ضابطة وأخرى   مف الطلبب ضعاؼ السمع مف الجنسيف تـ
وشمؿ البرنامج عمى مجموعة مف الأنشطة  ,(7-13)تجريبية وقد تراوحت أعمارىـ بيف 

تيدؼ ألي مساعدة الأطفاؿ ضعاؼ السمع الانطوائيف عمى ممارسة أنماط السموؾ 
ا الاجتماعي المرغوب ومساعدتيـ عمى تنمية الميارات الاجتماعية التي يمكف مف خلبلي

 تعديؿ السموؾ الانطوائي.
بيف القياسييف القبمي والبعدي  وقد أسفرت نتائج الدراسة عف وجود فروؽ دالة إحصائياً 

 ,عمى المجموعة التجريبية وكاف الانخفاض في السموؾ الانطوائي لصالح القياس البعدي
البرنامج بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة بعد تطبيؽ  كما وجدت فروؽ دالة إحصائياً 

لصالح المجموعة التجريبية وعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف القياسييف البعدي 
 .والتتبعي في المجموعة التجريبية

دراسة ىدفت الى الكشؼ عف اثر برنامجيف أحدىما إرشادي  2005))وقد أجرى  القضاة  
كمفة برنامج سموكي يستخدـ إجراءات التعاقد السموكي وت سموكي معرفي والأخر

الاستجابة في خفض بعض السموكات غير التكيفية لدى الأطفاؿ المعوقيف سمعيا وبياف 
طفلب مف ذوي   (24)وقد تكونت عينة الدراسة مف ,لمتغير الجنس تبعاً  أثرىماتفاوت 

أطفاؿ نصفيـ ذكور  (8) الإعاقة السمعية قسموا إلى ثلبث مجموعات في كؿ مجموعة
سنة تـ اختيارىـ مف مؤسسة  (9-16)وحت أعمارىـ مف والنصؼ الأخر مف الإناث ترا

 الأراضي المقدسة لذوي الإعاقة السمعية.
ية البرنامج الإرشادي والبرنامج السموكي في خفض مستوى وقد أظيرت النتائج فاعم

وأظيرت أيضا فاعمية  ,السموكات غير التكيفية في مجمميا ولكؿ بعد مف الأبعاد السموكية
رارية أثرىما خلبؿ مرحمة المتابعة في خفض السموكات غير التكيفية في البرنامجيف واستم

كما بينت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة ,مجمميا وبعض الأبعاد السموكية الخاصة 
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إحصائية في فاعمية كؿ مف البرنامجيف في خفض السموكات غير التكيفية وتبعا لمتغير 
ناث(.  الجنس )ذكوراً   وا 

عمى بناء برنامج إرشادي سموكي وقياس أثره في علبج بعض  الحاليةت الدراسة ركز 
لدى عينة مف الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية  )سموؾ الانسحاب( المشكلبت السموكية

مف ذوي الإعاقة السمعية  لدراسات مف حيث صغر حجـ العينةمتشابية مع بعض ا
فئات العمرية المختارة والتي كما أنيا تتشابو مع بعض الدراسات السابقة في ال ,الذكور

مف  إلا أف الدراسة تختمؼ مع الدراسات السابقة سنة, (24-20شممت الفئة العمرية بيف )
كاستخداـ المعب الجماعي والتمثيؿ  المختمفة في استخداـ الأساليب العلبجية التنوع حيث

 والواقعية وغيرىا. والقصص الافتراضية
 :الطريقة والإجراءات

لمجتمع الدراسة وأدواتيا المستخدمة, كما يتضمف وصفاَ  لجزء وصفاً يتضمف ىذا ا
, بالإضافة إلى معياً لدى الأطفاؿ المعاقيف س رنامج الإرشادي لخفض سموؾ الانسحابلمب

جراءات تطبيؽ البرنامج الإرشادي, والمعالجة الإحصائية.   تصميـ الدراسة, وا 
 منهج الدراسة:

التجريبية التي اىتمت بالتعرؼ إلى أثر متغير تجريبي تعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات 
مستقؿ والمتمثؿ ببرامج إرشادي لتعديؿ السموكات المحورية عمى متغير تابع وىو مستوى 

 بأبعاده الثلبثة. سمعيا عمى قائمة سموؾ الانسحاب أداء الطمبة المعوقيف
 مجتمع الدراسة: 

عاؼ السمع  في معيد الأمؿ والطمبة تكوف مجتمع الدراسة مف الطمبة الذكور الصـ وض
( طالباً ممف 220والبالغ عددىـ ) إقميـ الجنوب / الأردفالصـ وضعاؼ السمع في 

( سنة, لدييـ إعاقة سمعية حسية/عصبية 24-20يتقنوف لغة الإشارة, أعمارىـ ما بيف )
 ( ديسبؿ, حسب سجميـ الطبي المدرسي.72مقدار الفقد السمعي لدييـ أكثر مف )
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 نة الدراسة:عي
لدرجات عمى قائمة السموؾ ( طالباَ مف الذكور الذيف حصموا عمى أعمى ا54تـ اختيار )
, ووزعت العينة بطريقة عشوائية إلى مجموعتيف, مجموعة تجريبية, ومجموعة الانسحابي

( توزيع 2( طالباَ ذكر, ويوضح جدوؿ رقـ )27ضابطة, وقد تضمنت كؿ مجموعة )
 يري نوع المجموعة, والفئة العمرية.عينة الدراسة حسب متغ

 توزيع عينة الدراسة حسب متغيري نوع المجموعة والفئة العمرية (0جدول رقم )ال
 الفئة             
 المجموعة 

 المجموع سنة (24أقؿ مف -22) سنة (22أقؿ مف  -20)

 27 26 22 تجريبية

 27 25 22 ضابطة

, إضافة لوجود العدد الكافي كعينة لمدراسةلؾ وقد تـ إجراء الدراسة عمى الذكور فقط وذ
 ر مما لدى الإناث. ثأف نسبة انتشار الظاىرة لدى الذكور أك

 أدوات الدراسة:
التي تتصؿ بموضوع الدراسة الحالية  مف الدراسات السابقة اَ كثير  ةبعد مراجعة الباحث

احة في المجاؿ لمتوالتي تـ إجراؤىا عمى الأطفاؿ المعاقيف سمعياَ واستعراض الأبحاث ا
  المقاييس التي تقيس سموؾ الانسحاب قمة تالعربية أو الأجنبية لاحظ التربوي والنفسي

حيث أف معظـ المقاييس المعتمدة في الدراسات تناسب , لدى الطمبة المعوقيف سمعياً 
إعداد مقياس  إلى ةما تناسب الأطفاؿ المعوقيف سمعياً مما دفع الباحثمالعادييف أكثر 

يتناسب مع طبيعة لمعياً بأبعاده الثلبثة لدى الأطفاؿ المعوقيف س دير سموؾ الانسحابلتق
ومف الأبحاث التي أجريت , مف الأدب النظري السابؽ ا مستفيدةومحدداتي ,ةالحالي عينة الدراسة

عمى العادييف والمعاقيف لقياس سموكاتيـ التكيفية مع مراعاة الأبعاد التي تنتمي إلييا ىذه 
 (.)فئة المعوقيف سمعياً  ةالحالي الدراسة اييس وتكيفييا  لتناسب الفئة المقصودة مفالمق
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 اولًا: مقياس تقدير سموك الانسحاب:
 إعداد الصورة الأولية لمقياس سموك الانسحاب:

لإعداد الصورة الأولية لمقياس سموؾ الانسحاب تـ الرجوع إلى مجموعة مف المقاييس 
, ومقػياس 1994)إعداد: المصري,(مقاييس: مقياس سموؾ العزلة ذات الصمة ومف ىذه ال

إعداد: ( , ومقياس الشعور بالوحدة1998) حداد وسوالمة, إعداد:(الشعور بالوحدة 
, مقياس 1992)إعداد: الفيصؿ,(, ومقياس الأفكار العقلبنية واللبعقلبنية 1988)قشقوش,

, ومقياس 2002)سالـ, )إعداد: الشعور بالوحدة لدى المتفوقيف والمتأخريف تحصيمياً 
برنامج  ومقياس السموؾ الاجتماعي المدرسي 2002)إعداد: المزاىرة,(السموؾ الاجتماعي

 .1998) إعداد: الأشيب,( تدريب المرشديف التربوييف في وزارة التربية والتعميـ الأردنية
 ي:وقد تضمف مقياس تقدير سموؾ الانسحاب في صورتو الأولية ثلبثة أبعاد وى

: الانسحاب مف مجتمع الصـ وضعاؼ السمع وتشير عمى تفضيؿ الطالب البقاء أولا
منفرداً حتى وىو متواجد ضمف مدرستو أو رفض صداقة الأطفاؿ المشابييف لو بالإعاقة 

 لقياس ىذا البعد.  ات ( مفرد9سواء كانوا في مدرستو أو خارجيا وقد وضعت )
ة والأقارب وىي العبارات التي تدؿ عمى تفضيؿ الانسحاب مف العلبقات الأسريثانياً: 

الطالب البقاء وحيداً وعدـ رغبتو مشاركة الأىؿ في نشاطاتيـ المنزلية أو تأدية بعض 
النشاط والعودة بسرعة إلى وحدتو وعدـ الجموس في حالة ضيافة قريب وعدـ مشاركة 

 ىذا البعد.لقياس  ات ( مفرد9الأسرة في القياـ بزيارات الأقارب وقد وضعت )
الانسحاب مف العلبقات الاجتماعية وىي العبارات التي تدؿ عمى عدـ القياـ بأي  ثالثاً:

نشاط خارج المنزؿ كالمشاركة في النشاطات الاجتماعية وعدـ الرغبة في مقابمة الغرباء 
 لقياس ىذا البعد.   اتمفرد (7)وقد وضعت 

 صدق المقياس:
موزعة فقرة  (25)صورتو المبدئية حيث تكوفّ مف  بعد إعداد مقياس سموؾ الانسحاب في
محكميف مف  ثمانيةبعرضيا عمى  صدؽ الظاىريعمى ثلبثة أبعاد  تـ التحقؽ مف ال
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عماف العربية لمدراسات العميا, الجامعة الأردنية, أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات )
دى قياس الفقرات تخصص الإرشاد والتربية الخاصة, وذلؾ لمتأكد مف م (جامعة القصيـو 

والى  وبدائؿ الإجابات لمفقرات,, لغوياً  ,  وتناسقيااتقر فلمبعد الذي وضعت لو ووضوح ال
مف يوجو المقياس. تـ الأخذ بآراء المحكيف بحيث تـ الإبقاء عمى الفقرات ذات نسبة 
الاتفاؽ العالية وحذفت الفقرات التي اتفؽ عمى حذفيا والتي حصمت عمى نسبة اتفاؽ ما 

وأضيفت مفردات رأى المحكموف ضرورة إضافتيا كما تـ تجزئة بعض  )%(80ف اؿ دو 
المفردات التي تحتوي عمى أكثر مف فكرة وتـ نقؿ بعض المفردات مف بعد إلى  أخر 

والجدوؿ  )% -100%(85لتطابقو معو وقد تراوحت نسبة الاتفاؽ عمى المفردات ما بيف 
 مقياس في صورتيا النيائية.التالي يوضح نسب التحكيـ عمى مفردات ال

 معاملبت اتفاؽ المحكميف حوؿ مفردات مقياس سموؾ الانسحاب الاجتماعي (2) رقـ جدوؿال
 الاتفاؽ معامؿ الفقرةرقـ  معامؿ الاتفاؽ الفقرةرقـ 

1 85% 14 79% 
2 87% 15 96% 
3 89% 16 90% 
4 90% 17 90% 
5 92% 18 95% 
6 83% 19 65% 
7 87% 20 95% 
8 95% 21 88% 
9 85% 22 87% 

10 100% 23 90% 
11 85% 24 80% 
12 93% 25 100% 
13 100%   

 فقرة (22)وبذلؾ أصبح مقياس تقدير سموؾ الانسحاب بصورتو النيائية مشتملب عمى 
مف أبعاد فقرات لمبعد الثالث  (8و) ات لمبعد الثاني( فقر 8الأوؿ و) بعدلمفقرات  (7)بواقع 

ذوات  فقرات ( 7)لنحو التالي: بعد الانسحاب مف مجتمع الصـ ويشمؿ المقياس عمى ا
( 8) بعد الانسحاب مف العلبقات الأسرية والأقارب ويشمؿ, و ( (21,18,15,12,9,3 ,23الأرقاـ
بعد الانسحاب مف العلبقات الاجتماعية و  ,((2 ,5 ,8 ,11 ,17 ,20 ,22 ,25 ذوات الأرقاـ فقرات 

 (. 1)ممحؽ رقـ (19,16,13,10,7,4,1ذوات الأرقاـ ) فقرات ( 7ويشمؿ ) عمى الفقرات
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 ثبات المقياس:

 (Method test re-test)رالاختبا إعادة طريقة داـولمتأكد مف ثبات مقياس تقدير سموؾ الانسحاب تـ استخ
معامؿ الثبات مف خلبؿ تطبيقو عمى عينة ليا نفس صفات عينة البحث الحالي  لحساب

مف غير أفراد الدرسة. ثـ تـ إعادة تطبيقو  مف المعوقيف سمعياً  طالبا (15)تكونت مف 
ؿ الثبات بطريقة الإعادة وقد بمغ معاممرة أخرى بعد أسبوعيف مف التطبيؽ الأولي, 

 ( وبذلؾ يكوف المقياس صادؽ وثابت وقابؿ لمتطبيؽ لغايات الدراسة الحالية.0086)
 تصحيح مقياس سموك الانسحاب:

مقياس سموؾ الانسحاب مف خلبؿ تحديد درجة انطباؽ مضموف  راتفقيتـ الإجابة عمى 
العبارة بمقياس تقدير ثلبثي عمى النحو التالي: افعؿ ذلؾ دائماً وتشير إلى حدوث 

فعؿ ذلؾ غالباً وتشير إلى حدوث السموؾ بدرجة أ, (3)السموؾ بدرجة عالية وتأخذ الوزف 
ر إلى حدوث السموؾ بدرجة منخفضة فعؿ ذلؾ نادراً وتشيأ, (2)متوسطة وتأخذ الوزف 

 (66)ودرجة  (22)وبذلؾ تتراوح الدرجة الكمية عمى المقياس بيف درجة  ,(1)وتأخذ الوزف 
 فأكثر. (36)ويكوف الطالب ضمف مف يتصؼ بسموؾ الانسحاب إذا حصؿ عمى درجة 

 إعداد البرنامج:
لتعمـ انظرية  مف خلبؿ لجمعي لخفض سموؾ الانسحابتـ بناء البرنامج الإرشادي ا

الاجتماعي ولأجؿ ذلؾ تـ مراجعة الدراسات التطبيقية الحديثة المستخدمة للؤساليب 
 ف ىذه الدراسات:الإرشادية الجمعية والتي تيدؼ إلى معالجة المشاكؿ السموكية وم

 (.2002 )القوشتي,( و 2004( و)الحميضي, 2005( و)القضاة,2003 )رضواف,دراسة  
النظري في مجاؿ الإرشاد الجمعي وعمى ىذا الأساس تـ بناء  كما تـ مراجعة الأدب

محكميف مف الأساتذة وأعضاء ىيئة خمسة وقد تـ عرضو عمى  ,البرنامج الإرشادي
مف أربعة التدريس في مجاؿ الإرشاد وعمـ النفس والتربية الخاصة, وكذلؾ عرضو عمى 

صدؽ محتوى البرنامج  المرشديف العامميف في مدارس الصـ وضعاؼ السمع  لبياف مدى
والوقت المطروح لكؿ , وعدد الجمسات, متو لمفئة التي تتعرض لمبرنامجئمف حيث ملب
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ومواضيع الجمسات والأىداؼ المحققة لذلؾ. وقد تـ الأخذ بتوصيات واقتراحات  ,جمسة
عدد  خراجو بصورتو النيائية حيث زيدتالسادة المحكميف فيما يتعمؽ بالبرنامج لإ

(  أسابيع 6كما زيدت مدة البرنامج مف ) جمسات (20( جمسة بدؿ )25) الجمسات إلى
في الأسابيع السبعة الأولى, أما  ( جمسة2( أسابيع بحيث اشتمؿ كؿ أسبوع عمى )8إلى )

,  كما وزيد الوقت المقرر لكؿ جمسة مف الثامف فقد اشتمؿ عمى جمسة واحدة الأسبوع
( لأغمب الجمسات مع مراعاة الوقت في 70لى)دقيقة إ (60( دقيقة ليتراوح ما بيف )50)

فترة الاستراحة مدة عشر دقائؽ المادة المطروحة متضمنة  يلبءـبعض الجمسات بما 
رنامج الإرشادي لخفض سموؾ وبعد القياـ بيذه التعديلبت فقد تـ بناء الصورة النيائية لمب

 (.2لدى المعاقيف سمعياَ ممحؽ ) الانسحاب
 ات التي قام عميها البرنامج: الفنيات والاستراتيجي

 قام البرنامج الإرشادي عمى الفنيات والاستراتيجيات التالية:
يقوـ المرشد بإعطاء تعميمات وتدريبات لفظية وتوجييات جسدية  إعطاء التعميمات: -

إف لزـ الأمر ذلؾ حوؿ سموكات معينة مف المتوقع حدوثيا لتساعد المسترشد في تحقيؽ 
التي تيدؼ المعالجة الوصوؿ إلييا مف خلبؿ أداء الاستجابات  الأىداؼ السموكية

المناسبة وفيميا قبؿ عممية تطبيقيا ومف شأف ىذه التعميمات تحقيؽ تقدـ في مستوى 
 الاتصاؿ البصري والوضع الجسدي والحديث والمناقشة لدى الطلبب المسترشديف.

عمومات عف أدائو وتحسف حيث يقوـ المرشد بتزويد المسترشد بم التغذية الراجعة: -
سموكو خلبؿ تأديتو الميارة لمساعدتو عمى معرفة تقدمو الأمر الذي يدفعو ويشجعو تكرار 

 السموكات المرغوبة.
قياـ الطالب بتمثيؿ دور اجتماعي ىادؼ مع أحد أفراد المجموعة الإرشادية  لعب الدور: -

 والصفية والمجتمع المحمي.بحيث يتـ نقؿ ما تعممو عممياً في مواقؼ الحياة الأسرية 
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يتـ عرض الميارة أماـ المجموعة المسترشدة عدة مرات مف قبؿ المرشد عند النمذجة:  -
عدـ القدرة عمى تعمـ الميارة أو اكتساب السموؾ بالتعميمات والتغذية الراجعة والذي يؤدي 

 الحياتية.إلى تجاوز صعوبة تعمـ الميارة أو استحالة تطبيقيا ومحاكاتيا في المواقؼ 
ممارسة السموؾ المقبوؿ الذي يقتضيو الموقؼ مف خلبؿ ما  الممارسة السموكية: -

شاىده المسترشد مف نمذجة أو لعب للؤدوار أو تغذية راجعة إلى أف يرسخ ذلؾ السموؾ 
 لديو وممارستو بعفوية في الحياة اليومية دوف مساعدة المرشد أو أي طرؼ آخر.

د حاؿ تأديتو الخطوات التي توصؿ إلى السموؾ المطموب تعزيز المسترش التعزيز: -
 بمعززات مادية أو اجتماعية أو ذاتية.

وىي تنفيذ واجبات منزلية أو واجبات داخؿ المدرسة فردية أو  الواجبات المنزلية: -
مشتركة مع أحد أفراد المجموعة الإرشادية لتطبيؽ ما تـ تعممو في الجمسات الإرشادية 

 اقعية وكتابة تقرير أو التحدث عف ذلؾ الموقؼ.عمى الحياة الو 
 إجراءات تطبيق الدراسة: 

 بماىية البرنامج والأىداؼ التي قد يحققيا. المدرسة وتعريفيا ةمقابمة مدير  -
لتطبيؽ  مرشديفرشادي, وقد تـ اختيار اختيار المرشديف الذيف سيطبقف البرنامج الإ -

 توافر الشروط التالية: دفي المرش ةالباحث تمج, حيث اشترطالبرنا
 خبرة لا تقؿ عف أربع سنوات في العمؿ مع الصـ. أف تتوفر لدى المرشد -
 قدرة عمى التعامؿ بمغة الإشارة . اأف تتوفر لدييم -

 قبوؿ عند الأطفاؿ المتواجديف في المدرسة.أف يكوف لممرشد  -

 تعريؼ بأىدافو.عقد اجتماع عاـ لممعمميف في المدرسة لشرح فكرة البرنامج وال -
عمى الطمبة  بالدراسة بمساعدة المرشديف الخاص تطبيؽ مقياس سموؾ الانسحاب -

. ذيفال  تتوفر فييـ شروط الدراسة وذلؾ عمى جمستيف وفي نفس اليوـ
تحديد فئات الطمبة المستيدفة مف البرنامج وتقسيميـ عشوائيا إلى مجموعتيف مجموعة  -

 تجريبية ومجموعة ضابطة. 
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بة أىالي الأطفاؿ الذيف سيخضعوف لمبرنامج لأخذ موافقتيـ عمى البرنامج الذي مخاط -
 سيتعرض لو أبناؤىـ.

 عقد اجتماع لمطمبة )عينة الدراسة( والمشرفيف وشرح البرنامج ليـ بشكؿ عاـ.  -
 تطبيؽ البرنامج الإرشادي عمى الأطفاؿ )عينة الدراسة(.  -

بعدي( عمى عينة الدراسة )مجموعة  )كاختبار تطبيؽ مقياس سموؾ الانسحاب -
 تجريبية, مجموعة ضابطة(.

 متغيرات الدراسة:
 المتغيرات المستقمة:

 .امج الإرشادي لتخفيؼ سموؾ الانسحابالبرن -

 ( سنة.24أقؿ مف  – 22( سنوات ومف )22أقؿ مف  – 20العمر ولو فئتاف مف ) -
 المتغيرات التابعة:

 بأبعاده الثلبثة. الانسحاب اء الطمبة عمى قائمة سموؾمستوى أد -
 المعالجة الإحصائية:

 وللئجابة عف أسئمة الدراسة تـ استخداـ الأساليب الإحصائية التالية لمعالجة البيانات: 
لإيجاد التكافؤ بيف مجموعات الدراسة, ولمتحقؽ مف صحة  (T-TEST)اختبار  -1

 الفرضية الأولى.
 صحة الفرضية الثانية. ( لتحقؽ مفMann - Whitney Testاختبار ) -2

 التصميم التجريبي:
أما التصميـ التجريبي المستخدـ فيو التصميـ الذي يستخدـ عينة تجريبية وضابطة 

 واختباريف: قبمي وبعدي.
  O X O التجريبية
 O  O الضابطة
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 النتائج:
تضمف ىذا الجزء عرضا لمنتائج التي أسفرت عنيا الدراسة حوؿ بناء برنامج إرشادي 

في  ي وبياف أثره في علبج سموؾ الانسحاب لدى عينة مف الأطفاؿ المعوقيف سمعياً جمع
 قميـ جنوب الاردف.إ

ولمتحقؽ مف تكافؤ المجموعات تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 ( يبيف ذلؾ:3واختبار "ت" لأثر لممجموعة )التجريبية, الضابطة(, والجدوؿ رقـ )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر المجموعة  (2) رقم جدولال
 عمى اختبار الانسحاب القبمي

 المجموعة
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 736. 52 339. 2.34 39.59 27 تجريبية

    1.60 39.41 27 ضابطة

في  (α ≥ 0005)ذات دلالة إحصائية  فروؽ مف الجدوؿ أعلبه عدـ وجوديتبيف 
المتوسطات الحسابية لأداء الطمبة عمى الاختبار القبمي تعزى لأثر المجموعة )تجريبية, 

مما يشير الى تكافؤ  00736وبدلالة احصائية  00339ضابطة( حيث بمغت قيمة ت 
 المجموعات.

ادي في خفض سموك الانسحاب لدى عينة من السؤال الأول: "ما أثر برنامج إرش
 الاطفال المعاقين سمعياً؟"

للئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار 
 المجموعة"ت" لدرجات الطمبة عمى اختبار سموؾ الانسحاب البعدي حسب متغير 

 .يوضح ذلؾ (4)تجريبية, ضابطة(, والجدوؿ رقـ )
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عمى درجات الطمبة  التجريبالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" لأثر  (4جدول )ال
 في اختبار سموك الانسحاب البعدي

 المجموعة
 العدد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

 الدلالة الإحصائية

 000. 52 47.726 1.75 13.33 27 تجريبية

    2.26 39.59 27 ضابطة

تعزى لمطريقة حيث  (α0005≤)( وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 5يتبيف مف الجدوؿ ) 
 المجموعة , وجاءت الفروؽ لصالح 00000وبدلالة إحصائية  47.726بمغت قيمة "ت" 

 التجريبية.

ل فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الأطفا هناكلسؤال الثاني: "هل ا
( لدى أفراد المجموعة 03-01( ومن )01-01المعاقين سمعياً في الفئتين العمريتين )

 ؟"متغير العمرالانسحاب تعزى ل التجريبية عمى مقياس سموك
)تجريبية, مجموعة ني" لأثر متغير الللئجابة عف ىذا السؤاؿ تـ استخداـ اختبار "ماف وت

 (5رقـ ) سحاب البعدي, والجدوؿضابطة( عمى درجات الطمبة في اختبار سموؾ الان
 يوضح ذلؾ.

)تجريبية، ضابطة( عمى درجات الطمبة في العمرنتائج اختبار "مان وتني" لأثر متغير  (5جدول )ال
 اختبار سموك الانسحاب البعدي

 العدد العمر
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

Mann-

Whitney 
 قيمة
Z 

الدلالة 
 حصائيةالإ

 548. 601. 76.000 142.00 12.91 1.578 13.09 11 12اقؿ مف  10

    236.00 14.75 1.897 13.50 16 24أقؿ مف  12

متغير لتعزى  (α0005≤)( عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية 5يتبيف مف الجدوؿ )
 .00548وبدلالة إحصائية  0.601حيث بمغت قيمة "ز" العمر 

 مناقشة النتائج:
لدى عينة مف  الانسحاببرنامج إرشادي لعلبج سموؾ فت الدراسة الحالية إلى إعداد ىد
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إذ تـ تعريض المجموعة التجريبية إلى البرنامج, في حيف  الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية,
 لـ يتـ إخضاع المجموعة الضابطة لنفس البرنامج.

 التالية: سئمة راسة الإجابة عف الأوبشكؿ عاـ حاولت الد

بين  (α ≤1014)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  هل هناك"سؤال الاول: ال
ة أفراد المجموعجات در متوسطات متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية و 

 تعزى لمبرنامج الإرشادي". الضابطة عمى مقياس سموك الانسحاب
لفرضية البديمة إلى رفض الفرضية الصفرية وقبوؿ ا (T-Test)أشارت نتائج اختبار)ت( 

التي تنص عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات أفراد المجموعة 
تعزى لمبرنامج  عمى مقياس سموؾ الانسحاب أفراد المجموعة الضابطةدرجات و التجريبية 

القياس البعدي أف  حيث أشارت النتائج في ,الإرشادي ولصالح المجموعة التجريبية
الانسحاب د انخفض لدى أفراد المجموعة التجريبية بمستوياتو الثلبثة )ق سموؾ الانسحاب

, الانسحاب مف العلبقات الأسرية والأقارب, مف مجتمع الصـ وضعاؼ السمع
 (.والانسحاب مف العلبقات الاجتماعية

لدى  اف ذا فاعمية في خفض سموؾ الانسحابوىذا يدؿ عمى أف البرنامج الإرشادي ك
, وذلؾ مف خلبؿ التحسف الذي لوحظ بدلالة واضحة بعد إجراء معياً الطمبة المعوقيف س

عيا الذيف القياس البعدي عمى أفراد  المجموعة التجريبية, مما يؤكد قابمية المعوقيف سم
تضمف الوسائؿ والأساليب  ض ىذا السموؾ  إذعمى خف يعانوف مف سموؾ الانسحاب

 والاستراتيجيات المناسبة.
إلى فعالية البرنامج الإرشادي المستخدـ في  سموؾ الانسحابويعزى ىذا الخفض في 

الدراسة لاحتوائو عمى الأنشطة والتدريبات عمى الميارات الاجتماعية الداعية لمتعاوف 
والتشارؾ والقبوؿ والإصغاء وكيفية بدئ المقاء والمصافحة والمحادثة والى غير ذلؾ مف 

و وضبطيا لمتعامؿ مع الآخريف ميارات اجتماعية تساعد العضو عمى تنظيـ نفس
ومشاركتيـ حيث أف الطفؿ الأصـ لديو قصور في ىذه الخبرة جراء القيود المفروضة 
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بينو وبيف اكتساب الخبرات الاجتماعية عميو مف قبؿ الأسرة والمجتمع والتي تحوؿ 
, اللبزمة, وبالتالي فأف فقدانو لمخبرات الاجتماعية لا ترجع إلى فقداف السمع في ذاتو

معوؽ مما يدفع السبة مف قبؿ المجتمع لحالة الصمـ ولكف إلى الاستجابات غير المنا
  سمعيا إلى التصرؼ بالانسحاب.

كما يعزى نجاح البرنامج الإرشادي استخدامو لعب الأدوار عف طريؽ ضرب أمثمة 
وقصص ىادفة ثـ القياـ بتمثيميا  ونقدىا ومناقشة ىذه القصص والأحداث مما يؤدي إلى 
ترسيخ فيـ الطمبة لممعمومات وتنمية التفكير لدييـ في الأحداث التي شرحت ليـ والذي 

المختمفة ساىـ في انتظاميـ لمتعميمات خلبؿ الجمسات ونقؿ فحوى ذلؾ إلى مواقؼ الحياة 
المشروع وضبط  ىذه النشاطات كالتي تختص بالانسحابالتي يعيشونيا حيث أف عرض مثؿ 

ـ التفكير وبشكؿ فعاؿ مما يؤدي إلى ترسيخ المعمومة في مخيمتيـ الذات تعمؿ عمى استخدا
أية تصرفات بشكؿ أكثر منطقيةً كوف مثؿ ىذه الأنشطة تسعى لتطبيؽ  والتفكير قبؿ إصدار

 المعرفة وتشخيصيا مف خلبؿ شيء مقنع وممتع ومحبب لدييـ.
ية والمشاكؿ التي كما أف  تعزيز ثقة الأعضاء بأنفسيـ مف خلبؿ مناقشة إعاقاتيـ السمع

تحدث ليـ وطرح نماذج مف ذوي الحاجات الخاصة برزت عمى مستوى رفيع كاف لو دور 
في إنجاح البرنامج الإرشادي حيث أف نظرة الفرد لنفسو لأف وجود أفكار تشاؤمية 
وانيزامية وطرؽ تفكير غير منطقية حوؿ إعاقتو ونظرة الناس لو تسيـ بدور فاعؿ في 

وىذه الصورة ليا أىمية كبيرة عدوانية كصدى ليذه الأفكار والمعتقدات انسحابو وعزلتو و 
في بناء شخصية المعوؽ سمعياً والتي عمى أساسيا يكوّف مفيومو عف ذاتو والذي يتأثر 

فمفيوـ الذات والسموؾ الصادر عنو  يتأثر بحالتو ونتيجة  سموكو بيا إلى ابعد الحدود,
مفيوـ الجسد الذي يعد بعداً ىاماً جة وجود تشوه في لفقداف حاسة أو طرؼ أو قدرة أو نتي

 مف أبعاد مفيوـ الذات وتيذيب السموؾ. 

كما أف عدد الجمسات وتوزيعيا كاف لو دور أيضا في خفض السموؾ حيث تـ توزيع 
وىذا أعطى الطمبة فرصة اكبر لامتلبؾ الميارات  جمسات أسبوعياً بواقع البرنامج 
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فرصة اكبر لمتدخؿ البناء وضبط  رشديا كما انو أعطى لمميقالمتعممة والمطموبة وتطب
التصرفات المشاىدة. وأف وجودىـ بشكؿ جماعي ودي ساعد عمى أيجاد جو مف التنافس 
أثّر بشكؿ كبير في تحقيؽ أىداؼ البرنامج؛ فالعمؿ الجماعي أتاح فرصة التفاعؿ 

 سرعة.والحوار وتبادؿ الأفكار والخبرات وتعمـ الميارات المطموبة ب

كما أف المواضيع التي طرحت كاف  ليا دور في زيادة فعالية البرنامج الإرشادي والتي 
عادة تمثيميا  بنيت عمى استخداـ استراتيجيات تشكيؿ السموؾ كسماع قصص ىادفة وا 
ومشاىدة صور تحكي قصص ونقدىا والتعميؽ عمييا واستخداميا كنموذج مطروح لمعرفة 

سموؾ المرغوب ومناقشة الأداء والتطبيؽ العممي لمواجبات السموؾ غير المرغوب مف ال
تاحة فرصة التفاعؿ  المنزلية ومناقشتيا بيف الأعضاء بتعريضيـ لأكثر مف خبرة وا 

 والحوار بينيـ ساعد عمى إنجاح البرنامج ونقؿ اثر التدريب في مواقؼ الحياة المختمفة.
المعب الجماعي والتمثيؿ بحيث كما أف إيجاد بعض الفقرات المحببة للؤطفاؿ كأنشطة 

سمحت لكؿ طالب بأخذ دوره مف خلبؿ المشاركة في فقرات الألعاب أو تنظيـ الأفعاؿ 
والأقواؿ وحسف التصرؼ والتداوؿ بيف الأعضاء مف خلبؿ المعب المحبب والمرغوب 

 الذي اشبع حاجاتيـ النفسية وعزز دور التعاوف والتشارؾ فيما بينيـ.
امج الإرشادي عمى بعض الأنشطة التدريبية ذات صبغة انفعالية وكذلؾ احتوى البرن

حيث تـ تدريب الأعضاء ومساعدتيـ عمى الكشؼ عف مشاعرىـ وتحديدىا وانتقداىا 
لموصوؿ إلى فيـ أنفسيـ وكيفية ضبط مشاعرىـ والتفكير مميا قبؿ إصدار أحكاـ أو 

رخاء قد ساعد عمى ترويض تصرفات قد لا تكوف مقبولة. كما أف استخداـ تدريبات الاست
النفس والتنفيس عنيا وىي طرؽ عممية مدروسة ليا أثرىا في إعادة تنظيـ النفس وراحتيا 
وىي مف أىـ الأساليب التي تعمؿ عمى إعادة التنظيـ المعرفي وعلبج السموكات المشكمة 

 (.2002لدى المعوقيف )الخطيب, 
 :سؤال الثانيال
 متوسطات درجات بيف (α ≤0005) ة عند مستوىروؽ ذات دلالة إحصائيف ىناؾ ىؿ"
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ف م( سنة 24أقؿ مف  22( سنوات, والفئة العمرية مف)22أقؿ مف  20الفئة العمرية مف)
 تعزى لمبرنامج الإرشادي". التجريبية عمى مقياس سموؾ الانسحابأفراد المجموعة 

باستخداـ اختبار فقد تبيف مف خلبؿ تحميؿ النتائج سؤاؿ ا فيما يتعمؽ بمناقشة ىذه الأم
لحسػاب الفروؽ بيف المتوسطات الحسابية لفئتي Mann Whitney Test) ماف وتني )
ف أفراد المجموعة م  ( سنة24أقؿ مف  22) ومف ةسن (22أقؿ مف  20العمر مف )

مجموعة التجريبية, وىذا الالتجريبية عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف متوسطات أفراد 
تبعاً لمتغير  ية لمدراسة والخاصة بسموؾ الانسحابالصفرية الثانيعني قبوؿ الفرضية 

امج الإرشادي الجمعي العمر بيف أفراد المجموعة التجريبية مما يشير إلى أف تأثير البرن
 22) ومف  ة( سن22أقؿ مف  20عمى أفراد  الفئتيف العمريتيف مف )لو نفس الأثر كاف 

فترة العمرية التي تمثميا عينة الدراسة ىي فترة ويمكف تفسير ذلؾ أف ال ،( سنة24أقؿ مف 
والتي تتشابو في سموكاتيا وحاجاتيا التربوية, والنفسية  الى المتأخرة الطفولة المتوسطة

كما أف ىذه الفئات متشابية في أفكارىا ومتقاربة  في طموحاتيا مما قد يحيد متغير 
فاؿ رغـ عمرىـ فإف طرؽ ذلؾ أف ىؤلاء الأط العمر في ىذه المرحمة ويمكف تفسير

التعامؿ معيـ مف ناحية الآباء والمعمميف قد تكوف واحدة لا يحسب ليا حساب العمر 
كما أف وجودىـ عامؿ الواحد بغض النظر عف العمر وىي طريقة الحماية الزائدة والت

بمدرسة واحدة تحت نظاـ تربوي واحد وبيئات اجتماعية متقاربة إلى اكبر حد قد ساعد 
 .أفراد عينة الدراسةبرنامج عمى جميع يكوف تأثير العمى أف 

 التوصيات:
في ضوء نتائج الدراسة يمكف ذكر مجموعة مف التوصيات التربوية لمعممي وأولياء أمور 

والحد مف   الأطفاؿ المعوقيف سمعيا  تعمؿ عمى تحسيف تنشئة الأطفاؿ المعوقيف سمعياً 
 بما يمي: المشكلبت السموكية لدييـ ويمكف إجماؿ ذلؾ 

التحقؽ مف فعالية بعض طرؽ تعديؿ السموؾ والطرؽ المبنية عمى الإرشاد في معالجة  -
 المشاكؿ السموكية لدى المعوقيف سمعيا ومعرفة أكثر الأساليب فعالية.
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بناء برامج إرشادية خاصة لأسر الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية بمختمؼ فئاتيا لوجود  -
 فاؿ المعوقيف سمعيا.اثر في ذلؾ عمى تربية الأط

 إجراء دراسات أخرى تستخدـ متغيرات أخرى كالعمر والجنس وفئات الإعاقة السمعية. -
أف يحرص المعمموف باف يكونوا النموذج الجيد والإيجابي في تصرفاتيـ أماـ الطمبة  -

وعدـ المجوء إلى استخداـ أساليب العنؼ في تقييميـ والحرص عمى بناء علبقة طيبة 
تباعمعيـ ع  ف طريؽ مشاركتيـ مشاعرىـ وىموميـ ومحاولة فيـ ما يضايقيـ وا 

 .أساليب مفيدة في تصريؼ طاقاتيـ
العمؿ عمى وضع برامج تدخؿ مبكرة تيدؼ إلى تحصيف الطمبة المعوقيف سمعيا مف  -

 السموكات الشاذة والتفكير في حموؿ ليا إف وجدت.
وعلبقتيا بأساليب التنشئة  ف سمعياً دراسة المشاكؿ السموكية لدى الأطفاؿ المعوقي -

 الأسرية.
القياـ بإجراء الدراسات والبحوث  حث الميتميف والباحثيف في مجاؿ التربية الخاصة -

 ذات العلبقة في مجاؿ الإرشاد وتعديؿ السموؾ لدى المعوقيف سمعيا. 
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تعميـ الطمبة ذوي الحاجات الخاصة في المدرسة العادية . (2004)الخطيب, جماؿ  -

 .الأردف: دار وائؿ. مدخؿ إلى مدرسة الجميع 
اف: دار الفكر لمطباعة . عممقدمة في الإعاقة السمعية(. 2005الخطيب, جماؿ ) -

 والنشر والتوزيع.
. الكويت: مكتبة الفلبح لمنشر تعديؿ السموؾ الإنساني (.2005الخطيب, جماؿ ) -

 والتوزيع.
: دليؿ العامميف في المجالات تعديؿ السموؾ الانساني (.2007الخطيب, جماؿ )-

 ,مكتبة الفلبح, الكويت. 2والاجتماعية, ط ةالنفسية والتربوي
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 ،عمـ النفس الإرشادي نظرياتو وأساليبو الحديثة. (2005)ىري, صالح حسف الدا -
 عماف: دار وائؿ.

. برامج التدخؿ المبكر لتنمية ميارات المغة والتواصؿ (2005)الدماطي, عبد الغفار  -
ورقة عمؿ مقدمة الى ندوة لدى صغار الأطفاؿ المعوقيف سمعيا  نموذج مقترح, 

, مواكبة التحديث والتحديات المستقبمية " ة العربية السعوديةالتربية الخاصة في المممك
 نوفمبر.  30-29

 عماف, جمعية المطابع الأردنية. ي,نتعديؿ السموؾ الانسا(. 2000الروساف, فاروؽ ) -
مشكلبت الطمبة المعاقيف سمعيا . (2004) الزريقات, إبراىيـ والإماـ, محمد صالح -

الجزء  55مة كمية التربية, جامعة المنصورة, العدد مج. وعلبقتيا في بعض المتغيرات
 الثاني.

فاعمية برنامج إرشاد جمعي لخفض السموؾ العدواني لدى . (2003)رضواف, لينا  -
رسالة ماجستير غير , طالبات الصفيف الرابع والخامس مف ذوات السموؾ العدواني

 , الجامعة الياشمية: الزرقاء, الأردف.منشورة
 ثر برنامج إرشاد جمعي في خفض حدة المشكلبت وزيادة درجة أ.(2004) السعد, نايؼ -
مصر:  , الطبعة الثانية,الإرشاد النفسي مف منظور نمائي. (1990)سلبمة, ممدوحة  -

 مطبعة جامعة الزقازيؽ.
الشػػػػعور بالوحػػػدة ومركػػػػز الضػػػػبط لػػػدى المتفػػػػوقيف والمتػػػػأخريف .  (2002)سػػػالـ, عمػػػػي -

رسػػػالة ماجسػػتير غيػػػر , ة الثانويػػػة فػػي مػػدارس مدينػػػة اربػػدتحصػػيمياً مػػف طمبػػػة المرحمػػ
 جامعة اليرموؾ: اربد, الأردف. منشورة,

دراسة دينامية لبعض أبعاد البناء النفسي لدى أبناء  .(2990السيد, خالد عبدالرزاؽ ) –
 , معيد الدراسات العميا لمطفولة, جامعة عيف شمس.رسالة ماجستير الصـ والبكـ,

, مقياس السموؾ الاجتماعي المدرسػي, المقػاييس والاختبػارات. (1998)الأشيب, جواىر -
 برنامج تدريب المرشديف التربوييف, وزارة التربية والتعميـ الأردنية: الأردف.
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ثر استخداـ برنامج إرشادي عمى التوتر النفسي لدى طالبات أ.(1988)شفيؽ, جماؿ  -
جامعة عيف شمس:  ،اه غير منشورةرسالة دكتور (, المرحمة الثانوية )دراسة تجريبية

 القاىرة, مصر.
المشكلبت النفسية والاجتماعية لدى عينة مف الأطفاؿ (. 1999صوالحة, محمد ) -

 , العدد الثاني.(15)مجمة جامعة دمشؽ, المجمد  المعوقيف سمعيا في الأردف.
 مستوى القمؽ وعلبقتو ببعض المتغيرات النفسية لدى. (2002)الطاىر, فتحي   -

, جامعة عيف شمس: رسالة ماجستير غير منشورة الأطفاؿ الصـ وضعاؼ السمع,
 القاىرة, مصر.

مدى فاعمية برنامج مقترح لتحسيف ميارات التواصؿ لدى الأطفاؿ  (1994)عبد الحي ,محمد  -
 .غير منشورة, جامعة الزقازيؽ: القاىرة, مصر دكتوراهرسالة  ,ذوي الإعاقة السمعية

مدى فاعمية العلبج الأسري في تحسيف مفيوـ الذات لدى  .(2000)ي عبد النبي, عم -
 بنيا. جامعة الزقازيؽ: رسالة دكتوراه غير منشورة, الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية,

مشكلبت المعاقيف سمعيا كما يدرسيا معممو المرحمة . (2002)عبد النبي, عمي  -
  .(20)بنيا, العدد مجمة التربية ب الابتدائية في ضوء بعض المتغيرات,

برنامج مقترح لتدريب الأطفاؿ ضعاؼ السمع عمى . (1999)عبد العزيز, محمد  -
, معيد الدراسات العميا لمطفولة, عيف رسالة ماجستير غير منشورة, السموؾ التوافقي
 شمس: القاىرة. 

رسالة  برنامج إرشادي للؤطفاؿ الصـ أسرىـ ومعممييـ,. (1996)عرقوب, حمدي  -
 , معيد الدراسات العميا لمطفولة, جامعة عيف شمس: القاىرة.غير منشورة راهدكتو 

دراسة امبريقية إكمينيكية لبعض سمات الشخصية لدى ضعاؼ  .(1999)عمي, رجب  -
 : جامعة أسيوط.رسالة دكتوراه غير منشورة, السمع في صعيد مصر
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دية عمى تعديؿ بعض ثر استخداـ مجموعة مف الأساليب الإرشاأ (2000فايد, جماؿ ) -
رسالة , جوانب السموؾ المشكؿ لدى الأطفاؿ الصـ في مرحمة التعميـ الأساسي

 , جامعة المنصورة: مصر.دكتوراه غير منشورة
العلبقة بيف الأفكار اللبعقلبنية والتنشئة الوالدية ومفيوـ . (1992)الفيصؿ, محمد  -

, الجامعة جستير غير منشورةرسالة ما الذات لدى طمبة كميات المجتمع في الأردف,
 الأردنية: عماف, الأردف.

مقيػػاس الإحسػاس بالوحػػدة النفسػػية لطػلبب الجامعػػات, كراسػػة . (1988)قشػقوش,إبراىيـ  -
 : مكتبة الانجمو المصرية.التعميمات,القاىرة

 . سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتيـ (.2002القريطي, عبد المطمب ) -
 فكر العربي. دار ال :القاىرة

اثػػر التعاقػػد السػػموكي وتكمفػػة الاسػػتجابة فػػي خفػػض السػػموكات (. 2005القضػػاة, امػػيف ) -
الجامعػة الياشػمية: ماجستير غيػر منشػورة, رسالة  ,غير التكيفية لدى المعوقيف سمعيا

 الاردف.
. مدى فاعمية برنامج يستخدـ المعب لتخفيؼ حدة السموؾ (2002)القوشتي, صفاء  -

, جامعة عيف رسالة ماجستير غير منشورةلدى الأطفاؿ ضعاؼ السمع ,  ألانطوائي
 شمس: القاىرة.

تقدير الذات بالقمؽ الاجتماعي لدى الأطفاؿ ضعاؼ . (2003)كامؿ, مصطفى  -
, جامعة الزقازيؽ: رسالة ماجستير غير منشورة, السمع, كمية التربية النوعية ببنيا

 القاىرة.
الإسكندرية:  . رعاية المعاقيف سمعياً وحركياً .  (2001)السيدكماؿ, بدر الديف وحلبوة,  -

 المكتب الجامعي الحديث.
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ثر برنامج إرشادي جمعي في خفض العزلة وزيادة السموؾ أ. (2002) ومزاىرة, راني -
, جامعة رسالة ماجستير غير منشورة, الاجتماعي لدى عينة خاصة مف المراىقات

 اليرموؾ: اربد, الأردف.
فاعمية برنػامج إرشػادي جمعػي فػي خفػض سػموؾ العزلػة لػدى . (1994)ي, إيناسالمصر  -

 , الجامعة الأردنية:عماف.رسالة ماجستير غير منشورة, طالبات المراىقة الوسطى
فاعمية برنامج تدريبي لأميات الأطفاؿ المعاقيف سمعياَ (. 2006ممكاوي, محمود زايد ) -

مدرسة في تحسيف نطؽ الأصوات إعاقة سمعية متوسطة في مرحمة ما قبؿ ال
, جامعة عماف العربية رسالة دكتوراه غير منشورةالكلبمية العربية لدى أطفاليف, 

 لمدراسات العميا, الاردف.
, الوسائؿ السمعية وطرؽ التواصؿ مع المعاقيف سمعياَ .(2008ممكاوي, محمود زايد ) -

 دار الزىراء, الرياض.

دار  ,ذوي الاحتياجات الخاصة للؤفرادمج التربوية البرا(, 2005خولة أحمد ) ى,ييح -
 الميسرة ,عماف, الاردف.
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