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واقع التعميم المفتوح في جامعة دمشق وسبل تطويره من 
 وجية نظر أعضاء الييئة التعميمية

 دراسة ميدانية في كميات )التربية، الاقتصاد، الحقوق(
 

 *محمد حلاقد.                                                      
 ممخصال

مشػػتلات ال علػػػمـ المم ػػوح مػػػف وجاػػة هيػػػر    ػػا  الام ػػػة  هػػد ت الدرا ػػػة علػػ   عػػػرّؼ   
ال علمممػػػػػػة  ػػػػػػق تلمػػػػػػات، ااتر يػػػػػػادّ الحفػػػػػػوؽّ ال ر مػػػػػػة   و عػػػػػػرّؼ المػػػػػػروؽ ذات الدتلػػػػػػة 
الإحيا مة  مف عجا ػات   ػراد  مهػة الدرا ػة  ػق درجػة  ػوا ر مشػتلات ال علػمـ المم ػوح مػف 

االتلمػػػػةّ المر  ػػػػة العلممػػػػةّ وجاػػػة هيػػػػر    ػػػػا  الام ػػػػة ال علمممػػػػةّ ُ عػػػز  علػػػػ  م  مػػػػرات، 
المَػػلاؾ   والمف رحػػات لمواجاػػة مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح مػػف وجاػػة هيػػر    ػػا  الام ػػة 

  828ال علمممػػة  وا  مػػد ال احػػث  لػػ  المػػهال الويػػمق ال حلملػػق  و ل ػػت  مهػػة الدرا ػػة ا
    ػػوام مػػف    ػػا  الام ػػة ال علمممػػة  ػػق :ػػلاث تلمػػات هػػق، اتر يػػادّ ال ر مػػةّ الحفػػوؽ

  َّؽَ ال احث  داة ات   اهة  وخليت الدرا ة عل  اله ا ل الآ مة،وطَ 
 ػػػمف م و ػػػط درجػػػات عجا ػػػات   ػػػراد  مهػػػة  ػػػدـ وجػػػود  ػػػروؽ ذات دتلػػػة عحيػػػا مة   8

ا ػػػػ  اهة مشػػػػتلات ال علػػػػمـ المم ػػػػوح مػػػػف وجاػػػػة هيػػػػر    ػػػػا  الام ػػػػة ال حػػػػث  لػػػػ  
  ال علمممةّ ُ عز  عل  م  مر المَلاؾ

 ػػمف م و ػػط درجػػات عجا ػػات   ػػراد  مهػػة ال حػػث  لػػ  وجػػود  ػػروؽ ذات دتلػػة عحيػػا مة   3
ا ػػ  اهة مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػػوح مػػف وجاػػة هيػػر    ػػػا  الام ػػة ال علمممػػةّ  عُػػز  علػػػ  

 حمث يارت  مف تلم قّ ال ر مة واتر يادّ ليالح تلمة ال ر مة  م  مر التلمة
 ػػػمف م و ػػػط درجػػػات عجا ػػػات   ػػػراد  مهػػػة  ػػػدـ وجػػػود  ػػػروؽ ذات دتلػػػة عحيػػػا مة   2

ا ػػػػ  اهة مشػػػػتلات ال علػػػػمـ المم ػػػػوح مػػػػف وجاػػػػة هيػػػػر    ػػػػا  الام ػػػػة ال حػػػػث  لػػػػ  
  ال علمممةّ ُ عز  عل  م  مر المر  ة العلممة

                                  
 جامعة دمشؽ –تلمة ال ر مة  -* ر ـ ال ر مة المفارهة
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The status quo of open education at Damascus 

University and ways to develop it from the 

perspective of faculty members 
A field study in colleges  

(education, economy, law) 
  

Dr. Mohammed Halaak* 

Abstract 
   The research aims to identify the problems of open  education from the 

perspective of faculty members at colleges: (economics, law, education),and 

know the statistical significant differences between the answers of the research 

sample members about the availability of open learning problems from the 

perspective of the members of the faculty, due to the variables: (college, the 

scientific rank, owners). Proposals to address the problems of open education 

from the perspective of the members of the teaching staff. The researcher 

adopted the descriptive analytical method. The research sample consisted of 

(138) members of the teaching staff at three colleges: the economy, education, 

law. The researcher applied the questionnaire tool. The research found the 

following results: 
1. There were no statistically significant differences between the average 

answers to the research sample to identify open education problems from the 

perspective of the members of the faculty members of the differences, 

attributable to owner's variable. 

2. The presence of statistically significant differences between the average 

sample answers to a questionnaire open education problems from the perspective 

of the members of the faculty members, due to the college variable emerged 

between the faculties of education and the economy in favour of the College of 

Education. 

3. The absence of any statistically significant differences between the average 

sample answers to a questionnaire open education problems from the perspective 

of the members of the faculty members due to the scientific rank variable. 
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 ـ المقدمة:
شاد رطاع ال علمـ العالق  ق الوطف العر ق  امة و ق  ورمة خاية  طورات ت:مرة 
 ػػػػػػق ال ػػػػػػهوات العشػػػػػػر الأخمػػػػػػرةّ  م:لػػػػػػت  ػػػػػػق ال و ػػػػػػع  ػػػػػػق عهشػػػػػػا  الجامعػػػػػػاتّ و هػػػػػػوع 

المعايرةّ و ق  ل م اا لحاجات الم علمػمف اتخ يايات  مااّ و ق موات  اا للم  جدات 
وم طل ػػات  ػػػوؽ العمػػػؿّ وزاد عر ػػػاؿ الم علمػػػمف مػػػف شػػػرا ح المج مػػػع تا ػػػةّ ومػػػف مخ لػػػؼ 
ها:ػػػام  لػػػ  ال علػػػمـ العػػػالق رل ػػػة  ػػػق الإ ػػػادة مػػػف الخػػػدمات ال ػػػق  فػػػدماا  الأ مػػػار ذتػػػورام وا 

المحلػؿ لل جػارب مؤ  ات ال علػمـ العػالقّ ومػا  ػو ره مػف  ػرح اتل حػاؽ   ػوؽ العمػؿّ و 
العالممػػة والعر مػػة  ػػق مجػػاؿ ال علػػمـ المم ػػوح ومػػا   ػػمرت  هػػه المػػؤ مرات مجػػد  هاػػا  ؤتػػد 
 هممػػػة ال علػػػمـ الجػػػامعق المم ػػػوح و ويػػػق  ال و ػػػع  ػػػق اخ يايػػػا ه وهشػػػره  ػػػق مهػػػاطؽ 
ج را مػػػة م هو ػػػةّ ورػػػد  ويػػػ  والمػػػؤ مر الفػػػومق لل علػػػمـ العػػػالق المهعفػػػد  ػػػق الفػػػاهرة  ػػػاـ 

ة عهشػػػا  جامعػػػات ال علػػػمـ المم ػػػوح لمواجاػػػة الرل ػػػات الم زامػػػدة  ػػػق ال علػػػمـ و  ػػػرور 3222
 ّ تمػػػػا ورد مػػػػف  ػػػػمف  ويػػػػمات والمػػػػؤ مر الػػػػدولق 3222العػػػػالقاوزارة ال علػػػػمـ العػػػػالقّ 

و  ػػػرورة  ػػػد مـ ال علػػػمـ المم ػػػوح 3222لل علػػػمـ  ػػػف  عػػػد المهعفػػػد  ػػػق  ػػػلطهة  مػػػاف  ػػػاـ 
   3222لقّ وال علمـ لمر الهيامقاوزارة ال علمـ العا

  282وزاد عر اؿ الفطاع الخاح  ل  ات  :مار  ق ال علمـ العػالق  موجػب الفػرار ا
الم  ػػمف الموا فػػة  لػػ  مػػهح  ػػراخمح لإهشػػا  جامعػػات الفطػػاع الخػػاحّ ورػػد  لػػ   ػػدد 
الجامعػػات ال ػػػق مهحػػػت  ػػػراخمح لممار ػػػة ال علػػمـ  ػػػق الجماورمػػػة العر مػػػة ال ػػػورمة ح ػػػ  

امعػػةمّ تمػػا ياػػرت  همػػاط جدمػػدة لل علػػمـ م:ػػؿ ال علػػمـ المم ػػوح   ج38  ا3282هاامػػة  ػػاـ ا
   ػاـ 332 ّ وررار مجلس ال علمـ العػالق ررػـ ا3228   اـ ا282 موجب المر وـ ررـ ا

   ا   ػػاح  رهػػامل ع ػػادة 3222   ػػاـ ا332 ّ ورػػرار مجلػػس ال علػػمـ العػػالق ررػػـ ا3222ا
مف ال ػػػا عمف لػػػوزارة ال ر مػػػةاوزارة  أهمػػػؿ الأطػػػر ال ر ومػػػة مػػػف خرمجػػػق معاهػػػد ع ػػػداد المعلمػػػ

   3222و  3228ال علمـ العالقّ 
عف حدا:ة  جر ة ال علػمـ المم ػوح  ػق الجماورمػة العر مػة ال ػورمةّ وياػور م ػ جدات 
هاجمة  ف الأزمة ال ػق  عمشػاا الػ لاد ال ػق مػف الط معػق  ف  مػرز مشػتلات  دمػدة د ػت 

لحػالق درس ال احػث وارػع ال علػمـ المم ػوح عل   ػرورة م ا عػة وارػع ال جر ػةّ و ػق ال حػث ا
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هموذجػام لل علػمـ المم ػوح  ػق  مف وجاة هير    ا  الام ة ال درم مة  ق :ػلاث تلمػات  عػد  
 جامعة دمشؽّ وهق تلمات، ال ر مةّ والحفوؽّ واتر ياد  

 ـ مشكمة الدراسة: 1
جممػع  ػف طرمػؽ ا جات جامعة دمشؽ  ق العفود الأخمػرة هحػو  ط مػؽ م ػد  ال علػمـ لل    

 و مر مها د  علمممة جدمدةّ و ػذلؾ ياػرت  همػاط جدمػدة مػف ال علػمـ الجػامعق م:ػؿ ال علػمـ 
ات  را ػػق وال علػػمـ المم ػػوحّ و يػػ ح ال علػػمـ الجػػامعق المم ػػوح مػػف   ػػرز ميػػاهر ال جدمػػد 
 ال ر ويّ ومف  هـ اتح ماجات الشع مة ال ق  مػت  ل م اػا  ػق الجماورمػة العر مػة ال ػورمةّ
توهػػه و ػػر ت:مػػرام مػػف المػػرح ال علمممػػة لفطا ػػات شػػع مة ت مػػرة لػػـ محالماػػا الحػػي  اتل حػػاؽ 
 ػػػال علمـ الجػػػامعق الحتػػػومق لأ ػػػ اب ت:مػػػرة م:ػػػؿ، معػػػدؿ العلامػػػاتّ  و العمػػػرّ  و ه ػػػ ة 
الح ػػػػػػورّ  و ل عػػػػػػارل يػػػػػػروؼ المػػػػػػ علـ وم ػػػػػػؤولما ه اتج ما مػػػػػػة  و اتر يػػػػػػادمة  و 

جػػامعق الحتػػومقّ ومػػع  زامػػد الإر ػػاؿ الشػػع ق  لػػ  اتل حػػاؽ الج را مػػة مػػع وارػػع ال علػػمـ ال
 ػػال علمـ المم ػػوحّ و ػػق لمػػرة ال ػػر ة  ػػق  ل مػػة رل ػػات الم علمػػمف وحاجػػات  ػػوؽ العمػػػؿ 
مواجػػػه ال علػػػمـ المم ػػػوح مجمو ػػػة مػػػف اليػػػعو ات والمشػػػتلاتّ وهػػػذا د ػػػا ال ر ػػػوممف علػػػ  

ؼ عمجػػاد مجمو ػػة مػػف الحلػػوؿ  ػػرورة عجػػرا  مراجعػػات م ػػ مرة لوارػػع ال علػػمـ المم ػػوح  اػػد
ف الوارع والهاػول  ػهّ ورػد  تػدت المهيمػة العر مػة لل ر مػة وال:فا ػة والعلػوـ مالمها  ة ل ح 

 ق ملؼ الجودة الشاملة  ق ال علػمـ  ػق الػوطف العر ػق  ف  ػأممف الجػودة مف  ػق مراجعػة 
جػػػػودة  م ػػػػ مرة لل وجاػػػػات ال ػػػػق مفػػػػوـ  لماػػػػا ال علػػػػمـ المم ػػػػوحّ ومػػػػف  ػػػػمهاا الػػػػ حتـ  ػػػػق

 ّ    82ّ 3222المدخلات والعملمات والمخرجاتاالمهيمة العر مة لل ر مة وال:فا ة والعلوـ
و جرمػػػت درا ػػػات  ػػػدّة  ػػػق الػػػوطف العر ػػػق در ػػػت وارػػػع ال علػػػمـ المم ػػػوح  ػػػق الػػػوطف     

 ّ ودرا ػػة   ػػد اص اليػػعمدي 3282العر ػػق م:ػػؿ، درا ػػة محمػػود  تاشػػه و ػػامر حوالػػها
  ورد  جمعت هذه الدرا ات ولمرها  ل  مجمو ة 3222م ولقا ّ ودرا ة شادمة 3222ا

مف المشتلات ال ق معاهق مهاا ال علمـ المم وح م:ؿ، ا  فػاره علػ   ل ػمة وا ػحةّ وال ػر ة 
المخلة  ق  هممذ ال رامل دوف ع طا  ورت تاؼٍ لل خطمطّ ولل ة الطػا ع الهيػري ال فلمػدي 

ال علػػمـ وال وايػػؿّ و ػػق  ػػورمة  جرمػػت   ػػق المفػػرراتّ و ػػعؼ ا ػػ خداـ ال تهولوجمػػا  ػػق
  ولمرهػػا ال ػػق 3282 م ػػام درا ػػات  هاولػػت  جر ػػة ال علػػمـ المم ػػوح م:ػػؿ درا ػػة الأمػػو ق ا
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َـ الدار ػػػمف  مػػه  فمػػػ مّهػػت  ػػعؼ  حفمػػػؽ ال علػػمـ المم ػػػوح لأهدا ػػه مـ  ػػل قّ  ممػػػا ّ و فَّ  فمػػم
 م علؽ  مدخلا ه و ملما ه 

 ػػػػق  عمشػػػػاا الجماورمػػػػة العر مػػػػة ال ػػػػورمة  ػػػػرزت و ػػػػق  ػػػػو  الم ػػػػ جدات المعايػػػػرة ال    
مجمو ة مػف المشػتلات  لم ػاا ال احػث  ػق  :هػا   تلممػه  ماػاـ الإشػراؼ  لػ  ماػاـ ال علػمـ 
المم وح  ػق تلمػة ال ر مػة  جامعػة دمشػؽ واح تاتػه الم اشػر مػع    ػا  الام ػة ال درم ػمة  ػق 

رت ه  ػػق وورشػػة ال علػػمـ المم ػػوح تلمػػة ال ر مػػةّ وطل ػػة ال علػػمـ المم ػػوح  ماػػاّ و ػػق  ػػو  مشػػا
  ػ وهق الورشة ال:ال:ة  ق  ػورمة  عػد حلػب 83/8/3282الوارع وال حدماتو المهعفدة   ارمخ ا

و شػرمف  خيػوح ال علػمـ المم ػوح ػ حػدَّدَ ال احػث مجمو ػة مػف المشػتلات الم علفػة  ػال علمـ 
لات حػػػوؿ  هيمػػػة المم ػػػوح  ػػػق تلمػػػة ال ر مػػػة  جامعػػػة دمشػػػؽ ورػػػد  محػػػور معيػػػـ  لػػػؾ المشػػػت

ال علمـ المم وح ور ػال ه و رهامجػهّ تمػا  ػرزت مجمو ػة مػف المشػتلات المشػ رتة   ػر  هاػا 
الهواب العلمموف  ق التلمات ال ػق  فػدـ  ػرامل ال علػمـ المم ػوح  ػق الورشػة هم ػاا  ػ لخح  ػق 
 محػػاور ت:مػػرة م:ػػؿ محػػور الأهػػداؼ والمل ػػمة والر ػػالةّ ومحػػور الف ػػوؿ وال  ػػجمؿ وال وايػػؿ
والح ػػػػورّ ومحػػػػور المهػػػػاهل مػػػػػف حمػػػػث الأهػػػػداؼ والمح ػػػػػو  والطرا ػػػػؽّ ومحػػػػور ال فػػػػػومـ 
واتم حاهػػات وال مومػػؿ والم هػػ ّ وتػػاف مػػف   ػػرز الم ػػا ؿ ال ػػق د ػػت علػػ  الفلػػؽ  ممػػا م علػػؽ 
 وارػػع ال علػػمـ المم ػػوح وال ػػق لم ػػت اه  ػػاه الم ػػؤولمف هػػق ه ػػ ة ال خػػرج المهخم ػػة لػػد  طل ػػة 

% ّ وه ػػ ة المهفطعػػمف  ػػف م ا عػػة الدرا ػػة المر معػػة ال ػػق  ل ػػت 82تاال علػػمـ المم ػػوح و ل ػػ
ّ ورػػػػدمت الورشػػػة مجمو ػػػة مػػػف ال ويػػػػماتّ 3282/3282%   ػػػق العػػػاـ الدرا ػػػق 2278ا

وتاهػػػت ال ويػػػمة الرا عػػػة مهاػػػا، ع ػػػادة  فمػػػمـ ال ػػػرامل المم  حػػػة مػػػف حمػػػث م ػػػموف ال ػػػرامل 
   3282ـ العالقّ ومدخلات المهاهل و ملما اا ومخرجا اااوزارة ال علم

ووجػد ال احػػث ممػػا  ػ ؽ   ػػلام  ػػف اليػروؼ الم ػػ جدة  ػػق الأزمػة ال ػػورمة ياػػور       
مشػػتلات جدمػػدة  ػػق وارػػع ال علػػمـ المم ػػوح مػػف الممتػػف  ف مهحيػػر جػػز  ماػػـ مهاػػا  ممػػػا 
م علػػػػػػؽ  مهػػػػػػاهل ال علػػػػػػمـ المم ػػػػػػوح مػػػػػػػف حمػػػػػػث الأهػػػػػػداؼ والمح ػػػػػػو  والطرا ػػػػػػؽ وال فػػػػػػػومـ 

ة  ممػا  ػمف الطل ػة والمدر ػمفّ ومهػه  ػرز  ػؤاتف م ػع  ال حػث علػ  واتم حاهاتّ والعلارػ
 الإجا ة  هاماّ وهما،
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مــا واقــع التعمــيم المفتــوح فــي جامعــة دمشــقر ومــا ســبل تطــويره مــن وجيــة نظــر 
 أعضاء الييئة التدريسيةر

    م:ؿ  هممة ال حث  ق الهفاط الآ مة، :أىمية الدراسة ـ 2
 هممػػػة الدرا ػػػة ال ط مفمػػػة  ػػػق  عػػػرّؼ مشػػػتلات هيػػػاـ ال علػػػمـ المم ػػػوح مػػػف حمػػػث،  – 3/8

ا ػػػ را مجمات ال ػػػدرمس وطرا فػػػهّ وال فػػػومـ واتم حاهػػػاتّ و لارػػػة و المح ػػػو ّ و االأهػػػداؼّ 
 المدر مف  الطل ة  مف وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة وآلمات مواجا اا 

ال علمـ العالقّ و ػق جامعػة دمشػؽ  مشػتلات  اتمؤ   الفرار  ق  يحاب  عرمؼ - 3/3
ال علمـ المم وح مف حمث، االأهداؼّ والمح و ّ وا ػ را مجمات ال ػدرمس وطرا فػهّ وال فػومـ 

للطل ػةّ وهػذا  مها ػ ة  م ػة  علمممػة  ػو مر  جػؿ واتم حاهاتّ و لارة المدر مف  الطل ة  مػف
المم ػػػػوح المهعفػػػػدة  ػػػػق دمشػػػػؽ   ػػػػارمخ مػػػػا م مػػػػؽ مػػػػع ال ويػػػػمة الرا عػػػػة  ػػػػق ورشػػػػة ال علػػػػمـ 

   3282اوزارة ال علمـ العالقّ 88/8/3282
هيػاـ  جػودة مجػاؿ  ػق لل ط مػؽ را لػة معر مػة ع ػا ة هػذه الدرا ػة ه ػا ل  شػتؿ رػد - 3/2

 عدارة الجامعػة علػ    ػع  ال ػق الشػاملةّ الجػودة عدارة مػف جػز ام   عػد   ال ػق ال علػمـ المم ػوحّ

  طػومر  ػق الفػرار  عػمف يػهاع  ف ممتػف مف رحات ال حث هذا مفدـ  ف الم ورع  حفمفاا  ومف

  ورمة   ق هياـ ال علمـ المم وح
 هَدََ تِ الدرا ة عل   عرّؼ، :أىداف الدراسةـ  3
مػػػػػػف حمػػػػػػث، االأهػػػػػػداؼّ والمح ػػػػػػو ّ درجػػػػػػة  ػػػػػػوا ر مشػػػػػػتلات ال علػػػػػػمـ المم ػػػػػػوح  – 2/8

مػػػف وا ػػػ را مجمات ال ػػػدرمس وطرا فػػػهّ وال فػػػومـ واتم حاهػػػاتّ و لارػػػة المدر ػػػمف  الطل ػػػة  
 وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة  ق تلمات، ااتر يادّ والحفوؽّ وال ر مة  

ر المػػروؽ ذات الدتلػػة الإحيػػا مة  ػػمف عجا ػػات   ػػراد  مهػػة ال حػػث  ػػق درجػػة  ػػوا  – 2/3
المح ػػػػػو ّ وا ػػػػػ را مجمات ال ػػػػػدرمس و مػػػػػف حمػػػػػث، االأهػػػػػداؼّ مشػػػػػتلات ال علػػػػػمـ المم ػػػػػوح 

مف وجاػة هيػر    ػا  الام ػة   لارة المدر مف  الطل ة و وطرا فهّ وال فومـ واتم حاهاتّ 
 المَلاؾ  و المر  ة العلممةّ و ال علمممةّ ُ عز  عل  م  مرات، االتلمةّ 

   ع  الدرا ة للإجا ة  ف ال ؤالمف الآ ممف، :أسئمة الدراسةـ  4
مػػػػف حمػػػػث، االأهػػػػداؼّ والمح ػػػػو ّ مػػػػا درجػػػػة  ػػػػوا ر مشػػػػتلات ال علػػػػمـ المم ػػػػوح  – 2/8

مػػف وا ػػ را مجمات ال ػػدرمس وطرا فػػهّ وال فػػومـ واتم حاهػػاتّ و لارػػة المدر ػػمف  الطل ػػة ّ 
 وال ر مة ؟ وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة  ق تلمات، ااتر يادّ والحفوؽّ
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مػػا المف رحػػات لمواجاػػة مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح مػػف وجاػػة هيػػر    ػػا  الام ػػة  – 2/3
 ال علمممة؟

  ع  الدرا ة عل  اخ  ار المر مات الآ مة  هػد م ػ و  الدتلػة  :فرضيات الدراسةـ  5
  ،2722ا
 ػػػػمف م و ػػػط درجػػػات عجا ػػػػات   ػػػراد  مهػػػػة ت  وجػػػد  ػػػروؽ ذات دتلػػػػة عحيػػػا مة  - 2/8
ا ػػ  اهة مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح مػػف وجاػػة هيػػر    ػػا  الام ػػة ال علمممػػةّ ل حػػث  لػػ  ا

  ُ عز  عل  م  مر التلمة
 ػػػػمف م و ػػػط درجػػػات عجا ػػػػات   ػػػراد  مهػػػػة ت  وجػػػد  ػػػروؽ ذات دتلػػػػة عحيػػػا مة  - 2/3

ا ػػ  اهة مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح مػػف وجاػػة هيػػر    ػػا  الام ػػة ال علمممػػةّ ال حػػث  لػػ  
 عل  م  مر المر  ة العلممة ُ عز  

 ػػػػمف م و ػػػط درجػػػات عجا ػػػػات   ػػػراد  مهػػػػة ت  وجػػػد  ػػػروؽ ذات دتلػػػػة عحيػػػا مة  - 2/2
ا ػػ  اهة مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح مػػف وجاػػة هيػػر    ػػا  الام ػػة ال علمممػػةّ ال حػػث  لػػ  

  ُ عز  عل  م  مر المَلاؾ

 . متغيرات الدراسة:6
 ر يادّ الحفوؽّ ال ر مة  ػ التلمة اات  ػ الم  مرات الم  فلة،

 ػ المر  ة العلممة ا   اذّ    اذ م ا دّ مدرّس                              
 ػ المَلاؾ اداخؿ المَلاؾّ خارج المَلاؾ                                 

مػف حمػث، االأهػداؼّ وهػو معر ػة درجػة  ػوا ر مشػتلات ال علػمـ المم ػوح  ػ الم  مر ال ػا ع،
المح ػػػػػو ّ وا ػػػػػ را مجمات ال ػػػػػدرمس وطرا فػػػػػهّ ال فػػػػػومـ واتم حاهػػػػػاتّ  لارػػػػػة المدر ػػػػػمف و 

مف وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة  ػق جامعػة دمشػؽّ ُ عػز  علػ  م  مػرات    الطل ة 
 التلمةّ والمر  ة العلممةّ والمَلاؾ 

 ـ حدود الدراسة: 7

 مهػػة مػػف    ػػا  الام ػػة ال علمممػػة طُّ فػػت  دوات الدرا ػػة  لػػ   الحــدود البشــرية: - 2/8
   ق تلمات اتر ياد وال ر مة والحفوؽ  ق جامعة دمشؽ
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  تلمات اتر ياد وال ر مة والحفوؽ  ق جامعة دمشؽ الحدود المكانية: - 2/3
، طَ َّؽَ ال احث  دوات الدرا ة  ق الميؿ الأوؿ مف العاـ الدرا ػق الحدود الزمنية - 2/2
 ـ  3282/3282ا
 عػػرؼ مشػتلات ال علػػمـ المم ػػوح مػػف وجاػة هيػػر    ػػا  الام ػػة  حــدود العمميــة:ال - 2/2

ال علمممةّ الم علفة   رهامل ال علمـ المم وح مف حمث، االأهداؼّ والمح ػو ّ وا ػ را مجمات 
 ال درمس وطرا فهّ وال فومـ واتم حاهاتّ و لارة المدر مف  الطل ة ّ ومف رحات حلاا 

 ة النظرية والإجرائية:ـ تعريف مصطمحات الدراس 8
هيػاـ  علممػق مم:ػؿ عمتاهمػة  طػومر الامتػؿ ال علممػق مػف الفا ػدة التعميم المفتوح:  – 8/8

علػػػ  الفمػػػةّ ومفػػػدـ يػػػورة جدمػػػدة لل علػػػمـ م حػػػررة مػػػف الفمػػػود الم عػػػارؼ  لماػػػا  ػػػق الػػػهيـ 
ل  ػجمؿ و ؽ عجػرا ات    ػـ  المروهػة  ػق الإه ػاج وال ط مػؽ والف ػوؿ وا ال فلمدمة للجامعاتّ

   32ّ 3228و  ح آ اؽ ال علمـ  ماـ شرا ح مخ لمة  ق المج مع اطهطاويّ 
 علػمـ جػامعق مػأجور  اشػراؼ ويعرف الباحث التعميم المفتوح في بحثـو الحـالي:  – 8/3

حتومق مل حؽُ  ه الطلاب الحايلوف  ل  شاادة :اهومة  امة  مر ماا الأد ػق  و العلمػق 
عػػد يػػدور ه ػػا ل المما ػػلة العامػػةّ ومعػػد  مػػف  شػػتاؿ ومخ ػػعوف لمما ػػلة ر ػػوؿ خايػػة  

الػػ علـ الػػذا ق  ػػف  عػػدّ عذا ت مشػػ رط  مػػه  حفمػػؽ ه ػػ ة محػػددة مػػف الػػدواـّ ومػػ ـ ال وايػػؿ 
 مف الطل ة والمدر مف  ف طرمؽ لفا ات    و مة   ـ  ق م ه  التلمات الحتوممػة هم ػااّ 

  وهو مخ ع لأهيمة الجامعات الحتوممة ورواهمهاا هم اا

 ـ الدراسات السابقة: 9
 الدراسات العربية: - 2/8
تقويميـة  مصر: دراسة في المفتوح التعميم تجربة (، مصر: )بعنوان2222ىراس ) دراسةـ 

 القاىرة(. جامعة التجارة بكمية المفتوح التعميم لتجربة
 ق تلمة ال جارة  ق  ال علمـ هياـ  لمه متوف  ف ممتف لما  يور عل  و ع الدرا ة هد ت   

ا  مػدت  و ػل ما هّ عمجا ما ػه مػف حمػث الوارػع  عػرّؼ  رهػامل ال علػمـ المم ػوحّ وذلػؾ  عػد 
ال جػارة    تلمػة ال علػمـ المم ػوح طػلاب مػف   طالػب222ا  لػ  ط فػت الدرا ػة  لػ  ا ػ  اهة
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ومػػف  هػػـ اله ػػا ل ال ػػق  ويػػلت علماػػا الدرا ػػة، وجػػود مجمو ػػة مػػف المشػػتلات  ػػق هيػػاـ 
علػػمـ المم ػػػوح  ػػػق تلمػػة ال جػػػارةّ ومػػػف  هماػػا،  ػػػدـ  تػػػا ؤ المػػرح ال علمممػػػة  ػػػق  ػػػرامل ال 

ال علمـ المم وح  مف المحا يػات مػف جاػة و ػمف ط فػات المج مػعّ وذلػؾ   ػ ب  عػد مراتػز 
ال علػػمـ المم ػػوح  ػػف  عػػل المحا يػػات والمهػػاطؽ مػػف جاػػةّ و  ػػ ب ار مػػاع تلمػػة ال علػػمـ 

 ل هممػة  رامل  وا ر و دـ ب هوع الشاادة ال:اهومة المطلو ةّالمم وح مف جاة  خر ّ  و    

 وات  مػاد جدمػدّ  مػؿ مجػاؿ علػ  اته فػاؿ  ـ لل ررمػة  ػوا  والماػارات الدرا ػمة المعلومػات

المط و ػػات ولػػمس المفػػرر الجػػامعقّ و ػػدـ ات ػػ عاهة  و ػػا ؿ  الدرا ػػة  لػػ   ػػق ال الػػب
 ػق  عرلمممػة مراتػز وجػود المرا ػلةّ و ػدـ هيػاـ معمػؿ  و ػدـ المفػرراتّ ل فػدمـ  تهولوجمػة 
 للطالب  ذا مة  فومـ و ا ؿ  عالعملقّ و دـ ا  ا لل درمب المرية ع احة و دـ المحا ياتّ

عهجل را   ق المم وحة الجامعات لهياـ مفارهة  ّ مير،  عهواف، ادرا ة2225عمي ) ـ دراسة
 سورية(. في مم وحة جامعة لإهشا  مف رح  يور مع و ات  اف

خ رة   و   ق  ورمة  ق مم وحة جامعة لإهشا  مف رح  يور عل  و ع  الدرا ة هد ت     
 عػػد  ػػق   ػػف العػػالق ال علػمـ  ل ػمة  عػل الػػدوؿ م:ػػؿ ال ات ػ اف و رمطاهمػػةّ   عػػد  عػػرّؼ

المم وحػةّ  ال ات ػ اهمة ال رمطاهمػة المم وحػة والجامعػة الجامعػة ال ات ػ افّ ومفارهػة هيػامق
الدرا ػػػة  لػػػ  المػػػهال الويػػػمق ال حلملػػػق والمػػػهال المفػػػارف للمفارهػػػة  ػػػمف هيػػػاـ ا  مػػػدت 

الجامعػة المم وحػػة  ػػق  رمطاهمػة وهيػػاـ الجامعػػة المم وحػة  ػػق ال ات ػػ افّ  ومػف :ػػـ  حلمػػؿ 
اله ا ل لو ع  يور مف رح لجامعة مم وحة  ق  ورمةّ ا  خدمت ال اح:ة ا   اهة ل عرّؼ 

مػػف    ػػا       ػػوام 833ا مػػف مة ط ف اػػا  لػػ   مهػػةمشػػتلات ال علػػمـ العػػالق  ػػق  ػػور 
  واجػه هيػاـ مشػتلات وجػود علػ  الدرا ػة و ويػلت الام ػة ال درم ػمة  ػق جامعػة دمشػؽّ

 هػذا المجػاؿ  ػق وال ات ػ اف  رمطاهمػا خ ػرات مػف الإ ػادة وممتػف  ػورمةّ  ػق العػالق ال علػمـ

 الجػامعق  مػاـ ال علػمـ   ػواب ومهاػا،  ػ ح  عػدّ  ػف العػالق ال علػمـ ل ح ػمف  ػدا ؿ لو ػع

 خمػل الهمفػات مػع ال علممػق المؤهػؿ  ػف الهيػر   ػل  ػه اتل حػاؽ  ػق جمػمعاـ الػرال مف

الحمػاةّ ممػا محفػؽ  تػا ؤ  مػد  وال علػمـ الم ػ مرّ ال علػمـ  ػو مرّ و . ػورمة  ػق للطل ػة المالمػة
  شػتؿ  جدمػد معػار اـ م ػ طمعوف  حمػث للعػاملمف ال ػدرمب  ػرح المػرح ال علمممػةّ وا  احػة
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 الو ا ط ال تهولوجمة و و ر المج معّ وحاجات الدار مف لحاجات المفررات ومرا اة م  مرّ

 .المفرر  ل  الحيوؿ  ل  الدارس   ا د ال ق

(، ســـورية: بعنـــوان: )لاراء طـــلا  التعمـــيم المفتـــوح اختصـــاص 2227ــــ دراســـة الفـــوال )
 المفتوح في جامعة دمشق(.رياض الأطفال عن مستوى جودة التعميم في مركز التعميم 

هد ت الدرا ة عل   عػرّؼ م ػ و  جػودة ال علػمـ  ػق هيػاـ ال علػمـ المم ػوح  ػق جامعػة      
لر ػع م ػ و  جػودة ال علػمـّ  دمشؽّ و حدمد اليعو ات ال ق مواجااا الطػلاب ومف رحػا اـ

 دةّ وط َّػػؽ ال احػػث ا ػػ  اهة مؤلمػػة مػػف  ر عػػة محػػاور، االت ػػاب الجػػامعق والو ػػا ط الم ػػا
وطرا ػػػػؽ ال علػػػػمـ والأ ػػػػا ذةّ والخػػػػدمات الجامعمػػػػة الم ػػػػوا رةّ والجاهػػػػب اتر يػػػػادي   لػػػػ  

  طال ػػام وطال ػػة  ػػق  رهػػامل رمػػال الأطمػػاؿ  ػػق مرتػػز ال علػػمـ المم ػػوح  ػػق جامعػػة 228ا
دمشؽ  وخليت الدرا ة عل   ماف شتو  مف الطلاب مر  طة  ط معة المفػررات وت  ػمَّما 

 جاهب العملقّ و عؼ ات  ماد  ل  الو ا ؿ ال علمممة ما م علؽ  ر طاا  ال
(، السعودية: بعنوان: )معوقات التعميم الجامعي المفتوح في فرع 2227ـ دراسة الياور )

 الجامعة العربية المفتوحة بجدة من منظور الطلا  والطالبات(.
معػػة العر مػػة هػػد ت الدرا ػػة علػػ   حدمػػد معورػػات ال علػػمـ الجػػامعق المم ػػوح  ػػق  ػػرع الجا   

المم وحة  جدة مف مهيػور الطػلاب والطال ػات   عػام لم  مػرات الجػهسّ والجه ػمةّ والعمػرّ 
وال خيػػػػػػح  ط فػػػػػػت ال اح:ػػػػػػة  داة ات ػػػػػػ  اهة و  ػػػػػػمّهَتْ :لا:ػػػػػػة محػػػػػػاور   ا ػػػػػػمة هػػػػػػق، 
االمعورػػػػات الإدارمػػػػةّ والمعورػػػػات الأتادمممػػػػةّ والمعورػػػػات ال م مػػػػة والمهمػػػػة ّ و ل ػػػػت  مهػػػػة 

طال ػػام وطال ػػة مػػف الطػػلاب الم ػػجلمف  ػػق  ػػرع الجامعػػة العر مػػة المم وحػػة   332الدرا ػػة ا
 جدةّ و ويلت الدرا ة عل  اله ا ل الآ مة، عفَّ طلاب الجامعة العر مة المم وحة  مرع جدة 
ػا مػؤ:ر ومحػد مػف  ا لمػة الجامعػة العر مػة  دارمػة  ممَّ معاهوف مف مشتلات  تادمممة و همػة وا 

 المم وحة 
(، سورية: بعنوان: )تجربة التعميم المفتوح فـي سـورية دراسـة 2212يوبي )ـ دراسة الأ 

 تقويمية في جامعة حم  من وجية نظر الدارسين(.
هػػد ت الدرا ػػة علػػ   عرػػرؼ  جر ػػة ال علػػمـ المم ػػوح والػػ علـ  ػػف  عػػد  ػػق جامعػػة حلػػبّ    

طال ػػةم مػػف   طال ػػام و 282ال اح:ػػة  داة ات ػػ  اهةّ و توهػػت  مهػػة الدرا ػػة مػػف ا ا ػػ خدمت
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دارة المشػػػػػػارمع اليػػػػػػ مرة   ػػػػػػرامل الدرا ػػػػػػات الفاهوهمػػػػػػةّ والحا ػػػػػػوب وهيػػػػػػـ المعلومػػػػػػاتّ وا 
والم و ػػطةّ و رهػػامل ال رجمػػة علػػ  الل ػػة المره ػػمةّ ومػػف  هػػـ اله ػػا ل ال ػػق خليػػت علماػػا 
الدرا ػػة، ت مُ ػػاـ الهيػػاـ الػػداخلق لل علػػمـ المم ػػوح  ػػق جامعػػة حلػػب  ػػق هجاحػػهّ ت مُ ػػاـ 

لممق لل علمـ المم وح  ق جامعػة حلػب  ػق هجاحػهّ  فمػمـ الطػلاب تخ يايػاـ الهياـ ال ع
 المدروس  ق جامعة حلب هو  فممـ  ل ق 

(، ســورية: بعنــوان: )واقــع التعمــيم العــالي ييــر النظــامي فــي 2212ـــ دراســة العبــد ا  )
 سورية من وجية نظر الدارسين فيو(.

 مػهّ  الدار ػمف هيػر وجاػة مػف الهيػامق لمػر العػالق ال علػمـ وارػع علػ   مػاف الدرا ػة هػدؼ   
  ػق ال أهمػؿ ال ر ػوي ود لػوـ دمشػؽّ  جامعػة ال ر مػة تلمػة  ق المم وح ال علمـ  رهامل  ق وذلؾ

 المشػتلات ال ػق  هػـ ل حدمػد ا ػ  اهة ّ يُػمممَتِ (EDU/SVU)ال ػورمة ات  را ػمة الجامعػة

    هػدامّ   ػوزع22مػف ا   ػألؼ الطل ػةّ هيػر وجاػة مػف العػالق ال علػمـ مػف الشػتؿ هػذا معاهماػا

 ات  را ػقّ المم ػوح وال علػمـ ال علػمـ طل ػة مػف  شوا مة  مهة محاورّ طُ مفَتْ  ل   دة  ل 

عحيػا مة  دتلػة ذي  ػرؽ  ػدـ وجػود علػ  الدرا ػة  ويػلت وطال ػةّ ورػد طال ػام  130  ل ػت
  ح ػب جػهس ات ػ  اهة  هػود  لػ  المم ػوح وال علػمـ ات  را ػق ال علػمـ  ػق الدار ػمف للطل ػة

دتلػة  ذات  ػروؽ وجػود  تػدت اله ػا ل الطل ػةّ لتػف  ػف  ح ػبو  عهػاث  اذتػورّ الطل ػة
 و رهػامجق ات  را ػق ال علػمـ  ػق  رهػامل الدار ػمف الطل ػة درجػات م و طات عحيا مة  مف

  المشػتلات م علػؽ  ممػا ات ػ  اهة  هػود الأطمػاؿ   لػ  رمػال اليػؼّ امعلػـ المم وح ال علمـ

 امم ػوحّ ا  را ػق  ليػالح الدرا ػة هوع ات   اهةّ و ح ب محاور مف محور  تؿ الخاية

 .ات  را ق ال علمـ
( مصر: )بعنـوان: تقيـيم جـودة التعمـيم 2212دراسة محمود عكاشة وسيير حوالو)

 الجامعي المفتوح بمصر من وجية نظر مقدمي الخدمة والمستفيدين منيا(.
هد ت الدرا ة عل   عرؼ وارع ال علػمـ المم ػوح  ميػر مػف خػلاؿ متوها ػه، االأهػداؼّ    

وال رهػػػػاملّ والو ػػػػا طّ والهيػػػػاـ الإداريّ وال مومػػػػؿّ وال فػػػػومـ  مػػػػف وجاػػػػة هيػػػػر الطػػػػلاب 
   ػػارةم موز ػػة  لػػ  محػػاور الدرا ػػة 22والمعلمػػمف والإدارمػػمفّ طُ مفػَػتِ ا ػػ  اهة مؤلمػػة مػػف ا

ملّ والو ػػػا طّ والهيػػػاـ الإداريّ وال مومػػػؿّ وال فػػػومـ   لػػػ   مهػػػة مػػػف االأهػػػداؼّ وال رهػػػا
الطل ػػة والمعلمػػمف والإدارمػػمف  ػػق  ر ػػع جامعػػات هػػق الفػػاهرة وات ػػتهدرمة و  ػػموط و ػػمف 



    درا ة وارع ال علمـ المم وح  ق جامعة دمشؽ و  ؿ  طومره مف وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة

322 

 

شمسّ ورد  مّهت اله ا ل  ف  هداؼ ال علمـ المم وح تاهت  ت:ر و وحام  ق جامعة الفاهرة 
د العمهػة جمػمعاـ  ػف ال ػرامل المفدمػةّ تمػا   ػمّف وجامعة   موطّ   ػلام  ػف  ر ػا    ػرا

اهخمال  ق  ل مة الو ا ؿ ال علمممة لدورها  ق ال رهامل واهخمال  ػق  ويمػؼ  تهولوجمػا 
ّـَ ات  ماد ا  مػادام ت مػرام  لػ  ال لفػمف والحمػيّ تمػا   ػمّف  ػدـ  ال علمـ  ق ال رهاملّ ومف َ:

موجػػد مجػػاؿ لل وايػػؿ  ػػمف الدار ػػمف والإدارةّ  و ػػوح الجاهػػب الإداري والإ ػػادة مهػػه عِذْ ت
ممَّا ه ل  هػه  ػعؼ ال علػمـ المم ػوح  ػف  ل مػة اح ماجػات الدار ػمفّ وحػؿ مشػتلا اـ  ػق 
 :هػػا  الدرا ػػة  و مّهػػت الدرا ػػة  ػػدـ ر ػػا الدار ػػمف ومفػػدمق الخدمػػة  ػػف هيػػاـ ال مومػػؿ 

 واتم حاهات  ق ال علمـ المم وح  
 الدراسات الأجنبية: – 9/2
 (، الولايات المتحدة الأمريكية: بعنوان:Arome, 2001ـ دراسة لاروم ) 

 (Distance education: A case study of availability of learning resources to 

students at the Zimbabwe Open University). 

ــابوي  ــة زيمب ــي جامع ــتعمم لمطــلا  ف ــوافر مصــادر ال ــة ت ــد: دراســة حال ــيم عــن بع  )التعم
 المفتوحة(.

هػػػد ت الدرا ػػػة علػػػ   عػػػرّؼ مػػػد   ػػػوا ر ميػػػادر الػػػ علـ الذا مػػػة الم احػػػة للطػػػلاب  ػػػق    
جامعػػة زم ػػا وي المم وحػػة وتمام اػػاّ والمعورػػات ال ػػق مواجااػػا الطل ػػة والحلػػوؿ ال ػػق ُ  ػػاـ 
 ػػػق ال  لػػػب  لماػػػاّ ورػػػد ا ػػػ خدـ ال احػػػث درا ػػػة الحالػػػةّ وتاهػػػت  دوات الدرا ػػػة المفا لػػػة 

الملاحيػػةّ و ويػػلت الدرا ػػة علػػ   ػػوا ر المػػواد المط و ػػة وحيػػوؿ الطػػلاب الشخيػػمة و 
جمػمعاـ  لماػا  مػا  ػماـ رػاطهو الأمػػاتف الج را مػة ال عمػدةّ و ػوا ر  جاػزة الحا ػوب الآلػػق 
 ػػػق الم هػػػ  الػػػر مس للجامعػػػةّ و المفا ػػػؿ  ػػػدـ  وا رهػػػا  ػػػق المػػػروعّ   ػػػلام  ػػػف محدودمػػػة 

الطل ػػػة  ػػػق الم هػػػ  الػػػر مس توهاػػػا   ػػػ خدـ  ػػػق ا ػػػ خداـ  جاػػػزة الحا ػػػب الآلػػػق مػػػف ر ػػػؿ 
الأ مػػاؿ الإدارمػػةّ تمػػا  ياػػرت الدرا ػػة وجػػود معورػػات عدارمػػة و تادمممػػة و م مػػة  حػػد  مػػف 
 ملمة ال علـّ  مَّا  هـ الحلوؿ ال ق ُ  اـ  ق  ذلمؿ معورات  ملمة ال عل ـ للطلابّ    م:ػؿ 

 وال عل ـ  ال جر ة    ق ا  خداـ ال علَّـ ال عاوهق االش تة الطلا مة ّ
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 (، بتركيا، بعنوان:Zheng,l & Smaldino,S(2006)دراسة زينغ وسمالدينو ـ 
(Teachers’ Perceptions of the Application of Design Elements in Open 

Learning) 

 )إدراك المعممين لتطبيقات العناصر المصممة في التعميم المفتوح( 
هد ت الدرا ة عل  معر ة آرا  المعلممف  ف وارع ال علمـ المم وح و هػـ المشػتلات  مػهّ    

وا  مػػدت  لػػ  المفا لػػة وطػػرح مجمو ػػة مػػف الأ ػػ لة  لػػ  الم علمػػمف والمعلمػػمف الجامعػػة 
المم وحػػة  ػػق  رتمػػاّ و مّهػػت اله ػػا ل  ف المعلمػػمف لمػػر را ػػمف  ػػف المهػػاهل  امػػةّ  اػػق 

ورات العالممػػػة مػػػف جاػػػةّ تمػػػا  هاػػػـ مشػػػعروف  ػػػأف طػػػلاب ال علػػػمـ  ػػػر ماـ ت  واتػػػب ال طػػػ
المم ػوح م ػدوف  ػدـ ال تمػؼ  ػق الجامعػػةّ وذلػؾ لفلػة ال وايػؿ ولمػاب الإرشػاد الأتػػادممق 
والهم ق  مااّ ومجد المعلموف يعو ة  ػق  ػدرمب الم علمػمف  لػ  ماػارات ال حػث العلمػق 

لمعلمػوف ع ػا ة جاهػب  ملػق لػ عل وال  ب  دـ  تلمؼ الطل ة   حوث  ملمػةّ ومف ػرح ا
المفررات م طلب الفماـ  ال حػث العلمػق وار مػاد المت  ػاتّ  ػق حػمف  ف الم علمػمف مشػ توف 
مػػػف مجمو ػػػة مػػػف العوامػػػؿ الم علفػػػة  الإطػػػار ال درم ػػػق  ػػػق الجامعػػػة م:ػػػؿ ا  فػػػار طرا ػػػؽ 

ق  :هػا  ال علػمـ ال درمس ال ق م  عاا المعلموف عل  الإ داع وال هومػعّ و ف تمػا ة المعلمػمف  ػ
المم وح   دو  رؿ مف تما ا اـ  ػق ال علػمـ الهيػامقّ تمػا مػدرؾ الم علمػوف وجػود مػا ممتػف 
ويمه  اللام اتة و دـ اته ماـ مف ر ؿ المعلممف ولماب الدا عمة والم ؤولمةّ تما مشعر 

ل علػمـ طلاب ال علمـ المم وح  أهاـ  دهػ  مػف طل ػة ال علػمـ الهيػامق ومف رحػوف  ػ ح رهػوات ا
العالق   وة  ال علمـ الهيامق مف  جؿ الحيػوؿ  لػ  درجػة الماج ػ مر ودرجػة الػدت وراه  
ػػا مر ػػع مػػف معهومػػا اـّ ومجػػدوف يػػعو ة  ػػق الػػ علـ الػػذا ق ه مجػػة للمػػروؽ المردمػػة  ممػػا  ممَّ

  مهاـ ومعّ روف  ف حاج اـ عل  ال درب  ل  ا  را مجمات ال علـ الذا ق  
 ، بتركيا: بعنوان:(Nartgun, 2007)ـ دراسة نارتجون 

(A Diagnostic Study of Open University Students Perceptions About the 

Problem of Distance Education Application) 

)دراســة تحميميــة لمشــكلات طــلا  التعمــيم الجــامعي المفتــوح عــن مشــكلات القبــول فــي 
 التعميم عن بعد(

هػػد ت الدرا ػػػة علػػػ   عػػرّؼ العلارػػػة  ػػػمف وجاػػة هيػػػر طل ػػػة ال علػػمـ المم ػػػوح  ممػػػا م علػػػؽ   
 ال علمـ  ف  عد  والمشتلات ال ق  واجااـّ ا  ع ال احث   لوب المفا لػة مػع  مهػة مؤلمػة 
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   ػػق  رتمػاّ   ػمهت المفا لػػة (Abant Isset Baysal  طال ػام وطال ػػةم مػف جامعػة 22مػف ا
الإجا ػػة  ػػف   ػػ اب ال حػػاراـ  ػػال علمـ المم ػػوحّ ووجاػػة هيػػرهـ  ممػػا خم ػػة   ػػ لة مم وحػػة 

م علؽ  متاه اـ العلممةّ واليعو ات ال ق  واجااـ  ممػا م علػؽ  ال رهػاملّ ور ماػـ  ػق عدارة 
ال علمـ المم وحّ و خمرام  ورعػا اـ الم ػ ف لمة المر  طػة  ال خيػح  ورػد  مهّػت اله ػا ل رل ػة 

ر ػػالاـ  لػػ  ال ع لػػمـ المم ػػوح   ػػ ب الجمػػع  ػػمف الدرا ػػة والعمػػؿّ تمػػا  تػػدوا  ف الطػػلاب وا 
معيـ طػلاب التلمػات والمعاهػد الجامعمػة المخ لمػة لػدماـ ا جاهػات عمجا مػة هحػوهـّ لتػهاـ 
معػػػاهوف مػػػف يػػػعو ة الػػػ علـ الػػػذا قّ ومشػػػتلات م علفػػػة  المهاػػػاج وال وايػػػؿ مػػػع الإطػػػار 

ح  مػػؿ مر  طػػة  ال خيػػح  ػػق ال درم ػػقّ   ػػلام  ػػف معاهػػا اـ ورلفاػػـ مػػف عمجػػاد  ػػر 
 الم  ف ؿ 

 ، بنيوزلاندا، بعنوان:(Barrett, 2011)ـ دراسة باررت 
(Open Learning for an Open World: Reflections on Open and Distance 

Learning and Teaching at the Open Polytechnic of New Zealand) 

عمـ  واقـع التعمـيم المفتـوح والتعمـيم عـن )التعميم المفتوح من أجل عالم منفـت،، أضـواء 
 بعد في التعميم الميني في نيوزلاندا(.

هد ت الدرا ة عل  معر ة وارع ال علمـ المم وح وال علػمـ  ػف  عػد  ػق ال علػمـ الماهػق  ػق    
جامعػػة ال علػػمـ الماهػػق  ػػق هموزتهػػداّ ا  عػػت الدرا ػػة المػػهال ال حلملػػق مػػف خػػلاؿ  حلملػػه 

ت ال ػػا فة ال ػػق ا  مػػدت  لػػ  درا ػػة الحالػػة وال ػػق  هاولػػت ال علػػمـ لمجمو ػػة مػػف الدرا ػػا
المم ػػػوح  ػػػق هموزتهػػػداّ و مّهػػػت اله ػػػا ل مجمو ػػػة مػػػف المشػػػتلات ال ػػػق معػػػاهق مهاػػػا ال علػػػمـ 

يػػؿ   ػمف المػػ علـ المم ػوح مػف  هماػػا  ػدـ تمامػػة  ػا ات ال ػدرمب و  ػػالم هّ و ػعؼ ال وا
 ػػمف المػػ علـ والإدارة مػػف جاػػة  خػػر ّ ورػػدمت الدرا ػػة  ه مجػػة  حلمػػؿ  والمػػدرب مػػف جاػػة

الدرا ػػات ال ػػا فة مجمو ػػة مػػف المف رحػػات ل ح ػػمف الوارػػع مػػف  هماػػا مرا ػػاة اح ماجػػات 
الم علممف  ق ال رهامل ال درم قّ  طومر ماارات العمؿ  مف  رمؽّ و طومر  مؿ الإدارة 

وايػػؿّ و طػػومر المهػػاهل  يػػورة م ػػ مرة ل واتػػب ت ػػمَّما مػػا م علػػؽ  المػػات ال  ػػجمؿ وال و 
الم ػػػ جدات العالممةػػػػ  طػػػومر طرا ػػػؽ ال ػػػدرمس و  ػػػالمب ال ػػػدرمبّ وال و مػػػؽ  ػػػق ال رهػػػامل 
المفػػػػدـ  ػػػػمف حاجػػػػات الم علمػػػػمف وم طل ػػػػات  ػػػػوؽ العمػػػػؿّ و طػػػػومر الماػػػػارات الشخيػػػػمة 

م ػػػا دة و  ػػػالمب حػػػؿ المشػػػتلات لػػػد  الم علمػػػمفّ وا  مػػػاد هيػػػاـ عرشػػػاد ماهػػػق وهم ػػػق ل
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الم علمػػػمفّ و هممػػػة ماػػػارات الػػػ علـ الػػػذا ق لػػػد  المػػػ علـّ  طػػػومر ماػػػارات الم علمػػػمف  ممػػػا 
م علػػػؽ  ال وايػػػؿ الهم ػػػق مػػػع الطل ػػػة وم ػػػا د اـ  لػػػ  حػػػؿ مشػػػتلا اـّ ات  مػػػاد  لػػػ  
و ا ؿ  علمممة م طورة  واتب الم  جدات  ق  الـ ال فهمات ال علمممةّ  خيػمح  ػا ات 

 يؿ  مف المعلـ والم علـ  ق  ورات مخ لمة م مؽ  لماا مت  مة    و مة لل وا
 مكانة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:

ا مفت الدرا ػات ال ػا فة  لػ  وجػود مشػتلات مخ لمػة معػاهق مهاػا ال علػمـ المم ػوحّ و ف هػذه    
مم ػػوحّ المشػػتلات م جػػددة  ا ػػ مرار ممػػا مػػد و علػػ   ػػرورة ال فػػومـ الم ػػ مر ل ػػرامل ال علػػمـ ال

وا مفػػػػت الدرا ػػػػة الحالمػػػػة مػػػػع  ع ػػػػاا  ػػػػق حػػػػدود ال حػػػػث مػػػػف حمػػػػث، االأهػػػػداؼّ والمح ػػػػو ّ 
المدر ػػػػمف  الطل ػػػػة ّ ولػػػػـ  لارػػػػة وا ػػػػ را مجمات ال ػػػػدرمس وطرا فػػػػه ّ وال فػػػػومـ واتم حاهػػػػاتّ  و 

  هػػػاوؿ الدرا ػػػة الحالمػػػة المشػػػتلات المر  طػػػة   مومػػػؿ ال علػػػمـ المم ػػػوحّ  و المشػػػتلات المر  طػػػة 
  يمة والفواهمفّ  و مشتلات ال  جمؿ والر وبّ  و المشتلات الإدارمة الأه
ا  مػدت  عػل الدرا ػػات  لػ  مػهال درا ػػة الحالػة و لػ  المفػػا لات الشخيػمة لجمػػع    

المعلومػػػاتّ  ػػػق حػػػمف ا مفػػػت الدرا ػػػة الحالمػػػة مػػػع  عػػػل الدرا ػػػات  ػػػق ات  مػػػاد  لػػػ  
حدمػػد  عػػل الملاحيػػات والشػػتاو  ات ػػ  اهةّ مػػع  ف ال احػػث ا  مػػد  لػػ  المفا لػػة  ػػق  

ال ػػق  ّ ػػر  هاػػا    ػػا  الام ػػة ال علمممػػة ه مجػػة لط معػػة  ملػػه مػػف خػػلاؿ عشػػرا ه الم اشػػر 
 ل  ال علمـ المم وح  ق تلمة ال ر مةّ و مَف  لػؾ المعلومػات  ػق ات ػ  اهة ال ػق ا  مػدها 

حدمػد المشػتلات  ق ال حثّ و  ػاد مهاػا  ػق  م ػمر اله ػا لّ و ممػزت الدرا ػة الحالمػة  ػق  
تمػػػػا مراهػػػػا    ػػػػا  الام ػػػػة ال علمممػػػػة مػػػػف حمػػػػث، االأهػػػػداؼّ والمح ػػػػو ّ وا ػػػػ را مجمات 
ال ػػػػػدرمس وطرا فػػػػػهّ وال فػػػػػومـ واتم حاهػػػػػاتّ و لارػػػػػة المدر ػػػػػمف  الطل ػػػػػة ّ  ػػػػػق حػػػػػمف  ف 

  3282  والع ػػػػػد اص ا3282  والأمػػػػو ق ا3222الدرا ػػػػات ال ػػػػا فة  ػػػػق  ػػػػػورمة المػػػػواؿ ا
 جاة هير الطلاب مع اخ لاؼ محاور المشتلات المدرو ة  حددت المشتلات مف و 

 ـ الإطار النظري: 12
ميػاهر    ػرز مػف وات  را ػق المم ػوح هو مػه وت ػمما الهيػامقّ لمػر العػالق ال علػمـ معػد     

 مػف الػدوؿ العدمػد  ػق تمػا  ػورمةّ  ػق ملامحػه    لػور  ػد ت الػذي ال ر ػوي وال جدمػد ال طػور

 ويػمه   الأو ػاط ال ر ومػة  ػق وجػوده ممػرل ال علػمـ مػف الػهمط هػذا و خػذوالهاممػة   الم فدمػة
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 محالماػا لػـ لفطا ػات ت مػرة ال علمممػة المػرح مف المزمد  و مر  ل  الفادرة المعالة ال دا ؿ  حد

 الهيػامق  ورػد مؤ  ات ال علمـ خلاؿ مف المرح هذه مف اته ماع مف لآخر  و ل  ب الحي

 علػ  الطلػب هيػرام  الهاممػة  ق الدوؿ   مؽ  شتؿ ال علمـ مف الهمط هذا م:ؿ عل  الحاجة  رزت

 .لم طل ات الم  ف ؿ ا  جا ة ال علمـ  ل  الم هامق اتج ما ق
 مسويات التعميم المفتوح في سورية: – 12/1
   ػداد    ػخـ الم م:لػة  ػق  ػورمة الهيػامق العػالق ال علػمـ معمشػاا ال ػق ال ػ وطات عف   

 عػل   ػق وهػدر اا التمػا ات ورلػة الم ػاهقّ و ػمؽ الجػامعقّ ال علػمـ تلمػة الدار ػمف وازدمػاد
العمػؿّ د ػع المعهمػمف علػ   ػرورة  مماػوـ و طػور المعر ػةّ علػ  الهيػرة و  مػر ال خييػاتّ

ا   اح مها ذ  علمممة ردممػة لل علػمـ الهيػامق  ل ػق الإر ػاؿ اتج مػا ق الم زامػد  لػ  ال علػمـ 
 تمػػا ات  المػػة الم ػػ و  ومها ػػ ة تح ماجػػات ال ػػوؽّ وتػػاف العػػالقّ و ر ػػد  ػػوؽ العمػػؿ 

/ اليػادر 282 موجب ذلؾ ا  ماد هياـ ال علمـ المم وح  ق  ورمة  موجب المر وـ ررـ /
ف   ورد  د  ال علمـ المم وح  ق  ورمة مع مد خم ة  راملّ وويؿ الآ32/2/3228  ارمخ 

الق للطػلاب ه مجػة للإر ػاؿ الم زامػد ّ و لػ  العػدد الإجمػ   رهامجػام 23علػ  ا 3282 ق  اـ 
   لؼ طالب  ورد  شار  فرمر ال هممة ال شػرمة  ػق الجماورمػة العر مػة ال ػورمة للعػاـ 322ا
  عل   ف  حث الجامعات ال ورمة  ػق المػدة الأخمػرة  ػف ميػادر  مومػؿ  ػق يػؿ 3222ا

 علمممػة جدمػدة العجز الم زامد للممزاهمة و  وط الإهماؽ تاف  حد م ولات ا  مػاد  هيمػة 
   3222تاف مف  مهاا هياـ ال علمـ المم وحار ا ة مجلس الوزرا  ّ 

   م ولات ال علمـ المم وح  ق الهفاط الآ مة،3282و و ح الع داص ا   
 ػػرورة ع ػػادة مؤ  ػػات ال علػػمـ العػػالق مػػف معطمػػات ال طػػور العلمػػق وال فهػػق الػػذي   8

  معمؿ  دوات هذا ال طور  ق  متمفم ممز  ه العير الحالق مع  رورة الإ ادة مف 

موايػلة درا ػ ه   مػف الج را مػة  و اتر يػادمة  و اتج ما مػة يرو ػه  متهػه لػـ مػف
 مراحؿ العمر  مف مرحلة  ي  ق للجممع حؽ ال علمـ  أف عمماهاا مف اهطلارام 

 وشػرمتام  و ملمػام  جػدمام   ػدملام  الهيػامق  ػف طرمػؽ جعلػه لمػر العػالق ال علػمـ الإ ػادة مػف  3

  لػ  للإهمػاؽ المخييػة المالمػة المػوارد رلػة يػؿ  ػق العػالق الهيػامق لل علػمـ متمػلام 

 . لمه الطلب  هامق مع ّالعالق الهيامق ال علمـ
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موات ة الد وات العالممة  ق  هومع ميادر ال علـ ومها عهّ ومف ه ا ل  لؾ الػد وات   2
 عمجاد جامعات ال علمـ  ف  عدّ وال علمـ المم وح ّوجامعات الإه رهت  

 . حفمؽ م د  ال علمـ الم  مر وال علـ مد  الحماة  2

  لػ  ومحمػز ملػح الهيػامق لمػر ال علمـ ت مَّما  فو ال علمـّ   ق  رورة مرا اة المروهة  2

 .الذا ق ال علـ

 .العاملة الفو  م  و   طومر  ف طرمؽ الشاملة ال هممة  ملمة د ـ  2

 ح ػمف   اػدؼ ال علػمـ  ػق الػرال مف  مػاـ والإ ػداد وال أهمػؿ ال ػدرمب  ػرح ع احػة  2
 .وم  جدا ه العمؿ  وؽ م طل اتو  م لا ـ  ما  دا اـ م  ومات

 .الم  مرات الحما مة مع ال تمؼ مف الأ راد و متمف والعمؿّ العلـ  ق الجدمد موات ة  8

العػػالق الهيػػامق  و  ال علػػمـ مؤ  ػػات  شػػ رطاا ال ػػق اتل حػػاؽ موايػػمات  خممػػؼ  2
   22-22ال علمـ اح    رح زمادة خلاؿ مف درا مة   املات و و مر عل اؤهاّ

 : ميزات التعميم المفتوح في سورية:2112
د  ػػػق المج مػػع ال ػػػوري وت ػػػمّما حفػػؽ ال علػػػمـ المم ػػػوح مهػػذ هشػػػأ ه مجمو ػػػة مػػف الموا ػػػ   
م علؽ   حفمػػؽ ال تػػا ؤ اتج مػػا ق  ػػق ال علػػمـ لأ ػػراد المج مػػع جمػػمعاـّ ورػػد حيػػرت مػػا

    هـ الممزات ال ق حففاا ال علمـ المم وح  ق  ورمة  ق الهفاط الآ مة،3282الأمو ق ا
ذا ػػق ماػػـ للجامعػػة   ػػاـ ت:مػػرام  ػػق اته مػػاـ  ال م ػػة  ػػو مر  ا ػػد مػػادي ودخػػؿ   8

 الجامعمة الداخلمة والو ا   م طل ا ااّ وذلؾ مف خلاؿ الر وـ الدرا مة 

  و مر دخوؿ ع ا مة ل عل الأ ا ذة الجامعممف   3

 ّو ػػػػر  ورمػػػػت الػػػػدواـ  ػػػػق مػػػػومق الجمعػػػػة وال ػػػػ ت  ريػػػػة للحػػػػراؾ اتج مػػػػا ق  2
 وا  :مار م اهق الجامعة وورت الأ ا ذة 

ر ػػع  ػػومة معلمػػق مرحلػػة ال علػػمـ الأ ا ػػق خرمجػػق معاػػد ع ػػداد المعلمػػمف مػػف   2
خػػػلاؿ  رهػػػامل ع ػػػادة  أهمػػػؿ معلػػػـ اليػػػؼّ و ػػػأهملاـ  لػػػ  الم ػػػ و  الجػػػامعق 

 و طومر ما لمدهـ مف تما ات  علمممة 

عوا عتمػػػاؿ  علػػػمماـ  و ػػػمع الفا ػػػدة ال علمممػػػة وا  احػػػة المريػػػة للػػػذمف لػػػـ م ػػػ طم  2
 الجامعق 
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م ػػػػا دة مػػػػف مرمػػػػد  ح ػػػػمف و ػػػػعه اتج مػػػػا ق  و الحيػػػػوؿ  لػػػػ   خيػػػػح   2
    822جامعق ع ا قّ وهو  ل  ر س  مله اح 

 ـ إجراءات الدراسة الميدانية: 11
 ـ منيج الدراسة:  

ا  مػػدت الدرا ػػة الحالمػػة  لػػ  المػػهال الويػػمق ال حلملػػق الػػذي محػػاوؿ وويػػؼ ط معػػة    
و ػع ال حػثّ  ػالمهال الويػمق ال حلملػق م ػا د  لػ   م ػمر اليػواهر ال ر ومػة الياهرة م

 ّ 828ّ 3222الموجػػػودةّ تمػػػا مم ػػػر العلارػػػات  ػػػمف هػػػذه اليػػػواهرو ا  ػػػاس وآخػػػروفّ 
م اؼ عل  ذلػؾ  هػه مُ ػا د ال احػث  ػق الحيػوؿ  لػ   ت ػر رػدر ممتػف مػف المعلومػات 

د  ال حػػوث الويػػممة  ت:ػػر مػػف مشػػروع  ػػف هػػذه اليػػواهر ا ػػ هادام علػػ  حفػػا ؽ الوارػػعّ و عػػ
 و  م:ؿ عجرا ات الدرا ة  ق، لجمع معلوماتّ  اق  يؼ و حلؿ و فمس و فُمـ و م ر 

 جاهب هيري وم توف مف، –  
  مراجعة  د مات الدرا ة الم علفة  ال علمـ المم وح 
  فدمـ عطار هيري م  مف مماوـ ال علمـ المم وح  

 جاهب ممداهق م م:ؿ  ق، –ب 
  يػػػػممـ ات ػػػػ  اهة ال ػػػػػق اِْ ُ مِػػػػدَتْ  ػػػػػق الدرا ػػػػة  ػػػػالرجوع علػػػػػ  الأد مػػػػات والدرا ػػػػػات 

ومفا لػة    ػا  الام ػة ال علمممػة  ػق تلمػة  ّالمر  طة  ال علمـ المم وح وال علمـ  ف  عد
 ال ر مة 

  عجرا   جر ة ا  طلا مة لل أتد مف يدؽ ا   اهة الدرا ة و: ا اا 

  را ة  ل  العمهة الأ ا مة    اهة الدتال ط مؽ الهاا ق 

  ا ػػػػ خراج اله ػػػػا ل الهاا مػػػػة و حلملاػػػػا و م ػػػػمرها  ػػػػق  ػػػػو  الأدب الهيػػػػري والدرا ػػػػات
 ال ا فة 

مم:َّػػػؿ مج مػػػع الدرا ػػػة     ػػػا  الام ػػػة ال علمممػػػة  جمػػػمعاـ ــــ مجتمـــع الدراســـة وعينتيـــا: 
المدر ػػمف  ػػق هيػػاـ ال علػػمـ المم ػػوح  ػػق جامعػػة دمشػػؽ  ػػمف تلمػػات اتر يػػادّ وال ر مػػةّ 

  مدر ػػػػمفّ عذ جػػػػر  اخ مػػػػار التلمػػػػات الػػػػ:لاث  الطرمفػػػػة 222والحفػػػػوؽّ ال ػػػػال   ػػػػددهـ ا
التلمػات  وال:ػاهق، ا ػ جا ة المفيودةّ وذلؾ لأ  اب  دةّ الأوؿ،  هوع اخ يايات  لؾ 
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   ػػػا  الام ػػػة ال علمممػػػة  ػػػق  لػػػؾ التلمػػػات  ت:ػػػر مػػػف لمرهػػػاّ وال:الػػػث،  ػػػعؼ ا ػػػ جا ة 
   ا  الام ة ال علمممة  ق  رامل ال علمـ المم ػوح  ػق التلمػات الأخػر ّ عذ  ػاد  ػدد رلمػؿ 

ػا ا ػطر ال لحاحػهّ ممَّ  احػث جدام مف ات   اهات مف  لػؾ التلمػات رلػـ  وايػؿ ال احػث وا 
 عل  ا  :ها   لؾ التلمات مف درا  ه  

/   ػػوام / عػػد الػػ خلح مػػف ات ػػ  اهات لمػػر 828ورػػد  لػػ   عػػداد   ػػراد العمهػػة هحػػو /   
/ 32اليػالحة/ّ وجمػمعاـ تػاهوا مػف حملػة الشػػاادة العلممػة  درجػة دت ػوراهّ عِذْ مَ:َّػؿَ هحػػو /

وام تلمػػة ال ر مػػة  و ػػوزَّع /   ػػ23/   ػػوام تلمػػة الحفػػوؽّ و/22  ػػوام تلمػػة اتر يػػادّ و/
هؤت  و ؽ مرا  اـ العلممػة  ػمف   ػ اذّ و  ػ اذ م ػا دّ ومػدرمس  ا لمػام  ف ال احػث  ػاه  
مف يػعو ة ت مػرة  ػق ا ػ جا ة    ػا  الام ػة ال علمممػة  ػق الإجا ػة والػرد  لػ  ات ػ  اهة 

مل ال علػػمـ  لػػ  الػػرلـ مػػف  عػػاوف الػػزملا  الهػػواب العلممػػوف  ػػق التلمػػات ال ػػق  ط ػػؽ  رهػػا
المم ػػوح  ػػق جامعػػة دمشػػؽ  ػػق الإلحػػاح  لػػ  الػػزملا ّ ولػػـ مػػ متف ال احػػث مػػف الحيػػوؿ 

  ل  ا  جا ات  ت:رم 
 وموّ ح الجدوؿ الآ ق  وزمع   راد  مهة الدرا ة و ؽ م  مّرَي التلمّة والمر  ة العلممة،    

 والعينة وفق متغيّرَي الكميّة والمرتبة العممية( توزيع أفراد المجتمع الأصمي 1الجدول )
 المتغير

 التكرار
النسبة المئوية من كل 

 فئة
 عدد أفراد المجتمع الأصمي

ية لمعينة مع النسبة المئو 
 الكمية المجتمع الأصمي

المرتبة 
 العممية

 الاقتصاد

 2    اذ

32 

32% 

83 3272% 
   اذ 
 م ا د

8 22% 

 %22 8 مدرمس

 الحقوق

 88    اذ

22 

28% 

22 8878% 
   اذ 
 م ا د

83 3872% 

 %2272 32 مدرمس

 التربية

 22    اذ

23 

2872% 

   اذ  2872% 822
 م ا د

83 8272% 

 %2373 32 مدرمس

 %4513 324  138 المجموع
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ح الجدوؿ الآ ق  وز ع   راد العمهة و ؽ م  مر المَلاؾ  اومُفيَد  ه  مَفْ هـ داخػؿ تما مو م
 مَلاؾ جامعة دمشؽ وخارجه ّ تالآ ق،

 ( توزيع أفراد العينة وفق متغير المَلاك2الجدول )
 النسبة المئوية من كامل العينة النسبة المئوية من كل فئة التكرار المتغير

 المَلاك الكمية

 الاقتصاد
 82 داخؿ الملَاؾ

32 
82% 

 %32 2 خارج المَلاؾ 8272%

 الحقوق
 22 داخؿ الملَاؾ

22 
2872% 

 %3872 83 خارج المَلاؾ 2272%

 التربية
 28 داخؿ الملَاؾ

23 
2272% 

22% 
 %3372 82 خارج المَلاؾ

 %122  138 المجموع

  ػدها ال احػث  ػف طرمػؽ مػا لم ػه ال احػث  باستبانة م:َّلت  داة الدرا ة : . أداة الدراسة
مف الممداف  ه مجػة لإشػرا ه  لػ  ماػاـ ال علػمـ المم ػوح  ػق تلمػة ال ر مػة و وايػله الم اشػر 
والم ػػ مر مػػع    ػػا  الام ػػة ال علمممػػةّ و د مػػات الهيػػاـ الػػداخلق لل علػػمـ المم ػػوح وررارا ػػه 

مشػػػتلات ال علػػػمـ المم ػػػوحّ  ولوا حػػػه  ػػػق جامعػػػة دمشػػػؽّ والدرا ػػػات ال ػػػا فة ال ػػػق  هاولػػػت
 اػػػدؼ  عػػػػرّؼ مشػػػػتلات ال علػػػمـ المم ػػػػوح ور ػػػػـ آ ػػػاؽ  طػػػػومره  مػػػػا مه ػػػجـ مػػػػع م طل ػػػػات 

ػػػػمت ات ػػػػ  اهة علػػػػ  ر ػػػػممفّ  م هػػػػاوؿ المحػػػػاور الم علفػػػػة  االقســــم لأولالعيػػػػر  ورػػػػد رُ م
 مشػتلات ال علػػمـ المم ػػوح وهػػقّ خم ػػة محػػاور ر م ػةّ مشػػ مؿ تػػؿ مهاػػا  لػػ  المشػػتلات 

 2علمػػػهّ وهػػػق، المحػػػور الأوؿ  ومعتػػػس المشػػػتلات الم علفػػػة  أهػػػداؼ المهاػػػاج االمه ممػػػة 
 هػدام   المحػػور  38 هػود   المحػور ال:ػاهق  ومعتػس المشػػتلات الم علفػة  مح ػو  المهاػاج ا

 هػػود    82ال:الػػث  ومعتػػس المشػػتلات الم علفػػة  ا ػػ را مجمات ال ػػدرمس وطرا فػػه المّ  عػػة ا
 ت الم علفػػػػػػػػػػػة  عملمػػػػػػػػػػػة ال فػػػػػػػػػػػومـ واتم حاهػػػػػػػػػػػات المحػػػػػػػػػػػور الرا ػػػػػػػػػػػع  ومعتػػػػػػػػػػػس المشػػػػػػػػػػػتلا

 هػػود   المحػػور الخػػامس والأخمػػر  ومعتػػس المشػػتلات الم علفػػة  علارػػة المدر ػػمف مػػع  2ا
/  هػػدامّ  وحػػدَّدَ 22 هػػدام   و ػػذلؾّ  لػػ  مجمػػوع  هػػود ات ػػ  اهة  التامػػؿ هحػػو / 32الطل ػػة ا

ورها درجػػات  ػػوا ر مشػػتلات ال احػػث :لا:ػػة خمػػارات للإجا ػػة  ػػف  هػػود ات ػػ  اهةّ ُ م:مػػؿ  ػػد
ال علػمـ المم ػػوح ا ػعممةّ م و ػػطةّ ت مػرة ّ  لػػ   ف مػ ـ اخ مػػار واحػدٍ مهاػػا  فػط مػػف ر ػػؿ 

   راد العمهة 
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ــا القســم الثــاني     مػػف ات ػػ  اهة  م ػػألؼ مػػف المف رحػػات ال ػػق مراهػػا   ػػراد العمهػػة مػػف أم
لمػة اتر يػػاد وتلمػػة ر مػػة وت   ػا  الام ػػة ال علممػة  ػػق  ػرامل ال علػػمـ المم ػوح  ػػق تلمػة ال 

ات ػ  اهة ا  مػادام  لػ  ا ػ طلاع آرا     ػا  الام ػة ال علمممػة  ػق تلمػة  الحفوؽّ  وُ همت
ال ر مػػة ه مجػػة ل وايػػؿ ال احػػث  شػػتؿ م اشػػر معاػػـّ   ػػلام  ػػف المف رحػػات ال ػػق رػػدم اا 

ال ػػػق  3282الدرا ػػػات ال ػػػا فة وورشػػػة ال علػػػمـ المم ػػػوح المهعفػػػدة  ػػػق جامعػػػة دمشػػػؽ  ػػػاـ 
شػػارؾ  ماػػا ال احػػث  ويػػمه ممػػ:لام لل علػػمـ المم ػػوح  ػػق تلمػػة ال ر مػػة  جامعػػة دمشػػؽّ ورػػد 

وحت ه  ة الموا فػة  لػ  الأهممػة ا   هدامّ ر 82  مف جاهب المف رحات  يم  ه الهاا مة ا
  مف :لا:ة م  ومات ات مرةّ وم و طةّ و عممة  

  عة   ا ذة مػف ذوي الخ ػرة  ػق  ر ت ات   اهة  ل  . صدق أداة الدراسة وثباتيا: 3
  مة  حتمماػاّ ورػد ترػت مػهاـ الف ػوؿ ال ػاـ  عػد الأخػذ  ملاحيػا اـ  ّهياـ ال علمـ المم وح

جرا  ال عدملات اللازمة  خراجاا  اليورة ال ق آلت علمااوا    وا 
 ّ  لػ   مهػة Test-Retestجر  ال حفؽ مػف : ػات الأداة  ا  ػاع طرمفػة ع ػادة اتخ  ػار ا  

/  ػػردام مػػف    ػػا  الام ػػة ال علمممػػة  ػػق تلمػػة ال ر مػػةّ عِذْ 88 مػػع الدرا ػػة شَػػمَلت /مػػف مج
/ مومػام   ػاد  ط مػؽ اتخ  ػار ذا ػه  لػػ  82طُ مػؽ  لػماـ اتخ  ػار المػذتورّ و عػد م ػق /

العمهػػة ذا اػػاّ  وحُِ ػػبَ ال ػػرا ط  ػػمف درجػػات تػػؿّ مػػف اتخ  ػػارَمْف  وا ػػطة  ػػرا ط ا مر ػػوف 
Pearsonلػػ   هػػود ات ػػ  اهة تلّاػػا وهػػق رممػػة 2928 ػػت رممػػة مُعامِػػؿ ال ػػرا ط / ّ ورػػد  ل  /

ػػا مػػدؿ  لػػ  : ػػات اتخ  ػػار  الإ ػػادة  تمػػا حُِ ػػبَ : ػػات ات  ػػاؽ الػػداخلق لػػ داة   المػػة ممَّ
  لمعر ػػة درجػة م اهػػة  هػود ات ػػ  اهة Cronbach’s Alpha ا ػ خداـ معادلػة اتروه ػػاخ  لمػا 
/ وهػػػػق رممػػػػة  المػػػػة ومف ولػػػػة 2922هػػػػاّ عِذْ  ل ػػػػت رمم ػػػػه / و ات  ػػػػاؽ الػػػػداخلق  ػػػػمف  هود

 عحيا مام 
 اله ػػػػ ة علػػػػ  ال يػػػػممـ . الأســــالي  والقــــوانين الإحصــــائية المســــتخدَمة فــــي الدراســــة: 

َـ   الإحيا ق الخاح  معر ة درجة  ط مػؽ  هػود ات ػ  اهةّ مفما ػام عحيػا مام ال احػث يَػمَّ
 ػػػة ال:لا:ػػػة  ػػػف  هػػػود ات ػػػ  اهةّ وذلػػػؾ  ا ػػػ خراج :لا:ػػػق ال ػػػدر جّ هيَػػػرَام علػػػ  خمػػػارات الإجا

الم و ػػطات الح ػػا مة لإجا ػػات   ػػراد العمّهػػة  ػػف تػػؿ درجػػة مػػف درجػػات  ػػوا ر مشػػتلات 
 ال علمـ المم وحّ و ؽ الجدوؿ الآ ق،
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 ( المقياس الإحصائي الخاص بمعرفة درجة توافر مشكلات التعميم المفتوح3الجدول )

ػػا  اله ػػ ة علػػ  ا ػػ خلاح اله ػػا ل  فػػد ا  مػػد ال احػػث  لػػ  ال رهػػامل الإحيػػا ق   مَّ
(SPSS) وا  خدـ تلام مف اخ  ار العمهػات الم ػ فلةّ واخ  ػار  حلمػؿ ال  ػامفّ وعِذْ مُ ػ خدـ ّ

للمفارهة ال:ها مػة  ػمف م و ػطَقّ  (Independent Samples T-Test)اخ  ار العمهات الم  فلة 
مجمػػو  مف م ػػ فل مف مػػف الحػػاتتّ وذلػػؾ ل مػػاف هػػؿ تػػاف المػػارؽ  مهامػػا معهومػػا؟م    تمػػا 

للمفارهػات الأحادمػة  (One way ANOVA) حلمؿ ال  امف الأحادي الجاهػب  مُ  خدـ اخ  ار
ّ 3222الػػػػذي مخ  ػػػػر معهومػػػػة المػػػػروؽ  ػػػػمف الم و ػػػػطات لأت:ػػػػر مػػػػف  مه ػػػػمفو احممػػػػدافّ 

  للمفارهػػػػػػات Scheffe   ولمعر ػػػػػػة ط معػػػػػػة المػػػػػػروؽّ اِْ ُ مِػػػػػػدَ اخ  ػػػػػػار اشػػػػػػمممه 288-222
   One way ANOVAل  امف االم عددةّ وهو مهدرج  يلام  مف اخ  ار  حلمؿ ا

 ـ عرض نتائج الدراسة وتفسيرىا:
ما درجة توافر مشكلات التعميم المفتوح من وجيـة نظـر أعضـاء  السؤال الرئيس الأول:

 الييئة التعميمية في كميات )الاقتصاد، الحقوق، التربية(ر
للإجا ة  ف هذا ال ؤاؿّ اِْ ُ خْرِجَ الم و ط الح ا ق واتهحراؼ المعماري وال  ػامف لتػؿ    

 محور مف محاور ات   اهة المم:ملة لمشتلات ال علمـ المم وحّ تالآ ق،

( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والتباين في درجة توافر مشكلات 4الجدول )
 التعميم المفتوح

 الرئيسة لمشكلات التعميم المفتوحالمحاور 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 التباين
درجة 
 التوافر

  المة 0.74 0.28 2.49   المشتلات الم علفة  أهداؼ المهااج 8

 م و طة 0.91 0.95 1.96   المشتلات الم علفة  مح و  المهااج 3

  المة 0.44 0.66 2.72 وطرا فه الم  عة   المشتلات الم علفة  ا  را مجمات ال درمس  2

  المة 0.55 0.74 2.64   المشتلات الم علفة  عملمة ال فومـ واتم حاهات 2

 م و طة 0.82 0.23 3.82   المشتلات الم علفة  علارة المدر مف مع الطل ة 2

 عالية 2.4 المتوسط الحسابي العام لممحاور كمّيا

 المتوسط الحسابي لكل درجةمجال  درجة توافر المشكلات

 8922ػ  8922  عممة

 3922ػ  8928 م و طة

 2922ػ  3922  المة
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   ف مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح تاهػػت م ػػوا رة   ػػمف م و ػػطة 2م  ػػمّف مػػف الجػػدوؿ ا
و المػػةّ ولػػـ  وجػػد  ي درجػػة  ػػعممةّ  فػػد ياػػرت المحػػاور المر  طػػة  الأهػػداؼ والطرا ػػؽ 
وال فػػومـ  درجػػة  المػػةّ   ػػق حػػمف ياػػػرت الدرجػػة م و ػػطة  ػػق محػػور المح ػػو  ومحػػػور 

ومُم ػر ذلػؾ  ػأف   ػراد العمهػة مػف    ػا  الام ػػة   لارػة الطل ػة  أ  ػا  الام ػة ال علمممػةّ
ال علمممة مروف  ف ال ر ة  ق  ػألمؼ مفػررات ال علػمـ المم ػوح جعػؿ  هػداؼ  لػؾ المفػررات 
لمػػر م ماشػػمة مػػع الم ػػ جدات ال ر ومػػة مػػف جاػػةّ ومػػع اح ماجػػات  ػػوؽ العمػػؿ مػػف جاػػة 

 لػػػ  عت ػػػا اـ   خػػػر ّ وت  ل ػػػق هػػػدؼ المفػػػرر  ػػػق  حفمػػػؽ تمػػػا ات  ملمػػػةّ ولمػػػر رػػػادرة
ماػػارات الػػ علـ الػػذا قّ   ػػلام  ػػف الحشػػو وال تػػرار  ػػق مح ػػو  المفػػررات و شػػا ه  عػػل 

&  Zhengالمفػػػررات مػػػف حمػػػث الم ػػػموف مػػػع  ع ػػػاا  ع ػػػامّ وهػػػذا م مػػػؽ مػػػع درا ػػػة 
Smaldino(2006) تما  ف  دـ ا  فلالمة ال علمـ المم وح  ق الم ه   ػف ال علػمـ الهيػامق ّ

ال  ػػػجمؿ  و يػػػدور ه ػػػا ل اتم حاهػػػات  ػػػق ال علػػػمـ المم ػػػوح شػػػتؿ وال ػػػأخر  ػػػق عجػػػرا ات 
 ػػ طام  لػػ     ػػا  الام ػػة ال علمممػػة ه مجػػة ل ػػمؽ الورػػت ول ػػرورة الإ ػػراع  ػػق  هممػػذ 
ال رهػػػػاملّ ممػػػػا جعلاػػػػـ مع مػػػػدوف  لػػػػ  طرا ػػػػؽ العػػػػرل والإلفػػػػا ّ وت م ػػػػ خدموف و ػػػػا ؿ 

مامػػة  ػػدد اللفػػا اتّ   ػػلام  ػػف  علمممػػة  و  فهمػػة  ػػق ال علػػمـ وال وايػػؿّ هػػ ل  هاػػا  ػػدـ ت
 عؼ ات  ماد  ل  آلمة ال وايػؿ اتلت روهػق  ػوا   ممػا م علػؽ   وايػؿ    ػا  الام ػة 
ال علمممػػة مػػع الطل ػػة  و  ػػق ال وايػػؿ للحيػػوؿ  لػػ  المح ػػو  ال علممػػق  و ال وايػػؿ مػػع 

ة ودرا ػػ Barrett(2011)  ودرا ػػة 3282الإدارة ّ وهػػذا م مػػؽ مػػع درا ػػة  تاشػػة وحوالػػه ا
Arome (2001) تمػػا ممتػػف  ف مم ػػػر ال ػػراوح  ػػق ه ػػا ل اتم حاهػػات والر ػػوب  ا  مػػػاد ّ

الطػػلاب  ػػق ال علػػمـ المم ػػوح  لػػ  الحمػػي اليػػـ مػػف المط و ػػات ال ػػق ت:ػػر اه شػػارها  ػػق 
المت  ػػػػػات وت ػػػػػمَّما المط و ػػػػػات المر  طػػػػػة  أ ػػػػػ لة الػػػػػدروات ال ػػػػػا فة وخايػػػػػةم اتم حػػػػػاف 

 ػػق المت  ػػات وت:مػػر مهاػػا محمػػؿ حلػػوتم لمػػر يػػحمحةّ   المؤ مػػت مػػع  ػػوا ر ه ػػخ محلولػػة
  لام  ف  دـ ات  ماد  ل  الػ علـ الػذا ق مػف المح ػو  ال علممػق المفػرر الػذي معػد  مػف 

    3222  رز م ادئ ال علمـ المم وح و هدا هّ  وهذا م مؽ مع ما  تد ه درا ة هراس ا
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 ـ نتائج فرضيات الدراسة ومناقشتيا:
بين متوسط درجات إجابات أفراد ))لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الأول :الفرضية 

اســتبانة مشــكلات التعمــيم المفتــوح مــن وجيــة نظــر أعضــاء الييئــة عينــة البحــث عمــ  
 ((.التعميمية، تُعزى إل  متغير المَلاك

–Independent Samples Tلل حفؽ مػف يػحة هػذه المر ػمةّ ا ػ خدـ ال احػث اخ  ػار ا  

Test  للمفارهػػػات ال:ها مػػػة لمعر ػػػة الم و ػػػطات الح ػػػا مة وط معػػػة المػػػروؽ ومعر ػػػة م ػػػ و  
 الدتلة لإجا ات   راد العمهةّ وُ درجت اله ا ل  ق الجدوؿ الآ ق،

( الإحصاءات الوصفية وقيمة الدلالة لإجابات أفراد العينة وفق متغير 5الجدول )
 المَلاك

 العينة وفق متغير المَلاك المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

(t) 
 المحسوبة

 الدلالة
(Sig) 

مستوى  %(95مجال الثقة )
 أعم  أدن  الدلالة

 الأول
 1.253 8.667 25.11 828 داخؿ المَلاؾ

1.431 

0.214 
0.164 

-1.80 

-1.31 

7.89 

7.40 
 6.861 22.07 22 خارج المَلاؾ يير دال

 الثاني
 0.455 16.707 59.31 822 داخؿ المَلاؾ

0.479 

0.650 
0.636 

-7.38 
-7.20 

11.74 
11.57 

 15.268 57.13 22 خارج المَلاؾ يير دال

 الثالث
 0.716 8.783 28.63 828 داخؿ المَلاؾ

0.724 

0.476 
0.476 

-3.26 
-3.40 

6.92 
7.05 

 8.621 26.80 22 خارج المَلاؾ يير دال

 الرابع
 1.582 6.242 24.61 828 داخؿ المَلاؾ

1.706 

0.118 
0.100 

-0.73 
-0.58 

6.35 
6.20 

 5.467 21.80 22 خارج المَلاؾ يير دال

 الخامس
 1.601 9.280 53.63 828 داخؿ المَلاؾ

1.352 

0.114 
0.193 

-1.15 
-2.58 

10.54 
11.98 

 12.533 48.93 22 خارج المَلاؾ يير دال

المحاور 
 كافة

المَلاؾخارج   828 191.30 40.685 1.224 
1.218 

0.225 
0.236 

-9.18 
-10.21 

38.30 
39.33 

 41.034 176.73 22 داخؿ المَلاؾ يير دال

 ّ م  ػػمّف  هػػه ت  وجػػد  ػػروؽ دالػػة عحيػػا مام  هػػد م ػػ و  الدتلػػة 2 هػػد رػػرا ة الجػػدوؿ ا
و مُ َّػر هػذه اله مجػة  ػأف   ػراد  ّ وذلؾ  ق تؿ محور و لػ  م ػ و  المحػاور تلّاػا  0.05ا

العمهػػة معػػاهوف مػػف مشػػتلات هيػػاـ ال علػػمـ المم ػػوح  شػػتؿ  ػػاـ   ػػل الهيػػر  ػػف اه مػػا اـ 
عل  مَلاؾ الجامعة  ـ  دمهّ وهذا م  د ق ع ادة الهير  ػق همتلمػة هيػاـ ال علػمـ المم ػوح 

 عػةّ و ملمػة مف حمث يوغ  هداؼ المهااج ومح واهّ وا  را مجمات ال درمس وطرا فه الم ّ 
 ال فػػػػػػػػػػػومـ واتم حاهػػػػػػػػػػػاتّ و لارػػػػػػػػػػػة المدر ػػػػػػػػػػػمف  الطل ػػػػػػػػػػػة  وهػػػػػػػػػػػذا م مػػػػػػػػػػػؽ مػػػػػػػػػػػع درا ػػػػػػػػػػػة

Zheng& Smaldino (2006)  مػف حمػث  ػدـ ر ػا    ػا  الام ػة ال علمممػة  ػف ال رهػامل
  ال علممق  ق ال علمـ المم وح
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بين متوسط درجات إجابات أفراد ))لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الفرضية الثانية:
اســتبانة مشــكلات التعمــيم المفتــوح مــن وجيــة نظــر أعضــاء الييئــة عينــة البحــث عمــ  

 ((.التعميمية، تُعزى إل  متغير الكمية
لمعر ػػػػة   ANOVAاا ػػػػ خدـ ال احػػػػث اخ  ػػػػار  حلمػػػػؿ ال  ػػػػامف الأحػػػػادي الجاهػػػػب 

ّ الحفػوؽّ ال ر مػة ّ م ػ ورام م  و  الدتلة و ؽ م  مر التلمة الػذي م ػـ   ػات ااتر يػاد
 الإحيػػػػا ات الويػػػػػممة ا ػػػػػدد   ػػػػػراد العمهػػػػةّ والم و ػػػػػط الح ػػػػػا قّ واتهحػػػػػراؼ والخطػػػػػأ 

  ّ تالآ ق،2 ّا2المعماريّ ومجاؿ ال:فة ّ وُ درجت اله ا ل  ق الجدولَمْف ا
 العينة وفق متغير الكمية لإجابات أفراد ( الإحصاءات الوصفية6الجدول )

 العينة الكمية المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعياري

 %95مجال الثقة 

 أعم  قيمة أدن  قيمة

ول
 الأ
حور

الم
 

 19.15 15.71 0.846 5.008 17.43 32 اتر ياد

 20.64 18.05 0.639 3.941 19.34 22 الحفوؽ 

 21.14 14.31 1.532 5.081 17.73 23 ال ر مة 

 19.89 18.74 0.293 4.533 19.31 138 المجموع

اني
 الث
حور

الم
 

 32.01 27.13 1.202 7.110 29.57 32 اتر ياد

 34.57 29.37 1.283 7.907 31.97 22 الحفوؽ

 37.67 26.87 2.424 8.039 32.27 23 ال ر مة 

 34.78 32.94 0.467 7.227 33.86 138 المجموع

لث
الثا
ور 

مح
ال

 

 19.69 17.05 0.650 3.843 18.37 32 اتر ياد

 21.01 17.83 0.784 4.830 19.42 22 الحفوؽ 

 21.20 15.71 1.231 4.083 18.45 23 ال ر مة 

 20.89 19.78 0.284 4.392 20.33 138 المجموع
رابع

ر ال
حو
الم

 

 41.55 35.82 1.411 8.345 38.69 32 اتر ياد

 42.13 37.24 1.208 7.447 39.68 22 الحفوؽ

 42.00 33.46 1.917 6.358 37.73 23 ال ر مة

 41.83 40.13 0.431 6.664 40.98 138 المجموع

ور 
مح
ال

س
خام

ال
 

 21.62 18.66 0.728 4.306 20.14 32 اتر ياد

 22.22 19.67 0.630 3.883 20.95 22 الحفوؽ 

 22.92 17.27 1.268 4.206 20.09 23 ال ر مة 

 22.06 21.19 0.222 3.426 21.63 138 المجموع

افة
ر ك
حاو

الم
 

 238.01 209.36 7.047 41.691 223.69 32 اتر ياد

 247.35 219.38 6.902 42.546 233.37 22 الحفوؽ 

 251.56 197.35 12.166 40.349 224.45 23 ال ر مة 

 248.58 238.61 2.532 39.148 243.59 138 المجموع
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لإجابات أفراد العينة وفق  (ANOVA)( تحميل التباين الأحادي الاتجاه 7الجدول )
 متغير الكمية

 Fقيم   متوسط المربعات مجموع المربعات مصدر التباين المحاور
قيمة 
 الدلالة

 القرار

 المحور الأول

 65.292 195.875 بين المجموعات

 19.973 4693.590 داخل المجموعات دال* 0.022 3.269

  4889.464 المجموع

 المحور الثاني

 391.412 1174.236 بين المجموعات

 47.902 11256.927 داخل المجموعات دال* 0.000 8.171

  12431.163 المجموع

 المحور الثالث

 101.635 304.905 بين المجموعات

 18.240 4286.317 داخل المجموعات دال* 0.001 5.572

  4591.222 المجموع

 المحور الرابع

 180.092 540.276 بين المجموعات

 42.683 10030.619 داخل المجموعات دال* 0.006 4.219

  10570.895 المجموع

المحور 
 الخامس

 59.533 178.600 بين المجموعات

 11.129 2615.257 داخل المجموعات دال* 0.001 5.350

  2793.858 المجموع

 المحاور كافة

 10903.975 32711.926 بين المجموعات

 1412.901 332031.823 داخل المجموعات دال* 0.000 7.717

  364743.749 المجموع

  م  مف  هه وُجدت  روؽ دالة عحيا مام  ق تػؿ محػور 2 ّ ا2 هد ررا ة الجدولمف  ا
  عِذْ جػػا ت رممػػة الدتلػػة  يػػ ر 2722و لػػ  م ػػ و  المحػػاور تلّاػػا  هػػد م ػػ و  الدتلػػة ا

للمفارهػػػػػػات   Scheffeاشػػػػػػمممه    ولمعر ػػػػػػة ط معػػػػػة المػػػػػػروؽ ا ػػػػػػُ خدـ اخ  ػػػػػار 2722مػػػػػف ا
 الم عددةّ و ؽ الجدوؿ الآ ق،
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( لممقارنات المتعددة، لمعرفة طبيعة الفروق Scheffe( نتائج اختبار )شيفيو 8جدول )ال
 وفق متغير الكمية

 (J)الكمية  (I)الكمية   المحاور
اختلاف 

 (J-I)  المتوسط

الخطأ 
 المعياري

قيمة 
 الدلالة

 %95مجال الثقة 

أدن  
 قيمة

 أعم  قيمة

 المحور الأول
 

 0.06- 4.77- 0.042 0.836 *2.417- ال ر مة الاقتصاد

 1.03 4.86- 0.344 1.047 1.914- الحفوؽ 

 الحقوق 
 4.86 1.03- 0.344 1.047 1.914 اتر ياد

 5.92 2.69- 0.774 1.530 1.615 ال ر مة

 التربية
 4.77 0.06 0.042 0.836 *2.417 اتر ياد

 2.78 1.77- 0.943 0.809 0.503 الحفوؽ 

 الثاني المحور

 الاقتصاد
 2.18- 9.48- 0.002 1.295 *5.829- ال ر مة

 2.16 6.97- 0.534 1.621 2.402- الحفوؽ 

 الحقوق 
 6.97 2.16- 0.534 1.621 2.402 اتر ياد 

 6.37 6.97- 0.999 2.370 0.299- ال ر مة

 التربية
 9.48 2.18 0.000 1.295 *5.829 اتر ياد

 6.95 0.10- 0.061 1.253 3.426 الحفوؽ 

 
 

 المحور الثالث
 
 

 الاقتصاد
 51.- 5.01- 0.009 0.799 *2.764- ال ر مة

 1.77 3.87- 0.777 1.001 1.050- الحفوؽ 

 الحقوق 
 3.87 1.77- 0.777 1.001 1.050 اتر ياد

 5.08 3.15- 0.932 1.462 0.967 ال ر مة 

 التربية
 5.01 0.51 0.009 0.799 *2.764 اتر ياد

 3.89 0.46- 0.181 0.773 1.714 الحفوؽ

 المحور الرابع

 الاقتصاد
 0.08 6.80- 0.059 1.223 3.359- ال ر مة

 3.31 5.31- 0.935 1.531 0.998- الحفوؽ 

 الحقوق 
 5.31 3.31- 0.935 1.531 0.998 اتر ياد

 8.26 4.34- 0.858 2.237 1.957 ال ر مة

 التربية
 6.80 0.08- 0.059 1.223 3.359 اتر ياد

 5.69 0.97- 0.266 1.183 2.361 الحفوؽ 

 المحور الخامس

 الاقتصاد
 0.34- 3.85- 0.012 0.624 *2.096- ال ر مة

 1.40 3.01- 0.787 0.782 0.805- الحفوؽ

 الحقوق
 3.01 1.40- 0.787 0.782 0.805 اتر ياد

 41. 2.99- 0.209 0.604 1.291- ال ر مة

 التربية
 3.85 0.34 0.012 0.624 *2.096 اتر ياد

 2.99 0.41- 0.209 0.604 1.291 الحفوؽ 

 المحاور كافة
  

 الاقتصاد
 8.46- 48.08- 0.001 7.034 *28.270- ال ر مة

 15.11 34.48- 0.751 8.806 9.683- الحفوؽ 

 الحقوق 
 34.48 15.11- 0.751 8.806 9.683 اتر ياد

 572. 37.75- 0.061 6.804 18.587- ال ر مة

 التربية
 48.08 8.46 0.001 7.034 *28.270 اتر ياد

 37.75 0.57- 0.061 6.804 18.587 الحفوؽ 

 (.2125اختلاف المتوسط عند مستوى الدلالة ) *   
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    وّ ػػح ط معػػة المػػروؽ و ػػؽ م  مػػر التلمػػةّ عِذْ ياػػرت  ػػمف 8 هػػد رػػرا ة الجػػدوؿ ا
تلم قّ ال ر مة واتر يادّ وتلم ق ال ر مة والحفوؽّ ليالح تلمة ال ر مةّ وذلؾ  ق المحاور 

ػػا  ػػق المحػػور الرا ػػع  تاهػػت المػػروؽ دالػػة 2ّ 2ّ 3ّ 8ا   و لػػ  م ػػ و  المحػػاور تلّاػػا   مَّ
 ػأف    ػا  الام ػة ال علمممػة  ػق تلمػة ال ر مػة مػدرتوف  ر ىـذه النتيجـةوتُفس  لمر معهومػة  

المشػتلات المر  طػة  عهايػػر المهاػاج ال ػػق  هاول اػا محػػاور الدرا ػة الحالمػػة  شػتؿ ت مػػر  
وذلػػػػؾ  حتػػػػـ  خييػػػػا اـ ال ر ومػػػػة ال ػػػػق  جعلاػػػػـ  ت:ػػػػر ح ا ػػػػمة  ػػػػق عدراؾ المشػػػػتلات 

ق تلمػػػة ال ر مػػػة معػػػاهوف مػػػف ال ر ومػػػةّ تمػػػا  مّهػػػت اله ػػػا ل  ف    ػػػا  الام ػػػة ال علمممػػػة  ػػػ
مشػػتلات ال علػػمـ المم ػػوح  درجػػة  ت ػػر مػػف  رػػراهاـ  ػػق تلمػػة اتر يػػاد و ػػق تلمػػة الحفػػوؽّ 
ور مػػا معػػود ال ػػ ب  ػػق ذلػػؾ علػػ  ط معػػة  عػػل المػػواد  ػػق تلمػػة ال ر مػػة ال ػػق  ح ػػاج علػػ  
 خ ػػػرات ممداهمػػػة  ػػػق  ملمػػػة ع ػػػداد المعلػػػـ و درم ػػػهّ م:ػػػؿ الحاجػػػة علػػػ  ال وايػػػؿ وال ػػػدرمب
العملػػق  ػػق المػػدارس  و  ػػق رمػػال الأطمػػاؿّ و ػػرورة امػػ لاؾ الطالػػب المعلػػـ لتمامػػػات 
وماػػػػارات ت ممتػػػػف الحيػػػػوؿ  لماػػػػا عت مػػػػف خػػػػلاؿ ال ر مػػػػة العملمػػػػة الممداهمػػػػة وال وايػػػػؿ 

  3222واتح تػػاؾ الم اشػػر مػػع    ػػا  الام ػػة ال علمممػػةّ وهػػذا م مػػؽ مػػع درا ػػة المػػاور ا
 اد المعلـ عل  ال درمب العملق  شتؿ وا ح ال ق  تدت ا  فار  رهامل ع د

بين متوسط درجات إجابات أفراد ))لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  الفرضية الثالثة:
اســتبانة مشــكلات التعمــيم المفتــوح مــن وجيــة نظــر أعضــاء الييئــة عينــة البحــث عمــ  

 ((.التعميمية، تُعزى إل  متغير المرتبة العممية
مر ػػػمةّ ا ػػػ خدـ ال احػػػث اخ  ػػػار  حلمػػػؿ ال  ػػػامف الأحػػػادي لل حفػػػؽ مػػػف يػػػحة هػػػذه ال

ّ لمعر ة م  و  الدتلة و ؽ م  مر المر  ػة العلممػة الػذي م ػـ   ػات  ANOVAاالجاهب 
ا  ػػػػ اذّ   ػػػػ اذ م ػػػػا دّ مػػػػدرّس ّ م ػػػػ ورام  الإحيػػػػا ات الويػػػػممة ا ػػػػدد   ػػػػراد العمهػػػػةّ 

ة ّ لإجا ػػات   ػػراد العمهػػةّ والم و ػػط الح ػػا قّ واتهحػػراؼ والخطػػأ المعمػػاريّ مجػػاؿ ال:فػػ
  ّ تالآ ق،82 ّ ا2وُ درجت اله ا ل  ق الجدولَمْف ا
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 العينة وفق متغير المرتبة العممية لإجابات أفراد ( الإحصاءات الوصفية9الجدول )
 العينة الكمية المحور

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الخطأ 
 المعياري

 %95مجال الثقة 

 أعم  قيمة أدن  قيمة

ول
 الأ
حور

الم
 

 27.76 20.70 1.715 8.747 24.23 23    اذ

 27.17 18.70 1.986 7.945 22.94 23    اذ م ا د 

 28.86 22.25 1.610 8.364 25.56 54 مدرّس

 26.46 22.44 1.006 8.357 24.45 138 المجموع

اني
 الث
حور

الم
 

 63.15 51.24 2.892 14.749 57.19 23    اذ

 67.96 49.17 4.407 17.629 58.56 23    اذ م ا د 

 67.47 53.72 3.346 17.385 60.59 54 مدرّس

 62.76 54.92 1.965 16.321 58.84 138 المجموع

لث
الثا
ور 

مح
ال

 

 31.93 26.68 1.276 6.504 29.31 23    اذ

 33.05 21.82 2.635 10.539 27.44 23    اذ م ا د 

 31.46 23.87 1.847 9.600 27.67 54 مدرّس

 30.33 26.14 1.050 8.718 28.23 138 المجموع

رابع
ر ال

حو
الم

 

 26.22 21.70 1.099 5.603 23.96 23    اذ

 27.18 20.44 1.582 6.327 23.81 23    اذ م ا د 

 26.82 21.47 1.302 6.764 24.15 54 مدرّس

 25.48 22.52 0.741 6.155 24.00 138 المجموع
س
خام

ر ال
حو
الم

 
 56.56 51.67 1.188 6.055 54.12 23    اذ

 55.87 48.13 1.814 7.257 52.00 23    اذ م ا د 

 57.12 45.91 2.727 14.168 51.52 54 مدرّس

 55.05 50.17 1.223 10.162 52.61 138 المجموع

افة
ر ك
حاو

الم
 

 201.51 176.10 6.168 31.452 188.81 23    اذ

 206.50 163.00 10.203 40.813 184.75 23    اذ م ا د 

 209.08 169.88 9.536 49.549 189.48 54 مدرّس

 197.96 178.30 4.925 40.907 188.13 138 المجموع
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لإجابات أفراد العينة وفق  (ANOVA)( تحميل التباين الأحادي الاتجاه 12الجدول )
 متغير المرتبة العممية

متوسط المربعات  مجموع المربعات التباين مصدر المحاور
 )التباين(

 Fقيم  
قيمة 
 الدلالة

 القرار

 المحور الأول

 35.426 70.853 بين المجموعات
 

0.500 
 

 
0.609 

 

يير 
 دال

 70.882 4678.220 داخل المجموعات

  4749.072 المجموع

 المحور الثاني

 77.376 154.752 بين المجموعات
 

0.284 
 

 
0.753 

 

يير 
 دال

 272.098 17958.494 داخل المجموعات

  18113.246 المجموع

 المحور الثالث

 24.407 48.814 بين المجموعات
 

0.315 
 

 
0.731 

 

يير 
 دال

 77.568 5119.476 داخل المجموعات

  5168.290 المجموع

 المحور الرابع

 597. 1.194 بين المجموعات
 

0.015 
 

 
0.985 

 

يير 
 دال

 39.012 2574.806 داخل المجموعات

  2576.000 المجموع

المحور 
 الخامس

 48.520 97.040 بين المجموعات

0.462 
 

0.632 
 

يير 
 دال

 104.930 6925.395 داخل المجموعات

  7022.435 المجموع

 المحاور كافة

 122.023 244.047 بين المجموعات

0.071 0.932 
يير 
 1720.421 113547.779 داخل المجموعات دال

  113791.826 المجموع

 ّ م  ػػػػمّف  هػػػػه ت  وجػػػػد  ػػػػروؽ دالػػػػة عحيػػػػا مام  هػػػػد 82 ّ ا2 هػػػػد رػػػػرا ة الجػػػػدولَمْف ا 
 ّ و ػػؽ م  مػػر المر  ػػة العلممػػةّ وذلػػؾ  ػػق تػػؿ محػػور و لػػ  م ػػ و  0.05م ػػ و  الدتلػػة ا

المحػاور تلّاػا  و مُ َّػػر هػذه اله مجػػة  ػأف   ػػراد العمهػة معػػاهوف مػف مشػػتلات ال علػمـ المم ػػوح 
 ػػو مرة واحػػدة  لػػ  الػػرلـ مػػف اخػػ لاؼ مػػرا  اـ العلممػػةّ وهػػذا مػػدؿ  لػػ   ف   ػػ اب  لػػؾ 

ل ح مػة لهيػاـ ال علػمـ المم ػوح مػف حمػث يػوغ المشتلات  عود علػ  وجػود خلػؿ  ػق ال هػ  ا
 هػػػػػداؼ المهاػػػػػاج ومح ػػػػػواهّ وا ػػػػػ را مجمات ال ػػػػػدرمس وطرا فػػػػػه المّ  عػػػػػةّ و ملمػػػػػة ال فػػػػػومـ 
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 Zheng& Smaldinoواتم حاهػػاتّ و لارػػة المدر ػػمف  الطل ػػةّ وهػػذا م مػػؽ مػػع درا ػػة 

المم ػػوح  ػػق  ال ػػق  مّهػػت  ػػدـ ر ػػا    ػػا  الام ػػة ال علمممػػة  ػػف  رهػػامل ال علػػمـ (2006)
  ال ق  مّهت وجػود مشػتلات  تادمممػة معػاهق مهاػا 3222 رتماّ وم مؽ مع درا ة الاراس ا

طل ػػة تلمػػة ال جػػارة  ػػر ي    ػػا  الام ػػػة ال علمممػػة  لػػ  اخػػ لاؼ مػػرا  اـ العلممػػةّ ومػػػر  
ال احػػث  ف ال ػػأخر  ػػق ال  ػػجمؿ و ػػق ا ػػ لاـ المح ػػو  ال علممػػق و ػػق  ػػد  اللفػػا ات و ػػق 

ت  ػػػػق التلمػػػػات ال ػػػػق  همػػػػذ  رهػػػػامل ال علػػػػمـ المم ػػػػوح و رهػػػػامل ال علػػػػمـ الهيػػػػامق اتم حاهػػػػا
وار يػػار  رهػػامل ال علػػمـ المم ػػوح  لػػ  مػػوممف  فػػط  ػػق الأ ػػ وع جعػػؿ  ملمػػة  هممػػذ  ػػرامل 
ال علمـ المم وح   ـ  المة  رمعة ت  م ح المجػاؿ ل هممػة الماػارات المخ لمػة لػد  الطل ػة وت 

مهػػػهّ و ػػػق المفا ػػػؿ مػػػر  ال احػػػث  ف ال ػػػأخر  ػػػق هيػػػاـ ال علػػػمـ  حفػػػؽ الأهػػػداؼ المرجػػػوة 
المم ػػوح ممتػػف  ف مػػهعتس  ػػل ام  لػػ   ػػمر ال ػػرامل ال علمممػػة  ػػق ال علػػمـ الهيػػامقّ وذلػػؾ 
   ب اتش راؾ  ق الم هػ ّ وهػذه الم ػألة مػف الأمػور ال ػق  ػد  مشػعر  اػا    ػا  الام ػة 

ه علػ  عمتاهمػة ياػور المشػتلة والحاجػة علػ  ال علمممة  ق تلمػة ال ر مػة ممػا م ػ د ق اته  ػا
 درا  اا  ح:مام  

ـ السؤال الرئيس الثاني: )مـا المقترحـات لمواجيـة مشـكلات التعمـيم المفتـوح مـن وجيـة 
 نظر أعضاء الييئة التعميميةر(.

للإجا ػػة  ػػف هػػذا ال ػػؤاؿ حََ ػػبَ ال احػػث الم و ػػط الح ػػا ق واتهحػػراؼ المعمػػاري  
 ات   راد العمهةّ وُ درجت اله ا ل  ق الجدوؿ الآ ق،واله  ة الم ومة لإجا 

من وجية نظر  الآليات المقترحة لحل مشكلات التعميم المفتوح( استبانة 11الجدول )
 أعضاء الييئة التعميمية

 استبانة الآليات المقترحة لحل مشكلات التعميم المفتوح

 م
 

 بنود الاستبانة
  النسبة المئوية لدرجة الموافقة

سط 
متو

ال
ابي
حس

ال
ف  

حرا
الان

اري
معي
ال

 

رتبة
ال

 ضعيفة متوسطة كبيرة 

1. 
تأسيس جامعة التعميم المفتوح مستقمة عن الجامعة 

 النظامية.
2272 3272 278 3728 27288 8 

 2 27222 3722 272 2872 23 تحسين نظام الأجور والمكافآت التدريسية. .2

3. 
الأىداف والمحتوى تطوير المناىج الدراسية من حيث 

 وطرائق التدريس.
2272 2272 2278 8783 87832 82 

 8 27222 3722 82 28 22 توفير قاعات مجيزة بوسائل تعميمية حديثة. .4

5. 
تخصيص موقع الكتروني لمتواصل بين المتعممين 

 والإدارة.
2272 2378 82 3728 27282 2 

6. 
المعمم تخصيص موقع الكتروني لتفعيل العلاقة بين 

 والمتعمم.
2272 2272 8278 3782 27232 2 

 2 27228 3723 8872 2272 2272 تطوير لالية التدري  العممي لممتعممين. .7

 3 27828 3722 8372 2272 2278 تفعيل المحاضرات الكترونياً. .8

 83 27222 8722 8272 2378 2872 توفير مكتبة الكترونية. .9



    درا ة وارع ال علمـ المم وح  ق جامعة دمشؽ و  ؿ  طومره مف وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة

282 

 

 82 87282 8782 872 2278 2272 التعمُّم الالكتروني.توفير موقع مصادر  .12

 2 27222 3732 3873 3272 2272 إعادة النظر في أىداف التعميم المفتوح. .11

12. 
التوسع في برامج التعميم المفتوح بما يناس  

 المستجدات المعاصرة.
2272 2872 3272 3722 27822 88 

 82 87282 8788 3272 2272 2373 بالتدري  العممي.تطوير لالية التقويم فيما يتعمق  .13

14. 
دعم برامج التعميم المفتوح بوسائط تعميمية وأقراص 

 مدمجة، ونصوص سمعية قرائية.
22 2872 873 3722 27282 82 

15. 
حل مشكمة التأخر في التسجيل والحصول عم  

 المقررات الدراسية، والنتائج الامتحانية.
3272 2278 3272 8728 87222 82 

16. 
تأمين إطار إداري من ذوي الخبرة ويتناس  مع الإقبال 

 المستمر من الطلا .
22 22 88 3722 27288 2 

  حيػوؿ المف رحػات جممعاػا  لػ   فػدمر مر مػع  وهػذا 88هلاحي مف درا ػة الجػدوؿ ا   
  8مدؿ  ل   هممة  لؾ المف رحات  ق  ح مف وارع ال علمـ المم وحّ ورد حيق ال هد ررػـ ا

 لػ   )بضرورة فصل التعميم المفتوح عن التعمـيم النظـامي فـي جامعـة مسـتقمة(المػر  ط 
لػػػ   ف  لػػػؾ ات ػػػ فلالمة  م ػػػح آ ارػػػام  و ػػػعَ مػػػف حمػػػث  ػػػو مر ال ر مػػػب الأوؿ  وهػػػذا مػػػدؿ  

ال مومػػػػؿ التػػػػا ق للا ػػػػ فلالمة  ػػػػق الم هػػػػ  و ػػػػق ر ػػػػع الأجػػػػور والمتا ػػػػات  ػػػػوا  المر  طػػػػة 
 و  ػػػػو مر الو ػػػػا ؿ ال علمممػػػػةّ  و  طػػػػومر المهػػػػاهل والمفػػػػررات  ّ  ح ػػػػمف الأدا  ال درم ػػػػق

والمح ػػو  ال علممػػق  ػػق مهػػاهل ال علػػمـ المم ػػوحّ   ػػلام  ػػف  ػػو مر الإطػػار الإداري  شػػتؿ 
ػػا م ػػاؿ  ملمػػة ال  ػػجمؿ وم ػػرع  ػػق  مػػؿ الهيػػاـ ال ر ػػوي  ػػق  م ها ػػب و  ػػداد الطل ػػة  ممَّ

ـ مف حمث  و مر المح و  ال علممق  الورت ال علمـ المم وح تلّاا  وا  مف حمث ال  جمؿ  
  الم علػػػؽ 8المها ػػػبّ  ـ مػػػف حمػػػث يػػػدور اله ػػػا ل اتم حاهمػػػةّ تمػػػا حيػػػق ال هػػػد ررػػػـ ا

ــاً( ــل المحاضــرات الكتروني  لػػ  ال ر مػػب ال:ػػاهق  وهػػذا مؤتػػد  هممػػة  ماشػػق ال علػػمـ  )بتفعي
م ػػا د  لػػ   ملمػػة  المم ػػوح مػػع الم ػػ جدات ال ر ومػػة ال ػػق  ػػد و علػػ  موات ػػة ال فاهػػةّ ممػػا

ال وايػػؿ ال ػػرمع والمعػػاؿ  ػػمف المػػ علـ والمح ػػو  مػػف جاػػةّ و ػػمف المػػ علـ و  ػػو الام ػػة 
ال علمممػػػةّ وهػػػذا م طلػػػب مػػػف    ػػػا  الام ػػػة ال علمممػػػة ال ػػػدرب  لػػػ  ال عامػػػؿ مػػػع  فهمػػػات 

  3ال علػػػمـ الحدم:ػػػة وال وايػػػؿ   ػػػر مورػػػع الت روهػػػق مػػػع الطل ػػػةّ تمػػػا حيػػػق ال هػػػد ررػػػـ ا
   لػػػ  ال ر مػػػب ال:الػػػثّ ومع فػػػد بتحســـين نظـــام الأجـــور والمكافـــآت التدريســـيةالمػػػر  ط ا

ال احػػث  ف  ملمػػة ر ػػع الأجػػور والمتا ػػات  شػػجع    ػػا  الام ػػة ال علمممػػة  لػػ   ح ػػمف 
ال م ػػػة ال ر ومػػػة ال علمممػػػة  ػػػق ال علػػػمـ المم ػػػوح و جومػػػدها وال ػػػعق الم ػػػ مر هحػػػو ال طػػػومر 

ر ولػػلا  المعمشػػة و  ػػوةم  ػػأجور ال ػػدرمس المر معػػة  ػػق ت  ػػمّما مػػع ار مػػاع الأ ػػعاو الػػذا ق 
   لػ  )بتطـوير لاليـة التـدري  العممـي  الم علػؽ 2الجامعات الخايةّ وحيق ال هػد ررػـ ا

 ال ر مػػب الرا ػػع  وهػػذا مػػدؿ  لػػ   ف مػػف الأهػػداؼ المامػػة لل علػػمـ المم ػػوح  طػػومر تمػػا ات 
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 طومر هذا الجاهب العملػق ت  ػدَّ الم علممف العملمة و ف هذا الادؼ لمر محفؽ ومف  جؿ 
مػػف ع ػػادة الهيػػر  ػػق  ملمػػة ال ر مػػة العملمػػة  ػػق تلمػػة ال ر مػػة وا  ػػا ة جاهػػب  ملػػق علػػ  
 عػػل المفػػررات  ػػق  ػػرامل ال علػػمـ المم ػػوح  لػػ  اخ لا اػػا مػػف  جػػؿ  حفمػػؽ هػػذا المف ػػرحّ 

 مفتـوح()بضـرورة إعـادة النظـر فـي أىـداف التعمـيم ال  الم علػؽ 88تما حيق ال هػد ررػـ ا
 لػػػػ  ال ر مػػػػب الخػػػػامسّ وهػػػػذا المف ػػػػرح م طلػػػػب درا ػػػػة اح ماجػػػػات الم علمػػػػمف مػػػػف جاػػػػة 
واح ماجات ال وؽ المحلمة والم  جدات العالممة مف جاة  خر ّ   لام  ف ال و مػة ال:فا مػة 
لػد    ػػراد المج مػػعّ  ػػالهيرة ال ػػا دة علػػ  ال علػػمـ المم ػوح  لػػ   هػػه  علػػمـ لمػػف مم لػػؾ درجػػات 

ات الطالب الهيامق معطػق شػعورام  الدوهمػة لػد  الطل ػة  هم ػاـ مػف جاػةّ و ػق  رؿ مف درج
هيرة   راد المج مع عل  طالب ال علمـ المم وح مف جاة  خر ّ تمػا  ف اه  ػاب شػرمحة ت مػرة 
مػػف   ػػراد المج مػػع مػػف ذوي الػػدخؿ المحػػدود علػػ  ال علػػمـ المم ػػوح  اػػدؼ  ح ػػمف المتاهػػة  ػػق 

جعػػؿ الاػػدؼ ال ػػا د مػػف ال علػػمـ المم ػػوح  علممػػام مر  طػػام  العمػػؿ العمػػؿ ور ػػع الأجػػر المػػادي 
ولػػػمس  ػػػالعلـ و  طػػػومر وات  ػػػاب ماػػػارات  لممػػػةّ وجعػػػؿ مػػػف مهػػػاهل ال علػػػمـ المم ػػػوح ه ػػػخام 
ع ػػػا مة للمهػػػاهل الموجػػػودة  ػػػق ال علػػػمـ الهيػػػامق ممػػػا   ػػػرغ هػػػذا ال علػػػمـ مػػػف مح ػػػواه وجعلػػػه 

ذا المجػاؿ معالجػة المو ػوع  أ ػلو مفّ الأوؿ مهحر ام  ف  هدا هّ لذلؾ مف ال روري  ق ه
 ف طرمػؽ م ا عػة ال ممػز وال مػامز واتخػ لاؼ  ػمف مفػررات ال علػمـ المم ػوح وال علػمـ الهيػامق 
مػػف جاػػةّ ومػػف جاػػة  خػػر  ا   ػػاح  خييػػات جدمػػدة لمػػر موجػػودة  ػػق ال علػػمـ الهيػػامق 

اجػات  ػوؽ العمػؿ الم  مػرةّ   ها ب  والم  جدات العالممة وال طورات ال ر ومةّ و واتب اح م
ػػػا  ومػػػف الملاحػػػي مػػػف اله ػػػا ل  ف   لػػػؾ المف رحػػػات جممعاػػػا تاهػػػت مامػػػة  درجػػػة ت مػػػرة  ممَّ

 م  د ق  رورة الأخذ  اا  ق  رامل ال علمـ المم وح    
 خلح ال احث عل  المف رحات الآ مة،: الدراسةـ مقترحات 

مجمو ػػػة مػػػف المف رحػػػات خليػػت الدرا ػػػة مػػػف خػػػلاؿ الإجا ػػػة  ػػػف ال ػػؤاؿ ال:ػػػاهق علػػػ    8
ل ح ػػمف وارػػع ال علػػمـ المم ػػوحّ و هماػػا،  أ ػػمس جامعػػة م ػػ فلة لل علػػمـ المم ػػوحّ و معمػػؿ 
المحا رات الت روهمامّ و ح مف هياـ الأجور والمتا اتّ و طػومر آلمػة ال ػدرمب العملػقّ 

 ومهه مف رح ال احث الأخذ  المف رحات ال ق  جاب  هاا ال ؤاؿ ال:اهق لل حث 

الهير  ق يوغ  هداؼ مهاهل ال علمـ المم وح  أف  توف  ت:ر و وحام وشػموتمّ  ع ادة  3
 ومل مةم تح ماجات المج مع والطل ةّ ورا لة لل هممذ  ما م ماش  مع م طل ات العير 

ع ػػادة الهيػػر  ػػق يػػوغ مح ومػػات مهػػاهل ال علػػمـ المم ػػوح تػػق  تػػوف م ها ػػ ة مػػع  ػػدد   2
 لػ  الػ علـ الػذا قّ ومل مػةم للتمامػات الماهمػةّ  الجل ات  ػق الميػؿ الواحػدّ وم ػاِ دة
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وم  ػػػمهةم ميػػػادر  علػػػـ علت روهمػػػة ع ػػػا مةّ وم ماشػػػمة مػػػع الم ػػػ جدات واح ماجػػػات 
  وؽ العمؿّ وخالمة مف الحشو وال ترار ومخ لمة  ف مفررات ال علمـ الهيامق 

 هممػػة  ه المّ  عػػةّ وخايػػةم  ػػق مجػػاؿ االعمػػؿ  لػػ   حػػدمث طرا ػػؽ ال ػػدرمس وا ػػ را مجم  2
 ماارات ال متمر المخ لمةّ و ويمؼ ال تهولوجما وال فاهة  

 ح ػػمف  ملمػػة ال فػػومـ واتم حاهػػات تػػق  تػػوف شػػاملة للمح ػػو ّ و فػػمس الجواهػػب المعر مػػة   2
 والماارمة الأدا مة  شتؿٍ  ت:ر  ا لمةّ وحؿ مشتلة ال أخر  ق يدور اله ا ل وا  لاهاا 

اته مػػاـ  حػػؿ المشػػتلات الم علفػػة  علارػػة المدر ػػمف مػػع الطل ػػة مػػف جاػػة والمشػػتلات   2
الأتادمممػػة والهم ػػػمة لػػػد  الطػػلاب مػػػف جاػػػة  خػػر   وذلػػػؾ  ػػػف طرمػػؽ  شػػػتمؿ عطػػػار 

الإرشػػاد  الإطػػار ر ػػوي  ػػق التلمػػات تلّاػػا ال ػػق  فػػدـ  ػػرامل ال علػػمـ المم ػػوح مامػػة هػػذا 
مػػف خػػلاؿ  فػػد الهػػدوات الم ػػ مرة   ػػف ال ػػمات ال ر ػػوي والأتػػادممق والهم ػػق للطل ػػة و 

الشخيػػمة للطالػػب وتمهوه ػػه واح ماجا ػػهّ و و ػػمع مػػد  اللفػػا ات الأ ػػ و مة علػػ   ت:ػػر 
مف موممف  ق الأ  وع لإزالة ال  ط الحايؿ  ل  تؿ مف المدر مف والطل ةّ وخلؽ 

  م ة  درم مة جاذ ة ُ حمز الطل ة  ل  ح ور اللفا ات  شتؿ م  مر  

مر الإداري  مػػا مزمػػد مػػف ال ػػر ة  ػػق آلمػػة ال  ػػجمؿّ وويػػوؿ الت ػػاب الجػػامعق ال طػػو   2
الإداري  الأطػػر الورػػت المها ػػبّ وا  ػػلاف ه ػػا ل اتم حاهػػاتّ وال وايػػؿ الم ػػ مر مػػع 

 لحؿ المشتلات الم  جدة ال ق  ع رل المدر مف والم علممف 

مم ػوح مام ػه عجػرا   شتمؿ مت ب وحػدة ماهمػة  ػق التمػات ال ػق  فػدـ  رهػامل ال علػمـ ال  8
ال حػػػوث ور ػػػط  رهػػػامل المم ػػػوح  اح ماجػػػات  ػػػوؽ العمػػػؿّ و طػػػومر الماػػػارات العملمػػػة 

 والعلممة لطل ة ال علمـ المم وح 

 ػػػادة مػػػػف  جػػػارب الػػػػدوؿ الم فدمػػػة  ػػػػق هيػػػاـ ال علػػػػمـ المم ػػػوح م:ػػػػؿ الجامعػػػة ال رمطاهمػػػػة الإ  2
 ػق دمػل ال تهولوجمػا مػع  ػرامل  المم وحةّ وجامعة  رلمف لل علمـ  ف  عػد  ػق الماهمػا ولمرهػا

 ال علمـ المم وحّ ود ـ ال علمـ المم وح   ر الموارع اتلت روهمة وال لمزموف ال علممق 

ومف ػرح ال احػػث عجػػرا   حػث م علػػؽ  م ا عػػة وارػع ال علػػمـ الهيػػامق والمشػتلات الهاجمػػة ال ػػق   82
 ل ق  فدـ ال علمـ الهيامق   واجاه الها جة  ف  فدمـ  رامل ال علمـ المم وح  ق  لؾ التلمات ا
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 والمصادر المراجع
 أ ـ المراجع العربية:

    جر ة ال علػمـ المم ػوح  ػق  ػورمة درا ػة  فومممػة  ػق جامعػة 3282الأمو قّ دمما  ا -
 ّ 2ا3 ،المجلػة المل ػطمهمة لل ر مػة المم وحػة  ػف  عػدحلب مف وجاة هير الدار ػمف  

   823 -838ا

  ّ  3228  لعاـ ا282 ّ المر وـ الجماوري ررـ ا3228الجماورمة العر مة ال ورمة  ا -

ع ػػػداد ر ا ػػػة  3222ّ فرمػػػر ال هممػػػة ال شػػػرمة لعػػػاـ    3222ر ا ػػػة مجلػػػس الػػػوزرا   ا -
مجلػػس الػػوزرا ّ هم ػػة  خطػػمط الدولػػة  ػػق الجماورمػػة العر مػػة ال ػػورمة و رهػػامل الأمػػـ 

 www.nesasy.org   ف المورع، 22الم حدة الإهما قّ ح 

 -   مشػػروع الجامعػة الميػػرمة لل علػمـ  ػػف ُ عػػد3228طهطػاويّ محمػػد   ػد الحلػػمـ  ا -
  مجلػة تلمػة ال ر مػة والعالممػة ال شخمح وم طل ات الهجاح  ق  و  الخ رات المحلمػة

    22ػ82 ّ ا22ا ، الزرازمؽ

    مدخؿ عل  مهاهل ال حػث  ػق ال ر مػة و لػـ الػهمس 3222  اسّ محمد وآخروف  ا -
  ماف، دار الم مرة للهشر وال وزمع 

   وارػػع ال علػػمـ العػػالق لمػػر الهيػػامق  ػػق  ػػورمة مػػف وجاػػة 3282الع ػػد اصّ  ػػواز  ا -
   22 -82 ّ ا2ا32 ،جلة جامعة دمشؽم هير الدار مف  مه 

    فمػػػػمـ جػػػػودة ال علػػػػمـ الجػػػػامعق المم ػػػػوح 3282 تاشػػػػةّ محمػػػػود وحوالػػػػةّ  ػػػػامر  ا -
ّ المجلػػػة العر مػػػة ل ػػػماف  ميػػػر مػػػف وجاػػػة هيػػػر مفػػػدمق الخدمػػػة والم ػػػ ممدمف مهاػػػا

   22ػ 8 ّ ا2ا2ّ جودة ال علمـ الجامعق

 مع عهجل را و ات  اف  ق المم وحة الجامعات لهياـ مفارهة درا ة   3222هاممة  ا  لقّ -

 تلمػة مهشػورةّ دت ػوراه لمػر ر ػالة   ػورمة  ػق مم وحػة جامعػة لإهشػا  مف ػرح  يػور

 مير  طهطاّ جامعة ال ر مةّ

   آرا  طػػلاب ال علػػمـ المم ػػوح اخ يػػاح رمػػال 3222المػػواؿّ محمػػد خمػػر  حمػػد  ا -
  مجلػة جامعػة دمشػؽ الأطماؿ  ف م  و  جودة ال علمـ  ق مرتػز ال علػمـ المم ػوح  ػق

   22ػ 33 ّ ا3ا32 جامعة دمشؽّ

 ال علػمـ  فومممػة ل جر ػة ميػر، درا ػة  ػق المم ػوح ال علػمـ  جر ة   3222هراسّ مق  ا -

تلمة ال ر مةّ جامعة  ر الة ماج  مر لمر مهشورةّ .الفاهرة جامعة ال جارة  تلمة المم وح
 طهطاّ مير  

    فرمػػر الجػػودة الشػػاملة  ػػق ال علػػمـ 3222المهيمػػة العر مػػة لل ر مػػة وال:فا ػػة والعلػػوـ  ا -
   http//www. Search. Shamaa.org  هفلام  ف المورع، 3222 ق الوطف العر ق لعاـ 



    درا ة وارع ال علمـ المم وح  ق جامعة دمشؽ و  ؿ  طومره مف وجاة هير    ا  الام ة ال علمممة
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ّ وزارة ال علػمـ العػالق المؤ مر الػدولق لل علػمـ  ػف  عػد   3222وزارة  ال علمـ العالق  ا -
 3222 ا رمػؿ 2_2ل عػاوف مػع جامعػة ال ػلطاف رػا وسّ م ػفط،ا  ق  لطهة  مػاف  ا

 http.//www.icod-oman.com ف المورع، 

  82_82ّ الفػػػاهرة، االمػػػؤ مر الفػػػومق لل علػػػمـ العػػػالق   3222وزارة ال علػػػمـ العػػػالق  ا -
 ust.edu/ojs/index   http.//www ف المورع،  3222  رامر 

ال علػػػمـ العػػػالق  ػػػق الجماورمػػػة العر مػػػة ال ػػػورمة رػػػرارات مجلػػػس وزارة ال علػػػمـ العػػػالق   -
  3222  وا3222  وا3228ل  واـ الدرا مة ا

المهعفػػدة  ػػق  ورشػػة ال علػػمـ المم ػػوح الوارػػع وال حػػدماتّ   3282وزارة ال علػػمـ العػػالق  ا -
  83/8/3282دمشؽ ا

   معورػات ال علػمـ الجػامعق المم ػوح  ػق  ػرع الجامعػة 3222الماورّ  ماؼ يػلاح  ا -
   ػػػف  حػػػث  لمػػػق مهشػػػور .لعر مػػػة المم وحػػػة  جػػػدة مػػػف مهيػػػور الطػػػلاب والطال ػػػاتا

  doc-http://www.abegs.org/sites/Research/DocLib2/03.112المورع، 
 ب ػ المراجع الأجه مة،
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