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 الملخص

في التي يمارسها المعلمون لحفـظ      هدفت الدراسة إلى التعرف على أنماط الضبط الص       

النظام الصفي في مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفـرق مـن وجهـة               

المرحلة التـي   و الجنس، :الآتية كل من المتغيرات المستقلة      أثر والتعرف على    نظرهم،

 وقد تكونت عينـة الدراسـة مـن         .الخبرة وسنوات   العلمي،المؤهل   و المعلم،يدرسها  

 بطريقة عشوائية بسيطة وقد قام الباحثان باسـتخدام         اختيروامن المعلمين وقد    ) 210(

فقرة تغطـي ثلاثـة     ) 35(أداة لقياس درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي تكونت من          

 التأكـد    وتم .التسلطيالنمط  و لتوبيخي،ا طالنموالوقائي،   النمط   :الصفيأنماط للضبط   

محتوى من خلال عرضها على مجموعة مـن        ن صدق أداة الدراسة بطريقة صدق ال      م
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 كما تم التحقـق مـن ثبـات أداة الدراسـة            التربوية،المحكمين المختصين في العلوم     

 للفقـرات،  وطريقة الاتساق الداخلي ،)test – retest(بطريقتي الاختبار وإعادة الاختبار 

ائج الدراسة   وقد أشارت نت   .التواليعلى  ) .86 و   0، 81(حيث بلغ معامل الثبات للأداة      

 النمط الوقائي بالمرتبـة     :يأتيإلى أن درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي جاءت كما          

 .الثالثة النمط التسلطي بالمرتبة الثانية، بالمرتبة ألتوبيخي النمط الأولى،

 في درجة ممارسة أنماط     إحصائيةأظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة         

ا المعلمون لحفظ النظام الصفي في مدارس مديرية التربية         الضبط الصفي التي يمارسه   

 والمرحلة  الجنس،والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة نظرهم تعزى لمتغير           

 إحصـائية لى وجود فروق ذات دلالة      ع   كما دلت نتائج الدراسة        ،التي يدرسها المعلم  

الوقائي وعلى الأنماط الثلاثـة     لى النمط   إت استجابات أفراد عينة الدراسة      متوسطاًفي  

   كما أشـارت      .والبكالوريوستعزى لمتغير المؤهل العلمي ولصالح الدبلوم المتوسط        

ت اسـتجابات أفـراد     متوسطاً في   إحصائيةنتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة        

 ،عينة الدراسة على درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي تعزى لمتغير سنوات الخبرة           

 وفي ضوء نتائج الدراسـة يوصـي الباحثـان          .القصيرةلصالح ذوي الخبرة    وكانت  

 إجـراء   .الطلبـة ة لدى   يجابيضرورة الاهتمام بتنمية مفهوم أنماط الضبط الصفي الإ       ب

دراسة لاقتراح الحلول التي من شأنها حل المشكلات التي تواجه المعلمين في قضـايا              

  .الصفيالضبط 
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 :مقدمة الدراسة وخلفيتها

ت التعليمية التي تقدم للطلبة، فالنظام الصـفي        عالياً لنجاح الف  النظام الصفي معياراً  يعدُّ  

هو الحالة السوية التي تسود المواقف الصفية التي خططت الأنشطة لها وحـددت لهـا           

خبروا بها وقسم لها اليوم الدراسي وحدد فيها دور المعلم كذلك           أالأدوار لكل الطلبة، و   

 الصـف إذ دون نظـام لا        إدارةحد المتغيرات الرئيسة في مفهوم      ألصفي   النظام ا  عدُّوي

 فاعلة، ويشير مفهوم النظام الصفي إلى انضباط سلوك الطلبة في الموقف            إدارةتتحقق  

التعليمي وفق القواعد والأنظمة الصفية المحددة، وبما ييسر عملية التفاعل الصفي تجاه            

عناصر الموقف كلـه وبحسـب المهمـات        تحقيق الأهداف المخططة، بمشاركة جميع      

والأدوار المخططة، وفي النظام تحدد عادة الحدود التي يسلك وفقها الطلبة سواء فـي              

 سـير  فـي ن يؤثر أموقف التعليم الصفي أو في موقف التفاعل مع زملائهم مما يمكن         

 ).2002 وقطا مي، يقطا م(عملية التعلم والتعليم 

اً، وهي جزء أساسي من عمل المعلم ووظيفته وهي         همة جد موالانضباط الصفي عملية    

جزء أساسي من العملية التعليمية، ويتضمن الانضباط الصفي مجموعة من السلوكيات           

المعقدة التي تستخدم لتنمية بيئة مناسبة في غرفة الصف، فتساعد على حدوث قدر من              

 ـ           الانضـباط    أن لاّإب  التعليم الفعال، ومن هنا فالانضباط والتعليم يسيران جنباً إلى جن

  ) 1980مصلح و عدس، ( الصفي أمر لابد منه للقيام بعمل جيد في مجال التعليم 

ه تعبير الطالب عن التزامه بتعليمات المدرسة، والسـير         أنّويعرف الانضباط المدرسي    

 لقوانينها وأنظمتها من خلال توجيه رغباته وتنظيم ميوله ودوافعه بما ينسجم            وفقاًذاتياً  

دليـل تعليمـات الانضـباط      (ع متطلبات الحياة المدرسية من نظام وسلوك هـادفين          م

إلى نـوعين مـن الانضـباط       ) 2000(وأشار الرشا يده، وصبح     ). 1988المدرسي،  

 :المدرسي
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وهو محافظة الطلبة على النظام والهـدوء داخـل غرفـة           : الانضباط الداخلي  - أ

م  فيـه وتقـبلهم لـزملائهم         ومرد ذلك توجه الطلبة نحو العمل وانغماسه       ،الصف

 .وللنظام المدرسي 

 وهو المحافظة على النظام داخل الصف باستخدام وسـائل          :الخارجيالانضباط   - ب

 .خارجية مثل الثواب والعقاب

سير العملية التربوية وإزالة العقبـات التـي        يوتهدف عملية الانضباط المدرسي إلى ت     

ا ناجماً عن صعوبة التكيف مع البيئة       تعوق وصولها إلى أهدافها، ولا سيما ما كان منه        

 وينعكس ذلك فـي     ،المدرسية لدى الطلبة، بحيث يتمثل الطلبة مفاهيم الانضباط الذاتي        

 البناء عبر استخدام أساليب وإجراءات وقائية وعلاجية تكفـل          يجابيأنماط السلوك الإ  

 ).1988 تعليمات الانضباط المدرسي، دليل(تحقيق ذلك 

 :نضباط الصفي إلىكما تهدف عملية الا

 .ق وأساليب وأنشطة تجعل العمل الصفي يتقدم بشكل ملحوظائالبحث عن طر -

 .تدريب الطلبة على النظام لإنماء الضبط الذاتي الاجتماعي لديهم -

 . درجة من التعاون بين الطلبة ومعلميهمأكبرالوصول إلى  -

 :الدراسات السابقة

علمين نحـو مشـكلات طلبـتهم       هدفت إلى معرفة اتجاهات الم    ) 1983(دراسة حسن 

 أساليب المعلمـين فـي      أغلب على أن وأساليبهم في معالجتها، وقد دلت نتائج الدراسة        

معالجة المشكلات السلوكية، كانت في الوعظ و الإرشاد، ثم طابع الاتصال بالأسـرة             

 مناقشة الطالب نفسه، كما وجاء في تعبيرات المعلمين الحرة بعض الأسـاليب             وأخيراً

العقاب البدني والطرد مـن الصـف الدراسـي         : معالجة المشكلات السلوكية مثل   في  

 . وتغير أسلوب التعامل مع الطالب وغيرهاالمختصينوالتحويل إلى 
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هدفت إلى تحديد وسائل ضبط الصف دون استخدام ): JAMBO  1984  (دراسة جامبو

 على عينة مكونـة     بانةاست وقد طبق    ،العقاب البدني في المدارس  الابتدائية النرويجية      

 استخدام الوسائل التشـجيعية كالمـديح وإعطـاء         بينت الدراسة أن  و ، معلماً 286من  

نشاطات ترفيهية ممتعة وإعطاء استراحات مدرسية قد ساعد في تخفـيض المشـاكل             

 .والشغب التي كانت تحدث في أوساط الطلبة

 في مدارس البحرين    بعنوان الضبط الصفي وحفظ النظام    ) 1995(وفي دراسة علاونة    

من الطلبـة    )402( ومعلمة و  معلماً) 128(حيث طبقت الدراسة على عينة مكونة من        

 :الآتيةوقد توصلت الدراسة إلى النتائج 

 ة أفراد العينة كانت فيه من وجأكثر الأساليب استخداماًإن: 

لتصـرفات  توضيح القوانين الصفية منذ اليوم الدراسي الأول في العام، والتسامح مع ا           

 انتشـاراً  الأساليب   أقلذات الطابع البسيط، وامتداح سلوك الطالب غير المشاغب، أما          

 . تلك ذات العلاقة باستخدام القمع والشدة والتهديدفكانت

 بين المعلمـين والطلبـة      إحصائيةكما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة         

 وأكد  عموماً،ة  يجابيمعلمون الأساليب الإ   ففي حين أكد  ال     انتشاراً،حول أكثر الأساليب    

 وأكدت الدراسة أن النتائج صارت لصالح الذكور من الطلبـة           ،الطلبة الأساليب السلبية  

 .عند استخدام الأساليب السلبية

هدفت إلى التعرف على تصورات معلمي المدارس الأساسية        )2001(وفي دراسة الحلو  

 أثـر  التعرف إلى    فضلاً عن ي في فلسطين    والثانوية وطلبتها نحو أنماط الضبط الصف     

متغيرات الجنس والمرحلة الدراسية والتخصص للطالب ومتغيرات الجنس والشـهادة          

 وقـد أجريـت     .العلمية والمرحلة الدراسية التي يدرس فيها المعلم على هذه الأنمـاط          

 ومعلمـة وتوصـلت     معلماً) 206(  وطالبة طالباً) 566(الدراسة على عينة مكونة من      

 :الآتيةلدراسة إلى النتائج ا
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نمط الأسلوب الوقائي الإرشادي كان الأسلوب السائد في المدارس من وجهة نظـر   إن 

 نمط الأسلوب العقابي يظهـر بوضـوح فـي          نأكل المعلمين والطلبة، كما أظهرت      

ن الـذين يحملـون درجـة       ي المرحلة الأساسية ولدى المعلم    ولاسيمامدارس الذكور،   

 طلبة التخصص الأدبـي كـانوا       لاً عن ذلك أظهرت نتائج الدراسة أن      فضالماجستير  

 ـ      ،يجيدون نمط الأسلوب الوقائي الإرشادي      ذات دلالـة    اً ولم تظهـر الدراسـة فروق

في تصورات المعلمين نحو أنمـاط الضـبط        ) α ≥0.05( عند مستوى دلالة     إحصائية

 . لمتغير المرحلة الدراسية لديهمتبعاًالصفي 

 متغيرات الدراسة فـي مجـال       .عراض الدراسات السابقة التي تناولت    ومن خلال است  

الضبط الصفي وما يرتبط به تبين أن هذه الدراسات كانت قد أجريـت فـي بيئـات                 

 كما اختلفت في طبيعة المتغيرات التي تناولتها كما أن هناك عدداً قلـيلاً مـن                ،مختلفة

 ـ و .ظر المعلمـين  الدراسات التي تناولت أنماط الضبط الصفي من وجهة ن         ا هـذه   أم

 لمعرفة نمط الضبط الصفي الذي يمارسه المعلم داخل غرفـة           ةتي كمحاول أالدراسة فت 

المرحلـة التـي يدرسـها المعلـم،      و ببعض المتغيرات مثل الجنس،      هالصف، وعلاقت 

 العلمي والخبرة في مجال التدريس وهي بذا تتميز عن غيرها من الدراسات             لالمؤهو

 .لمجتمع والبيئة التي تتناولها الدراسةالسابقة من حيث ا

 :مشكلة الدراسة
 :الآتييمكن صياغة مشكلة الدراسة بالسؤال 

 الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام في مـدارس مديريـة             طما أنما 

 .التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة نظرهم ؟ 

 :أهداف الدراسة وأسئلتها

 لحفـظ   نراسة إلى التعرف على أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمو         تهدف الد 

 ـوالجنس،  ( المتغيرات المستقلة مثل     أثر والتعرف على    ،النظام الصفي   التـي   ةالمرحل

 :الآتية الأسئلة ن عجابة الخبرة من خلال الإتسنواوالمؤهل العلمي، ويدرسها المعلم، 
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 المعلمون لحفظ النظام الصفي في مـدارس        ما أنماط الضبط الصفي التي يمارسها     . 1

 .مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة نظرهم ؟

فـي درجـة    .) α ≥0.05(  عند مستوى دلالـة    إحصائيةهل هناك فروق ذات دلاله      . 2

ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصفي في مدارس 

ربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة نظر تعزى للمتغيرات           مديرية الت 

 ؟)  الخبرةتسنواوالمؤهل العلمي، و التي يدرسها المعلم، ةالمرحلوالجنس، (

 :أهمية الدراسة

 الصفية في العملية التعليمية كون عملية التعلـيم         دارةتأتي أهمية الدراسة من أهمية الإ     

 ويتم هذا التفاعل من خلال نشاطات       ، بين المعلم والطالب   بياًإيجا الصفي تشكل تفاعلاً  

 ا الصفية على تهيئتها، كم    دارةمنظمة ومحدده تتطلب ظروفاً وشروطاً مناسبة تعمل الإ       

 الصحة النفسـية    في و ، فعالية عملية التعلم نفسها    فيتؤثر البيئة التي يحدث فيها التعلم       

 التعلم بيئة تتصف بسلطة المعلم فإن هذا يؤثر          فإذا كانت البيئة التي يحدث فيها      ،للطلبة

 . نوعية تفاعله من جهة أخرىفي و، شخصية تلميذه من جهةفي

وتبرز أهمية الدراسة في محاولتها التعرف على أنماط الضبط الصفي التي يمارسـها             

 فـي  المتغيرات المسـتقلة     أثرالمعلمون لحفظ النظام الصفي، وكذلك محاولتها معرفة        

 فإن النتائج   ومن ثم بط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصفي،         أنماط الض 

 أوضح عـن أنمـاط   ةالتي ستتوصل إليها الدراسة من المتوقع أن تسهم في بناء صور  

 يمكننا تقديم المقترحـات اللازمـة       ه وبناء علي  ،الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون    

 .جوانب السلبيةيجابية والحد من اللتعزيز الجوانب الإ

 :ةجرائيالتعريفات الإ
 :استخدم الباحثون في هذه الدراسة عدة مصطلحات من الضروري تعريفها
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 ـ ةهي الأساليب التي يتبعها المعلم للتأثير في الطلب       :الأنماط  سـلوكهم والتـي     ه، وتوجي

 فقـرات الأداة    عـن تظهر من خلال الدرجة الكلية لإجابات أفـراد عينـة الدراسـة             

  . لتحديد النمط الممارس من قبل المعلمالمستخدمة

 ودرجة انخراطهم   الطلبةدرجة تقيد بالسلوك المرغوب فيه من جانب         :الضبط الصفي 

 ).1998 عدس،(في الأنشطة الصفية وتوجيههم نحو العمل 

هو الأسلوب الذي يتبعه المعلم بهدف تنمية إمكانيات الطالـب مـن      :  النمط الإرشادي 

 قدراته على التعامل مع المواقف المختلفـة        رالمشكلات، وتطوي جل تجنب الوقوع في     أ

أما التعريف الإجرائي   ). 1998عدس،  (ة يشعر معها بالرضا والإنتاجية      إيجابية  بصور

 ـ             :له  نفهو الدرجة الكلية التي يحصل عليها أفراد عينة الدراسة من خلال إجابـاتهم ع

شادي المستخدمة فـي هـذه       درجة الممارسة نمط الضبط الصفي الإر      استبانةفقرات  

 .الدراسة

هو الأسلوب الذي يتبعه المعلم لتطبيق منهج معين بشكل يـدل علـى             :لتوبيخياالنمط  

 بهدف الحصول على النظام المطلوب فـي المواقـف          ؛ المخالفين الطلبةالتوبيخ بحق   

هو الدرجة الكلية التـي     ف :أما التعريف الإجرائي له   . )2001الحلو،  (الصفية المختلفة   

 درجة ممارسة   استبانة فقرات   نيحصل عليها أفراد عينة الدراسة من خلال إجاباتهم ع        

 .لتوبيخي المستخدمة في هذه الدراسةانمط الضبط الصفي 

هو الأسلوب الذي يتبعه المعلم لتطبيق منهج معين بشكل يـدل علـى              : النمط العقابي 

 لا يرضـى  اًتباعه سـلوك ا للنظام أو هإيقاع الاعتداء الجسدي بحق الطالب بسبب خرق      

 ـاهو   ف : أما التعريف الإجرائي له     . )2001الحلو ،   (عنه من ينزل به العقاب        ةلدرج

 بانة فقـرات اسـت    نفراد عينة الدراسة من خلال إجاباتهم ع      أ التي يحصل عليها     يةالكل

 .درجة ممارسة نمط الضبط الصفي العقابي المستخدمة في هذه الدراسة

الذين يعملون في وظيفة التعليم لدى وزارة التربية والتعليم فـي           هم الأفراد   : المعلمون

 .مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق
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 :حدود الدراسة

اقتصرت هذه الدراسة على معلمي مدارس مديرية التربيـة والتعلـيم للـواء قصـبة               

 تعمـيم نتـائج    ويتحـدد ،)2006/2007(محافظة المفرق ذكوراً وإناثاً للعام الدراسي  

 . وثباتهاالدراسة على مدى صدق أداة الدراسة

 :منهج الدراسة و إجراءاتها

اتبع الباحثون في دراسة المنهج الوصفي التحليلي باستخدام استبانة للتعرف على أنماط            

الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصفي في مدارس مديرية التربية            

 . محافظة المفرقوالتعليم للواء قصبة

 :مجتمع الدراسة

 يتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظـة             

 .2007|2006 ومعلمة خلال العام الدراسي معلم) 1700(مفرق والبالغ عددهم ال

 :عينة الدراسة

ئية البسـيطة،    بالطريقة العشوا  اختيروامعلم ومعلمة   ) 210( تكونت عينة الدراسة من     

من مجموع مجتمع الدراسة ويوضـح      %) 12.3 ( لوتشكل هذه العينة ما نسب، المؤه     

 ـوالجنس،  (توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة        ) 1(الجدول   ، ةالمرحل

 ).سنوات الخبرةوالمؤهل العلمي، و

 توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة   )1(جدول 

 النسبة التكرار اتالفئ المتغير
 الجنس 41.4 87 ذكر
 58.6 123 أنثى
 68.6 144 أساسية

 المرحلة
 31.4 66 ثانوية

 5.7 12 دبلوم متوسط المؤهل العلمي
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 25.2 53 بكالوريوس

 64.8 136 دبلوم عالٍ

 

 4.3 9 ماجستير فما فوق

 46.7 98 ) سنوات 5(  من أقل
 سنوات الخبرة 34.8 73 تسنوا ) 10 – 6( من 

 18.6 39 ) سنة 11( أكثر من 
 %100 210 المجموع

 :أداة الدراسة

 :تكونت أداة الدراسة من قسمين

 العلمي، لالمؤهوالمرحلة، والجنس،  ( معلومات شخصية عن المستجيب   : القسـم الأول  

 ). سنوات الخبرةو

 ـ        : القسم الثاني   ،ظ النظـام  استبانة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمـون لحف

 ،لتـوبيخي اوالإرشـادي،   : (لى الأنماط الثلاثـة   فقرة موزعة ع  ) 35( واشتملت على 

 ).العقابيو

 :صدق أداة الدراسة

للتأكد من صدق أداة الدراسة قام الباحثون بعرضها علـى مجموعـة مـن الخبـراء                

والمحكمين من أساتذة الجامعات الأردنية من المتخصصين في العلوم التربوية، وكـان            

لغرض من التحكيم التحقق من درجة مناسبة الصياغة اللغوية ومناسبة فقـرات الأداة             ا

وقد تم الأخذ بملاحظة الأساتذة المحكمين فتم تعديل صياغة بعـض           ،  لغرض الدراسة 

فـأكثر  % ) 80( خر، أي التي لم تحصل على نسبة موافقة         الفقرات وحذف بعضها الآ   

فقرة موزعة علـى    ) 45(صورتها الأولية من     وتكونت الاستبانة ب   .راء المحكمين آمن  

لتقدير درجة  الخماسي  ) ليكرت( أعطي لكل فقرة وزن مدرج وفق سلم         ،الأنماط الثلاثة 

 :يكما يأت .ممارسة النمط
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) 1(درجتان، أبـداً    ) 2(درجات، نادراً   ) 3 (درجات، أحياناً ) 4 (درجات، غالباً ) 5 (دائماً

 .)2001الحلو، (ير أداة الدراسة على دراسة وقد تم الاعتماد في تطو. درجة واحدة

فقرات فأصبحت الاستبانة بشكلها النهائي     ) 10 (حذِفَتْوبعد عرضها على لجنة التحكيم      

 :يأتفقرة موزعة على الأنماط الثلاثة كما ي) 35(مكونة من 

، 28، 29، 31، 35(تيـة  الآفقرة وهي ذوات الأرقام  ) 16(له  ):  النمط الإرشادي  -1

26 ،25 ،23 ،20 ،18 ،15 ،14 ،12 ،8 ،7 ،3 ،1                          (  

، 22،  32،  33،  34( الآتيـة   فقرات وهي ذوات الأرقام     ) 9(له  : لتوبيخيا النمط   -2

17 ،16 ،9 ،6 ،4                          (  

، 21،  24،  27،  30( الآتيـة   فقرات وهي ذوات الأرقام     ) 10(له  : النمط العقابي -3

19 ،13 ،11 ،10 ،5 ،2                       (  

 :ثبات أداة الدراسة
 ر للتأكد من ثبات أداة الدراسة قام الباحثون باستخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبـا            

)test-re-test (             حيث تم توزيع أداة الدراسة على عينة من مجتمع الدراسة مكونة مـن 

 التي طبقت عليها الأداة وبفارق ثلاثة أسابيع بين          من خارج عينة الدراسة    معلماً) 30(

 بلـغ معامـل     وقد) بيرسون( معامل الثبات حسب معادلة ارتباط       حسِبَالاختبارين ثم   

معامل الثبات بطريقة الاتسـاق الـداخلي للفقـرات         حسِبَ  كما  ) 0.81(الثبات للأداة   

 ).0.86(حيث بلغ معامل الثبات ) كرونباخ ألفا(باستخدام معادلة 

 :حصائيةالمعالجة الإ
 عن أسـئلة الدراسـة باسـتخدام التحليـل          أُجيبَبعد جمع المعلومات وتفريغ البيانات      

 :الآتيالإحصائي 

 .ت الحسابية والانحرافات المعياريةمتوسطاًالحسِبَتِ  : عن السؤال الأولجابةللإ
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 التباين الأحادي   الإحصائي، وتحليل ) ت( اختبار   استُخْدِمَ:  عن السؤال الثاني   جابةوللإ

 واختبـار شـيفية     ، لأسـئلة الدراسـة    وفقـاً ت الحسابية   متوسطاًلإيجاد الفروق بين ال   

)scheffee (لمعرفة دلالة الفروق. 

 :إجراءات التصحيح
ت الحسابية لاسـتجابات    متوسطاًللتعرف على درجة ممارسة النمط، اعتمد الباحثان ال       

 :الآتيالممارسة وعلى النحو  على درجة مؤشراًأفراد عينة الدراسة لتكون 

*عمنخفضاً مؤشراً) 2.99( من قل المتوسط الحسابي الأد. 

* دمتوسطاً مؤشراً) 3.99-3(المتوسط الحسابي الذي يقع بين  ع. 

* دعالياً مؤشراً) 4(المتوسط الحسابي الذي يقع فوق  ع. 

 :تحليل النتائج و مناقشتها
 وبعد  ،التي تم الحصول عليها باستخدام أداة الدراسة       للنتائج   يتضمن هذا الجزء عرضاً   

 ، لأسئلة الدراسـة ومتغيراتهـا     وفقاً والتحليلية   ة الو صفي  حصائيةإجراء المعالجات الإ  

 :يأتويمكن تفصيل النتائج التي توصلت إليها الدراسة كما ي

 : السؤال الأولن عجابةالنتائج المتعلقة بالإ

سها المعلمون لحفظ النظام الصفي فـي مـدارس         ما أنماط الضبط الصفي التي يمار     

 ؟محافظة المفرق من وجهة نظرهم مديرية التربية والتعليم للواء قصبة

ت الحسابية والانحرافات المعيارية لمجـالات      متوسطاًالحسِبَتِ   عن هذا السؤال     جابةللإ

 :يوضح ذلك) 2(الأنماط الثلاثة والجدول 

ت الحسابية والانحرافات المعيارية لأنماط الضبط الصفي مرتبة متوسطاًال )2(الجدول 

 .تها الحسابيةمتوسطاً حسب تنازلياً
 درجة الممارسة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي )النمط  (  الرتبة

 متوسطة 0.56 3.4 الإرشادي 1
 متوسطة 0.57 3.3 لتوبيخي ا 2
 منخفضة 0.23 2.3 العقابي 3
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 :يأت درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي جاءت كما يأن) 2(يبين الجدول 

وبـانحراف معيـاري    ) 3.4(جاء بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي      ) الإرشادي(النمط  

فقد جاء بالمرتبة الثانيـة بمتوسـط       : ألتوبيخيوبدرجة ممارسة متوسطة، أما     ) 0.56(

الـنمط  في حين   وبدرجة ممارسة متوسطة،    ) 0.57(معياري  2(حسابي  ) 3.3(حسابي  

وبـانحراف  ) 2.3(جـاء بالمرتبـة الأخيـرة الثالثـة وبمتوسـط حسـابي             العقابي  

 وزارة  بـأن ويمكن تفسير هـذه النتيجـة       . وبدرجة ممارسة منخفضة  ) 0.23(معياري

التربية والتعليم تؤكد من خلال توصيات مؤتمرات التطوير التربـوي الأول والثـاني             

قائم على التلقين في عملية التعليم والتسلط فـي نمـط           الانتقال من الأسلوب التقليدي ال    

 الصفية إلى الأسلوب التشاركي القائم على إشراك الطلبة فـي عمليـة التعلـيم               دارةالإ

كـذلك تؤكـد الـدورات      . واستخدام أسلوب التوجيه والإشراف وتيسير عملية التعليم      

 من التسـلط فـي معاملـة    أثناء الخدمة الانتقالفي  التدريبية للمعلمين الجدد والتدريب     

وهذه النتيجة تتفـق مـع دراسـة        . المعلمين للطلبة إلى الأسلوب التوجيهي الإرشادي     

 الإرشادي نمط الأسلوب الوقائي   إن: يأتوالتي توصلت نتائجها إلى ما ي     ) 2001(الحلو

 .هو الأسلوب السائد في المدارس من وجهة نظر المعلمين والطلبة

  السؤال الثانين عبةجاالنتائج المتعلقة بالإ

في درجة ممارسة   ) α ≥0.05( عند مستوى دلالة     إحصائيةهل هناك فروق ذات دلالة      

أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصفي في مدارس مديريـة             

التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهـة نظـرهم تعـزى لمتغيـرات               

 ؟ )سنوات الخبرةوالمؤهل العلمي، وي يدرسها المعلم، المرحلة التوالجنس، (

 :ويمكن تقسيم هذا السؤال إلى الأسئلة الفرعية الآتية

 عند مسـتوى دلالـةالمعلمون لحفظدرجـة        إحصائية هل هنالك فروق ذات دلالة       -1

ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصـفي فـي             



 ...والتعليم التربية أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصفي في مدارس مديرية

 456 

ة والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة نظـرهم          مدارس مديرية التربي  

  تعزى إلى متغير الجنس؟

ت الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات     متوسطاً ال حسِبَتِ عن هذا السؤال     جابةللإ

) 3(الإحصائي والجـدول  ) ت(م اختبار    واستُخدِ ،أفراد عينة الدراسة على أداة الدراسة     

 :يوضح ذلك

) ت(ت الحسابية و الانحرافات المعيارية، ونتائج اختبارمتوسطاًال )3(الجدول

 . لمتغير الجنسوفقاًالإحصائي لأداء أفراد عينة الدراسة على أنماط الضبط الصفي 

  الجنس
 أنثى ذكر

     
 المتغير
 

 النمط
 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
 ف
 ت

 مستوى
 الدلالة

 0.351 0.874 0.57 3.4 0.53 3.2 الإرشادي
 0.476 0.509 0.54 3.4 0.58 3.2 التوبيخي
 0.622 0.244 0.39 1.52 0.37 1.39 العقابي

) α ≥0.05( عند مستوى دلالة     إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة      ) 3(يبين الجدول   

علمون لحفظ النظام الصـفي     في درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها الم        

في مدارس مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهـة نظـرهم              

قد تفسر النتيجة السابقة    . وذلك على أنماط الضبط الصفي الثلاثة        ،تعزى لمتغير الجنس  

وراً، كما أن الطلبة ذك     نفسه  يعيشون المناخ التنظيمي   إناثاًو  اً جميع المعلمين ذكور   بأن 

 . نفسها يعيشون البيئة الاجتماعية والاقتصاديةوإناثاً

 عند مسـتوى دلالـةالمعلمون لحفظدرجـة        إحصائية هل هنالك فروق ذات دلالة       -2

ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصـفي فـي             

نظـرهم  مدارس مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة           

 تعزى لمتغير المرحلة التعليمية التي يدرسها المعلم؟ 
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ت الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات     متوسطاً ال حسِبَتِ عن هذا السؤال     جابةللإ

) 4(الإحصائي والجـدول    ) ت(أفراد عينة الدراسة على أداة الدراسة، واستخدام اختبار       

 :يوضح ذلك

) ت( والانحرافات المعيارية، ونتائج اختبارت الحسابيةمتوسطاًال )4(الجدول

 لمتغير المرحلة وفقاًالإحصائي لأداء أفراد عينة الدراسة على أنماط الضبط الصفي 

 التي يدرسها المعلم؟

 المرحلة
المتغير  ثانوية أساسية

 الوسط النمط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 قيمة
 ت

 مستوى
 الدلالة

 0.514 0.427 0.54 3.2 0.55 3.8 الإرشادي
 0.929 0.008 0.53 3.3 0.58 3.3 ألتوبيخي 
 0.523 0.409 0.61 2.3 0.61 2.4 العقابي

   عند مسـتوى دلالـة     إحصائيةيلاحظ من الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة          
)α ≥0.05 (       سها المعلمـون لحفـظ     في درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمار

النظام الصفي في مدارس مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهـة              
. نظرهم تعزى لمتغير المرحلة التي يدرسها المعلم وذلك على جميع أنماط الضبط الصفي            

ية  أهم يدركون إرشادية لأنهم    اً المعلمين يستخدمون أنماط    أن وربما تعزى هذه النتيجة إلى    
 .ة بغض النظر عن المرحلة الدراسيةالدور الإرشادي لضبط سلوك الطلب

 عند مسـتوى دلالـةالمعلمون لحفظدرجـة        إحصائية هل هنالك فروق ذات دلالة       -3
ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصـفي فـي             

 من وجهة نظـرهم     مدارس مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق       
 تعزى لمتغير المؤهل العلمي؟

ت الحسـابية والانحرافـات المعياريـة       متوسـطاً الحسِـبَتِ    عن هذا السؤال     جابة للإ
 لمتغير المؤهل العلمي،    وفقاًلاستجابات أفراد عينة الدراسة، ومجالاتها الفرعية الثلاثة        

 يبين ذلك) 5(والجدول 
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حرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة ت الحسابية والانمتوسطاًال )5(الجدول

 . لمتغير المؤهل العلميوفقاً أنماط الضبط الصفي استبانةالدراسة على 
 المؤهل العلمي

 دبلوم متوسط بكالوريوس دبلوم عالٍ ماجستير
 المتغير

 
 الوسط النمط

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 0.32 3.8 0.54 3.1 0.54 3.4 0.41 3.3 الإرشادي
 0.74 3.2 0.58 3.2 0.50 3.4 0.16 3.3 لتوبيخيا

 0.69 2.2 0.61 2.3 0.62 2.4 0.40 2.5 العقابي

مط ظهـروا ممارسـة للـن     أ" دبلوم متوسـط  " ذوي المؤهل العلمي   أن) 5(يبين الجدول 

 .الأخرى"الإرشادي أعلى من ذوي المؤهلات العلمية

ت الحسابية، تم تحليل التباين الأحادي علـى  متوسطاًوللوقوف على دلالة الفروق بين ال 

 :   يوضح ذلك) 6(الأنماط الثلاثة والجدول

 استبانةنتائج تحليل التباين الأحادي لاستجابات أفراد عينة الدراسة على  )6(الجدول 

 . لمتغير المؤهل العلميوفقاًضبط الصفي أنماط ال

 العدد مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 )ف  (

مستوى 
 الدلالة

 9 ماجستير
 136 دبلوم عالٍ
 53 بكالوريوس

 الإرشادي

 12 دبلوم متوسط

2067.204 3 689.068 
9.57 

 
0.00*  
 

 9 تيرماجس
 136 دبلوم عالٍ
 53 بكالوريوس

 لتوبيخيا

 12 دبلوم متوسط

126.249 3 42.083 
1.62 
 

0.185 
 

 9 ماجستير
 136 دبلوم عالًٍ
 53 بكالوريوس

 العقابي

 12 دبلوم متوسط

41.636 3 13.879 
0.368 
 

0.776 
 

 )  α ≥0.05( عند مستوى دلالة إحصائيةذات دلالة * 
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في ) α ≥0.05( عند مستوى دلالة     إحصائيةوجود فروق ذات دلالة     ) 6(يوضح الجدول 

علـى الـنمط     لمتغير المؤهل العلمـي      وفقاًت استجابات أفراد عينة الدراسة      متوسطا

 لمتغير المؤهـل العلمـي      وفقاًولمعرفة دلالة الفروق بين فئات المستجيبين       . الإرشادي

 )7( وكانت النتيجة كما في الجدول،)( scheffee اختبار شيفية استُخدِمَ

ت فئات المستجيبين حسب متغير المؤهل امتوسطالمقارنات البعدية بين  )7(الجدول

 العلمي على النمط الإرشادي 

 المؤهل
 )أ  ( 

 المؤهل 
 )ب( 

الفروق بين 
 تامتوسطال

 ) ب-أ( 
 مستوى الدلالة الخطأ المعياري

 0.816 2.92 2.83- دبلوم عالٍ

 ماجستير 0.786 2.05 3.15 بكالوريوس

 .132 3.74 8.92- دبلوم متوسط
 0.816 2.920 2.83 ماجستير
 دبلوم عالٍ     *0.000 1.374 5.98 بكالوريوس
 .132 2.555 6.09- دبلوم متوسط
 0.786 3.059 3.15- ماجستير
 بكالوريوس     *0.000 1.374 5.98- دبلوم عالٍ
     *0.000 2.712 12.07- دبلوم متوسط
 .132 3.741 8.92 ماجستير
دبلوم متوسط  .132 2.555 6.09 دبلوم عالٍ
      *0.000 2.712 12.07 بكالوريوس

 ).α ≥0.05( عند مستوى دلالة إحصائيةذات دلالة *

  عنـد مسـتوى دلالـة      إحصـائية  ذات دلالة    أن هناك فروقاً  ) 7(يلاحظ من الجدول    

) α ≥0.05 .(الدبلوم العالي والبكالوريوس ولصالح البكالوريوس وبـين الـدبلوم          بين 

 .المتوسط والبكالوريوس ولصالح الدبلوم المتوسط

     المعلمين من حملة المؤهلات العلميـة البكـالوريوس         ربما تعزى هذه النتيجة إلى أن 

 يخضـعون لـدورات     كوالدبلوم المتوسط يمثلون الغالبية العظمى في المدارس، وكذل       
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 أنظمة وتعليمات وزارة التربية والتعليم      دريبية متكررة حول طرائق التدريس، كما أن      ت

الجديدة كلها تدعو إلى استخدام هذا النمط الإرشادي لحفظ النظام والضبط الصفي، لأن             

 من الأساليب العقابية للطلبة كالعقاب البدني وغيره قد يعرض المعلم           اَاستخدام المعلم أي  

ونية لأنه ليس هناك تعليمات تحمي المعلم إذا تقدم ولي أمر الطالب بشكوى             للمسألة القان 

 أنوالتي أظهـرت     ) 2001(وهذه النتيجة تختلف مع نتائج دراسة الحلو        . ضد المعلم 

 .ط التسلطيمالمعلمين الذين يحملون درجة الماجستير يستخدمون الن

المعلمـون لحفظرجـة     عند مستوى دلالـة      إحصائيةهل هنالك فروق ذات دلالة      -4

ممارسة أنماط الضبط الصفي التي يمارسها المعلمون لحفظ النظام الصـفي فـي             

مدارس مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجهة نظـرهم            

 تعزى لمتغير سنوات الخبرة؟ 

ستجابات ت الحسابية والانحرافات المعيارية لا    متوسطاًالحسِبَتِ   عن هذا السؤال     جابةللإ

.  لمتغيـر سـنوات الخبـرة      وفقـاً  الضبط الصفي    طأفراد عينة الدراسة على أداة أنما     

 .يبين ذلك) 8(والجدول 

ت الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة متوسطاًال )8(الجدول

  لسنوات الخبرةوفقاًالدراسة على أداة الضبط الصفي 

 رةسنوات الخب

 النمط        سنة11أكثر من   سنة10 – 6 سنوات) 5( من أقل
 الوسطالمتغير 

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 0.57 3.3 0.51 3.3 0.59 3.4 الإرشادي
 0.63 3.0 0.48 3.3 0.58 3.4 لتوبيخيا

 0.58 2.2 0.57 2.2 0.64 2.5 العقابي

ظهروا درجة ممارسة أعلى مـن ذوي       أأن ذوي الخبرة القصيرة     ) 8(يوضح الجدول   

 وللوقـوف علـى دلالـة الفـروق بـين           ،الخبرة الطويلة وذلك على الأنماط الثلاثـة      
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) 9(والجدول  .  تحليل التباين الأحادي على الأنماط الثلاثة      استُخدِمَت الحسابية   متوسطاًال

 .يبين ذلك

 لمتغير وفقاً التباين الأحادي لاستجابات أفراد عينة الدراسة نتائج تحليل )9(الجدول

 .سنوات الخبرة

 العدد مصدر التباين
 مجموع
 المربعات

 درجات
 الحرية

 متوسط
 المربعات

 قيمة
 )ف ( 

 مستوى
 الدلالة

 98 ) سنوات 5(  من أقل
 الإرشادي 73 سنة ) 10 – 6( من 

 39 ) سنة 11( ن أكثر م
364.96 3 121.65 1.516 0.211 

 98 ) سنوات 5(  من أقل
 لتوبيخيا 73 سنة ) 10 – 6( من 

 39 ) سنة 11( أكثر من 
260.63 3 86.879 3.442 0.018 

 98 ) سنوات 5(  من أقل
 73 سنة ) 10 – 6( من 

 39 ) سنة 11( أكثر من 
 73 سنة ) 10 – 6( من 

 العقابي

 39 ) سنة 11( أكثر من 

288.25 3 96.083 2.630 0.051  

) α ≥0.05( عند مستوى دلالة     إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة      ) 9(يبين الجدول   

ت استجابات أفراد عينة الدراسة على الأداة ككل تعزى لمتغيـر سـنوات             متوسطاًفي  

 .الخبرة

 :يأتوفي ضوء نتائج الدراسة يقترح الباحثون ما ي

o       للتعامـل مـع المشـكلات       ةضرورة الاهتمام بتدريب المعلمين على أساليب حديث 

 .الصفية

o  الطلبة لدىيجابيالإضرورة الاهتمام بتنمية مفهوم الضبط الصفي . 
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 أداة الدراسة )1(ملحق 

 ............................................................المعلمة المحترمة/ المعلم المحترم 

 السلام عليكم ورحمة االله وبركاته،،،

ضبط الصفي التي يمارسها المعلمـون لحفـظ النظـام          أنماط ال (لتعرف على   تهدف هذه الدراسة إلى ا    

لذا نرجو منكم قراءة فقرات     . )لتعليم للواء قصبة محافظة المفرق    الصفي في مدارس مديرية التربية وا     

 عن القسم الأول للبيانات الشخصية، والقسم الثاني فقرات تحديد أنماط الضبط            جابةالاستبانة بتمعن والإ  

 البيانـات   بأن  نتائج الدراسة علماً   في فعال   أثرمات الشخصية التي تقدمها     الصفي، هذا وسيكون للمعلو   

 .الشخصية ستعامل بسرية تامة وستستخدم لغايات البحث فقط

 شاكرين لكم حسن تعاونكم 

 الباحثان

  جامعة آل البيت–محمد الحراحشة . د    

  جامعة آل البيت–سالم الخوالدة . د

 فيلة التقنية جامعة الط- الرعودعطا الله. د

 فـي المربـع المقابـل      ) X ( بوضع إشارة    الآتيةأرجو منكم تعبئة البيانات     البيانات الشخصية   ": أولا

  : جابةللإ
 أنثى  ذكر   الجنس 

      
 ثانوية  أساسية   المرحلة التي تدرسها 

      ج

 بكالوريوس  ماجستير  
 المؤهل العلمي      

 دبلوم متوسط  دبلوم عالٍ  
      

   خمس سنوات فما دون  
     
    سنوات6-10  
     

الخبرة في مجال  
 التدريس

    سنة فأكثر11  
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 أبداً  نادراً أحياناً غالباً دائماً الفقرات الرقم
      نقر على الطاولة بالقلم أو الإصبع حتى يكف الطالب عن الشغبأ 1
لمشاغب للجلوس فيه كنوع من العقـاب       أعين مكانا أخر للتلميذ ا     2

 المعنوي
     

      أتحدث مع الطالب المشاغب على انفراد بعد الانتهاء من الحصة 3
      هدد الطالب المشاغب بإيقاع العقوبة عليه إذا استمر في الشغبأ 4
      صرخ في وجه الطالب المشاغب حتى يكف عن الشغب أ 5
      ثناء الحصةفي أ انتبه لما يفعله أهمل الطالب المشاغب ولا 6
 الحفاظ على سير    عأتحرك ببطء باتجاه موقع الطالب المشاغب، م       7

 الحصة الدراسية بشكل طبيعي
     

 يكف الطالب المشاغب عـن      ىحت،  أثناء الدرس   في رفع صوتي أ 8
 الشغب 

     

      أوجه نظره تحمل معاني اللوم والعتاب باتجاه الطالب المشاغب 9
 المدرسية أن لم يتوقف   ه من علامات  خصم بعضاً أهدد الطالب بأن    أ 10

 عن الشغب
     

       سلوكه غير المناسب وأطبق العقوبة عليهةحمل الطالب مسؤوليأ 11
       عن الشغبأنبه الطالب المشاغب عدة مرات حتى يكف نهائياً 12
ياضـة أو   كالر(حرم الطالب المشاغب مـن نشـاطات يحبهـا          أ 13

 كنوع من العقاب المعنوي) الرحلات
     

عمـال صـفية إضـافية      شغل الطالب المشاغب مع زملائـه بأ      أ 14
 ) أو الكتابةمكالقراءة، الرس(

     

وخاصـة التلاميـذ    (متدح السلوك السوي الذي يقوم به الطالب        أ 15
 )المعروف عنهم بالشغب 

     

      قف عن سلوك الشغبألوح بالعصا للطالب المشاغب حتى يتو 16
أضع إصبعي على فمي إشارة مني للطالب المشاغب كـي يكـف       17

 عن الشغب
     

      أتسامح مع الطالب خاصة إذا كانت تصرفاته ذات طابع بسيط 18
      أوبخ الطالب المشاغب توبيخا لفظيا بسيطا لكفه عن الشغب 19
      ري للعقاب الصفي المدرسة في إيجاد حل جذإدارةأتعاون مع  20
أوقع العقاب البدني على الطالب المشاغب حتى يكون عبرة لغيره           21

 من التلاميذ
     

أشير للتلميذ المشاغب بالرأس أو اليد دون المساس باستمرارية          22
 سير الحصة الدراسية

     

ستدعي ولي أمر الطالب المشاغب إلى المدرسة للاستفسار منه         أ 23
 كرار ولده لسلوك الشغبعن أسباب ت

     

      حرم الطالب المشاغب من الحصة الدراسية التي يشاغب فيها أ 24
      أناقش موضوع الشغب الصفي بشكل جماعي مع تلاميذ الصف 25
أنوع في الأنشطة وأساليب التدريس حتى لا يمل الطالـب مـن             26

 الحصة
     

ير المدرسة كي يتولى    خرج الطالب المشاغب من الصف إلى مد      أ 27
  عقابهأمر

     

أتعمد إضفاء جو من السعادة والمرح لإزالة الملل مـن نفـوس             28
 التلاميذ

     

ون في الحصة الدراسية حتـى يـتم        متدح الطلبة الذين لا يشاغب    أ 29
 قتداء بهمالا
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أحرض تلاميذ الصف على الطالب المشاغب كنوع مـن أنـواع            30
  العقاب المعنوي له

     

      أتقرب من الطالب المشاغب كي لا يتمادى في سلوكه 31
ثناء الحصة  في أ مح للطالب المشاغب التمادي في مناقشتي        أس لا 32

 الدراسية
     

      أوجه نظرة تحمل معاني البدء في محاسبة الطالب المشاغب  33
      اتأفضل إخبار أمر ولي أمر الطالب في كل ما يفعله من مخالف 34
أوضح للتلاميذ في بداية العام الدراسي قوانين الضـبط الصـفي            35

 وحفظ النظام
     

:ثانياً    . أنماط الضبط الصفاستبانة  

                                                 
 .8/2/2006تاريخ ورود البحث إلى مجلة جامعة دمشق 


