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 وعلاقتها ردنالمنظومة القيمية لمديري المدارس في الأ
  بالجنس والمؤهل العلمي والخبرة ومستوى المدرسة

  

   حسن الطعانيالدكتور

  كلية العلوم التربوية

  ردنالأ- جامعة مؤتة

  الملخص

 ردن لمديري المدارس فـي الأ     ية المنظومة القيم  التعرف على  إلى   هدفت هذه الدراسة  
  .لمؤهل والخبرة ومستوى المدرسةالجنس وابوعلاقتها 

دارس في محافظة الكرك وكـان      تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات الم       
ذ بلـغ عـددها      إ  عينة الدراسة بطريقة عشوائية     اختيرت مديراً ومديرة ) 225(م  عدده

 ـ    ) جـوردن (مديراً ومديرة طبقت هذه الدراسة مقيـاس        ) 120(  هوذلـك بعـد تعديل
 الصدق ومعامل الثبات وللإجابة عن أسئلة الدراسـة اسـتخرجت           واستخراج دلالات 

  .وتحليل التباين الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية

   :ومن أبرز نتائج الدراسة

 القيم السائدة لدى مديري المدارس من وجهة نظرهم حـسب درجـة             أنماطأن ترتيب   
، قيم الخيرية، قـيم الـدعم، قـيم         قيم الامتثال ، قيم الانتماء (تي  الآ أهميتها على النحو  

ة تعـود لمـستوى المدرسـة    إحصائيوجود فروق ذات دلالة  ).الاستقلالية، قيم القيادة 
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 كما بينت الدراسة بأنه لا يوجد فروق ذات دلالـة           ،ولصالح مديري المدارس الثانوية   
   .متغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة إلى ة تعودإحصائي

  :دراسة المقترحاتبرز أومن 

  . القيميةةتقويم المديرين على أسس المنظوم
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  :خلفية الدراسة وأهميتها

  :مقدمة
عصر الحاضر نحو التنمية الشاملة فـي شـتى مجـالات الحيـاة             ال في   ردنيسعى الأ 
 لا بـد مـن      ،دية والسياسية والثقافية والاجتماعية، وحتى تحقق التنمية أهدافها       الاقتصا

وللتربية دور كبير في تنمية الموارد البشرية،       ، استثمار الموارد البشرية بصوره فعالة    
 مـدير المدرسـة   ذ يعـد إولكي تتحقق التنمية الشاملة لابد من تطوير النظم التربوية،    

  . نظامجزءاً أساسياً من هذا ال

مجموعة من العوامل، منهـا     بفنية  والة  داريالإ ه بمهام همدير المدرسة أثناء قيام    يتأثر
 تتعلق بالمدير نفسه من حيث قدراتِه واتجاهاتِه وميولِه والقيم التي يؤمن            هعوامل داخلي 

 وعوامل خارجية تتعلق بالبيئة المحيطة به مثـل المجتمـع المحلـي والمعلمـين            ،بها
لتربوية والتسهيلات التربوية والطلبة وذلك من حيث قدراتهم و استعداداتهم          والتقنيات ا 

وميولهم، فالقيم هي من أهم العوامل التي تؤثر في سلوك مدير المدرسة وفي اتخـاذه               
  .لقرارات تربوية فعاله 

 ،لتربية عملية قيمية، فالعملية التربوية     ا   لأن ةالهاموعلاقة القيم بالتربية من المواضيع      
 السلوكية والتقائها على نسق قيمـي واضـح،       نماطتوافق الأ  إلى   في أي مجتمع تحتاج   

 وكـذلك علـى مـستوى       ، العاملين الأفرادتناسق الأدوار على مستوى      إلى   بالإضافة
  )9-7ص ،2001 ،عبد الفتاح( .المؤسسات التربوية

مجموعة  إلى   فرد دوراً بارزاً على مستوى الفرد والجماعة ، لذا فإن حاجة ال            تنال القيم
لأن تكامل الشخصية يعتمد على اتساق المنظومة       ، من القيم تعادل حاجة المجتمع إليها     

عـدم الاسـتقرار،     إلى   القيمية، وفقدانها يعرض الفرد للارتباك والحيرة مما يؤدي به        
 على فهـم قـيمهم      الأفراد مساعدة    يتمثل في  فدور المؤسسات التربوية في أي مجتمع     
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 إلـى    وممارستها مما يخلصهم من التخبط والعـشوائية ويـؤدي بهـم           والارتباط بها 
  )14-12ص ، 2001موسى ،. (الاستقرار

  :نظرة الفلسفات للقيم
اختلفت وجهات النظر حول ماهية القيم وحقيقتها، فمن اتفاق على وصف القيم بأنهـا               

كـذلك  اختلاف حول مصادرها وقابليتها للتغييـر،        إلى   معايير سلوك الفرد والمجتمع،   
 حصل تفاوت في وجهات النظر بين الفلسفات المختلفة، فالفلسفة المثالية تنظـر للقـيم             

). الأفكار( ثابتة وخالدة وغير قابلة للتغيير ولا للزوال وتستمد من عالم المثل             على أنها 
  ).25ص  ،2002المحادين، (

 وكل  ، تصوراً تحقيقة موجودة في عالمنا، وليس    على أنها   وتنظر الفلسفة الواقعية للقيم     
 أن يكتشف القيم عن طريـق الأسـلوب العلمـي أي       نسان، ويستطيع الإ  ةشيء له قيم  

 مع التأكيد بأننا يمكن أن نحـصل عليهـا   .ن مطلقةيباستخدام العقل، والقيم عند الواقعي    
   ). 40ص ، 1984زاهر ، . (عن طريق الخبرة الحياتية أيضاً

 للتغييـر  ةالقيم قابلف، ةدم وجود قيم أخلاقية مطلق     فإنها تؤمن بع   ، البراجماتية أما الفلسفة 
 ية وتقاس القـيم  نسانلإ، فالقيم مصدرها الخبرات اة فالقيم والأخلاق عموماً نسبي   ومن ثم

العوا، . (بنتيجتها بما يعود منها بالخير على الفرد والمجتمع في الموقف الذي تطبق فيه        
  ) 94ص1986

لا توجد منفصلة عن الأفعال التـي يمارسـها         أنها  على  والفلسفة الوجودية تنظر للقيم     
 بحريته وبناء على اختياره، ولكن يجب أن يختار ما هو خير لأن الاختيار في               نسانالإ

 حرية في أن يقرر ما هو صواب أو خطأ بالنسبة  نسانحد ذاته يؤكد أن لديه قيماً، وللإ      
  ).15ص  ،1996الخلف، . (له



                        حسن الطعاني                          2010 )2+1( العدد -26 المجلد  –مجلة جامعة دمشق 
 

  501  

 مـل تتسم بطابع اجتماعي، وأنها تظهر في مجعلى أنها  والفلسفة الماركسية تنظر للقيم  
نشاط الناس العملي، وتؤكد بأن ما يصلح لأفراد المجتمع عامة يصلح للفـرد المعـين              
بحد ذاته، وتؤكد بأنه لا يمكن فهم القيم بعيداً عن البيئة الاجتماعية فما يطلق عليه قيم                

  )634ص 1986، العوا. (نهائية مطلقة ليس إلا وجهات نظر أخلاقية

 وإنما ورد معناها معبراً عن ألفـاظ        اللفظ، أما في الفلسفة الإسلامية فالقيم لم ترد بهذا       
شتى كالخير والشر والمعروف والمنكر والفـضيلة والفاحـشة والحـسنة والـسيئة،             
ومصادر القيم في الفكر الإسلامي هي ذاتها مصادر التشريع الإسلامي فهـي تـستمد              

  ).20ص،1999، الحياري . (قرآن والسنةال  أي منم ذاتهمن الإسلاا ئهمباد

وقـد   ،يإنسانكما أن القيم تقف وراء كل نشاط ،للقيم دور كبير في تحديد سلوك الفرد      
ن أنه ينبغـي    إوسلوكه ف  ،ا فهم شخصية الفرد   أردن إذاأننا   إلى   (Murphy)أشار مورفي 

 . لسلوكهم ة عوامل هامة محدد   رادالأفوتعد القيم التي يتبناها      ،ندرس منظومة القيم لديه   
  ).15ص،1981،حسين(

حيـث   ، حياة الفرد الخاصة   ىإن أهمية القيم لا تقتصر على المجتمع بل يمتد أثرها إل          
أما تـصارع القـيم   ، يعتمد تكامل الفرد وصحته النفسية على اتساق منظومة القيم لديه    

ث تعمل القيم على بلورة  حي ،القلق والسلوك غير السوي    إلى   وتناقضها عنده فإنه يؤدي   
 ،عبـد االله . (اية أو هـدف مرغـوب فيـه    من السلوك تستخدم وسيلة لتحقيق غ   أنماط

  ).10ص .1998

وقد أكَّد علماء النفس على ثلاثة مجالات لدراسة القيم وهي دراسة الفروق القيمية بين              
تأثير القيم  والاهتمام ب ، الأفرادودراسة أصل القيم وتطورها داخل      ، الأفرادالجماعات و 

 ، كما اهتم علماء الاقتصاد بشكل أساسي بكل شيء له منفعة مادية الأفرادووظيفتها في   
ن القيمة تستعمل أحياناً للتعبير عن المرغوب       أأما المختصون في علم الاجتماع فيرون       
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، عبيدات. (جليل بأنه رجل له قيمة    حيث يوصف الرجل الوقور والعالم ال      ،فيه اجتماعياً 
  ).12ص  ،1982

قـيم   إلى   ن القيم تقسم  أ) 1982 ،عبيدات(الوراد في   ) Bogardus(ويصنف بوجاروس   
وقيم سلبية ويبين وجود علاقة بين القيم والاتجاهات حيث يقول إن كل اتجـاه         ، ةإيجابي

و أ كـان اتجـاه الفـرد     إذاف، مصحوب بقيمة وإن الاتجاه والقيمة وجهان لعملة واحدة       
 إذاو، ةإيجابيانت القيمة التي تصحب هذا الاتجاه وترتبط به قيمة        الجماعة اتجاه قبول ك   

  .رد عدم قبول كانت القيمة المرتبطة به قيمة سلبية فكان اتجاه ال

 قد تكـون    هالتي يمارسها مدير المدرسة على المرؤوسين الذين يعملون مع         إن السلطة 
ة الـشخص بالحقـائق     أو تعتمد على معرف   ، مستمدة من القوانين والأنظمة والتعليمات    

وكلما كانت الإدارة مبنية على أساس سلطة المعرفـة والعلـم            ،والمعارف والخبرات 
العـرف   وهنـاك سـلطة   ، الموضوعية والفاعلية في تحقيق الأهداف     إلى   كانت أقرب 
ويقصد بها القوة القاهرية للقيم الاجتماعية السائدة في المجتمع وما يـسيطر             والتقاليد،

  .فراد المجتمعأتقاليد لايستطيع الفرد الخروج دون أن يقابل بمقاومة عليه من عادات و

إن القيم التي يمارسها مدير المدرسة تعد عوامل محددة لسلوكه،فعندما يقـوم بـسلوك         
و المسار يساعده على  أمعين أو يختار مساراً فإنَّه يفعل ذلك وفي ذهنه أن هذا السلوك             

 داخل المدرسة والمجتمع وأن التوفيـق بـين         فرادالأتحقيق بعض القيم التي يؤمن بها       
 إنجازيساعد على رفع مستوى      فراد، للأ الأهداف العامة للمدرسة والحاجات الشخصية    

  . ويخلق منهم جماعة متماسكة متفاعلةالأقصىالحد  إلى العاملين

 فـي تحليل دوره أولاً وهذا يرتبط بفلـسفته    لمدير المدرسة،داريويتطلب التطوير الإ  
ساسـياً لأي  أ الفرد لما هو خير يعـد شـيئاً   إدراكوأن  ،الحياةعامة أي مايعتبره خيراً 

ة، ويمكن أن نحلَّل فلسفة الفرد في الحيـاة علـى أنَّهـا             داريتحليل منطقي لأدواره الإ   
 يعملون ضمن منظومة قيمية مختلفة ممـا يتطلـب   الأفراد فومن ثممجموعة من القيم    
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 والتي تتمثل فـي     ة القيمي بحيث يكون لديه أخلاقيات للمهن      إحداث تغييرات في نظامه   
عبـد الـرحمن    ( ..فراد المجتمع بشكل عام   أ والعدل والانتماء لدى     والإخلاص الأمانة
  ).م1986

في سلوك مديري المدارس وفي اتخـاذهم        ساسياًأ القيم تلعب دوراً     أنسبق   يتضح مما 
فراد المجتمـع   أ وكذلك مع    ،عملون معهم  الذين ي  الأفرادوكيفية تعاملهم مع     لقراراتهم،
خلاص والتـشاور  كما أن غرس القيم الحميدة في نفوس المديرين كالعدل والإ         المحلي،

  .دارية كلها تعمل على نجاحهم في عملهم الإداريفي اتخاذ القرارات الإ

  :مشكلة البحث وأسئلته
حصيلة التفاعل للأفراد   حيث تمثل    ، يكتسب الثقافة بالتعليم والخبرة من مجتمعة      نسانالإ

 للقـيم  إن القيم والمعتقدات والأفكار السائدة فية حيث     أنماطوالجماعات في مجتمع ما و    
تأثير كبير ومباشر في الأعمال التي يؤديها مدير المدرسة وذلك مـن حيـث ضـبط                

 ـ      هسلوك إن التعـرف علـى     حيـث    ،ه وتحديد أهدافه واتخاذ القرارات المتعلقة بأعمال
 ـ   إلى    والتوصل ردن لمديري المدارس في الأ    لقيميةالمنظومة ا   ةنتائج متعلقة بالمنظوم

ركـان   أحـد الأ   يعـد ن مدير المدرسة    القيمية قد يعود بالفائدة على العملية التربوية لأ       
حيث يسهل التعرف على منظومة القيم لدى مديري المـدارس ويـسهل             .الرئيسية لها 

ية نسان بالعلاقات الإ  ةم الحقيقية وخاصة المتعلق   وضع برامج تدريبية لهم وفق احتياجاته     
 تغيرات في نظامهم القيمـي بحيـث يكـون          إحداث ه لعملهم مما يسهل بدور    لأهميتها

مع التأكيد على أهمية     . كالاستقلالية والانتماء والقيادة   المهنةة تجاه   إيجابي لتدريبهم قيماً 
  .القيم كونها تشكل منطلقات وقواعد ومبادئ للسلوك

  : التاليةالأسئلةجابة عن حدد مشكلة البحث في الإوتت

 من وجهة نظـر المـديرين    ردن القيم السائدة لدى مديري المدارس في الأ       أنماطما   .1
  نفسهم؟أ
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 القيم السائدة لدى مديري المـدارس فـي   أنماطة قي   إحصائيهل توجد فروق ذات دلالة       .2
 التي يعملون بها؟ تعزى  لجنسهم ومؤهلاتهم وخبراتهم ومستوى المدرسة ردنالأ

  :أهداف البحث
 من  ردنالتعرف على المنظومة القيمية لمديري المدارس في الأ        إلى   يهدف هذا البحث  
 الإدارةثير تلك القيم بمتغيرات المؤهل العلمي والجنس والخبرة فـي           أوجهة نظرهم وت  
    ةومستوى المدرس

  :أهمية البحث
  :تية الآ من نتائجه للجهاتةفادتكمن أهمية البحث في الإ

 ةداريتعتبر المنظومة القيمية لها دور كبير في نجاح المديرين في مهماتهم الإ -1
لتحسين معايير اختيار المـديرين مـن قبـل اللجـان           : وزارة التربية والتعليم   -2

المختصة وكذلك فائدتها للمخططين التربويين المسؤولين عن إعداد وتـدريب          
  .التعرف عليها والالتزام بها المديرين حول مواطن تتعلق بالقيم وأهمية 

 المدرسية في كليات التربية من خلال إضـافة         ةدارالإ خطةلتطوير  : الجامعات -3
 .مواد جديدة تتعلق بالقيم

هذه الدراسة مجالاً لدراسات    ن تفتح   أيمكن  حيث  : ن في البحث التربوي   والعامل -4
   . أخرى أو تستهدف فئات أخرىلاحقة يتم فيها تناول الموضوع من جوانب

  :الإجرائيةالتعريفات  
  :القيم

 مجموعة من الأحكام والمعايير التي تتكون لدى الفرد مـن خـلال تفاعلـه مـع             يه
المواقف والخبرات الفردية والاجتماعية بحيث يتمكن من اختيار أهـداف وتوجهـات            
لحياته يراها جديرة لتوظيف إمكانياته، وتتجـسد القـيم مـن خـلال الاهتمامـات أو       
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) 1988أبو العينين،   . (أو السلوك العلمي أو اللفظي مباشرة أو غير مباشرة        الاتجاهات  
  .وسيتم قياسها من خلال المقياس الذي تم تكييفه وتطويره لهذا الغرض

  ): التعريف الإجرائي (المنظومة القيمية 
 مجموعة الأحكام المعيارية التي تتكون لدى مدير المدرسة من خلال تفاعله مـع              يه

لخبرات الفردية والاجتماعية، بحيث تمكنه من اختيار أهداف لعمله يراهـا           المواقف وا 
جديرة لتوظيف إمكانياته وتتجسد القيم من خلال الاهتمامات أو الاتجاهات أو الـسلوك    

المنظومـة  العملي أو اللفظي بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، وسوف نتعرف علـى             
  .عدلالم(Gordon) من خلال مقياس جوردون القيمية 

  :مدير المدرسة

هو الشخص الذي تعينه وزارة التربية والتعليم في المدرسة الثانوية أو الأساسية مـن              
 ـأجل تنظيم جميع مرافقها، والإشراف على المعلمين من النـاحيتين الفنيـة والإ        ة داري

  .والعمل على تسيير دورة العمل المدرسي بفاعلية وكفاءة 

  :محددات الدراسة

في محافظة الكـرك فـي    راسة على مديري المدارس الحكومية    اقتصرت هذه الد   -1
  2007\ 2006العام الدراسي

  :الدراسات السابقة
 لمدير المدرسة   داريدراسة حول القيم المؤثرة في السلوك الإ      ) 1982(أجرى عبيدات   

) 88( الدراسة مـن  ةتكونت عين، إربدسلامية منها في محافظة الثانوية وموقع القيم الإ 
فقرة تمثل القيم   ) 24( من   ة مكون ةقدم لهم استبان  ،  ومعلمة معلماً) 241(ديرة   وم مديراً
نه لا يوجـد    أ إلى   وتوصلت الدراسة ،  الإسلامية فقرة تمثل القيم غير   ) 26( ،سلاميةالإ

وكـل  ، سـلامية لإاة بين موقف المدير والمديرات من القيم        إحصائي ةفروق ذات دلال  
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ة بين تطبيق المديرين    إحصائييوجد فروق ذات دلالة     نه لا   أكما  ، منهما يؤيد هذه القيم   
  .الإسلاميةوالمديرات للقيم 

دراسة بعنوان أثر القيم لـدى مـديري المـدارس الثانويـة            ) 1992(أجرى غرايبة   
مـديراً  ) 84( بلغت عينة الدراسـة      داري على سلوكهم الإ   إربدالأكاديمية في محافظة    

 شارت نتـائج الدراسـة  أ ولواء عجلون  ربدإومديرة من المدارس الثانوية في محافظة       
 مـديري ومـديرات     جابـات إ متوسـطات    ة بين إحصائيوجود فروق ذات دلالة     إلى  

ة لصالح الـذكور، كمـا      داريالمدارس الثانوية تعزى للجنس في أهمية ترتيب القيم الإ        
ة بين سلوك مـديري ومـديرات المـدارس         إحصائي دلالةبينت أنه توجد فروق ذات      

  .القيم لصالح الذكور  إلى زىالثانوية تع

 لمـدير   داريبدراسة حول القيم المؤثرة فـي الـسلوك الإ        ) 1999(كما قام الزدجالي    
 داريلتعرف على القيم المـؤثرة فـي الـسلوك الإ   لالمدرسة الثانوية في سلطنة عمان     

 (Vernon)  وفيرنون (Allport)لمدير المدرسة الثانوية وذلك باستخدام مقياس البورت 

 للمديرين، تكونت عينـة     داري، لدراسة القيم المؤثرة في السلوك الإ      (Lindzy)ندزي  ول
مـديرة وقـد خلـصت    ) 65(مـديراً و ) 55(منهم  مديراً ومديرة) 110(الدراسة من  

النظرية، : (ترتيب قيم مديري المدارس الثانوية حسب تفضيلهم لها تنازلياً         إلى   الدراسة
عـدم   إلى   وأشارت نتائج الدراسة  ) الاقتصادية، الجمالية الدينية، الاجتماعية، السياسية،    

متغيري الجـنس    إلى   يعزى) 0.5<( ة عند مستوى دلالة   إحصائيوجود أثر ذي دلالة     
ثـر ذي دلالـة     أوجود   إلى    كما أشارت  داريوالخبرة في القيم المؤثرة في السلوك الإ      

كاديمي والعمر  متغيري المؤهل الأ   إلى   يعزى )0.5 <ح  (ة عند مستوى دلالة     إحصائي
  .في القيم الإجمالية فقط

 دراسة حول قيم المديرين ومساهمتها في تكوين الهوية         Wesley,1997)(أجرى ويسلي   
 بين قيم المديرين وقيم المعلمين والدور الذي        ةاختبار العلاق  إلى   هدفت الدراسة  ،العامة
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لى المقابلات التـي    اعتمد الباحث في بيانات دراسته ع     ، الاتفاق إلى    في الوصول  هتلعب
 ذات فعاليـة  بأنها إحداهماقدرت ،  في مدرستينمعلماً) 13(و، )2(جراها مع مديرين  أ

 ـ    ، فعاليـة  أقل   والأخرى، أعلى من قبل المشرفين     المـدير   أن ةبينـت نتـائج الدراس
 فـي ممارسـة     أعلـى ظهروا مستويات   أ ةوالمعلمين في المدارس ذات الفعالية العالي     

و خارجها على العكس مـن المدرسـة        أهم سواء داخل المدارس      في علاقات  ةالمشارك
 ـأهمية إلى وهذا بدوره يشير  ، قل فعالية الأ  تـسهم فـي   ة القيم في تكوين هوية تنظيمي

  .هداف المدرسةأتحقيق 

 إلـى    بدراسة القيم المدرسية للمـديرين، هـدفت  l(Marshal, 1992)وقامت مارشال 
مديري المدارس، وأهم المصادر والاتجاهـات      ين  داريالتعرف على مدى أهمية قيم الإ     

التعامل مع المشكلات في المدرسة، وبينت الدراسـة أن قـيم            إلى   التي تقود هذه القيم   
 الطموح ومعنوياته تتأثر بدرجة كبيرة بالمحيطين به من مساعدين مباشـرين            داريالإ

رسة حـسب  أو من مصادر مختلفة، وقد دلت النتائج على اختلاف أخلاقيات مدير المد         
علـى  وقدرتهم  الجنس، فقيم الذكور تعتمد على الوقوف بحزم في مواجهة المشكلات،           

 على ترك اعتبارات العواطف الشخصية جانباً من        همالتحليل وتجنب المعوقات ومقدرت   
النتائج، في حـين أن قـيم النـساء          إلى   أجل المحافظة على مصلحة العمل والوصول     

المشاعر والتعـاطف   وار يتم عن طريق الأخلاقيات      وطرقهن في المعرفة واتخاذ القر    
والشعور مع الآخرين، كما بينت الدراسة أهمية العدالة والمساواة والمواقف المحايـدة            
في حل أي مشكلة والانفتاح على الجميع، وسماع وجهات نظرهم قبل الحكم، والعـدل        

  . في التعامل مع الجميع

  دراسـة بعنـوان بعـض    (Nicholas  &  Keung  2001)وأجرى نيكولاس وكيونج  
ة في المدارس الثانوية في شنغهاي هدفت تعرف القيم التي يفـضلها  داريالممارسات الإ 

المعلمون في المدارس الثانوية في شنغهاي وذلك باستخدام أداة تضمنت المجموعـات            
الذاتيـة  ، القيادة البيروقراطية، المشاركة، التعـاون، والرقابـة         ، الشكلية القيمة التالية 
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مدرسة اختيرت بطريقة   ) 27(معلماً من   ) 980(من  للمعلم، وقد تكونت عينة الدراسة      
عشوائية وأظهرت نتائج الدراسة أن معظم المعلمين فضلوا قيم المـشاركة والتعـاون             

ة المهمة منها التأكيد علـى      داريمجموعة من الاستراتيجيات الإ    إلى   الدراسةوتوصلت  
ن بين المديرين والمعلمين، وأن يعيش المعلمون جـواً مـن           علاقات المشاركة والتعاو  

  .التآلف والتعاون في مكان العمل وخصوصاً في تقييم أدائهم ووضع الأهداف الخاصة

  :تعليق على الدراسات السابقة
موقع هذه الدراسة من تلك الدراسات مـن         إلى   الإشارةمن   بعد عرض الدراسات لابد   
 تتمثل في الهدف وهو التعرف على النسق        ه نقاط التشاب  إنذ  إحيث التشابه والاختلاف    

ثره بمجموعة من المتغيرات ثم استخدامها أوت، والمنظومة القيمية لدى مديري المدارس    
 مـا نقـاط   أ رئيسة في جمع البيانات والمعلومـات المطلوبـة          أداةًبوصفها  الاستبانة  

  :الاختلاف فيمكن حصرها فيما يأتي

ضافة المسمى الوظيفي وقـد أفـادت   إمتغيرات الدراسة تم   ) رينالمدي(الفئة المستجيبة   
دعـم   إلى   بالإضافةالدراسة من فصل الدراسات السابقة في اختيار متغيرات الدراسة          

سـواء فـي موضـوعاتها      ،  والاستنتاجات التي اشتملت عليها الدراسة الحالية      الأفكار
    .جراءاتها العملية إو أالنظرية 

   :الطريقة والإجراءات

  :مجتمع الدراسة
تكون مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات المدارس فـي مـديريات محافظـة           

) 225( وكـان عـددهم    2006/2007الكرك والمديريات التابعة لها للعام الدراسـي    
  .مديراً ومديرة
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  :عينة الدراسة
بنسبة ي  أ و مديرة    اًمدير) 120(واختيرت عينة الدراسة بطريقة عشوائية فبلغ عددها        

  )1(من مجتمع الدراسة كما هو مبين في الجدول رقم %) 60(
  ) 1(جدول رقم 

الخبرة في وتوزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات المؤهل العلمي والجنس 
  الإدارة ومستوى المدرسة

 المؤهل العلمي  مستوى المدرسة الجنس سنوات الخبرة
 ثانوي أساسي ناثإ ذكور  فما فوقسنوات 10  سنوات10أقل من  1

 45 55 55 45 50 45 دبلوم+ بكالوريوس 
 5 15 5 15 5 20 ماجستير
 50 70 60 60 55 65 المجموع

  :أداة الدراسة
 (Gordon Survey Of Interpersonal Values)) جوردون(طبقت الدراسة الحالية مقياس 

 ـ ردنوالذي تم تعريبة على يد عدد من المختصين في الجامعة الأ            ـ ية وت  فـي   هم تعديل
في  )المديرين(المستهدفة  ية وبما يتلاءم مع الفئة ردنتي بما يتناسب والبيئة الأ    البحث الآ 

  :الآتيةسباب محافظة الكرك واختير هذا المقياس للأ
   .الآخرين الأفرادكبر عدد من القيم التي تنظم علاقة الفرد مع أ على  شموليته-1
  .أهداف البحثقيق حقدرته على ت -2
لقيم التي يتضمنها المقياس قيم مؤسسية تهـم المنظمـات المختلفـة والمنظمـات              ا-3

خذ رأي عدد من المختصين في كلية العلوم التربوية فـي جامعـة    أالتربوية وقد تم    
مؤته وعدد من المديرين المتميزين في مديرية قصبة الكرك في القيم الست الواردة             

  :في المقياس وهي
 قيم الدعم -1

 أفـراد ن يحتـرم  أ والآخرين من  المدرسة بلطف وتفهم ويتلقى تشجيعاً   يعامل مدير  أن
  .نيالمجتمع والمسؤول
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 قيم الامتثال -2

أن يقوم مدير المدرسة بعمله حسب الأنظمة والتعليمات الرسمية مع مراعاة العـادات             
 .والتقاليد السائدة في المجتمع 

 قيم الانتماء  -3

رامتها ويرفع من شأنها ويزيد من العلـم  أن يعتز مدير المدرسة بمهنته ويحافظ على ك   
 . في سبيل تطويرها ويلتزم القواعد الأخلاقية في سلوكه العام والخاص

 قيم الخيرية  -4

 بلطف ويقدم المساعدة لهم ويراعـي الحـالات         الأفرادأن يعامل مدير المدرسة جميع      
 .ية الملحةنسانالإ

 قيم القيادة -5

  .تأثير على الآخرينأن يكون مدير المدرسة مسؤولاً ويملك ال

 قيم الاستقلالية -6

أن يقوم مدير المدرسة باتخاذ القرارات اللازمة لعملـه حـسب التعليمـات ودون أي             
  .ضغوط اجتماعية أو رسمية

  :صدق الأداة
للتحقق من صدق الأداة قام الباحث بعرضها على عـدد مـن المحكمـين والخبـراء                

تربوية لغرض الحكم على مدى صلاحية كل فقرة من فقرات          والمختصين في العلوم ال   
 من حيث انتمائها للمجال الذي تندرج تحته وتمثيلها لهذا المجال ومدى ملاءمة              ،الأداة

 أو ملاحظات أخرى، وبعد ذلك أخذ الباحـث         ، أو تعديلات  ،صياغتها أو أية اقتراحات   
فـي  ) 51( ن كانـت أضافة فقرة بعـد    إبملاحظات المحكمين حيث تم حذف فقرتين و      



                        حسن الطعاني                          2010 )2+1( العدد -26 المجلد  –مجلة جامعة دمشق 
 

  511  

فقرة مقـسمة   ) 50(ولية وأجريت التعديلات وأصبح عدد فقرات الدراسة        صورتها الأ 
  .على مجالات الدراسة

  :ثبات الأداة
 Test) إعـادة الاختبـار    الاختبار وثبات الأداة استخرج الباحث الثبات بطريقةيجاد لإ

Retest)          ومديرة من غيـر     اً إذ جرى تطبيق الأداة على عينة مكونة من عشرين مدير 
عينة أفراد البحث وبعد مضي ثلاثة أسابيع من تطبيق أول مرة أعيد تطبيقهـا علـى                

  .باستخدام معادلة ارتباط بيرسون )0.95(العينة نفسها وبلغ الثبات

  :إجراءات الدراسة
وبعد أن تم تحديد عينة الدراسة، قام الباحث بتوزيع المقياس على أفراد العينة البـالغ               

 ومديرة من مديريات التربية والتعليم التابعة لمحافظة الكـرك أي    مديراً) 130(عددهم  
من عدد أفراد عينة الدراسة، وطلب من أفراد عينة الدراسة الإجابة           %) 60(ما نسبته   

 ـ منظومة القيم الإ    حول آرائهم وإبداء   ةعلى جميع فقرات الاستبان    ة وبلـغ عـدد     داري
  % .92نسبة ال  وبلغتةناستبا) 120(الاستجابات المسترجعة 

  :ةحصائي الإةالمعالج
  :ة التاليةحصائي الإالمعالجاتللإجابة عن أسئلة الدراسة استخدم الباحث 

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لكل مجال من مجالات القـيم            
 عن السؤال الأول كما تم اسـتخراج المتوسـط الحـسابي والانحـراف     ةوذلك للإجاب 

  .ةمعياري لكل فقرة من فقرات الاستبانال

  2×2×2×2 عن السؤال الثاني تم إجراء تحليل التباين وفق التصميم العاملي ةوللإجاب
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  :نتائج الدراسة
  .النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول 

   من وجهة نظرهم؟ردن لدى مديري المدارس في الأة القيم السائدأنماطما 

 المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة      تطات الحسابية و الانحرافا   تم استخراج المتوس  
  ) .2(عن كل مجال من مجالات الدراسة كما هو مبين في الجدول رقم 

  ) 2(جدول رقم 

  تنازلياً المتوسط الحسابي لكل مجال من مجالات الدراسة مرتبة ترتيباً
  المتوسط الحسابي  المجال  رقم المجال  الرقم
  2.69  نتماءقيم الا  3  12
  2,62  لقيم الامتثا  2  2
  2.61  قيم الخيرية  4  3
  2.53  قيم الدعم  1  4
  2.52  قيم الاستقلالية  6  5
  2.51  قيم القيادة  5  6
  2.58  الوسط الحسابي    

 بأن المتوسطات الحسابية للمجالات الستة تراوحت ما بـين        ) 2(يتضح من جدول رقم     
 للمجال الثاني وهو قيم الامتثال،      )2.62(لانتماء  كحد أعلى للمجال الثالث قيم ا     ) 2.69(

، بينما حصل المجـال     )2.61(وحصل المجال الرابع قيم الخيرية على متوسط حسابي         
، فيما حـصل المجـال الـسادس قـيم          )2.53(الأول قيم الدعم على متوسط حسابي       

وحصل المجال الخامس قـيم القيـادة علـى         ) 2.52(الاستقلالية على متوسط حسابي     
  ).2.51(متوسط حسابي مقداره 
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   قيم الانتماء:المجال الأول
 المعيارية لكل فقرة من فقـرات المجـال        الانحرافاتتم حساب المتوسطات الحسابية و    

  ).3(الأول فكانت كما هو مبين في الجدول رقم

  ) 3(جدول رقم 

رات  لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقة المعياريتاالمتوسطات الحسابية والانحراف
  تنازلياً مجال قيم الانتماء مرتبة ترتيباً

المتوسط       المجال  رقم الفقرة  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  0.47  2.78  الشعور بأهمية الأعمال التي أقوم بها   21  1

  0.49  2.76   وأعتبرها من المهن السامية بمهنتيفتخر أ  20  2

  0.51  2.74  ستجد في مجال عملي طلاع على ما يتنمية نفسي مهنيا بالا  22  3

العمل على تعزيز الانتماء للمعلمين لمهنـتهم عـن طريـق إبـراز           27  4
  أهميتها 

2.74  0.47  

  0.51  2.69  نشر روح التعاون بين كافة المعلمين في مجال المهنة   25  5

  0.56  2.69  ة والتنمية عن طريق إبراز أهميتها داريالقيام بجميع الأعمال الإ  26  6

  0.54  2.68  التأكيد على ضرورة التزام المعلمين بوقت حصصهم   28  7

  0.51  2.64  بذل قصارى جهدي لتحقيق الأهداف المكلف بها بإخلاص   23  8

  0.60  2.5  عداد البحوث والنشرات التربوية في مجال تخصصي إالاهتمام ب  24  9

بية تراوحـت   ن هذا المجال قد حاز على متوسطات حسا       بأ) 3(يلاحظ من جدول رقم     
الشعور بأهمية الأعمال التي أقوم     ) 21(حيث حصلت الفقرة رقم     ) 2.5(و) 2.78(بين  

  .بها على أعلى متوسط
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  )قيم الامتثال : (المجال الثاني

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقـرات المجـال            
  ) .4(الثاني فكانت كما هو مبين في الجدول رقم 

  ) 4(جدول 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات 
   تنازلياًمجال قيم الامتثال مرتبة ترتيباً

المتوسط   المجال  رقم الفقرة  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

  0.46  2.75  احترام رؤسائي في العمل   17  1
  0.51  2.73  .ريقة رسمية ودقيقةتدوين التقارير السنوية بط  15  2
المحافظة على مستويات خلقية في تعاملي مـع المعلمـين            16  3

  والطلاب 
2.72  0.50  

  0.50  2.72   أمام الرؤساء التحلي بخصائص مقبولة اجتماعياً  19  4
تباع معايير سلوكية اجتماعية مقبولة فـي تعـاملي مـع           ا  11  5

  . ين داريالمعلمين والإ
2.69  0.51  

  0.55  2.66  ثناء الزيارة الصفية أاتباع القواعد والتعليمات بدقة   10  6
  0.58  2.65  المحافظة على التقاليد والعادات   18  7
 فـي تعـاملي مـع       العمل على ما هو صحيح اجتماعيـاً        14  8

  المعلمين
2.63  0.66  

ثناء حضوري مواقف تعليمية عند المعلمين بنظـام        أالتقيد    12  9
  سلوكي صارم 

2.32  0.72  

  0.82  2.25  .القيام بتنفيذ المهام والواجبات الموكلة إلي فقط  13  10

  

بأن المتوسطات الحسابية في هذا المجال تراوحـت بـين          )  4(يتضح من جدول رقم     
على أاحترام رؤسائي في العمل على      ) 17(حيث حصلت الفقرة رقم     ) 2,25(،)2,75(

نفيذ المهام والواجبات الموكلة إلي فقط      القيام بت ) 13( بينما حصلت الفقرة رقم      ،متوسط
  ).2,25 (متوسط أقل على
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  :لقيم الخيريةا :المجال الثالث

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقـرات المجـال            
  ) . 5(الثالث فكانت كما هو مبين في جدول رقم 

  ) 5(جدول 

ية  لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيار
   تنازلياً ترتيباًة مرتبةمجال قيم الخيري

   المعياريفالانحرا  المتوسط الحسابي  المجال  رقم الفقرة  الرقم
ية عنـد المعلمـين الـذين       نسانمراعاة النواحي الإ    29  1

   خاصةيعانون ظروفاً
2.70  0.54  

  0.51  2.68   مهامهمإنجازمساعدة المعلمين في   30  2
تشجيع المعلمين علـى المـشاركة الفاعلـة فـي            32  3

  نشطة اللامنهجيةالأ
2.67  0.50  

 هـداف المجتمعيـة بأمانـة     العمل على تحقيق الأ     33  4
  تقانإخلاص وإو

2.64  0.60  

  0.54  2.63  القيام بحل مشكلات المعلمين ودياًً  31  5
  0.66  2.38  التماس العذر للمعلمين المقصرين في واجباتهم  34  6

  
مراعـاة  ) 29( بأن المجال الثالث قيم الخيرية أن الفقرة رقم) 5( يلاحظ من جدول رقم  

 خاصة قد حصلت علـى أعلـى       اًية  عند المعلمين الذين يعانون ظروف      نسانالنواحي الإ 
 إنجـاز مساعدة المعلمـين فـي    ) 30( كما حصلت الفقرة رقم   ) 2.70( همتوسط مقدار 

التماس العذر للمعلمين   ) 34(وحصلت الفقرة رقم    ) 2.68( همهامهم على متوسط مقدار   
  .)2.38 ( متوسط أقل المقصرين في واجباتهم على

  قيم الدعم: المجال الرابع 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقـرات المجـال            

  ) 6(الرابع فكانت كما هو مبين في الجدول رقم 
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  ) 6(جدول 

 لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات ةت الحسابية والانحرافات المعياريالمتوسطا
  . تنازلياًمجال الدعم مرتبة ترتيباً

  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المجال  الفقرة  الرقم
ن يتوجيهاتي التي تحظى بالقبول من قبـل المـسؤول          1  1

  لتعزيز دافعيتي للعمل
2.85  0.38  

  0.49  2.76  نجاز المسؤولين يدفعني للإالتشجيع من قبل  2  2
  0.48  2.74  شعر بالاعتزاز لاستجابة المعلمين لإرشاداتيأ  8  3
  0.52  2.65  تقدير المشرفين التربويين لأعمالي  7  4
  0.50  2.61  ة عنيإيجابيإعطاء المعلمين تلميحات   5  5
  0.52  2.61  ين والطلبةداريأرغب بنيل إعجاب المعلمين والإ  6  6
  0.45  2.54  يلإ للقيام بالأعمال الموكلة ةتوفير التسهيلات اللازم  3  7
  0.60  2.54  ينداريالحصول على ثناء من المعلمين والإ  9  8
  0.59  2.47  تعبير المسؤولين عن تقديرهم لأعمالي  4  9

  

بأن هذا المجال حاز على متوسطات حسابية تتـراوح بـين           ) 6(يتبين من جدول رقم     
توجيهاتي التي تحظى بالقبول من قبل      ) 1(ث حصلت الفقرة رقم     حي) 2.47(و) 2.85(

) 2( رقم  ةوتلتها الفقر ) 2.85(المعلمين تعزز دافعيتي للعمل على أعلى متوسط مقداره         
 بينما  ،)2.76(  حيث حصلت على متوسط    نجازالتشجيع من قبل المسؤولين يدفعني للإ     

متوسـط   أقـل    عمالي علـى  تعبير المسؤولين عن تقديرهم لأ    ) 9(حصلت الفقرة رقم    
  ) .2.47(مقداره 

  يم الاستقلالق :المجال الخامس

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقـرات المجـال            
  .)7(الخامس فكانت كما هو مبين في جدول رقم 
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   )7(جدول 

اسة عن فقرات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدر
  تنازلياًمجال قيم الاستقلال مرتبة ترتيباً

المتوسط   المجال  الفقرة  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ثر العلاقات الشخصية مع المعلمين عند إصـدار القـرارات          أاستبعاد    49  1
  المتعلقة بهم

2.70  0.51  

  0.55  2.65   عن الضغوط الاجتماعية تقييم المعلمين بعيداً  45  2
  0.58  2.61  لدي القدرة على وضع الخطة المدرسية ومن تقديراتي الخاصة  48  3
  0.67  2.54  الشعور بالاستقلالية في عملي  46  4
  0.65  2.45  اتخاذ جميع القرارات المتعلقة بعملي بنفسي  47  5
  0.68  2.45  القيام بالعمل دون توجيه  44  6
  0.69  2.40  سؤولين عنيالرغبة في عدم الانصياع لأوامر غير الم  43  7
  0.66  2.37   من التقاليد الاجتماعيةيالتحرر النسب  50  8

  
بأن هذا المجال قد حاز على متوسطات حسابية تراوحـت          ) 7(يتضح من جدول رقم     

استبعاد أثر العلاقات الشخـصية     ) 49(حيث حصلت الفقرة رقم     ) 2.37(و) 2.7(بين  
 ثـم تلتهـا     ،)2,7( بهم على أعلى متوسط      مع المعلمين عند إصدار القرارات المتعلقة     

تقييم المعلمين بعيدا عن الضغوط الاجتماعية حيث حـصلت علـى           ) 45(الفقرة رقم   
  . وبقية الفقرات في المجال كانت متقاربة في المتوسط الحسابي )2.65(متوسط 

  

  قيم القيادة : المجال السادس
لكل فقرة من فقـرات المجـال       المعيارية   تتم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافا    

  ) . 8(السادس فكانت كما هو مبين في الجدول رقم 
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  ) 8( جدول 

ت  عن فقراةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراس
   تنازلياًمجال قيم القيادة مرتبة ترتيباً

  ياريالانحراف المع  المتوسط الحسابي       المجال  الفقرة  الرقم
  0.55  2.62  القيام على قيادة مجموعتي  38  1
  0.60  2.55   لتوجيهاتيالرغبة في أن يعمل الآخرون وفقاً  39  2
  0.59  2.52  مشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات  35  3
  0.60  2.51  أن يكون لي تأثير كبير   42  4
  0.62  2.50  الرغبة في المسؤولية  41  5
  0.63  2.49  جيه الآخرينتولي منصب يسمح لي بتو  40  6
  0.67  2.45   للسلطةاًأن أكون مركز  37  7
  0.69  2.42   في اتخاذ القرارات للمعلمين أكون سباقاً  36  8

  

ن هذا المجال قد حاز على متوسطات حسابية تراوحت بين         أب) 8(يتبين من جدول رقم     
 علـى   القيام على قيادة مجمـوعتي    ) 38(حيث حصلت الفقرة رقم     ) 2.42(و) 2.62(

أكون سباقاً في اتخاذ القرارات للمعلمـين      ) 36(وحصلت الفقرة   ) 2.62(أعلى متوسط   
  .أما بقية المتوسطات فكانت متقاربة) 2.42(متوسط  أقل على

  :السؤال الثاني

 مديري المدارس فـي     ى القيم السائدة لد   أنماطة في   إحصائي دلالةهل توجد فروق ذات     
  خبرتهم ومستوى المدرسة التي يعملون فيها؟ لجنسهم ومؤهلاتهم و  تعزىردنالأ

  :  عن السؤال الثانيللإجابة

  ) 9(تم تحليل التباين الأحادي كما هو مبين في الجدول رقم 
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  ) 9(جدول 
تحليل التباين لمتغيرات الدراسة لاتجاهات مديري المدارس نحو منظومة القيم 

  ة المرجعية من وجهة نظرهمداريالإ
درجات   ع المربعاتمجمو  مصدر التباين

  الحرية
متوسط 
  المربعات

مستوى   قيمة ف
  دلالةال

  .765  .09  6.66  1  6.66  الجنس 
  .930  .008  .572  1  .572  الخبرة 

  *.04  8.83  653.26  1  653.26  ةمستوى المدرس
  .065  .199  14.73  1  14.73  المؤهل العلمي

  .961  .002  .179  1  .179  الخبرة×الجنس
  .450  057  42.50  1  42.50  ة مستوى المدرس×الجنس 
  .114  2.54  188.08  1  188.08  مستوى المدرسة ×الخبرة

  .607  .266  19.68  1  19.68  المدرسة ×الخبرة ×الجنس 
  .405  .700  51.74  1  51.74  المؤهل ×الجنس 
  .148  2.12  156.90  1  156.90   المؤهلxالخبرة 
  .40  .71  52.92  1  52.92  المؤهل× الخبرة xالجنس

  .46  .53  39.87  1  39.87  المؤهل ×درسةالم
  .62  024  17.87  1  17.87  المؤهل ×المدرسة×الجنس
  .43  .62  46.48  1  46.48  المؤهل×المدرسة ×الخبرة
  .231  1.44  107.18  1  107.18  المدرسة ×الجنس ×الخبرة 
      73.95  104  769.34  الخطأ
        119  781774.000  الكلي

 ـ     يتبن ين تحليل التبا  استخداممن خلال    تعـزى  ة إحـصائي  ة بأنه يوجد فروق ذات دلال
  ة علـى مـستوى     إحـصائي  ةلمستوى المدرسة، في حين أنه لا توجد فروق ذات دلال         

)α > 0.5 (كمـا يبـين جـدول    .ي من المتغيرات الأخرى أو تفاعلاتها   عزى لأ ت )9  (
  :مناقشة النتائج والتوصيات

 ردن فـي الأ   مديري المدارس ل قيمية التعرف على المنظومة ال    ى إل هدفت هذه الدراسة  
من وجهة نظرهم وتأثر تلك القيم بمتغيرات المؤهل العلمي والجـنس والخبـرة فـي               

  .  الإدارة ومستوى المدرسة وقد أسفرت هذه الدراسة عن عدد من النتائج
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  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول -1

 من وجهـة نظـر المـديرين        نرد القيم السائدة لدى مديري المدارس في الأ       أنماطما  
  أنفسهم؟ 

القـيم الـسائدة لـدى    و نماط للأ أن المتوسط الحسابيحصائيأظهرت نتائج التحليل الإ 
وترتيب ) 2.58( من وجهة نظرهم للمجالات الستة وبلغت   ردنمديري المدراس في الأ   

 القيم السائدة لدى مديري المدارس من وجهة نظرهم حسب درجة أهميتها علـى         أنماط
قيم الانتماء، قيم الامتثال، قيم الخيرية، قيم الدعم، قيم الاسـتقلالية، قـيم          (حو التالي   الن

  ).القيادة

أن أكثر المجموعات القيمية تفضيلاً لدى مديري المدارس مـن          إلى   وتشير هذه النتائج  
 قيم الانتماء، وقيم الامتثال حيث اختلفت هذه النتجية مـع دراسـة             هيوجهة نظرهم   

أن أكثر المجموعات القيمية تفضيلاً كانـت قـيم          إلى   التي أشارت ) 1999(الزدجالي  
 والتـي  (Nicholas kaung, 2001)وكذلك دراسة نيكولاس وكيـونج  ) النظرية، الدينية(

وانسجمت مع  ) الشكلية، القيادة البيروقراطية  (أن أكثر المجموعات القيمية      إلى   أشارت
 أهمية الانتماء وأهمية القيم في تكوين       التي تؤكد على  ) wesley.1997(دراسة ويسلي   
  .هوية تنظيمية

ويمكن أن تعزى نتيجة حصول فقرات مجال قيم الانتماء على أعلى المتوسطات لـدى       
، مديري المدارس لأن المديرين لديهم شعور كبير بأهمية العمل الـذي يقومـون بـه              

متثـال علـى    أما حصول فقرات مجال قـيم الا      ، ويعتبرون مهنتهم من المهن السامية    
 ـأو، ينماعتبار مدير المدرسة قدوة للمعل   إلى   متوسط عال يمكن أن يعزى ذلك       اًنموذج

ورغبته في أن يظهـر بمظهـر الملتـزم    ، يحتذى به في الحرص على مصلحة العمل    
كمـا  . خلاقية والمحافظة على العادات والتقاليد التي يمارسـها المجتمـع         بالقواعد الأ 

فقرات مجالي قـيم الاسـتقلال       المتوسطات حصلت عليها   أقل   أن إلى    النتائج أظهرت
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ووجـود بعـض    ،المركزية في النظام التربوي إلى  يعزى ذلكأنويمكن  ،وقيم القيادة 
واعتبار ، كذلك استخدام النمط التسلطي من قبل مديري المدارس        ،مظاهر البيروقراطية 
رات التي يتخذها ممـا      للسلطة وأن يكون له تأثير كبير في القرا        اًمدير المدرسة مركز  

يقلل مشاركة المرؤوسين وعدم قدرة المديرين علـى التـأثير بالمرؤوسـين لتحقيـق            
  . الأهداف طواعية

  :  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني-2

 القيم السائدة لدى مديري المدارس في       أنماطة  في    إحصائيهل توجد فروق ذات دلالة      
   وخبرتهم ومستوى المدرسة التي يعملون بها ؟ تعزى لجنسهم ومؤهلاتهمردنالأ

مـستوى  لة تعـود  إحـصائي وجد فروق ذات دلالـة  تنه أظهرت نتائج تحليل التباين ب   أ
أن مـديري   إلـى   ويمكن أن يعزى ذلـك   ،المدرسة ولصالح مديري المدارس الثانوية    

 ـ  الثانوية ة المدرس المدارس الثانوية أكثر كفاءة وأكثر التزاماً بالقيم لأن        ط أنظـار    مح
كثـر  أ وكذلك الهيئة التدريسية     الدراسيةالجميع وتعتبر المرحلة الثانوية نهاية المرحلة       

 مما يساعد مدير المدرسة على الالتـزام بمنظومـة           لأدوارهم   وعياً وخبرة وممارسة  
 ،متغيـرات الجـنس    إلى    تعود  ةإحصائي دلالةنه لا توجد فروق ذات      أ في حين    ،القيم

 ،غلب المـديرين لهـم خبـرات طويلـة        أ أن إلى   قد يعزى ذلك   والخبرة و  ،والمؤهل
 المؤتمر الوطني   ن شروط تعيين مدير مدرسة وحسب توصيات       لأ ومؤهلات متشابهة   

 يقـل مؤهـل مـدير       لاَّأ) 1987( الذي عقد في عمان عام       ول للتطوير التربوية      الأ
 علـى عمـل      وهذا ينطبق  ،دنىأالمدرسة عن درجة البكالوريوس ودبلوم التربية كحد        

نها تشمل كلا الجنـسين مـن حيـث      إما بالنسبة للتنمية المهنية ف    أالمديرين والمديرات   
جـل الحـصول علـى مؤهـل علمـي          أوالالتحاق بالجامعات من    التدريبية  الدورات  

عدم وجود فروق تتعلق بالجنس والمؤهل والخبـرة         إلى    مما يؤدي  ،كالدراسات العليا 
ودراسـة عبيـدات    ) 1999(ائج دراسـة الزدجـالي    وتنسجم نتائج هذه الدراسة مع نت     
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متغيرات الجنس   إلى   ة تعزى إحصائي عدم وجود فروق ذات دلالة       تحيث بين ) 1982(
حيث بينـت وجـود     ) 1992 (ةوالخبرة واختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة غرايب       

  .ة تعزى للجنسإحصائيفروق ذات دلالة 

  : مقترحات الدراسة
واتخاذ القرارات، يرى   ، رها التربوي في نجاح العملية التعليمية     نظراً لأهمية القيم ودو   

  :تية يمكن أن تكون ذات فائدة الآالمقترحاتالباحث أن 

 .تقويم المديرين على أسس المنظومة القيمية -1

عقد ندوات ولقاءات وورش عمل تدريبية للمديرين تعزز قيم القيادة لديهم حيـث              -2
 المديرين لهذه القيمة علـى الـرغم مـن    أظهرت نتائج هذه الدراسة عدم تفضيل  

  .أهميتها لمدير المدرسة باعتباره قائداً تربوياً

 . التنمية المهنية المستمرة للمديرين -3

 .وضع معايير قيمية لاختيار المديرين -4

إجراء دراسات أخرى تشمل متغيرات أخرى وفي مناطق تعليمية أخـرى فـي              -5
  .  ردنالأ
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  عالمراج
دار  ،القـاهرة ، القيم الخاصة لـدى المبـدعين      ).1981 .( الدين محيي،  حسين  -  

  .  المعارف

  .، دار الأملإربدأسرار الوجود وانعكاساتها التربوية ) . 1994(حسن ، الحياري -

 المطلقة والبنية مؤتمر القيم والتربية      –سلامية  القيم الإ ) 1999(الحياري، محمود    -
    .إربداليرموك في عالم متغير، المجلد الأول غير منشور جامعة 

القيم التربوية الواجب توافرها لدى طلبة كليات التربيـة  ) . 1996(معين  ، الخلف -
/ رسالة ماجستير غير منشورة، جامعـة اليرمـوك        .الرياضية من وجهة نظرهم   

 .إربد

 لمـدير المدرسـة   داريالقيم المؤثرة في الـسلوك الإ     ). 1999(الزدجالي، أمينة    -
 .ية عمانردنرسالة ماجستير غير منشورة الجامعة الأالثانوية في سلطنة عمان، 

 .القيم العملية التربوية، مؤسسة الخليج العربي) 1984(زاهر، ضياء  -

 لمدير المدرسة الثانوية    داري في السلوك الإ   ةالقيم المؤثر ).1982(حمد   أ ،عبيدات -
 .بدإرجامعة اليرموك ، رسالة ماجستير غير منشورة. لامية منهاسوموقع القيم الإ

منظومة القيم لدى مديري ومعلمي المـدارس       ) 2001( لفتاح، أروى حسين   ا عبد  - 
ناث في مديري عمان الأولى والثانية معبراً عنها من خـلال           الثانوية للذكور والإ  

التقرير اللفظي لكل فئة من وجهة نظر كل فئة بالأخرى رسالة ماجـستير غيـر             
 .مان ع-يةردنمنشورة الجامعة الأ

دار طـلاس للدراسـات     ، العمدة في فلسفة القيم دمـشق     ). 1986(دل  عا، العوا -
       .والترجمة والنشر
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القيم السائدة لدى المشرفين التربـويين فـي مـديريات          ) 1998(االله، وجية    عبد -
نية وتأثرها بالجنس والمؤهل العلمـي وسـنوات الخبـرة    يالتربية والتعليم الفلسط  

 . جامعة النجاح نابلسللمشرفين، رسالة ماجستير غير منشورة،

بـراهيم حلبـي،    إ، مكتبة   1سلامية والتربية ط  القيم الإ ) 1988(أبو العينين، على     -
 .المدينة المنورة 

أثر التعليم لدى مديري المدارس الثانوية الأكاديمية فـي     ) 1993(، عبداالله   ةغرايب -
، رسالة ماجستير غيـر منـشورة الجامعـة         داري على سلوكهم الإ   إربدمحافظة  

 .ية عمانردنالأ

 . دار الكنوز لبنان بيروت1قيم العمل ط) 2002(المحادين، حسين  -

علاقة القيم الاجتماعية والتربوية في ممارسـة التعلـيم         ) 2001(موسى، سلمان    -
 .ية عمانردنومدى التزام المعلمين بها، رسالة ماجستير غير منشورة الجامعة الأ
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