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 التنافسية في اتميزنموذج خلايا التكلفة كأداة لتعزيز ال
   المنشآت النسيجية السورية

 )دراسة تطبيقية في شركة المغازل والمناسج(
  

  

   إعداد طالب الدكتوراه
  حسن خليفة

  المشرف الأستاذ الدكتور
   سليم الحسنية 

  ومشاركة الدكتور  
   ياسين حسن 

  العلوم الإدارية
تنمية الإداريةالمعهد العالي لل  

جامعة دمشق   
  

  صِالملخ
هلتحليل التكاليف في المنشآت النسيجية الـسورية   خلايا التكلفة كأداة  نموذجاستخدام   إلى البحث فَد 

  زات التنافسية الإحدىبهدف تحقيق الخفض التكاليفي الذي يعدوقـد كانـت   . همة في المنظماتم المي
 هل يشكل نموذج خلايـا التكلفـة المقتـرح أداة           :الآتيلسؤال  مشكلة البحث من خلال ا    إلى  الإشارة  

ا منهج   أم لتخفيض التكاليف بما يسهم في تعزيز الميزات التنافسية في المنشآت النسيجية السورية ؟            
 المنـشآت النـسيجية     إحـدى التطبيقي من خلال تطبيق النموذج المقترح علـى          البحث فهو المنهج  

لمغازل والمناسج في مدينة دمشق لتحليل تكاليفهـا والحـصول علـى     وهي شركة ا ،السورية العامة 
وقد . معلومات تكاليفية تفيد في معرفة نقاط الضعف ونقاط القوة فيها بهدف تعزيز الميزات التنافسية             

من تطبيق نموذج خلايا التكلفة المقترح، من خلال تحديد هيكل    الاستنتاجات من عدد إلى البحث خلص
لتكاليف في المنشأة موضوع الدراسة في كل مـن نـشاطات الإمـدادات الداخلـة              واضح وتفصيلي ل  
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ونشاطات الإنتاج ونشاطات الإمدادات الخارجة والنشاطات التسويقية وخلايا التكلفة المقترنـة بهـذه         
النشاطات، وتحديد الأهمية النسبية لكل منها وإمكانيات تخفيضها بهدف تعزيـز الميـزات التنافـسية      

 . مجموعة أخرى من النتائج والمقترحاتفضلاً عنمن خلال إستراتيجية القيادة التكاليفية، للمنشأة 

    :الكلمات المفتاحية

  .خلايا التكلفة، الميزات التنافسية، المنشآت النسيجية السورية، شركة المغازل والمناسج
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  :منهجية البحث -1
  :ةممقد1-1- 

 بالحـصول علـى رضـا      الكفيلة الاستراتيجيات لى البحث عن  إكلّه   العالم أنحاء تسعى المنظمات في  
 القيـادة  ومن أهم هذه الاستراتيجيات إستراتيجية ،  المنافسينب تنافسية مقارنة    اتميزوتحقيق   العملاء

 مـن  أقـل  تكـاليف ذات   منتجـات  قـديم ت خلال من تنافسية اتميز تحقيقإلى   تهدف التكاليفية التي 
 للتكلفـة  اًمن خلال كـون المنظمـة مـورد        العملاء من واسع نطاق جذب إلى التي تؤدي  نالمنافسي

 للمنتجات أو الخدمات المنظمـات     المنخفضة التكلفة وتساعد،  معينة خدمة أو معين لمنتج المنخفضة
، المنافسين أسعار من أقل لتكون السوق المنتجات أو الخدمات في    هذه أسعار من جهة على تخفيض   

 لأسـعار  مماثلـة  الأسـعار  الإبقـاء علـى   أو، تهازياد وأ السوق في ةتوسيع حصة المنظم  ومن ثم 
إلا أن تبنـي    . أكبـر  علـى الأسـعار    يكون كل من هامش الربح وهامش الأمان       ، ومن ثم  المنافسين

يتوقف عند حدود معينة بـل يجـب أن          ألاَّالمنظمات يجب    إستراتيجية القيادة التكاليفية المناسبة في    
التكاليف بشكل مستمر، ويـشكل نمـوذج خلايـا          تخفيض لمفهوم جديدة رؤىتتطور من خلال تبني     

التكلفة رؤية جديدة لتحليل التكاليف في المنظمات بهدف الكشف عن مواطن الضعف والقصور فـي                
  .ة التكلفة المنخفضةميزأدائها للوصول إلى 

  : مشكلة البحث-1-2 
  نحـو  نتيجة التوجـه الأخيرة السنوات خلالكبيرة  نافسةمن متعاني الصناعات النسيجية في سورية      

العـالمي،   السعر وفق المنتجات في المنشآت النسيجية  بيع سعر فتحدد،  الاحتكار وكسر التجارة حرية
 ظهرت مشكلة ارتفاع التكاليف بوضوح في       إِذْ،  عدة مشكلات  من تعاني الشركات هذه معظم جعل مما

يل التكاليف بهدف الكشف عن مناطق ارتفاع التكاليف ظل المنافسة مع غياب أي أساليب متطورة لتحل
 .همة التي تسعى المنظمات لامتلاكهاًم التنافسية الاتميز الإحدىلتحقيق الخفض التكاليفي الذي يشكل    

  :الآتيمن خلال السؤال يمكن صياغة مشكلة البحث و
 اتميـز  فـي تعزيـز ال     هل يشكل نموذج خلايا التكلفة المقترح أداة لتخفيض التكاليف بما يـسهم           * 

  التنافسية في المنشآت النسيجية السورية ؟

  : أهداف البحث وأهميته-3 -1
 لتحليل التكـاليف فـي المنـشآت النـسيجية           خلايا التكلفة كأداة   نموذجاستخدام   الدراسة إلى    تهدف

فـي  همـة   م التنافـسية ال   اتميـز  ال إحدى يعدالذي  ذلك بهدف تحقيق الخفض التكاليفي      السورية، و 
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 المنـشآت النـسيجية   إحـدى  وذلك من خلال التعريف بنموذج خلايا التكلفة وتطبيقه على  ؛المنظمات
  .السورية وإجراء التحليل للتكاليف على ضوء ما يقدمه من بيانات

همـة  موتظهر أهمية البحث من خلال تطبيق نموذج جديد وهو نموذج خلايا التكلفة علـى صـناعة              
الصناعة النسيجية، الأمر الذي يمكن أن يؤدي إلى تحقيـق الخفـض            وإستراتيجية في سورية وهي     

  . التنافسيةاتميزالتكاليفي في هذه الصناعة لتحقيق المزيد من ال

  : طريقة البحث ومواده-1-4
 على  هتطبيق ومن ثم    ،تحليل نموذج خلايا التكلفة   التطبيقي من خلال    التحليلي   المنهج هو البحث منهج
ية السورية العامة للحصول على معلومات تفيد في معرفة نقاط الضعف ونقاط             المنشآت النسيج  إحدى

 علـى   اً رئيس اعتماداًمعتمدة   المعلومات فكانت  ا مصادر أم.  التنافسية اتميزالقوة فيها بهدف تعزيز ال    
 العربيـة  العلمية المراجع فضلاً عن  عليها من المنشأة موضوع الدراسة       حصلناالبيانات المالية التي    

   .الصلة ذات العلمية والدوريات بحوثوال والأجنبية

  :نموذج خلايا التكلفة2- 
  :مفهوم خلايا التكلفة1-2- 

 في المنظمة وتحليل التكاليف الخاصة نشاطات للنظر إلى الاً جديداً مقترحاًإن خلايا التكلفة تشكل منهج  
ن الوحدات أو المكونات الوظيفية     بها، وينطلق هذا المفهوم من إعادة تقسيم المنظمة إلى مجموعة م          

 من الحـصول علـى المـواد مـن          اً المنظمة بدء  نشاطاتتشكل بمجموعها التكاليف الكلية ل    ) خلايا(
الموردين وحتى العمليات النهائية المرتبطة بتسويق المنتج وخدمات ما بعد البيع مـروراً بالعمليـات           

  . الداخلية في المنظمة
   :ا التكلفة في نموذج خلاينشاطات ال2-2-

 ـ  ، الأساسية نشاطاتيتألف نموذج خلايا التكلفة من مجموعة من ال         أساسـية،  نـشاطات  ة وهي أربع
 الأساسية وتعرف بخلايا نشاطات الفرعية التي تشكل مجموعات جزئية من ال    نشاطاتومجموعة من ال  

  :يأت كما ينشاطاتهذه الإلى التكلفة، ويمكن الإشارة 
  :وذج خلايا التكلفة الأساسية في نمنشاطات ال*

التي تنشأ عنها التكلفة الكلية بدءاً من مصادر الحصول على المـواد             هاجميع المنظمة   نشاطات تضم  
الخام من الموردين وحتى تسليم المنتج النهائي إلى المستهلكين النهائيين وخدمة مـا بعـد البيـع،                 

  :  الآتيشكل  الأساسية بالشكل الأولي من خلال النشاطاتويمكن تمثيل هذه ال
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  النشاطات الأساسية في نموذج خلايا التكلفة): 1(الشكل رقم 

  
 المتـصلة  المختلفـة   والتكـاليف نـشاطات  ويقصد بها ال:الداخلة بالإمدادات المتعلقة نشاطاتال –1

 الأجـزاء  والتركيبة الفنية للمواد ومكونات والوقود الخام الداخلة كالحصول على المواد    بالإمدادات
  ...الموردين المختلفة الأخرى من والعناصر بضائعوال

 أو منتجـات  (مخرجـات  التي تؤدي إلى تحويل المدخلات إلى      نشاطات وتضم ال  : الإنتاج نشاطات –2
  .)خدمات

 وأ المخرجـات  بنقل المتعلقة والعمليات نشاطاتال  وتشمل :الخارجة بالإمدادات المتعلقة نشاطاتال –3
 وتنفيـذ  ،مـصنعة  نصف أم الصنع هذه المنتجات تامة   كانت سواء هاتسليم أو هاخزن أو هاتوزيع

 .المناسب الوقت في الطلبيات تسليم وجدولة

 المتصلة بالتسويق من تخطيط للمزيج نشاطاترتبط بذلك جميع ال  تو : بالتسويق المتعلقة نشاطاتال –4
طة بـدعم المبيعـات      المرتب نشاطات ال فضلاً عن التسويقي أو تنفيذ للوظائف التسويقية الأخرى،       

  ...وتقديم خدمات ما بعد البيع للوصول إلى الرضا التام للمستهلك أو العميل
  : الجزئية في نموذج خلايا التكلفةنشاطاتال*

 الفرعية التي تشكل خلايا التكلفـة      نشاطات الأساسية في المنظمة إلى مجموعة من ال       نشاطاتتقسم ال 
 نـشاطات  ويمكن الإشارة إلى بعض ال،لطبيعة نشاط المنظماتفي المنظمة، وتختلف هذه الخلايا وفقاً      

  . الإمدادات الداخلةنشاطات خلايا التكلفة المرتبطة ب-: الجزئية في هذا النموذج
  . الإنتاجنشاطات خلايا التكلفة المرتبطة ب-            

  . الإمدادات الخارجةنشاطات خلايا التكلفة المرتبطة ب-            
  . التسويقنشاطات خلايا التكلفة المرتبطة ب-            
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  : التنافسيةاتميزال3- 
ة التنافسية يرتكز على القيمة التي يمكـن للـشركات أن تخلقهـا             ميزوجد مايكل بورتر أن جوهر ال     

، ها نفـس  المنافسين مع تقديم المنتجـات    بلزبائنها والتي تتجلى من خلال الأسعار المنخفضة مقارنة         
 ). 108، ص 2005العيهـار،   ( المنتجات والخدمات الفريدة التي تفوق ما يقدمه الآخرون       وعلى تقديم   

 تنافس أن للمنظمة يمكن التي ها مجموعة المجالاتأنَّب )61، ص2008قنديل، ( التنافسية ةميزال تعرفو

أحد  في سيهامناف دون المنظمة بها تتسم قوة نقطة تمثل فهي وبهذا فاعلية، أكثر من خلالها بطريقة الغير
 الموقع الجغرافي لها، أو البشرية بمواردها يتعلق فيما أو ،التمويلية أو التسويقية أو الإنتاجية نشاطاتها

 ها فـضلاً عـن  وتحلي الداخلية القوة والضعف نقاط من كل فحوص نتائج على التنافسية ةميزال تعتمد لذا

  ويـرى سـملالي  .السوق في مقارنة بمنافسيها المنظمة بيئة في والسائدة المحيطة والتهديدات الفرص

الشركات  تسعى استراتيجياً  هدفاًيعدها تطويروالتنافسية  ةميزال  امتلاكأن )173، ص2003سملالي، (
لمجموعـة    الأمر الذي يعني استثماراً.إلى تحقيقه في ظل البيئة التنافسية الحالية هاجميعوالقطاعات 

 : بهدف لتكنولوجيةوا والبشرية المالية الأصول

 .احتياجاتهم تلبي للعملاء قيمة إنتاج1-

   . المنافسين عن ميزالت2-
 ـة التنافسية للمنظمات يمكن الوصول إليها عندما تمتلك هذه المنظمات الطر        زميإن ال  ق والأسـاليب  ائ

راجـه  وهو ما يمكـن إد   ها،نفس نشاطاتن في إدارة ال   والأكثر فعالية من تلك التي يستخدمها المنافس      
ضمن المفهوم الإبداعي بشكله الواسع، وينشأ ذلك من خلال تبني استراتيجيات تصب في الاسـتثمار               
الأمثل للموارد المختلفة للمنظمة التي تنعكس في مجملها في تعزيز القيمـة التـي يوليهـا الزبـون               

 .     عن المنافسينميز تحقيق الت، ومن ثملمنتجاتها

  : التنافسيةتاميز استراتيجيات ال1-3-
زيادة الأرباح وتعزيز مكانة الشركة أمام المنافسين على ما يسمى الاسـتراتيجيات التنافـسية              عتمد  ت

ة التنافسية، وهي تشمل مجمل التوجهـات والمبـادرات التـي تتخـذها        ميزالعامة أو استراتيجيات ال   
واقعة عليها وتقوية وضـعها     الشركة لجذب العملاء وتلبية متطلباتهم، ومقاومة الضغوط التنافسية ال        

ويتمثل الهدف التنافسي في الأساس في القيام بعمل أفضل لتزويد المشترين بما          . ومكانتها في السوق  
 Delmas(  تنافسية تفوق المنافسين في السوقاتميز تمكين الشركة من اكتساب ، ومن ثميبحثون عنه

and Pecovic, 2012, P9( التنافسية للشركة من مبادراتها الداخلية لتقـديم  ، ويتكون جوهر الإستراتيجية
 التحركـات الدفاعيـة والهجوميـة لمواجهـة منـاورات المنافـسين،       فضلاً عنقيمة فائقة للعملاء  

ات التنافسية وتحسين وضع    يوالإجراءات اللازمة لنقل الموارد وتحريكها عبر الشركة لتحسين الإمكان        
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تومسون (  الجهود للاستجابة لظروف السوق السائدلاً عنفضالشركة في السوق على المدى الطويل، 
وعلى تنوع الاستراتيجيات التي يمكن أن تتبعها الشركات فإنها فـي  ). 160 ص ،2006 وستريكلاند،

ة التنافسية التي تتبعها الشركة والتـي تكـون   ميزنهاية الأمر تتلخص في حجم السوق المستهدفة وال 
 زفضة أو بت  ا بالتكاليف المنخ  مرتبطة إمالمنتجات وجودتها، وبذلك يمكن وضع هذه الاسـتراتيجيات  مي 

   :في توجهات عامة هي
   :)Leadership Cost(إستراتيجية القيادة التكاليفية -1
 وتتمثـل  ،هذه الإستراتيجية من أوضح الاستراتيجيات لدى الشركات )Porter   )Porter, 1998, P12يعدو

 وتقوم على كون الشركة مورد التكلفة المنخفضة لمنتج معين أو        ،ءفي جذب نطاق عريض من العملا     
، ويتطلب التطبيق الناجح لإستراتيجية القيادة التكاليفية في الدرجة الأولى إدارة ممتـازة             خدمة معينة 

 ,Ping et al, 2012(كلّهـا   المنظمات نشاطات مما يؤدي إلى التخفيض في التكاليف في ؛لسلسلة القيمة

P10.(رىي وHesterly  Hesterly, 2010, P104) ( المنظمات النظر إلى جني المنافع مـن خـلال   أن على
 جـودة  فلا أحد يرغب بإنتاج منتجات منخفضة ال،تخفيض تكاليفها دون تجاهل الاستراتيجيات الأخرى     

 ـويمكن للشركات الحصول على القيادة التكاليفية بطر .وربما لا يريد أحد شراؤها   ق كثيـرة منهـا  ائ
  :)34، ص 2007الجاسم، (
 تنمية ثقافة تنظيمية تركز أساساً على الاهتمام الواعي والمدروس للعاملين بشأن التكلفـة، وفـي                –

نصب أعينهم مسألة التكـاليف وضـرورة العمـل علـى            همجميعن  وأجواء هذه الثقافة يضع العامل    
  .تخفيضها إلى مستوى الحد الأدنى

  .اً عن أية نفقات إضافية كمالية تؤدي إلى زيادة التكلفة في إنتاجه محاولة تقديم منتج أساسي بعيد-
  . استخدام بعض المواد الأولية منخفضة الثمن دون المساس بالجودة -
 نـشاطات  استخدام وسائل دعائية مختلفة والاهتمام بالترويج مع تخفـيض المبـالغ الموجـودة ل              -

  .الترويج
  .ج إلى المستهلك مباشرة  الاستغناء عن الوسطاء في إيصال المنت-
  .لمستهلكإلى ا تعديل موقع المنظمة بحيث يكون أقرب -
    :Differentiation)( ميز إستراتيجية الت–2

، (Riston, 2011, P45)وتتمثل في السعي وراء تقديم السلع أو الخدمات بشكل مختلف عن المنافـسين  
ق وأساليب تجـذب   ائصة بالمنافسين بطر  وتمييز عروض منتجات الشركة وتفردها عن المنتجات الخا       

 مـن  نطاقاً عريضاً من العملاء، وتحاول معظم الشركات في عالم اليوم الوصول إلى مـستوى عـالٍ        
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 وذلك مـن أجـل امـتلاك        ؛التكنولوجياوالمرونة،  والموثوقية،  والخدمة،  و في معايير الجودة،     ميزالت
  ).John and Schermerhorn, 2011, P 222 (لمسبوقةة التنافسية غير اميزتوليفة متكاملة من عناصر ال

   :)Focus( إستراتيجية التركيز –3 
 تركز على قطاع محدود من المشترين في        بأنَّها هذه الإستراتيجية عن الاستراتيجيات السابقة       ميزوتت

 ـ              ل مجال تنافسي محدود داخل قطاع الصناعة، وتكثيف نشاط المنظمة التسويقي في هذا الجزء والعم
 حصة الـشركة مـن خـلال تقـديم سـمات      فيعلى استبعاد المنافسين الآخرين ومنعهم من التأثير    

إِذْ  مخصصة للعملاء الحاليين تلبي أذواقهم ومتطلباتهم بشكل يفوق المنتجات التي يقدمها المنافسون،           
ز ما تقدمه هذه المنظمات من       إنت العمـلاء فـي    تفاضلية يجعلها أكثر قدرة على تلبية احتياجا       اتمي

 وتأخذ هذه الإستراتيجية عند التطبيـق العملـي   ،)Kumar et al, 2011, P6(شريحة محددة من السوق 
  : هما )257 ، ص 2007إدريس والمرسي،(شكلين 
ويتم من خلال هذه الإستراتيجية التركيز على قطاع محـدود مـن   ) Cost Focus( التكلفة علىالتركيز 

  . ة في قطاع السوق المستهدف تعتمد على التكلفة المنخفضةميزق المشترين، والعمل على تحقي
ة التنافسية علـى  ميزوهي إستراتيجية تعتمد في تحقيق ال) Differentiation Focus (ميز التعلىالتركيز 

  .      في قطاع مستهدف ومحدد من السوقميزالت
   :المنافسة ومجال المستهدفة سوقلل وفقاً الاستراتيجيات هذه يوضح مخططاً الآتي الشكل ويمثل

  

  

  

 

  

  

  

  المستهدفة للسوق وفقاً التنافسية الاستراتيجيات توزيع): 2 (رقم الشكل
  )(Paul and Kenneth, 2004, P53: المصدر

 

السوق المستھدفة
 

 التكلفة المنخفضة التمیّز

  قطاع 
  عریض 

 من المشترین

  قطاع 
  ضیق 

  من المشترین
 

  
  القیادة التكالیفیة

  Cost Leadership 

  
  التمیّز

Differentiation 

  
  التركیز على التكلفة

Cost Focus 

  
  التركیز على التمیّز
Differentiation 

Focus 
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  :الجانب التطبيقي4- 
 : توصيف المنشأة موضوع الدراسة التطبيقية1-4-

 دمشق مدينة في منشأة إِذْ اختيرت لنسيجية السورية،   المنشآت ا  إحدىالدراسة التطبيقية على    أُجرِيتِ  
تعمل المنـشأة   . )م.م.ش(وهي شركة المغازل والمناسج      ها،وتصنيع المنسوجة الأقمشة بإنتاج تقوم
فضلاً  شراء الخامات الأساسية لصناعة الغزل المتمثلة بالقطن من مؤسسة حلج وتسويق الأقطان             في
لا يمكـن   ) خيوط رفيعة ( ل البوليستر وغزول ذات نمر رفيعة      بعض الغزول من ألياف صناعية مث      عن

تصنيعها لديها، وتستخدم  هذه المنشأة الغزول القطنية المنتجة لديها كخامات أساسـية فـي نـشاط               
 شراء كمية من الغزول من ألياف صناعية مثل البوليستر وغزول ذات نمـر غيـر           فضلاً عن النسيج  

 نـشاطات ويتألف نشاط النسيج من مجموعة من المراحل وال       . يةفرة لدى المنشأة وغزول توربين    امتو
  :الوسيطة هي

، متجـانس  بـشكل  1السداء خيوط تُرتَّب بها للنسيج تحضيرية عملية وهي: مرحلة التسدية المباشرة •
عالتسدية مطواة تدعى اسطوانة على ثابتة شد بقوة ، وتُلَفُّمعين عرض  ووضعها فيوتُوض.  

السداء علـى   خيوط بها تُلَفُّ للنسيج تحضيرية عملية وهي): الشقات(  المباشرةمرحلة التسدية غير •
  .مطواة نهائية تسمى مطواة السداء

 من خلالها خيوط السداء لتحمل الإجهادات المختلفة على         قَوىتُمرحلة تحضيرية   : مرحلة التنشية  •
  .نول النسيج

  .لسداء لتشغيلها على نول النسيجوهي عملية تحضيرية لمطواة ا: مرحلة اللقي أو التبريز •
 .  للحصول على القماش المطلوب2وهي عملية حياكة خيوط السداء مع خيوط اللحمة: مرحلة النسيج •

  : نموذج خلايا التكلفة في المنشآت النسيجية2-4-
  على المنشأة موضوع الدراسة بهدف تحديد الفوائد التطبيقية لهذا النموذج          التكلفة خلايا نموذج طبِّق

 وتحديد نقاط الضعف وتلافيهـا      ، تحديد نقاط القوة لديها وتعزيزها     ومن ثم في التحليل التكاليفي لها،     
ولصياغة البيانات المالية لهذه المنشأة وفق نموذج       . ها التنافسية المرتبطة بالتكلفة   اتميزبهدف تعزيز   

 وفـق   ، ووزعـتْ  الية لهذه المنشأة  خلايا التكلفة جمعت البيانات المتعلقة بالتكاليف من المديريات الم        
  : وهي، وزعت هذه التكاليف في أربع مجموعات رئيسةإِذْنموذج خلايا التكلفة، 

                                                
 .النسيج أنوال على المنتج القماش في طوليةال الخيوط هي: السداء خيوط 1

 .النسيج أنوال على المنتج القماش في العرضية الخيوط هي: اللحمة خيوط 2
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 من الحـصول علـى الغـزول        اً وتضم التكاليف بدء   ، الإمدادات الداخلة  نشاطاتالتكاليف المرتبطة ب  -
  .والمواد اللازمة لقسم النسيج وحتى البدء بعملية الإنتاج

  . وتضم التكاليف من مرحلة التسدية وحتى النسيج، الإنتاجنشاطات المرتبطة بالتكاليف-
 وتضم التكاليف من الحصول علـى القمـاش فـي      ، الإمدادات الخارجة  نشاطاتالتكاليف المرتبطة ب  -

  .مرحلة النسيج وحتى مرحلة التسويق
  . منتجات وخدمة الزبائن المتعلقة بتسويق النشاطات وتضم ال، التسويقنشاطاتالتكاليف المرتبطة ب-

  :يأتبعد ذلك كان توزيع هذه المجموعات الرئيسة إلى خلايا التكلفة كما ي

  

  

  

  
  خلايا التكلفة في نشاطات المنشآت النسيجية السورية): 3 (رقم لشكلا

  : تحليل التكاليف وفق نموذج خلايا التكلفة3-4-
 التكاليف وفق نموذج خلايا التكلفة،       رتبت  20103 للعام )م.م.ش(  بناء على التقارير المالية للمنشأة    

 تحليـل هـذه التكـاليف       فضلاً عن  إليها سابقاً،    أشرنا تظهر التكاليف وفقاً للأقسام والخلايا التي        إِذْ

                                                
 .العام لا يمكن الاعتماد عليها في الدراسة كونها في ظروف خاصة لهذا 2011 للعام المالية البيانات إن 3
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التكلفـة  بوذلك لإظهار وزن كل خلية تكلفة وأهميتها النـسبية مقارنـة      ؛)4(باستخدام التحليل الرأسي  
 إِذْ الرئيسة للمنشأة فيما بينهـا،       نشاطاتم تحديد الوزن والأهمية النسبية لل     الكلية لكل نشاط رئيس، ث    

  : العاملة في مجال النسيج)م.م.ش( الإمدادات الداخلة للمنشأةنشاطاتخلايا التكلفة ل) 1(يظهر الجدول 
  2010للعام ) م.م.ش( الإمدادات الداخلة للمنشأة نشاطاتخلايا التكلفة ل): 1(الجدول رقم 

 % 2010 التصنيف الفرعي نيف الرئيسيالتص 
 93.59 397,088,014 المجموع تكلفة المواد الرئيسة 1 93.59 397,088,014 تكلفة الغزول

 2.26 9,605,812 تكلفة الخامات المساعدة
 3.45 14,622,329 مواد صيانة وقطع غيار

 0.00 0 مستلزمات خدمية
 0.053 223,838.5   ومواد أخرىقرطاسيه

تكلفة المواد  2
  المساعدة

 5.76 24,451,979.5 المجموع
 0.047 199,910.7 تكلفة استقبال المدخلات

تكلفة استقبال  3
 0.047 199,910.7 المجموع المدخلات

 0.020 86,136 أجور النقل

 0.00 0 اهتلاك آليات النقل

 0.001 4,528.4 وقود وصيانة لآليات النقل
 تكلفة نقل المدخلات 4

 0.021 90,664.4 المجموع
 0.094 399,821.3 الجودة ومراقبة المخبر عمال أجور

 0.00 0 اهتلاك تجهيزات المخبر

 0.00 0 اهتلاك صالة المخبر
تكاليف الفحص  5

 والاختبار

 0.094 399,821.3 المجموع
تكلفة توزيع  6 --- --- تكلفة توزيع المدخلات

 --- --- لمجموعا المدخلات
 0.33 1,399,374.7 أجور عمال المستودع

 0.00 0 اهتلاك صالة المستودع

 0.00 0 اهتلاك آليات المستودع

 0.093 395,435.8 المدخلات بتخزين خاصة تكاليف

تكلفة تخزين  7
 المدخلات

 0.423 1,794,810.5 المجموع
 0.064 27,2974 مصاريف متنوعة

 0.064 272,974 المجموع تُذْكَر لم أخرى تكاليف 8
 100 424,298,174  المجموع

 

                                                
جزئي )بند(اع التحليل المالي للتقارير المالية ويتم من خلال نسبة عنصروهو أحد أنو): Vertical Analysis(التحليل الرأسي  4

 ويستخدم لتحديد وزن العنصر أو المجموعة الجزئية بالنسبة Kإلى المجموعة الكلية أو نسبة مجموعة جزئية إلى مجموعة كلية
 .لمجموعة الكلية والأهمية النسبية لكل عنصر مع باقي العناصر الأخرىإلى ا
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 وفي المرتبة الثانية تكاليف    ،من هذه الإمدادات  % 93.5شكلت  ) الغزول(نجد أن تكلفة المواد الرئيسة      
 هذه النـسب لا    أن   إلاَّ ،ا باقي الخلايا فكانت تكاليفها منخفضة      أم .%6 نحوالمواد المساعدة المختلفة    

 مما يعني أن كل خلية      ؛س.ل 1,794,811لخلية تخزين المدخلات شكلت     % 0.4يمكن تجاهلها فالنسبة    
 سعر الغزول هو محدد    إن: ا القول أم،  من هذه الخلايا يمكن أن تحقق نقطة لتحقيق الخفض التكاليفي         

 هنفـس  النـشاط   ة للمنشآت العاملة فيميز فهو لا يشكل ، ومن ثموموحد عالمياً وفق نشرات خاصة 
 من الممكن و،  هو أمر غير دقيق ويحتاج إلى إعادة نظر        عن البحث في تخفيض هذه التكلفة        والتوقف

من خلال الاستخدام الأمثل لهـذه المـواد مـن خـلال            ) الغزول(تخفيض خلية تكلفة المواد الرئيسة      
خـلال مـا يـسمى    الغزول المناسـبة مـن   بقه وربط الصنف ائالدراسات الفنية لخطوط الإنتاج وطر  

كثير مـن   يظهر في قسم النسيج إِذْبالاستخدام الأمثل للغزول، وتخفيض الهدر والتلف في هذه المواد     
 كمـا أظهـرت الدراسـة       ، وخصوصاً في تحضيرات النسيج مثل التسدية والتنشية       ،العوادمو فواقدال

 اسـتخدامها  والممكـن  تطبيقهـا  المقترح الأساليب أحد  وإن .الميدانية في الشركة موضوع الدراسة    
 من خلال تقليل الضياعات Just in timeالإنتاج الآني  نظام فلسفة على يعتمد المواد هذه تكلفة لتخفيض

 ماليـة  قيمـة  له الذي فحسب المخزون تقليل  لا يؤدي إلى     JITوالهدر في المراحل الإنتاجية، فنظام      
 المخـزون  كثـرة  كانـت  التي المشكلات نرى يجعلنا ماوإنَّ،  كثيرون يعتقد كما مستثمرة وغير مجمدة

 أمـر  أجـل  مـن  التسدية مرحلة في الحاجة عند المثال سبيل فعلى،  نراها لا أو عنها تجعلنا نتغاضى 
) لف الخيـوط  ( نصنع في مرحلة التدويرات      ألاَّ يجب   Kg 2 منها كل وزن خيوط كونات إلى ما تشغيل

 مـثلاً  Kg 2.5ا أن نصنع كونات وزنهـا   لمياً، أم كونات أكبر من ذلك إلا بحدود الهدر المسموحة عا        
 لن يجعلنا نشعر بوجود مشكلة أو قد نتغاضى عن ذلك لأن أمر التشغيل سيـستمر   0.5Kg ضياع فإن

     2ا في حال الوزن للكونة      ولن يكون هناك أي توقف، أم Kg           فإن أي ضياع في هـذا الـوزن فـوق 
أسبابه، والعمل على حل المشكلة التي أدت إلى ذلك، لأن           ندالحدود المسموحة سيجعلنا نتوقف ملياً ع     

 وهو أمر لا ترغب به أي منشأة أو زبون، وإن كان       ، في أمر التشغيل   اً أو نقص  ذلك سوف يسبب خطأً   
مـن  . مثل هذا الأمر سيشكل إرباكات في المرات الأولى إلا أن الأمر سيكون أفضل بكثير مع الوقـت              

ملة التي تملك نشاط الغزل الذي يتم من خلاله تأمين المـواد لنـشاط              لمنشآت المتكا جهة ثانية فإن ا   
ة غير ميز من المؤسف أن هذه الة لتخفيض تكاليفها، إلا أنميزفادة من هذه الالنسيج  فيجب عليها الإ   

 على هذه اً إضافيئاًالتي يشكل فيها نشاط الغزل عب  ظم شركات القطاع العام في سورية       فرة في مع  امتو
 سـعر الـشراء المحـدد فـي         -في كثير من الأحيان   - تكاليف إنتاج  الغزول تفوق       إِذْ إن  ،آتالمنش

  :توزيع هذه تكاليف الجدول السابق بيانياً) 4 (شكلويظهر ال. النشرات العالمية
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   (%)2010للعام ) م.م.ش( تكاليف نشاطات الإمدادات الداخلة للمنشأة نسب ): 4( رقم الشكل

  
قائمة التشغيل المستخدمة حالياً في المنشأة التكاليف الكلية للإنتاج  بشكل كتـل كبيـرة غيـر                تظهر  

 فهي غير قادرة على تحديد المراحل التي تسبب ارتفاع في تكاليف الإنتاج والعمـل  ، ومن ثم  متجانسة
  شكل مـستقل ا نموذج خلايا التكلفة فيظهر تكاليف كل مرحلة من مراحل النسيج ب           على تخفيضها، أم .

العاملة في مجـال  ) م.م.ش( الإنتاجية للمنشأة نشاطاتنموذج خلايا التكلفة لل) 2(  الجدول رقم     يبينو
  :النسيج

  
   2010للعام ) م.م.ش(للمنشأة ) التشغيلية( الإنتاجية نشاطاتخلايا التكلفة لل): 2(الجدول رقم 

 % 2010 التصنيف الفرعي التصنيف الرئيسي 
 1.131 1,636,000.7 أجور عمالة مباشرة

 2.828 4,090,001.7 أجور عمالة غير مباشرة
 0.322 465,007.7 خدمات لازمة لآلات الإنتاج

 0.00 0 اهتلاك آلات
 0.029 41,406.9 نٍاهتلاك مبا

 ية المباشرةمرحلة التسد 1

 4.309 6,232,417 المجموع
 0.754 1,090,667 أجور عمالة مباشرة

 1.885 2,726,667.5 أجور عمالة غير مباشرة
 0.322 465,007.7 خدمات لازمة لآلات الإنتاج

 0.000 0 اهتلاك آلات
 0.029 41,406.9 نٍٍاهتلاك مبا

 مرحلة تسدية الشقات 2

 2.989 4,323,749.1 المجموع
 0.566 818,000.3 أجور عمالة مباشرة

 0.566 818,000.3 لة غير مباشرةأجور عما
 0.322 465,007.7 خدمات لازمة لآلات الإنتاج

 0.00 0 اهتلاك آلات
 0.004 5,521 نٍاهتلاك مبا

 مرحلة إعادة التدوير 3

 1.456 2,106,529.3 المجموع
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 0.377 545,333.5 أجور عمالة مباشرة

 1.885 2,726,667.5 أجور عمالة غير مباشرة
 4.211 6,090,672.6 ت لازمة لآلات الإنتاجخدما

 0.00 0 اهتلاك آلات
 0.029 41,406.9 اهتلاك مبانٍ

 مرحلة التنشية 4

 6.502 9,404,080.5 المجموع

 2.639 3,817,334.7 أجور عمالة مباشرة
 0.754 1,090,667 أجور عمالة غير مباشرة
 0.322 465,007.7 خدمات لازمة لآلات الإنتاج

 0.004 5,886 اهتلاك آلات
 0.004 5,521 اهتلاك مبانٍ

 مرحلة اللقي والتبريز 5

 3.72 5,384,416.4 المجموع

 11.31 16,360,005.9  أجور عمالة مباشرة
 25.07 36,264,679.8 أجور عمالة غير مباشرة
 4.54 6,559,431.3 خدمات لازمة لآلات الإنتاج

 4.61 6,666,802 اهتلاك آلات
 0.097 140,783.2 اهتلاك مبانٍ

 مرحلة النسيج 6

 45.63 65,991,702.4 المجموع
 27.78 40,178,843 الغير لدى وتشغيل خارجية صيانة

 تكاليف إنتاجية أخرى 7 7.613 11,011,319.6 الورش
 35.39 51,190,162.6 المجموع

 100 144,633,057 المجموع

  
مـن  % 45.6 نحـو موضوع الدراسة أن تكاليف مرحلة النسيج شكلت  )م.م.ش(  ظهر في المنشأةإِذْ

 سبب ارتفاع هـذه التكلفـة   نت الإدارة أن، ومن خلال الدراسة الميدانية بي    الإنتاجية نشاطاتتكاليف ال 
عند العودة للتكاليف في نموذج ه  لها مرتفع، إلا أن  الإهلاك آلات النسيج جديدة وأن معدل       إلى أن يعود  

من تكـاليف مرحلـة     % 10 غير ذلك فتكلفة الإهلاك للآلات شكلت فقط         ظهرت الأرقام كلفة أ خلايا الت 
 ويعود  ،من تكاليف هذه المرحلة   % 80 نحو شكلت العمالة المباشرة وغير المباشرة       ، في حين  النسيج

ه مـن هـذ  % 55القسم الأكبر لهذه النسبة العالية إلى العدد الكبير للعمالة غير المباشرة التي شكلت            
 نسبة عالية   عديا  ممن العمالة الكلية في هذا المرحلة م      % 30 نحوالتكلفة، فمثلاً يشكل عمال الصيانة      

-56، ص2008 غيـرزي،  (%22.2وفي إيطاليا % 25.2 تشكل في تركيا ، إِذْالدول الأخرى بمقارنة  
 ـ  المتوقع فنادراً ما تؤدي زيادة العمالة إلى تطوير العمل فهي ت           عكس ، وعلى )57  مـن   اًخلـق نوع

 ـالاتكالية على الآخرين والبطء في إنجاز الواجبات، الأمر الذي يتطلب إعادة النظـر فـي توزي        ع ــ
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العمالة واستغلال طاقاتهم بأعمال مفيدة في المنشأة من خلال التقدير الدقيق لاحتياجات كل عمل مـن        
 ال استخدام أسلوب تحليـل     ذلك وفق عدة أساليب منها على سبيل المث        ويجريحيث العدد والنوعية،    

 معرفة خلال من )172، ص   2008 ،ودرة الصباغ( عمل لكل اللازمة العمالة حجم لتحديد العمل عبء
 ؛الوظيفـة  داخـل  الفرد به يقوم أن يستطيع الذي العمل وعبء وظيفة كل في الإجمالي العمل عبء
  : الآتية المعادلة من خلال وذلك

  

وتشمل الصيانة الخارجيـة    % 35.4 نحوانت للتكاليف الإنتاجية الأخرى التي شكلت       المرتبة الثانية ك  
فر التقانـة أو  انتيجة لوجود ضعف في الخبرات أو عدم تـو والتشغيل لدى الغير والورشات المختلفة     

 ويمكن تخفيض هذه التكاليف من خلال رفع الكفاءة الفنية والإنتاجية للعاملين          المواد اللازمة للإنتاج،    
    من التشغيل والصيانة الخارجية   وتطوير وسائل الإنتاج مما يحد  .ا المرتبة الثالثة فكانـت لمرحلـة   أم

 ـ % ... 4.3 ثم مرحلة التـسدية المباشـرة   ،من التكاليف% 6.5التنشية بنسبة    ) 5 (شكلويظهـر ال
  : الإنتاجيةنشاطاتالتوزيع البياني لتكاليف ال

أخرىإنتاجیةتكالیفالنسیجمرحلةوالتبریزاللقيمرحلةالتنشیةمرحلةالتدویرإعادةمرحلةالشقاتتسدیةمرحلةالمباشرةالتسدیةمرحلة

4.3092.9891.4566.5023.723
45.62735.393

   (%)2010للعام ) م.م.ش(تكاليف النشاطات الإنتاجية للمنشأة نسب ): 5( رقم لالشك
  

العاملـة فـي   ) م.م.ش( الإمداد الخارجي للمنشأة نشاطات نموذج خلايا التكلفة ليبين) 3(الجدول رقم  
مجال النسيج الذي يظهر التكاليف المختلفة المتعلقة بالمخرجات من الأقمشة التي لا يمكن الحـصول               

 وغالباً مـا تكـون هـذه    ،ليها بشكل تفصيلي في أي قائمة من القوائم المستخدمة في هذه المنشأة       ع
       ا في نموذج خلايا التكلفة فتظهر التكـاليف كمـا       التكلفة مختلطة مع تكاليف أخرى وغير واضحة، أم

  : ييأت
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  2010للعام ) م.م.ش( الإمدادات الخارجة للمنشأة نشاطاتخلايا التكلفة ل): 3(الجدول رقم 
 % 2010 التصنيف الفرعي التصنيف الرئيسي 

 3.204 230,126  المجموع تكلفة مواد التعبئة والتغليف 1 3.204 230,126 تكلفة مواد التعبئة والتغليف
 17.131 1,230,584.1 المجموع تكلفة استقبال المخرجات 2 17.131 1,230,584.1 تكلفة استقبال المخرجات

 0.405 29,122 أجور النقل
 0.130 9,365 اهتلاك آليات النقل

 0.139 10,000 النقل لآليات مستلزمات
 قل المخرجاتتكلفة ن 3

 0.675 48,487 المجموع
 0.000 0 اهتلاك تجهيزات المخبر
 تكاليف الفحص والاختبار 4 0.000 0 اهتلاك صالة المخبر

 0.000 0 المجموع
 --- --- المجموع رجاتتكلفة توزيع المخ 5 --- --- تكلفة توزيع المدخلات
 68.523 4,922,336.2 أجور عمال المستودع
 3.730 267,921.2 اهتلاك صالة المستودع
 0.165 11,852 اهتلاك آليات المستودع

 تكلفة تخزين المخرجات 6

 72.417 5,202,109.4 المجموع
 6.574 472,218 المجموع تكاليف أخرى 7 6.574 472,218 تكاليف أخرى

 100 7,183,524.5  المجموع

% 72.4 نحو الإمداد الخارجي نجد أن تكلفة تخزين المخرجات شكلت نشاطاتمن خلال خلايا التكلفة ل  
نظرة إلا أن ،  على وجود  كميات كبيرة من المخازين   ا يدلُّ  مم ؛ الإمدادات الخارجة  نشاطاتمن تكاليف   

 ؛ النموذج نجد أن أجور العمالة في مستودع تخزين المواد تشكل معظم هذه التكـاليف              أكثر عمقاً في  
المرتبة الثانية  .  سابقاً أشير إليه  كما   ،مما يستوجب إعادة النظر فيها من خلال عبء العمل المفترض         

 طاتنشاالتوزيع البياني لتكاليف ) 6 (شكلويظهر ال%.... 17كانت لتكاليف استقبال المخرجات بنسبة  
      :الإمدادات الخارجة

  
   (%)2010للعام ) م.م.ش( الإمدادات الخارجة للمنشأة نشاطاتتكاليف نسب ): 6( رقم الشكل
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 ، التسويقية نجد أن المنشأة لا  تحوي مديرية تسويقية مـستقلة           نشاطاتتحديد تكاليف ال  إلى  بالنسبة  
ميم المنتجـات، ومـسؤولية التـسعير       بين الفنيين والمهندسين لتص    هووظائفوتنقسم مهام التسويق    

الأمر الذي يؤدي إلى عدد مـن       ... للمديرية التجارية، والإعلان  يكون من مسؤوليات إدارة المبيعات        
والصعوبات وضياع تكاليف التسويق بين عدة أقسام في المنشأة، مما يجعل الأولوية فـي              كلات  المش

 منـه لتطـوير      لا بد  اً ضروري اًه أمر وصفقلة ب حت إشراف ومراقبة إدارة مست    تنظيم إدارة التسويق ت   
 وضبط التكاليف في    ،الأداء التسويقي الضعيف أصلاً في المنشآت النسيجية السورية عموماً من جهة          

 نـشاطات نمـوذج خلايـا التكلفـة لل      ) 4( الجدول رقـم     يبينو. هذا القسم ومراقبتها من جهة ثانية     
  :التسويقية

  2010للعام ) م.م.ش( التسويق للمنشأة نشاطاتة لخلايا التكلف): 4(الجدول رقم 
 % 2010 التصنيف 

 85.292 3,236,190.2 أجور موظفي التسويق 1

 5.428 205,967  وضرائب عقاراتيجار مبانٍإ 2

 --- 111,470 تكاليف التوصيل والانتقال 3

 1.190 45,170 تكاليف الإعلان 4

 0.00 0 تكاليف البيع 5

 3.291 124,868.3 بقسم التسويقمستلزمات خاصة  6

 --- --- تكاليف خدمة الزبائن 7

 1.861 70,598 تكاليف أخرى 8

 100 3,794,263.5 المجموع

  
  

 في هذا النشاط بما يعادل      ىمن خلال الجدول نجد أن أجور العاملين في التسويق شكلت التكلفة الكبر           
ا باقي التكـاليف فقـد   ، أم%5.4قارات بنسبة   ، ثم تكاليف المتعلقة بإيجار المباني وضرائب الع       85%

 تجلت معظم التكـاليف فـي أجـور    ، إِذْ على ضعف في الأداء التسويقي    كانت صغيرة الأمر الذي يدلُّ    
العمالة وفي إيجارات المباني الأمر الذي يشكل مرآة للواقع المتردي للتسويق في المنشآت النسيجية              

 نـشاطات التوزيـع البيـاني لتكـاليف ال   ) 7 (الشكلويظهر  . امالذي يتطلب المزيد من البحث والاهتم     
  : التسويقية
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أجور
موظفي
التسویق

مبانيأیجار
وضرائب
عقارات

تكالیف
التوصیل
والانتقال

تكالیف
الاعلان

مستلزماتالبیعتكالیف
بقسمخاصة

التسویق

تكالیف
خدمة
الزبائن

تكالیف
أخرى

85.292

5.428

0.0001.1900.000
3.291

0.0001.861

   (%)2010للعام ) م.م.ش( التسويق للمنشأة نشاطاتنسب تكاليف ): 7( رقم الشكل
ي العاملة ف )م.م.ش( الرئيسة في نموذج خلايا التكلفة للمنشأة      نشاطات تكاليف ال  يظهر) 5(الجدول رقم   

 التوريد الداخلي النسبة    نشاطات أساسية شكلت تكاليف     نشاطات ةمجال النسيج التي توزعت في أربع     
 الإنتاج في المرتبـة     نشاطات وكانت   ،من  تكاليف المنشأة   % 73 شكلت   إِذْ نشاطات بين باقي ال   ياالعل

التسويق بنسبة  نشاطات وأخيراً   ،%1.2 التوريد الخارجي بنسبة     نشاطاتثم  % 25 نحوالثانية بنسبة   
               : الرئيسةنشاطاتالتوزيع البياني لتكاليف ال) 8 (الشكل يبينكما %. 0.65

  2010للعام ) م.م.ش( الرئيسة للمنشأة نشاطاتخلايا التكلفة لل): 5(الجدول رقم 
 % 2010 التصنيف  
 73.166 424,298,174  التوريد الداخلينشاطات 1
 24.941 144,633,057.3  الإنتاجنشاطات 2

 1.239 7,183,524.5  التوريد الخارجينشاطات 3

 0.654 3,794,263.5  التسويقنشاطات 4
 100 579,909,019.3 المجموع

  )م.م.ش( استناداً إلى البيانات المالية للمنشأة ينإعداد الباحث: المصدر

  
   (%)2010عام لل) م.م.ش(ة للمنشأة  الرئيسنشاطاتتكاليف النسب ): 8( رقم الشكل



       حسن خليفة                               2014- العدد الأول-30المجلد – مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية 

 

 665 

أن التحليل النسبي لخلايا التكلفة باستخدام التحليل الرأسي أظهر وزن كل خلية تكلفة وأهميتها             نرى  و
 الرئيسة  نشاطاتالتكلفة الكلية لكل نشاط رئيس، ثم تحديد الوزن والأهمية النسبية لل          بالنسبية مقارنة   

 لخلايا التكلفة لا يمكن الحصول عليها وفـق          عليها وفقاً  حصلناللمنشأة فيما بينها، وأن النتائج التي       
أي قائمة أو نموذج مستخدم لدى المنشأة التي هي قائمة التشغيل وقائمة الدخل وقائمة المركز المالي            

 قاصرة في تحليـل     تعد إلا أنها    ؛همة لدى تحليلها  م أنها تعطي نتائج     معوقائمة التدفقات النقدية التي     
 الماليين الغوص في تفاصيل عديدة غيـر متجانـسة        يرينتكاليف من المد  التكاليف، ويستلزم تحليل ال   

 وتجعل من الجهات الأخرى غير العاملة في المجال المـالي           ،تجعل هذا الموضوع في غاية الصعوبة     
غير قادرة على الكشف عن     ... كإدارة الإنتاج والإدارة الفنية وإدارة الموارد البشرية وإدارة التسويق        

 أخطـاء فنيـة وتقنيـة       لـى  ع -في كثير من الحالات   -ي هذه التكاليف التي تنطوي      مواطن الخلل ف  
 ا من خلال نموذج خلايا التكلفة  فإن تحليل التكاليف يأخذ بعداً سهل التطبيق من خـلال                 وإنتاجية، أم

فادة من هذا النموذج فـي القطاعـات المختلفـة          لإا يسمح با   مم ؛التوزيع الواضح والشامل للتكاليف   
  .نشأةللم

القوائم المستخدمة فـي المنـشآت النـسيجية يقـدم         ب نموذج خلايا التكلفة مقارنة      إن: ويمكن القول 
  :مجموعة من الاختلافات نذكر منها

دون تفصيل  الدخل تشمل الإيرادات وتكلفة المنتجات والمصاريف المختلفة للمنشأة ككل،    إن قائمة    -1
 ومن ثـم ا يجعل التكاليف مركبة ومتداخلة،      مم ؛...)اغة الصب – النسيج   –الغزل  (للأقسام الرئيسة   

صعوبة تحليل هذه التكاليف وتحديد مناحي القوة والضعف فيها، وحتى فـي حـال تحديـد هـذه              
 وذلك بسبب تداخلها وعدم إمكانية تطبيـق حلـول واحـدة            ؛المناحي فمن الصعب بمكان تقويمها    

 ، الرئيـسة نـشاطات قسم بشكل مستقل ويقسمه إلـى ال ا نموذج خلايا التكلفة فيأخذ كل     أم. عليها
 وضوح ودقة في تحديد التكـاليف المختلفـة وسـبل          ومن ثم ويقسم كل نشاط إلى خلايا التكلفة،       

  .تخفيضها
 أنها تكون خاصة بكل قسم في المنشأة مثل قائمة تشغيل الغـزل وقائمـة         ومع إن قائمة التشغيل     -2

 من التكاليف التي يمكن أن يـؤدي        اًكثيرالنشاط الإنتاجي وتغفل    ها تهتم ب  إلا أن ... تشغيل النسيج   
ة القيادة التكاليفية لدى المنشأة، كتكاليف التسويق وتكـاليف الإمـدادات           ميزتخفيضها إلى تعزيز    

  . من تكاليف الإمدادات الداخلةاًالخارجة وجزء
 ـ   تعتمد قوائم الدخل والتشغيل في إعدادها على الأساليب التقليدية         -3 ا نمـوذج خلايـا      للتكاليف، أم

  .التكلفة فيعتمد على أساليب متطورة مثل التكلفة على أساس النشاط وسلسلة القيمة
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 بحـدة المنافـسة والتكنولوجيـا       ميـز  يلائم نموذج خلايا التكلفة بيئة التصنيع الحديثة التـي تت          -4
لتكـاليف التـي يقـدمها       من خلال البنية الواضحة ل     المتطورة، ويسهم بتخفيض مستمر للتكاليف    

  .القوائم المستخدمة حالياًبالنموذج مقارنة 
 يتجاوز نموذج خلايا التكلفة المفهوم التقليدي للقيمة المضافة الذي تتبناه قائمة التشغيل، فنموذج             -5

مـن الحـصول علـى     هـا جميع المنشأة نشاطات الإنتاج إلى  نشاطاتخلايا التكلفة يتخطى حدود     
  . وحتى تسويق المنتجالإمدادات الداخلة 

كشف تكاليف المهام والوظائف الداخلية المحددة بشكل تفـصيلي،         يمكن نموذج خلايا التكلفة من       -6
 يكشف العديد من الفرص لتخفيض التكاليف التي غالباً ما تكـون غيـر        ومن ثم  الجزئيات   ويعالج

  .ظاهرة في قائمتي الدخل والتشغيل
محددة لتخفيض التكاليف في قوائم الدخل والتشغيل نتيجة عموميـة   عدم إمكانية استخدام أساليب  -7

 تكون هذه الأساليب أكثر إمكانية للتطبيق في        في حين البيانات التكاليفية التي يتم الحصول عليها،       
  .نموذج خلايا التكلفة نتيجة ما يقدمه من بيانات تكاليفية

8- في التكاليف ويحوي عناصر تختلف عن       اًات متخصص تبويباً جديداً للبيان   نموذج خلايا التكلفة      يعد 
 الجهد المطلوب في إعـداد نمـوذج        ومعالعناصر التي تحويها القوائم والتقارير المالية الأخرى،        

النماذج التي تتعامل معهـا هـذه المنـشآت    بخلايا التكلفة وبشكل خاص في المرة الأولى مقارنة        
ات تكاليفية يستحق العمل والوقت المبـذولين لإعـداده   وتتقنها، إلا أن ما تقدمه من نتائج ومعلوم  

  .وتطبيقه

  : والمقترحاتنتائجال5- 
  :خلص البحث إلى مجموعة من النتائج والمقترحات على المستويين التحليلي والتطبيقي نذكر منها

  طرح نموذج خلايا التكلفة كمفهوم جديد لتحليل التكاليف بهدف تحقيق الخفض التكاليفي وتعزيز              -1
ة القيادة التكاليفية للمنشآت، وينطلق هذا المفهوم من إعادة تقسيم المنظمة إلى مجموعة من              ميز

 اً المنظمة بـدء   نشاطاتتشكل بمجموعها التكاليف الكلية ل    ) خلايا(الوحدات أو المكونات الوظيفية     
تج وخدمات  من الحصول على المواد من الموردين وحتى العمليات النهائية المرتبطة بتسويق المن           

  .ما بعد البيع مروراً بالعمليات الداخلية في المنظمة
وضرورة تبنيها لتحقيق الاستثمار الأمثـل للمـوارد        ة التنافسية،   ميز الإشارة إلى استراتيجيات ال    -2

التي تنعكس فـي   المنتجات ميز وت ،المختلفة للمنشآت بعد تحديد نقاط القوة والضعف في التكاليف        
 تعزيـز  ، ومن ثـم ض التكلفة أو في تعزيز القيمة التي يوليها الزبون لمنتجاتها    مجملها على تخفي  

  . التنافسيةاتميزال
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 إمكانية استخدام نموذج خلايا التكلفة بشكل تطبيقي كأسلوب لتحليل التكاليف داخلياً واسـتراتيجياً     -3
  .التكاليفيةلقيادة ا  التنافسية من خلالاتميز بما يسهم في تعزيز ال؛بهدف تخفيض التكاليف

 أظهر تطبيق نموذج خلايا التكلفة على المنشآت النسيجية السورية من خلال الدراسة التطبيقيـة               -4
  :يأتما ي )م.م.ش( على المنشأة

 وذلك لتحديد أوليـات  ؛ة وخلايا التكلفة للمنشأة الرئيسنشاطاتكل من ال إلى   تحديد الأهمية النسبية     -
 في المنشآت النسيجية نحو النشاط الإنتاجي مهملاً مواطن         -غالباً–ه  الخفض التكاليفي الذي يتوج   

  :يأتعديدة أكثر أهمية لخفض التكاليف، وكانت النتائج كما ي
شكلت تكلفة المواد و ،من التكلفة الكلية للمنشأة % 73 نحو الداخلة   ، الإمدادات نشاطات شكلت تكلفة    -

 مع،  %6 نحو تكاليف المواد المساعدة المختلفة       ثم ،من هذه الإمدادات  % 93.5) الغزول(الرئيسة  
تكمن مـن خـلال     ) الغزول(فإن تخفيض خلية تكلفة المواد الرئيسة       أن سعر المواد محدد عالمياً      

قه وربط الصنف مع    ائالاستخدام الأمثل لهذه المواد من خلال الدراسات الفنية لخطوط الإنتاج وطر          
خدام الأمثل للغزول، وتخفيض الهدر والتلف واستخدام       الغزول المناسبة من خلال ما يسمى بالاست      

  ...(JIT)ق متطورة في الإنتاج مثل تخطيط مستلزمات المواد أو الإنتاج الآني ائطر
من التكلفة الكلية كانت نصيب مرحلة النسيج من هذه التكلفـة           % 25 نحو الإنتاج   نشاطات شكلت   -

% 80 نحـو العمالة المباشرة وغير المباشرة  الإنتاجية، وقد شكلت  نشاطاتمن تكاليف ال  % 45.6
 ويعود القسم الأكبر لهذه النسبة العالية إلى العدد الكبير للعمالـة غيـر              ،من تكاليف هذه المرحلة   

  .من تكلفة المرحلة% 55المباشرة التي شكلت 
، يعود  من التكاليف الكلية للمنشأة   % 2 كانت نسبة تكاليف التسويق والإمدادات الخارجة لا تتجاوز          -

 مؤشراً سلبياً علـى أداء هـذين النـشاطين،    يعدالقسم الأكبر منها إلى أجور العمالة، الأمر الذي      
  . التسويقية  في هذه المنشآت التي تحتاج المزيد من البحثنشاطاتوبشكل خاص ال

 ـيجابيات تطبيق نموذج خلايا التكلفة في المنشآت النسيجية الـسورية مقارنـة             إ تحديد   -5 ئم القواب
  .المالية المستخدمة حالياً

تطبيق نموذج خلايا التكلفة في المنشآت النسيجية السورية باسـتخدام التحليـل         الباحثون   يقترح -6
، أو من خـلال     ه نفس الأفقي بين عدة سنوات أو التحليل المقارن بين الشركات العاملة في النشاط           

ر الذي يجعل النموذج أداة فعالـة لتحليـل         الأم. النسب والمؤشرات المالية المتعلقة بهذا النموذج     
  .قدراتها التنافسية تعزيز على إيجاباً الخفض التكاليفي، مما ينعكس التكاليف تؤدي إلى
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