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 وأثرها على ةالمراجع مهنةالتي تواجه المشكلات 
الفائدة والثقة بالقوائم المالية المنشورة من قبل 

  -ميدانيةدراسة -  الشركات السورية الخاصة
  

  الدكتور نبيل الحلبي
  قسم المحاسبة
  كلية الاقتصاد
  جامعة دمشق

  ملخصال

. في الشركات السورية الخاصة   يهدف البحث إلى بيان أهم المشكلات التي تواجه مهنة المراجعة           
المراجعـة المقبولـة    درجة الثقة بالقوائم المالية المدققة وفقاً لمعايير  : هماوقد حدد متغيران اثنان   

 المحاسبية المقبولـة عمومـاً فـي    ئومدى الفائدة من القوائم المالية المعدة وفقاً للمباد     ، عموماً
 عينة مؤلفة من عشرين قائمة مالية عائدة        قد اختيرت و. تقويم الأداء واتخاذ القرارات الاقتصادية    

لمختلف الشركات الخاصة الصناعية والتجارية والخدمية التي تهدف إلى تحقيق الربح في مدينـة     
وقد وزعـت اسـتمارة   . ، متوسطة وكبيرة الحجم) شركة  تضامنية ومساهمة20(دمشق وريفها   

/ نداريـو مون علـى أعمـال المراجعـة والإ       القـائ : الاستبانة الاحصائية على عينة البحث وهم     
كما استخدمت الاختبارات الاحصائية في تحديد المشكلات التـي تواجـه          . نووالمالك/نووالمحاسب

  .  متغيري البحثعن ةمهنة المراجعة في العينة المشمولة بالاستبان
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  نتائج البحث
جعـة والتـي     هناك مشكلات تتمثل في سلوك الخلل الوظيفي ونوعيـة إجـراءات المرا            -1

 المراجعة المقبولة عمومـاً لتقـويم   ئتؤثربمدى الثقة بالقوائم المالية المدققة وفقاً لمباد 
الخلل الـوظيفي ضـمن   -التلاعبات المحاسبية : الأداء واتخاذ القرارات المختلفة، أهمها 

  السلوك السلبي للمحاسبين والإداريين نحو مضمون القوائم المالية-المستويات الإدارية 
 ).الفرضية الأولى للبحث( 

هناك مشكلات تتمثل في سلوك الخلل الوظيفي ونوعية إجراءات المراجعة والتي تـؤثر              -2
 المحاسبية المقبولـة عمومـاً فـي    ئبمدى الفائدة من القوائم المالية المعدة وفقاً للمباد    

 -ر كافيـة  مالية غي : الرقابة على أداء الشركة واتخاذ القرارات الإدارية كونها معلومات        
 لاتـستند إلـى الأسـاس       - غير ملائمة  - تاريخية - غير صحيحة أحيانا   -عرضة للغش 

 ).الفرضية الثانية للبحث(النقدي 

هناك اتفاق عام بين المشاركين بالعينة المشمولة بالاستبيان بمستوياتهم المختلفة بـأن             -3
ين المهنيـين   نشر الوعي ب  ) أ: (هناك حاجة ملحة إلى تطوير إجراءات المهنة من خلال        

 تطوير) ج(التدريب المستمر للمحاسبين والإداريين     ) ب(والمستفيدين من القوائم المالية     
. التعليمات والإجراءات القانونية والعقدية التي تتناسب مع إجراءات الرقابـة الإداريـة           

 فـي التغلـب   اً كبير إسهاماًبينّت مجموعات عينة الدراسة أن مثل هذه الإجراءات تسهم          
كمـا بينّـت   . ى المشكلات التي تواجه مهنة  المراجعة في الشركات السورية الخاصة   عل

 في تحديد جدوى كفاية وكفاءة      الدراسة أن القوائم المالية المنشورة حاليا لاتساعد كثيراً       
الأداء الإداري في الشركات السورية الخاصة التي تهدف إلى تحقيق الـربح، والـسبب              

عوامل الخبرة ودرجة التعلـيم وتعـارض المـصالح ومـدى       الرئيس في ذلك يعود إلى      
 ).الفرضية الثالثة للبحث(الاهتمام بأدوات الرقابة الرسمية وغير الرسمية 
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  مقدمة البحث 
 لابأس به من حالات إخفاق اً عددخلال أكثر من عشرين سنة مضت،     ،ةيبيات المحاسب الأدقدمت معظم   

في عمليـة المراجعـة   التوقع مشكلات جعل المناقشة حول إلى  مما أدى، هاإجراءاتعمل المراجعة و   
التوقـع  مشكلات  وتتمثل  . 1مهنة المحاسبة و القائمين على هذه المهنة      من  في جدول أعمال كل     تظهر
إذ .  نحو ذلك الـدور    المستفيدينالمراجعة من خلال بيان الاختلافات الناشئة بين ملاحظات         عملية  في  

 ،فقة لهدف وطبيعة و أثر عملية المراجعة      اباشر بظروف عدم التأكد المر    بشكل م المشكلات  ترتبط تلك   
ع في مجـال المراجعـة أنهـا قائمـة     كما تظهر الدراسات و البحوث التي أجريت على صعوبة التوق        

مجرد توقعات غير معقولة و ساذجة من قبـل مـستخدمي            إلى   موجودة فعلا ولايمكن عزوها أصلاً    و
عـدد   إلى    عزاها بعضهم  فقد. 2 المشكلات لتلك د و تتنوع الأسباب المحتملة    حيث تتعد ، القوائم المالية 

ازدياد ، خر لأداء عملية المراجعة   أ المت تقويمال، جعةالطبيعة الاحتمالية لعملية المرا   : همها  من النقاط أ  
، بقةثما يتم تغيير التوقعات الساو ذلك ري  ، مهنة المراجعة ستجابة لمتطلبات   المراجعة في الا  عملية  دور

قابلة للقيـاس  طرح توقعات ومتطلبات جديدة  إلى زمات الاقتصادية العامة و التي تقودناالأ إلى   اضافة
كما أن المصلحة الشخصية للقائمين بعملية المراجعـة  . 3يير عالية المستوى  امع وضع مع  ، المحاسبي

  .4اعيةأوضاعهم الاجتميقومون به و توجيهه حسب  تؤثر في عملية تمثيلهم للدور الذي

ي التوقع ف  و مهنة المراجعة   واجه  تالتي  المشكلات   علىإتفاق   إلى    لم يتم التوصل   أنّهعلى الرغم من    
نها تشكل دليل إثبـات علـى عجـز المهنـة           أكما  ، جودهابوإلا أنه يوجد إعتراف     ، عملية المراجعة 

اسـتجابات  تفسير  ويمكن. 5 المشكلاتمثل تلكومقاومتها التي تتمثل في السعي من أجل التغلب على      
الأول ، نهـا تحمـل أحـد الطـابعين    دب المحاسبي على أ لدى الأ المشكلات  ه هذه   امهنة المحاسبة تج  

فيما كاديمية التأكيد على ضرورة تعليم الجمهور       حيث تتضمن الاستجابات الأ   . ر مهني خأكاديمي و الآ  
                                                

1 Humphrey, C Moizer, P & Truly, S. "The Audit Expectations Gap in Britain: An Empirical  
    Investigation ". Accounting & Business Research , Vol. 23,1993, p.395. 
   Hopwood, A.G." An Empirical Study of the Role of Accounting in Performance Evaluation ",            
   Journal of Accounting Research, 1977, p:172. 
2 Arrington,  C.E  Hillson, W.A. & Wilson , P.F."The Psychology of Expectations     
   Gaps: Why is There So Much Dispute About Auditor Responsibilities?",  Accounting and  
   Business Research , Autumn, 1983, pp: 243.  
3 Humphrey, C Moizer, P. & Trully, Op. Cit., 1993,p.401. 
4 Eynon, G et .al ,. Perceptions of Sole Practitioners on Ethics Training in Profession "National 
Public  Accountant  Vol. 41 No.4, 1996, PP: 25-26. 
5 Eynon, G. et,al.,op.cit,p.27 
6 Pillsbury,C.M. "Limited Assurance Engagements ", Auditing : A Journal of Practice and Theory,     
Vol.4 No.2,Spring,1985,P.63.  
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تكرر حول وجهات نظر مهنة    بشكل م  لمقترحاتقديم ا تومن ثم    محاولة إخفاق عملية المراجعة   يتعلق ب 
 على الوعي من أجل توسيع نطاق عملية المراجعة       أما الاستجابات المهنية فتتضمن التأكيد      . المراجعة

 مثل هذا التوسع في     اِنتَُِقدومع ذلك فقد    . 6وكشف الممارسات ذات المسارات الخاصة وغير المنتظمة      
على أنها مجموعة    المراجعة   مهنة  ودور  راجعة  عملية الم لالنظر   إلى   نطاق عملية المراجعة لأنه أدى    

 وكوسيلة لتعزيز قيام المراجعة بإعطاء نـوع مـن         دارة، تقدم لمصلحة الإ   من السلع و الخدمات التي    
عمال المراجعة أن يبرهنوا علـى   يحاول بعض المهتمين بأينماب. لقوائم المالية المراجعة على ا التاكيد  

وتطـوير   القوائم المالية عندة يع في صيغة تقارير المراجعة المعت الحديثة من إجراء توس اأن التغير 
اعيـة للقـائمين علـى مهنـة         توجهها الطبيعة الاجتم   اًتمثل حقوق دور المراجعة والمراجعين والتي     

 مهنـة  مـسؤولية ودور     مـن     يحاول آخرون أن يبرهنوا على أن ذلك يعد بحد ذاته تنصلاً           المراجعة
  .7ةالمراجع

ها إجراءاتالتوقع في عملية المراجعة و المراجعة ومهنة  جهالتي تواالمشكلات  ى بيان   يركز البحث عل  
من خلال دراسة بعض المواضيع التي جرى جدل اكاديمي عليهـا فـي الدراسـات              ودور المراجعين   

نوعيـة  ، تقارير المراجعة مضمون  طبيعة و ، المراجعةمهنة  القائمين على   أداء   دور و  : ، مثل السابقة
 مهنـة  جهها اوتالتي المشكلات تحديد على البحث كما يقوم   . وبنية وتنظيم عملية المراجعة   ، ةالمراجع

ملاحظـات  ومواقفهم المهنية   بيان   مع    الشركات السورية الخاصة  في  القائمين عليها   المراجعة ودور 
 جدوىمن   -أي المستفيدين من التقارير والقوائم المالية      -ين والمحاسبين والمالكين  داريالإومواقف  

الأداء في تلك الشركات ومدى تعزيز مضمون القوائم المالية لخدمة المستفيدين من داخل تلـك          تقويم  
  .لبحثا، كما هو وارد في مخطط ن من خارج الشركاتيالمستفيدالشركات و

  أهداف البحث 
  :الآتيةالبحث من خلال النقاط أهداف يمكن تحقيق 

 ـ المدققـة  حول درجة الثقة بالقوائم المالية راجعة  الممهنة   التي تواجه المشكلات  تحديد   -1  اًوفق
فـي الـشركات     الأداء واتخاذ القرارات الاقتـصادية       تقويمل اًعموملمعايير المراجعة المقبولة    

 . الخاصةالسورية

                                                
   Carmichael, D. R., "The Assurance Function- Auditing at the Crossroads", Journal of    
    Accountancy.    September, 1974, p.69.    
7 Nair,R.D. and Rittenberg, L.E. "Messages Perceived From Audit, Review, and Compilation   
    Reports : Extension to more Diverse Groups", Auditing :A Journal of Practice and    
    Theory, Vol.7,No.1 ,1987,    pp.18.  
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 ـالمعـدة   حول مدى فائدة القـوائم الماليـة    المراجعةمهنة التي تواجه   المشكلات  تحديد   -2  اًوفق
واتخاذ القـرارات   دارة   الإ أداء تقويمفي اتخاذ القرارات و    اًعموم المقبولة   للمبادىء المحاسبية 

 . الخاصةفي الشركات السوريةالاقتصادية 

 المراجعـة مهنـة   التـي تواجـه     المـشكلات   تقديم بعض الحلول التي تسهم في التغلب على          -3
فـي   قتـصادية   واتخاذ القرارات الا  ء  لأداتحسين مستويات ا  لمستفيدين من القوائم المالية و    وا

 . الخاصةالشركات السورية

  مجال البحث 
الشركات السورية  في  المشكلات التي يواجهونها    المراجعة و مهنة   دور وأداء    تركز هذه الدراسة على   

ن ون والمحاسبداريومواقف وملاحظات المستفيدين من القوائم المالية سواء منهم الإ مع بيان الخاصة
القوائم الماليـة المدققـة وفـق    من قرارات من مدى الثقة والفائدة  ن وغيرهم من متخذي ال    ووالمالك

   .اًعموموالمعدة وفق المبادىء المحاسبية المقبولة  اًعموممعايير المراجعة المقبولة 
المراجعـة  أعمـال   القائمون على   أهم المشكلات التي يواجهها     من أدلة الإثبات التي تبين      يوجد عدد   

والأساليب المتخذة  الوسائل  ين والمحاسبين والمالكين، و   داريالية من الإ  ومواقف مستخدمي القوائم الم   
  .8 أهم تلك المشكلات على بعض نتائج  الدراسات السابقة اتفاق في وجودعدم للتغلب عليها، مع 

 القـوائم  قـف مـستخدمي  مواو المراجعـة  مهنة   المشكلات التي تواجه     يقوم هذا البحث على تحديد    
 و تعزيـز الثقـة   تطوير مهنة المراجعة في سـورية  بهدف جدوى تقاريرالمراجعةوالتقارير المالية و 

 فـي الـشركات الـسورية     لاقتـصادية ا الأداء واتخاذ القرارات     تقويم فيالمالية  والفائدة من القوائم    
  .الخاصة 

                                                
8 Al-Halabi, N. "The Relationship Between Dysfunctional Behavior & Obstacles Facing Individuals     
in Auditing Offices",Irbid Lil-Buhooth  Waldirasat, Irbid National University, Jordan.    
    1999.pp.133.   
    Gay & Schelluch .Op .Cit.pp.7. 
    Hopwood .Op.Cit.p173.  
    Johnson,D., Pany,k.,& White,R., "Reports and the Loan Decision :Actions & Perceptions",  
    Auditing: A Journal of Practice & Theory, Spring , 1983.pp.45 . 
    Mckinley.W.Poneon,L.A.& Schick,AG.Op. Cit, p:39 .  
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  مخطط البحث
  المستفيدون من تقارير المراجعة والقوائم المالية

  )كونون و المحاسبون و المالداريالإ(

           الشركات السورية الخاصة                     متغيرات و عوامل تؤثر في دور وأداء المراجعين في 

    •المحاسبون و المالكون /  ون داريالإ/                         المراجعون 

   :متغير الثاني للبحثال:                                               المتغير الأول للبحث        

                                                  مشكلات تواجه المراجعينمشكلات تواجه المراجعين

        حول فائدة التقارير المالية                                         حول الثقة  بالقوائم المالية                                       
  

   فرضيات البحث

 - مـديرو مراجعـة    -المراجعون وهم المحاسـبون القـانونيون     /  القائمون على أعمال المراجعة    •
  .، رؤساء مجموعات في أعمال المراجعة-مراجعون رئيسيون

 . مديرون ماليون- محاسبو ادارة- معاونو مديرين-نمديرو: المحاسبون / ون داري الإ•
أصحاب راس المال في الـشركات التـضامنية و أصـحاب الأسـهم والـسندات فـي                :  المالكون   •

 .الشركات المساهمة 

  الدراسات السابقة 
غير مدركين بشكل كامل لمستوى التأكيد المعتمـد  القوائم المالية  هناك قلق يتمثل في كون مستخدمي       

 مـسألة  في المراجعة مما ينجم عن ذلك اتخاذ قرارات سريعة وغير فعالة اريرقتمن قبل المراجع في     
  .9توزيع الموارد النادرة

                                                
9Neebes, D.L. and Root, W.G. "ABC-s Ten Expectation Gap Proposals-Will they Do the Job? the   

    CPA Journal, October 1987,pp:24.     
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أنه أسلوب غير ملائم وأنه قـد يـتم         بويمكن أن يظهر أسلوب التأكيد على الرأي السلبي للمراجعين          
مـشكلات   هذا التعبير قد يزيد من حدة        كما أن استخدام  ،  كمبررعن الأخطاء المفقودة   سلفاًإستخدامه  

 نطـاق   لَلَّرس وح  درجة الثقة بالقوائم المالية فقد د      وعن .10التوقع أو تعزيز التوقعات غير المنطقية     
 إلـى    المستندة لقوائم المالية التحليلية ل  المراجعة   إجراءاتعمل القائمين على المراجعة عند قيامهم ب      

، ن للقوائم الماليةوحظها المستخدم  لمعرفة درجة الاعتماد التي يلا     ،اًعمومالمحاسبة المقبولة   بادىء  م
أنه لاتوجد أية فروق جوهرية فـي  ) Epstein, M.J. & Geiger 1994,( دراستهماو قد تبين من نتائج 

أن  إلـى    شـارة مع الإ ، ائم المالية ومراجعة للق ات ال جراء  إملاحظات المستخدمين لمستوى الثقة بين      
  .11السنويةعتمدون على التأكيدات الواردة ضمن تقارير المراجعة المستخدمين قد ي

وفـق  -عند اعتمادهم على القوائم المالية المعدة     قراض في المصارف    ظفي الإ كما بينت ملاحظات مو   
التمييـز   أنهم لايستطعيون   اًعمومير المراجعة المقبولة    والمدققة وفق معاي   -معايير المحاسبة الدولية  

  .12المراجعة إجراءات المتعلقة بنوعية  التأكيدإجراءاتتلفة من بين الأنواع المخ
بفحص عملية تقويم الأداء في خمس شركات مراجعـة دوليـة   ) Kida, T.E, 1984(وقد قامت دراسة 

ويتفـق ذلـك مـع      .13واستنتجت أن أسلوب القيادة المتبع يؤثر في أبعاد محددة من الأداء في العمل            
يجابية في العمـل    إنسانية إ لوكي بأن المديرين الذين يتصفون بعلاقات       مابينته أدبيات علم النفس الس    

همة لهـذه  محصائية إعطاء درجات عالية بشكل عام، على الرغم من عدم وجود دلالات        إ إلى   يميلون
وفي دراسة أخرى،  استنتجت أن آراء فريق المراجعة له علاقة ايجابية بمـستوى ونـوع                . النتيجة

 المتوسـط ،  داريتي يتبعها مدير المراجعة أو المراجع الرئيسي في المستوى الإ         العلاقات الانسانية ال  
يجابية مع إنسانية في العمل له علاقة   ن أسلوب القائد الذي يتسم بنوع جيد من العلاقات الإ         ومن ثم فإ  

  .14نسانية المتداخلة والقناعة في العملنوع العلاقات الإ: متغيرات مثل
وجـدت أن المـراجعين والمـصرفيين لـم      ).et. al. Mckinley,W 1996,( في دراسة لاحقة أخرى و

للقوائم المالية قد تضمن مستوى تأكيد أعلى من المستوى الذي تـضمنه      جعة  يلاحظوا أن تقرير المرا   
 و مع ذلك تبين أن درجة الفرق الملاحظ في مستوى التأكيـد بـين               ،تقرير المراجعة محدودة النطاق   

                                                
10 Glover, S.M. "The Influence of Time Pressure & Accountability on Auditors' Processing of Non –      
diagnostic Information ", Journal of Accounting Research, Vol.35,No.2,1997, pp:28 .  
11 Epstein, M.J. & Geiger, M.A., "Investor Views of Audit Assurance: Recent Evidence of the     
    Expectation Gap ",Journal of Accountancy, January,1994,pp:117.  
12 Johason, D., Pany, K., & White, R. Op. Cite. P:49.  
13 Kida, T.E."Perormance Evaluation and Review Meeting Characteristics in Public Accounting   
    Firms", Accounting, Organisations, and Society, 1984.  
14Pratt, J., and Jiambalvo, J."Relationships Between Leader Behavior and Audit Team Performance",    
Accounting, Organisations, and Society, 1982  
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في حين لاحظ المستخدمون . 15أكبر منها بالنسبة لبقية المستخدمين  للمراجعين   التقريرين هي بالنسبة  
إلا أن هذه الاختلافات    ، الشاملة والمراجعة محدودة النطاق     من الاختلافات بين عمليتي المراجعة     اًعدد

علاوة على ذلك قامـت دراسـات أخـرى فـي مطلـع              .لم تكن متوافقة مع مفاهيم مهنة المراجعة      
بالتركيز على أشكال الخلل الوظيفي وملاحظات القائمين على المراجعة والادارة        وأواخرها  ات  يالتسعين

   .16داخل شركات ومكاتب المراجعة
 ـ  ,Neebes, D.L., et.al. 1987; Glover, S.M., 1997; Epstein, M.J. & Geiger(دراسـات  ال تلـك ت بينّ

M.A.,1994; Johason, D., et.al, 1983; Mckinley, W., et,al. 1996; Kida, T.E., 1984; Pratt, J., and 

Jiambalvo, J., 1982   (   أثر السلوك السلبي للمرؤوس في المنظمة من خلال قيامه وهو علـى علـم
 & .Jawarski,B., J(حـدى الدراسـات   إقد أشارت و. هإجراءاتبانتهاك قواعد نظام الرقابة الداخلية و 

Young S.M, ,1992 (لوظيفي بشكل عام من خلال عـدم تنفيـذ خطـوات الرقابـة     المقصود بالخلل اب
 ضمن الهيكل التنظيمي للمنظمة أو أنظمة الرقابة الداخلية لتحقيق الأهداف المحددة            قاًبالموضوعة مس 

 من خلال قيامه وهو على علـم بانتهـاك   اً سلبياًذ يكون سلوك المرؤوس في المنظمة سلوك   إ،  مسبقاً
كما أن هناك أدلة على وجود مستويات عاليـة        . 17اًة الموضوعة مسبق   أنظمة الرقاب  إجراءاتقواعد و 

تمـت  ، و في محـيط المراجعـة     . 18من سلوك الخلل الوظيفي لدى المراجعين في شركات المراجعة        
المراجعة بإتمام خطـوات   مهنة  من خلال عدم قيام     سلوك الخلل الوظيفي    المتعلقة ب المشكلات  مناقشة  
 حددت )Glover, S.M., 1997 (وفي دراسة أخرى. 19يعة تقارير المراجعةيز بين طب دون التميالمراجعة

سلوب المتبع في قيـادة فريـق عمـل    ر في درجة ثقة مديري المراجعة بالأ   بعض المتغيرات التي تؤث   
 خطـط  جـراءات استنتاجات تتعلق بحقيقة أن الاختيـار المناسـب لإ        إلى   ومن ثم توصلت  ، المراجعة

 في مهنة المراجعـة هـي أدوات        داريداء الإ لأوالقناعة بالعمل وفعالية ا   ، يةالمراجعة خلال فترة زمن   
  .  20 لدراسات بحثية مستقبليةهمة تفيد في اتخاذ القرارات في المنظمات ومجالاًمرقابة 

 إجـراءات وجدت أن لنوع العلاقات الانـسانية فـي تنفيـذ           ) Al-Halabi,N,1999(وفي دراسة أحدث    
 المراجعة مهنة  في التقليل من السلوك السلبي واختلاف الملاحظات بين     و فعالاً  اًهمم اًتأثيرالمراجعة  

                                                
15 Mckinley, W. Poneon, L. A. & Schick,A. G. "Auditors, Perceptions of Client Firms :the Stigma of      
Decline and the Stigma of Growth ", Accounting , Originations & Society, Vol.21,No.213,1996,  
     p48.   
16Kennedy,J. & Peecher, M.E. " Judging Auditors Technal  Knowledge", Journal of Accounting    
   Research,Vol35,no.2,1997.pp.116.  
17 Jawarski,B., J. & Young S.M."Dysfunctional Behaviuior & Management. Control :An Empirical    
    Study of Marketing Managers", Accounting Organisations & Society,Vol.17.No,1992.49.     
    Kennedy, J.& Peecher, M.E.Mckinley,W. Poneon, L.a.&Schick,A.G.Op.cit.pp:52 .  
18Mckinley et. Al. Op. Cite, p 28.  
19 Kennedy, J.& Peecher, M.E.Mckinley,W. Poneon, L.a.&Schick,A.G.Op.cit.pp:121 .  
20 Glover, S.M OpCit.p:114.   
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 علـى أن متوسـط   حدى الدراسات دليلاًإوقدمت  .21يما يتعلق بتقارير المراجعة   ف اًكان التأثير ضعيف  و
تخفيض نوعية المراجعة يمكن أن يتناقص كلما كان الأسلوب        إلى   عدد الأفعال والتصرفات التي تؤدي    

 عالية مـن العلاقـات الإنـسانية      القيادي الملاحظ من قبل مديري المراجعة يعكس مستويات        داريالإ
، وقد استنتجت هذه الدراسة أن وجود مستويات        رقابية رسمية في العمل    إجراءاتيجابية مع اتباع    الإ

عالية من أسلوب الهيكل التنظيمي لنظام الرقابة الرسمي في عمـل المراجعـة قـد يـساعد علـى                   
سلوك غير مرغوب فيه في  إلى عداد موازنات صارمة يمكن أن تؤدي على المدى الطويل      إستمرارية  ا

  .22العمل
دور مهنة  المراجعة إصدار رأي أو تأكيد سلبي يعلم القارئ بأنه نتيجـة لتنفيـذ                يمكن أن ينجم عن     

 تظهـر   الماليـة لا عتقاد بأن القوائمالا إلى  المراجعة لم يلفت نظر المراجع أي شيء يدعوه  إجراءات
كما تتوقف درجة التأكيـد فـي   . 23بعدالة المركز المالي و ذلك في حدود التقارير المالية المصرح بها  

أثناء عملية المراجعة عند إعداده لبرنـامج وخطـة         في  عملية المراجعة على مدى استقلال المراجع       
  .24المراجعة

تخدمي القوائم المالية عن طريـق التفريـق   مدى ثقة مس) Mckinley, W., et,al. 1996(أظهرت دراسة 
 عمليـة المراجعـة     إجـراءات بين مستويات دقة وملاءمة المعلومات المقدمة ودورمهنة المراجعة و        
أن مـستخدمي   إلـى  إضـافة . والمستوى الذي يمكن الحصول عليه من خلال القوائم المالية المدققة       

عتمادهم على تقارير المراجعة المختلفـة      انتيجة   من الثقة    اًالقوائم المالية قد يعتمدون مستوى محدد     
ويعود سبب  . 25رغم عدم توافقها وملاءمتها مع طبيعة ودرجة العمل الذي سيقع على عاتق المراجع            

أن مستخدمي القوائم المالية لايمكنهم إبداء ملاحظاتهم حول الفرق بـين مـضمون عمليـة             إلى   ذلك
اجعة وبين اعتقاد المستفيدين من القوائم المالية بوجـود         المراجعة والتقارير الناتجة عن أعمال المر     

هذا وتستلزم عملية المراجعة في حـد ذاتهـا اتخـاذ           . ثغرات ومشكلات في مضمون القوائم المالية     

                                                
21  Al-Halabi, N. "The Relationship Between Dysfunctional Behavior & Obstacles Facing Individuals     
in Auditing Offices",Irbid Lil-Buhooth  Waldirasat, Irbid National University, Jordan.    
    1999.p140.  
22Kelley, T. and Seiler, S.E." Auditor Stress and Time Budgets", The CPA Journal, 1992.  
23 Brown, T., Hatherly, D. and Innes ,J. "The Review Report :An Empirical Investigation " ,      
     Accounting    & Business Research, vol.24,1993,pp.14 .    
24 Mckinley, W. Poneon ,L. A.& Schick,  A.  G. "Auditors, Perceptions of Client Firms :the Stigma  
     of Decline and the Stigma of Growth ", Accounting , Originations & Society,   
     Vol.21,No.213,1996,  pp58.   
25 Mckinley, W. Poneon, L.A. & Schick, Op. Cit p:17 .  
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 المحددة التي تشتمل على استفسارات من موظفي الشركة المـساهمة، قيـد          جراءاتمجموعة من الإ  
  .26المراجعة التحليلية لمعلومات مالية وغير مالية إجراءاتاستخدام  إلى ضافةإالدراسة، 

 جـراءات عداد تقارير المراجعة يتطلب القيـام بـبعض الإ      إ المراجعة و  إجراءاتن تطبيق   إومع ذلك ف  
جابة على استفسارات  وملاحظات المـستفيدين       المعينة و التي قد يكون من المطلوب تنفيذها عند الإ         

مثـل دراسـة    ، من خارج الـشركة   لقوائم المالية المنشورة    اقراء  والمستخدمين من داخل الشركة و    
ثبات مؤيـدة يمكـن   إوالحصول على أدلة ، وفحص السجلات المحاسبية،  بنية الرقابة الداخلية تقويمو

 جـراءات ولذلك فإن طبيعـة و توقيـت ونطـاق الإ         . 27استخدامها في الإجابة عن تلك الاستفسارات     
عداد تقارير المراجعة تقدم عـادة أدلـة إثبـات كافيـة         إ و  المراجعة إجراءاتالمستخدمة عند تطبيق    

  .28وملائمة للقيام بعملية المراجعة وذلك لتمكين المراجع من إبداء رأيه المهني
عدم وجود استيعاب كامل لما ورد في بعض تفاصيل البيانات المالية           اللاحقة  دراسات  عدد من ال  ت  بينّ

 Contingent(وكذلك وجود عوامـل توقفيـة   . 29 تحديداالمقدمة وكذلك ضعف أجهزة الرقابة الداخلية

Factors (   لزام الشركات الخاصـة تقـديم      إ تجعل من الضروري     الشركات السورية الخاصة  سائدة في
 يتم اعتمادها من قبل وزارة المالية لغايات التكليـف الـضريبي   المزيد من المعلومات المالية والنقدية   

كما أن معظم الشركات الخاصـة   . 30لغايات التصدير والاستيراد  الأخرى  الجهات الرسمية   وغيرها من   
جنب مـع   إلى  من الاهتمام بمعلومات التدفقات النقدية والافصاح عنها جنباً   اًالكبيرة الحجم تولي مزيد   

 إجـراءات اتباع  لذا نجد أنه لدى     . 31المعلومات المحاسبية القائمة على أساس الاستحقاق المحاسبي      
نحو مـستوى  مهني يكون هدف المراجع تقديم رأي    اًعمومايير المراجعة المقبولة     لمع اًوفقالمراجعة  

                                                
26 Stawser,  J. R. "The Role of Accountant Reports in Users Decision-making Processes: A   Review       
of Empirical Research ",Journal of Accounting Literature ,  Vol. 10,1991 .pp:191.  
     Pound , G.D.  "Negative Assurance Reporting  - A Review of Practice and Conceptual Issues",    
     Centre for research in Accountancy and Finance, Working Paper , Monash  University ,1987 .p.1   
27 Gay, G.E. & Schelluch, P., "The Impact of the Long From Audit Report on Users' Perceptions of   
     the Auditor's Role", The Australian Accounting Review, Vol.3 No.2, November, 1993.pp:  1-11 .    

  هليةربد الأإ جامعة –ربد للبحوث و الدراسات إ".لمراجعة المقبولة عموماًأثر استخدام الحاسوب في معايير ا: "دحدوح،حسين 28
  . 1999  الاردن -   
، "  بحث ميـداني -دراسة ميدانية لممارسات مدققي الحسابات في قطر      : المراجعة التحليلية " الخاطر، خالد، السامرائي، عدنان،      29

     .11 ص2005 - مايو- العدد الأول-المجلة العربية للمحاسبة، المجلد الثامن
 دراسـة  -دور معلومات التدفقات النقدية في اتخاذ قرارات الاستثمار والاقتراض في الشركات السورية الخاصة        "الحلبي، نبيل،    30

  .2005، مجلة جامعة دمشق، "تطبيقية
31 Reichelstein, Stefan, "Providing Managerial Incentives: Cash Flows Versus Accrual Accounting",     
Journal of Accounting Research, 2000, Vol. 38, No. 2, pp: 243. 
          Al-Rashed W. E., " Funds Flows Reporting in Kuwait", The Arab Journal of Accounting,    
    Vol.8, No.1 May, 2005 pp:86. 
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      مـن  إذ ة،رك ونظام الرقابة الداخلي للـش    من مسؤولية المحاسبين   الثقة في تمثيل القوائم و التي تعد 
مـا  كلعام يعبرعن رأي موضوعي وإيجابي،     للقوائم المالية بإطارها ا    توقع أن إعداد تقرير مراجعة    الم

  . دارة تمثيل وضع الإعن ، و لكنه غير مطلق من التأكيديزودنا بمستوى عالٍ
مستخدمين والمستفيدين من القوائم الماليـة يتوقـع أن تظهـر    الومن استعراض مواقف وملاحظات    

القوائم الماليـة  من فائدة الفي  مدى الثقة ومدى    القائمين عليها   جعة ودور االمرمهنة  تواجة  مشكلات  
الأساليب المتخذة للتغلب على الوسائل و وبيان الدوليةالمحاسبة معايير والمراجعة  معاييرى   إل المستندة

  .الشركات السورية الخاصةوتحسين الأداء في المشكلات تلك 

  منهجية البحث  
القسم النظري المتمثل في الدراسات الـسابقة       : قسمين رئيسين    إلى   ذلكاً إلى   استناد الدراسة   قُسمت

مـي  الثاني القسم العل  و، ين المتعلقين بالبحث  وبشكل خاص فيما يتعلق بالمتغير    ، ناقشتهاوتحليلها وم 
  .أسلوب البحث ) II( فرضيات البحث  )  I(المتمثل في 

(I)فرضيات البحث   
  : ت البحث الآتيةماسبق يمكننا عرض فرضيااً إلى استناد

الختاميـة  ة بالقوائم الماليـة     الثق في المراجعة تأثير    إجراءاتلمشكلات الخلل الوظيفي و   ليس   -1
المحاسبة الدوليةلمعايير  اًوفقعدة الم. 

 الفائدة من القوائم المالية الختامية      في  تأثير  المراجعة إجراءاتليس لمشكلات الخلل الوظيفي و     -2
  .  لمعايير المحاسبة الدوليةاًوفقالمعدة 

الأساليب المتخذة  لوسائل و ا فياختلافات في مواقف وملاحظات المشاركين بالبحث        ليس هناك    -3
تخاذ القـرارت   واالأداء  حسين  هم في ت  س المراجعة وت  مهنة  تواجه  التي  المشكلات  للتغلب على   

 .الشركات السورية الخاصةفي 

) II (أسلوب البحث   
  سة ووسيلة جمع المعلوماتع الدرامجتم

من الشركات شرين شركة لع اًعمومالمقبولة تقارير المراجعة   قائمة مالية مدققة وفق 20تمت دراسة   
 صناعية والتجارية والخدميـة الرائدة في القطاعات التحقيق الربح و إلى  التي تهدف السورية  ة  صالخا

 القائمين على أعمالهم بالـشركة      عدد العمال والموظفين  اً إلى   استناد، وذلك   في مدينة دمشق وريفها   
، وغيرهـا مـن المزايـا       ها التنظيمي  عرض هيكل  رأس المال المستثمر وطريقة   ورقم الأعمال وكتلة    

 أُعـدت كمـا   . على شهادة الآيزو وتأكيـد الجـودة       الشركة   التنظيمية والرقابية الأخرى مثل حصول    
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المؤلفة من  عينة البحث    إلى    أهداف البحث موجهة   عنتتضمن أسئلة   ) -أ–الملحق  ( ةاستمارة استبان 
لمالكين ومجموعة ا ، ين والمحاسبين اريدو مجموعة الإ  ،  المراجعة مهنة  مجموعة  : ثلا ث مجموعات  

رسال بالبريد الرسمي وأسلوب الجهود سلوب الإ أاُستخدِم وقد .)1الجدول رقم (،في الشركات المختارة
المتغيرات الخاصة بردود فعل عينة البحـث        وحددت .باحث لإتمام عملية جمع المعلومات    الشخصية لل 
المراجعة فـي   مهنة  التي تواجه   المشكلات   عنستبانة  بمواقف وملاحظات المشاركين بالا     والمتعلقة

  .الشركات السورية الخاصة
  

  متغيرات البحث )1(الجدول 
  المشكلات أهم بالمتعلقة البنود                   المتغيرات

  
 مستوى -1

 بالقوائم الثقة
البنود  (المالية
1-5(  

  
  
  
  
  
  

 مدى فائدة -2
القوائم المالية 

 الرقابة في 
القرارات اتخاذ و

الاقتصادية 
  البنود(
6-15(  

  
  
  
  

أو  (لبيانـات الكاذبـة   اأكيد مطلق بخلو تلك القوائم من       ول مستخدمي القوائم المالية على ت      مدى حص  -1
  .)عدم حصولهم على هذا التأكيد

 القوائم المالية و مدى تأكدهم      ضمن  المراجعة مع السياسات المحاسبية المستخدمة     مهنة  تفاق  ا مدى   -2
  .)عدم اتفاقهم حيال ذلكأو (
  . وعادلاًاً صحيحاً بصحة وعدالة القوائم المالية من حيث كونها تقدم رأيةثقمدى ال-3
 في اتخاذ القـرارات      فيها موثوقاو أنها غير  (في اتخاذ القرارات المختلفة     القوائم المالية   الثقة ب  مدى   -4

  ).المختلفة
أو أنهـا لاتـسهم فـي    .(المستفيدين منها بوضوحى  إلفي إيصال نطاق عمل المراجعةمدى المساهمة  -5

  ).  مضمون هذا البند
التي جـرت عليهـا      و اًعموم لمعايير المراجعة المقبولة     اًوفقققة  المدالقوائم المالية   من  فائدة  ال مدى   -6

     .)غير محدودةأو أنها ذات فائدة  (شركةأعمال المراجعة في الرقابة على أداء ال
اتخـاذ  أو أنهـاغير مفيـدة فـي      .( اتخاذ القرارات المختلفة و قدرتها على التعبيـر        مدى الفائدة في     -7

  ).  القرارات المختلفة
تعظـيم   إلى    التي تهدف  أو الوحدة الاقتصادية  الشركة  دارة داخل   الإأداء    مدى الفائدة في معرفة كفاءة     -8

  .) الأداءتقويمأو عدم الفائدة في  (الربح
  .)الغشعدم القدرة على اكتشاف أو (. اكتشاف جميع أنواع الغش -9

  .)الرقابة الداخلية في المشروع خفاق نظام إأو . ( دراسة بنية الرقابة الداخلية في المشروع -10
  .)المحاسبية  السجلاتطريقة عرض عدم القدرة على أو . (  السجلات المحاسبيةطريقة عرض-11
   .)القوائم الماليةعداد إ عن ةوليؤمسأو عدم ال(عداد القوائم المالية إفي مهنية المسؤولية ال-12
   .)أو عدم القدرة على منع حدوث الغش(منع حدوث الغش -13
  .)أو عدم المسؤولية عن التحيز والموضوعية(التحيز و الموضوعية -14
   مضمون تقارير التحليلية وصياغة  المراجعة إجراءاتالمحاكمة العقلانية عند اختيار -15

    .  ) المطبقة بالشركة المراجعةإجراءاتأو عدم القناعة ب (ن منهاية للمستفيدالمراجع      

تمثـل  ) 1(النقطـة  :  في مقياس ليكرت المؤلف من خمس نقاط كما يأتي1 منها يمثل البند على أن كلاً  تم استخدام البنود أعلاه     
في حين اسـتخدمت  . اًتمثل أبد ) 5( والنقطة اًتمثل نادر) 4 (والنقطة. اًتمثل أحيان) 3(والنقطة . تمثل غالباً )  2( و النقطة    اًدائم

  . )ذي النقاط الخمس( وفق مقياس ليكرت 5نها يمثل البند رقم م أي أن كلاًالبنود بين قوسين لتكون النقيض لها 
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ونـسب        ) عينـة البحـث  (توزيع مجموعات المستفيدين من القـوائم الماليـة         ) 2(يبين الجدول رقم    
حصائية التي تقيس الاختلافات بين عينة البحث حـول متغيـرات البحـث           تهم والاختبارات الإ  استجابا

وتحديـد  ) درجة الثقة ومدى الفائدة من القوائم المالية في تقويم الأداء واتخاذ القرارات الاقتـصادية    (
المعاد ومع تمت متابعة البريد . المشكلات التي تواجهها مهنة المراجعة في الشركات السورية الخاصة   

   التـي  Mann –Whitney- Testsو لم تظهر اختبـارات  ، ذلك تعذر الحصول على عدد من المشاركين
تقيس الاختلافات بين الاستجابات المبكرة و الاستجابات المتأخرة لموضوع البحث أية فروق جوهرية             

 المراجعة في مهنة  المشكلات التي تواجه    فيجابات عن مواقف وملاحظات المشاركين بالبحث       في الإ 
  . الشركات السورية الخاصة

  توزيع عينة البحث و نسب الاستجابة )2(الجدول 

  المجموع   ♣المالكون   ون داريالإ/المحاسبون   المراجعون   المجموعة 
  العدد الكلي للمشاركين بالبحث-
   جابات غير قابلة للاستخدامإ-
  جاباتإ دون بريد معاد-
  البحث  عينةفي فعليا ن والمشارك-

  ) % (  للعينة نسبة الاستجابة

63  
19  
12  
  
32  
51%  

56  
16  
11  
  
29  
52%  

23  
15  
--  

  
17  
53%  

511  
50  
23  
  
78  
52%  

  قام الباحث من خلال المقابلات معهم بشرح مضمون الاستبانة نظرا لأهمية دورهم وملاحظاتهم في  ♣

لـشرح بعـض   المزيد مـن الجهـد والوقـت     الباحث   كما بذل    ،تحديد المشكلات التي تواجه المهنة وأساليب التغلب عليها            
  . التي تضمنتها الاستبانةالمفاهيم 

  تحليل نتائج الدراسة و مناقشتها 
 ن اللـذين سـبق عرضـهما       يالمالية لعينة الدراسة المتعلقة بالمتغير     البنود الخاصة بالقوائم     عرضت

علـى حـدة فـي      متغيـر   بنود المتعلقة بكل    مع تفصيل ال  ) القوائم المالية فائدة  مدى   و مستوى الثقة (
حسب صـلته  كل متغير  اً إلى   استنادمتعلقة بالبنود    النتائج ال  حلِّلتحيث  . على التوالي ،  4و3ين  الجدول

 &ملخص لنتائجووضوع البحث مع الاستجابات الاساسية لكل مجموعة من مجموعات عينة البحث مب

Anova Tests  Mann –Whitney -U-Tests  المقارنـة بـين كـل مـن     التي تقـوم علـى    اراتالاختب
  .لاختبار فرضيات البحثالمجموعات السابقة 
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بالقوائم  درجة الثقة -للبحثالمتغير الأول النتائج المتعلقة بالملاحظات حول  : أولاً
لمعايير المحاسبة الدوليةاًوفقدة المالية المع   

ود المتعلقة بعامل درجة الثقة في الجدول رقم  و ذلك للبن   اًنتائج مقياس ليكرت المستخدم سابق     عرضت
اً إلـى   اسـتناد المعدة   الملاحظات المتعلقة بدرجة الثقة بالقوائم المالية        توافق إلى   يشير الجدول ). 3(

و قد نتج عن استخدام     .  المراجعة مهنة  التي تواجه   المشكلات  تحديد  بهدف   الدوليةاسبة  حمعايير الم 
ت  والتي أعدMann-Whitney في اختبارات ختلافات بين المتغيرا ت ت أهمية الا  و مستوياZدرجات 

 البنود المتعلقة بالمشكلات التي يلاحظها المشاركين   جميعالملاحظة بين    لمقارنة الاختلافات الجوهرية  
فيمـا   المراجعة  إجراءات سلوك الخلل الوظيفي ودرجة نوعية       بينوجود تأثيرملاحظ جوهريا    بالبحث  
  .لثقة بالقوائم الماليةمدى ايتعلق ب

 المستفيدين  ونتج عن  اختبارMann - Whitneyالاختلافات  بين  مجموعات   لبيان  عند   استخدامه
فـروق  خمسة   بالبحث    نوالمشارك  يلاحظها     بالمشكلات التي   من القوائم  المالية  للبنود المتعلقة      

  إجـراءات وهريـة  تتعلـق  بنوعيـة     الوظيفي  وثلاثة  فـروق ج  جوهرية  تتعلق  بسلوك  الخلل   
 اختلافات  في ملاحظـات  كـل مجموعـة مـن مجموعـات        إلى   تشير هذه الفروق      إذ. المراجعة

هم  للمـشكلات المتعلقـة       تقـويم  نحو عامل  درجة  الثقة ومدى            المستفيدين  من القوائم  المالية     
 المخصـصة  الخمـسة   للأسئلة اًوفق  المراجعة  وذلك  إجراءاتبسلوك  الخلل  الوظيفي   ونوعية   

1(ينة بالجدول رقم لهذا المتغير والمب (نة بالجدول رقم والنتائج المبي)3.(  

  للأسئلة الخمسة المتعلقة بدرجة الثقة بالقوائم الماليةنسب الاستجابات   )3(الجدول رقم 

مشكلات   بنود المتغير الأول للبحث
  المراجعة

  ات بين مجموعات عينات البحثالاختلاف  مجموعات عينة البحث

القائمون     
على 

أعمال 
  المراجعة

 /ونداريالإ
  محاسبونال

ون
مالك
ال

  

القائمون على 
أعمال لمراجعة 

  المحاسبين مع

القائمون لى 
أعمال 

لمراجعة ا
  مع المالكين 

ن والمحاسب
  مع المالكين 

الخلل سلوك . أ
   وظيفيال

2.45*  3.40*  3.53*  C* * C* *   

نوعية  -ب
 عملية إجراءات
   المراجعة

1.05*  1.9  *  2.65*   C* *   

  خلو مدى  -1
القوائم المالية من البيانات 

  الكاذبة

  مستوى الاحتمال
 P > 

  0.01  0.01      
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الخلل سلوك  -أ

  الوظيفي
3.67*  3.59*  3.43*  C* * C* *   

نوعية  -ب
 إجراءات
  المراجعة

2.11*  2.87*  2.89*    B* * 

وافق أعمال تمدى   -2
مع السياسات المراجعة 

  الحاليةالمحاسبية 

مستوى 
 P <   الاحتمال 

0.01    0.05      

الخلل سلوك . أ
   الوظيفي

3.67*  1.85*  2.97*  C* * C* * B* * 

 نوعية -ب
 إجراءات
  المراجعة

1.98  2.7*  2.91*    C* * C* * 

    صحة مدى  -3
  تهاوعدالالقوائم المالية 

مستوى 
  < Pالاحتمال 

  0.05  0.01      

الخلل سلوك  -أ
  الوظيفي

2.78*  2.88*    C* * C* * B* *  

 نوعية - -ب
 إجراءات
  المراجعة

2.63  3.05*      C* *   

   درجة -4
  الثقة أو عدم الثقة 

بخلو القوائم من حوادث 
  الغش 

مستوى 
 < Pالاحتمال 

0.05  0.01        

لخلل  سلوك  اأ
  الوظيفي

1.75  2.21  2.51   B* *     

نوعية  -ب
 إجراءات
  المراجعة

1.53  1.79  2.12  B* *  A* *  

 درجة الثقة أو عدم -5
  الثقة  

 بأن القوائم المالية تسهم
المستفيدين  خدمة ب

  والمستثمرين 
مستوى 
 P <   الاحتمال 

0.10  0.05        

 التـي تواجـه المـشاركين      التي تقارن الاختلافات الجوهرية لأهـم المـشكلات   Mann- Whitney  درجات في اختبارZ  تمثل *
  . بالبحث وذلك عند مستويات الاحتمال المشار إليها 

 ـ التي تميز الفروق الجوهرية بين المجموعات المـشار إليهـا علـى أسـاس      Mann-Whitneyفي اختبار   Zتمثل   * *  ة ثلاث
  ).A)(-   >0.05 )B (- >  0.01  C  0.1<  : يأت كما ياحتمالية  مستويات

أن  إلـى    )3الجـدول رقـم     -ئةولمستوى احتمال واحد بالم    Zقيمة  وفق  (الاستجابات  يشير مستوى   
على تقديم تأكيـد مطلـق بـأن        المراجعة  مهنة   المراجعة على وعي بعدم قدرة       مهنة  القائمين على   

 ومع ذلك فقد كان لدى المـراجعين  ،)الأولالسؤال (القوائم المالية لاتحتوي أية بيانات كاذبة جوهرية    
ملاحظات مواقف و  بالمقارنة مع    المراجعة  يقدمها تقرير   أكبر حول درجة التأكيد التي يمكن أن       عتقادا
أعمال المراجعـة   مشكلات  تقدير  وجود تفاوت في     إلى   ويشير ذلك . المحاسبين والمالكين / ين  داريالإ
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كل جـوهري  بسلطة أقوى بشراجعون إذ يتمتع الم. بين المستفيدين من القوائم المالية في هذا المجال  
  .نوداري والإنوالمحاسبالسلطة التي يتمتع بها من 

مجموعات عينة البحث كافة أن مستوى التأكيد الذي تم الحصول عليـه فـي          من ملاحظات   وقد وجد   
 مـن  اًكثيـر  أقل في اتباع أعمال المراجعةيتمثل ) سلوك وظيفي سلبي(سلوك وظيفي   هناك  كان  حال  

 وكمـا  )يجابي وظيفي إ سلوك(وظيفي خلل حال تم اتباع سلوك   في  المستوى الذي تم الحصول عليه      
في حين لم يكـن  ، التقرير المالي إلى يبدو فإن المراجعين يعتقدون بأن عملهم يضيف درجة ثقة أكبر         

  .ها ومستخدميدي التقارير الماليةباقي المجموعات من معإجابات ذلك في 
ـمصداقية القوائم الماليـة      بشأن   اًمهم  المراجعة مهنة  قدمه  ت مستوى التأكيد الذي     يعد  ـدة المع   اًوفق
 المشاركين بالبحـث وقد يعود سبب هذا التغير في تفاوت توقع      . اًعموملمبادىء المحاسبية المقبولة    ل

ولذلك نجد أن هناك حاجة ملحة نحو تطـوير المهنـة           ، ضعف أداء بعض المراجعين   إلى   هموتقديرات
خفـاق التـي   سين أداء عملية المراجعة وتخفيض عدد حـالات الإ لتأخذ بالجانب المهني من خلال تح  

المراجعة كلما كان ذلك ضـرورياً و التأكيـد علـى            إجراءاتتواجهها هذه المهنة عن طريق تطوير       
  . الرقابية المتخذةجراءاتوعية الإتطوير ن واًعمومقبولة ممعايير المراجعة الضرورة الالتزام ب

الـسياسات المحاسـبية    طبيعـة   حول   المراجعة   مهنة   بين   اتفاقبوجود  يشير مستوى الاستجابات    
 لم تكن هناك فروقات تـذكر بـين مجموعـات           ذإ ،)السؤال الثاني  (القوائم المالية  المستخدمة ضمن 

ات المـراجعين و المـالكين نحـو    ولكن من جهة أخرى كانت ملاحظ   . المستفيدين من القوائم المالية   
نحـو   أقوى بشكل جـوهري مـن ملاحظـاتهم     اليةرير الم اتقاد ال عدإ عندالوظيفي  سلوك  المشكلات  
  . عملية المراجعةإجراءاتنوعية ومشكلات 

صحة القوائم عدم تمثل في مل المراجعة ت عمشكلات   مجموعات عينة البحث كافة أن    جاء في اجابات     
ائم المالية نحـو    لمستفيدين من القو  و مع ذلك فقد كانت ملاحظات ا      ) ثالثالسؤال ال ( تهاوعدالالمالية  

أقوى بشكل  تهاوعدالمدى صحة القوائم المالية   فيالخلل الوظيفي وتأثيره    المتمثلة بسلوك   مشكلات  ال
.  عينة البحث كافـةَ    اتذلك لدى مجموع   عملية المراجعة و   إجراءات ةنوعيمشكلات  مقارنة ب جوهري  

لبنود المعروضة من المشاركين  اجميعوقد كانت هذه الاستجابات متفقة مع مستوى التأكيد المتخذ في    
تـأثير  كان لدى المراجعين اعتقاد أقوى بشكل جوهري حول          و . في أعمال المراجعة  المشكلات  حول  

 ـالإ مقارنة بمجموعتي المستخدمين،   تهاوعدالالية  القوائم الم صحة   فيسلوك الخلل الوظيفي     ين داري
  . والمالكين

 من كون القوائم المالية خالية     في  ين و المحاسبين    داريالإبين  ختلافات  نت الدراسة عدم وجود ا    كما بي
ولكن تبين وجود فروق جوهرية بين المراجعين نتيجة اعتقـادهم أن           . )رابعالسؤال ال (حوادث الغش   
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 المراجعـة  إجـراءات لمستخدمي القوائم المالية أكثر تأثيرا من نوعيـة      الخلل الوظيفي   متغير سلوك   
 مـن حـوادث   الشركات السورية الخاصةالقوائم المالية في خلو  بتسهم في مدى الثقةهمة مكمشكلة  
مـشكلة   مـن  اً المراجعة أكثر تـأثير   إجراءاتر نوعية    كان اعتقاد المالكين بأن متغي     في حين  ،الغش

 وقد تبين من مـستوى الاسـتجابات        . هم في مدى الثقة بالقوائم المالية     السلوك السلبي كمشكلة تس   
 كما أنها متفقة مع التعريف المحدد للقيود ،غير خالية من حوادث الغش     شركةكون ال في  وجود اتفاق   

  .في أدبيات وقواعد السلوك المهنيالملازمة لعملية المراجعة 
نستنتج من ذلك أنه من الواجب إعلام المالكين أو المساهمين بأن مسألة منع حدوث حوادث الغـش                 

وعلى الرغم من وجود مشكلات في أعمـال        . دارةلاتعد مسؤولية المراجعين و إنما هي مسؤولية الإ       
تعلق بمسألة منع حوداث الغش إلا أن هذه المشكلات لاتظهـر عنـد اعتمـاد          تالمراجعة والمراجعين   

ت بأن مسؤولية المراجع في منع حوداث    اًكما أن لدى المالكين توقع    ، تقارير المراجعة بشكلها النهائي   
 ين والمحاسـبين، داريالإ بالمسؤولية التي تقع على عاتق   الغش مسؤولية غير جوهرية عند مقارنتها     

 مسؤولية  تعد أن مسألة منع حوادث الغش     إلى    بوضوح اًعمومكما أشارت معايير المراجعة المقبولة      
  . دارةالإ
نـوع   تـأثير  مـا : يأت ماينحواكتشاف اختلافات جوهرية بين نوعين من مشكلات المراجعة     لم يتم   و

السؤال  (؟حووضبالمستخدمين  إلى المراجعة يةهل تم إيصال نطاق عمل   و   ؟اجع للمر يالوظيفالسلوك  
-Mann فـي اختبـار    Z كما تبـين قيمـة    (وعلى الرغم من عدم وجود فروق جوهرية . )خامسال

Whitney  لهـذين النـوعين مـن    لمالية بين مجموعات المستفيدين من القوائم ا)  3 في الجدول رقم
 ـ والمحاسبين حول ينداريالإجابات إمن أقل  المالكين  إجابات   تكانالمشكلات   سلوك الـوظيفي  نوع ال
يدور حول المعدل الوسطي من نطاق مقيـاس ليكـرت      للإجابات  مستوى العام   الوقد كان   . للمراجعين
 ولعل رغبات وأهداف   .نحو هذا البند  ين بالبحث   كشاروجود اختلافات في ملاحظات الم     إلى   الذي يشير 

قـات  والتوصـل لمثـل تلـك الفر    إلى وأدىسهم في هذا الاعتقاد  ألقوائم المالية قد    تفيدين من ا  سالم
ومع ذلك نرى أنه ما تزال هناك حاجـة ملحـة      .الجوهرية في مواقف وملاحظات المشاركين بالبحث     

يع في صياغة تقارير المراجعة من أجل تحسين عملية إطلاع الجمهور على درجة العمل              سلإجراء تو 
 ـالجمهـور   بذلك وسيلة لتعليم فهي تعد، عةالمراجعملية  راءاتإجالمتخذة في   بالمواضـيع   هوتعريف

  . عملية المراجعةةبنوعيالمرتبطة 
رفض الفرضية  إلى لنتائج السابقةتشير ا‘ 3 والمتوسطات المبينة في الجدول رقم  Zقيم اً إلى استناد

 الثقة بالقوائم الماليـة  فيمراجعة تأثير  الإجراءاتلمشكلات الخلل الوظيفي و بأنه ليس   للبحث  الأولى  
 ويتضح أن معظم اسـتجابات المـشاركين بالبحـث          . لمعايير المحاسبة الدولية   اًوفقالختامية المعدة   
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سلوك نوع ال – )بداعيةأو مايدعى بالمحاسبة الإ  (التلاعبات المحاسبية : الآتيةتتمحور حول المشكلات    
مثل المحسوبيات بـين  (ين داري للمحاسبين والإلوظيفيلوك اسال - بالعمل الوظيفي رضىلا -الوظيفي  

  . المراجعةإجراءاتنوعية تأثير  – ) المختلفةةداريالمستويات الإ
 ـملاحظـات   مواقف و تلافات في   ووجود اخ المشكلات  وجود تلك   سباب  يرى الباحث أن أ   و شاركين الم

يجابي  الرأي السلبي أو الرأي الإ درجة العمل و درجة التأكيد على     في  اختلاف  وجود   إلى   تعودبالبحث  
عدد لابأس ذ يشير إ ،اًعمومللمراجع وعدم تدريب المراجعين على مضمون معايير المراجعة المقبولة          

عـرف  لمـا ي جعة والعناوين الرئيـسية    اتباع الأعراف في أعمال المرا     إلى   المشاركين بالبحث من  به  
  .ئة السوريةبمعايير المراجعة الخاصة بالبي

القوائم المالية   فائدة   - للبحث حول المتغير الثاني  ملاحظات  بالالنتائج المتعلقة   : ثانياً
القرارات تخاذ  وافي الرقابة على أداء الشركة      لمعايير المحاسبة الدولية     اًوفق المعدة

  لاقتصاديةا
اً إلـى   داسـتنا القوائم المالية     بفائدة  للبنود المتعلقة   ائج مقياس ليكرت ذي النقاط الخمس       نت عرضت

  وقد نتج عـن  ).4الجدول رقم ( المراجعة   مهنة  القائمين على   دق عليها من قبل     القوائم المالية المص 
عدت لمقارنة أ والتي  Mann-Whitneyهمية الاختلافات في اختبارات أومستويات    zاستخدام درجات 

لكل مجموعـة   المراجعة   إجراءاتسلوك الخلل الوظيفي ونوعية     الاختلافات الجوهرية الملاحظة بين     
وجود اختلافات واضحة في ملاحظات      إلى   شير ت إذسبعة فروق جوهرية،    مجموعات عينة البحث    من  

 اًأثرتعكس  التي  و المراجعة   مهنةالتي تواجه   المشكلات  أهمية المقارنة لبنود    نحو  المشاركين بالبحث   
-6الأسئلة مـن     (القرارات الاقتصادية ذ  في الرقابة على الأداء واتخا    القوائم المالية   فائدة   على   اًسلبي
عنـد تفريقـه بـين       Mann-Whitneyكما نتج عن اختبار . ))4(ن في الجدول رقم  هو مبيا كم15

تتعلـق   فـروق جوهريـة     أربعة  المراجعة  مشكلات  لبنود  مجموعات المستفيدين من القوائم المالية      
تلافات في ملاحظـات كـل مجموعـة مـن     الاخ إلى   تشير هذه الفروق   إذ  المراجعة إجراءات بنوعية

فائـدة   في المراجعة وتأثيرها إجراءاتفي بنود نوعية مجموعات عينة البحث نحو المواضيع الواردة   
  . الاقتصاديةالقراراتفي الرقابة على الأداء واتخاذ القوائم المالية 

القوائم المالية ائدة من مدى الف يتعلق بافيمواضحة   المراجعةمهنة  القائمين على   وقد كانت ملاحظات    
 .الشركةداء أفي الرقابة على  المراجعة  إجراءاتلوك الوظيفي ونوعية    نوع الس مشكلات  تأثرت ب التي  

 ـالإمواقـف وملاحظـات     بشكل جوهري من اعتقـاد       للمالكين أق اوكانت مواقف وملاحظات     ين داري
تكـن   ولـم    .من القوائم المالية   الفائدة   في سلوك الخلل الوظيفي  وجود تأثير كبير ل   ول  والمحاسبين ح 
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 أنه ومـع  لاإ ، المراجعةإجراءاتنوعية أهمية  هناك اختلافات بين مجموعات المشاركين فيما يتعلق ب       
أداء ضعف اعتقادهم بمدى هذه الفائدة في الرقابة علـى           إلى   استجاباتهم يشير ذلك فقد كان مستوى     

   ).السؤال السادس (المنشاة
 القوائم المالية في اتخاذ القرارات     فائدة   فيهمية تأثير سلوك الخلل الوظيفي       بأ كان اعتقاد المالكين  و 

 إجـراءات نوعيـة   مشكلات   من اعتقادهم بمدى تحقق هذا التأثير مقارنة ب        جوهرياًقوى  أ الاقتصادية
 ـقوى بشكل جـوهري مـن اعتقـاد الإ        أ ينالمراجعالمالكين و كانت ملاحظات   ما   ك .المراجعة ين داري

في اتخـاذ القـرارات    فائدة القوائم المالية فيسلوك الخلل الوظيفي   مشكلات  ل تأثير   والمحاسبين حو 
التقليـل مـن    إلى ن مستوى استجابات مجموعات عينة البحث كان يشير      أ ومع ذلك نجد     .الاقتصادية

 وما يصاحب ذلك من عدم اتباع       جدوى وفائدة القوائم المالية التي لم تخضع لعملية المراجعة الدورية         
جوهرية بـين اسـتجابات       فروق وظهرت. اًعموم المراجعة وفق معايير المراجعة المقبولة       راءاتإج

دارة وأسـلوب   نوعيـة الإ فـي وتأثيرها سلوك الخلل الوظيفي البحث حول مشكلات عينة مجموعات  
 القطاعـات الـصناعية     ضمن -ة المختلفة بالشركات الخاصة   داري ضمن المستويات الإ   داريالعمل الإ 

  ).السؤال السابع( ة في سوري-رية والخدميةالتجاو
القوائم المالية في اتخاذ القرارت الاقتصادية اختبارات فروق مدى فائدة المتغير المتعلق ب)4(الجدول 

  الاستجابات بين مجموعات عينة البحث 
  بنود المتغير الثاني للبحث

  
مشكلات 
  المراجعة

  مجموعات عينة البحث
  

  لبحثة اعينالاختلافات بين مجموعات 

      
القائمون 
على 
أعمال 
  المراجعة

  
/ ونداريالإ

  المحاسبون

  
  
  المالكون

قائمون 
على أعمال 
المراجعة 

مع 
  المحاسبين

قائمون 
على أعمال 
المراجعة 

  مع المالكين 

  
ن ومحاسب

  مع المالكين 

لل الخ سلوك.أ
  الوظيفي 

3.21*  2.95*  2.23  C* * * *C   6-  الرقابة على أداء مدى 
  مستوى الاحتمال / لشركةا

  > P 0.05  0.01     نوعية -ب 
  إجراءات
  المراجعة 

3.01  3.08*  1.98   B* *  
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لخلل ا ل سلوك-أ

  الوظيفي 
3.1*   2.91*    2.32 

*  
C* * C* * A* * 7- اتخاذ في  مدى فائدة

  /القرارات 
  مستوى الاحتمال

    > P 0.1      0.01   
نوعية  -ب

  إجراءات
   المراجعة

2.97  2.71  2.13   A* *   

الخلل   سلوك-أ
  الوظيفي 

2.15  2.35*  2.21  C* *    8-  مدى كفاءة الادارة من خلال
المدققة والمعدة وفق ال القوائم 

GAAP و GAAS /  
  P  0.05 <  مستوى الاحتمال 

0.01  

نوعية  -ب
  إجراءات
  المراجعة 

2.11  2.25  2.11   B* *   

 سلوك الخلل -أ
  الوظيفي

2.89*  2.86*  2.32  C* * C* * B* * 9- مدى ا اكتشاف الغش   
  وى الاحتمال مست

   > P   0.05      0.01  
  
  

 نوعية -ب
  إجراءات
  المراجعة

2.71  2.41  2.12   C* *   

 الرقابة  نظام مدى تعزيز-10
  الداخلية

  مستوى الاحتمال  
 > P    0.01  

 الخلل  سلوك-أ
  الوظيفي

 نوعية -ب
  إجراءات
    جعةالمرا

2.89*  
  
  

2.25  

2.17*  
  
  

2.09  

2.41*  
  
  

2.33*  

C* *  
 
C* * 
  

C* *   

تجنب الممارسات  مدى -11
 في التسجيل المغلوطةالمهنية 
   /المحاسبي

  P    0.01 <مستوى الاحتمال 

 الخلل  سلوك-أ
  الوظيفي

 نوعية -ب
  إجراءات
  المراجعة

2.11*  
  
  

2.08  

2.30*  
  
  

2.18  

2.47  
  
  

2.14  

C* *  
 
  
  
  

   

   الأداءتقويم مدى -12
  P  0.05 <   مستوى الاحتمال 

 الخلل -أ
  الوظيفي

 نوعية -ب
  إجراءات
  المراجعة

2.91  
  

2.75  

2.85  
  

2.62  

2.31  
  

2.11  

  
 
B* * 
  

B* *  

 منع التلاعبات مكانية إ -13
  المحاسبية 

  مستوى الاحتمال
    > P 0.1         0.01       

 الخلل -أ
  الوظيفي

 نوعية -ب
  إجراءات
  المراجعة

2.45*  
  

2.03  

2.75*  
  

2.05  

2.31  
  

2.13  

C* *   
  
C 

C* *   
  
A* * 

 مدى كشف التحيز -14
  مستوى الاحتمال  والموضوعية

 > P   0.1     0.05       
0.01       

الخلل سلوك  -أ
  الوظيفي

 نوعية -ب
  إجراءات
  المراجعة

2.51*  
  

2.11  

2.27  
  

2.01  

2.17  
  

2.07  

B* * C* *   
  
A 

دة صياغة ا مدى اع-15
 بشكل مضمون تقارير المراجعة 

  متكرر
  P   0.05 <  مستوى الاحتمال

0.01    

الخلل سلوك  -أ
  الوظيفي

 نوعية -ب
  إجراءات
  المراجعة

2.96*  
  

2.23  

2.68  
  

2.51  

2.29  C* * B* *   
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ت التـي تواجـه المـشاركين      التي تقارن الاختلافات الجوهرية لأهم المشكلا Mann- Whitney  درجات في اختبارZ     تمثل *
  . بالبحث وذلك عند مستويات الاحتمال المشار إليها 

 ـ    Mann-Whitney  في اختبار Z  تمثل * *  ة التي تميز الفروق الجوهرية بين المجموعات المشار إليهـا علـى  أسـاس  ثلاث
  ).A) (-   >0.05 )B (-> 0.01)  C  0.1 < :يأتمستويات احتمالية  كما ي

 لمعـايير   اًوفقجابات المتعلق بمدى كفاءة الادارة في تحسين القوائم المدققة          بين المعدل الوسطي للإ   ي
ن مجموعات عينة   أ إلاّ ،اًعموم للمبادىء المحاسبية المقبولة     اًوفق والمعدة   اًعمومالمراجعة المقبولة   

 ونتيجة  .المميزتين لهذا البند  أي من الصفتين المتضادتين      إلى   البحث كافة كانوا حياديين ولم يتحيزوا     
ونوعيـة  لذلك اعتقدت المجموعات المشمولة  بالعينة كافة بأن وجود مشكلات سلوك الخلل الوظيفي       

وقد جاءت   .الشركةعن الطريقة التي تتم بها ادارة       همة  مقدم معلومات   ين  أ المراجعة يمكن    إجراءات
المراجعة هو رأي مشكلات العام حول  ي  أرأن ال   إلى  والتي تشير  راء المهنية لآنتائج متفقة مع ا   هذه ال 

دارة في المنـشاة     يفيد في التقريرعن مدى كفاءة و كفاية الإ        نأ ولا يمكنه    قطيخص القوائم المالية ف   
  .)السؤال الثامن (الاقتصادية

بعدم قـدرة القـوائم   تعتقد كافةً البحث مجموعات عينة بأن ) 4(رقم ن نتائج الدراسة وفق الجدول  بيت
بين مجموعات عينة البحـث  توافق حيث هناك  . المالية الحالية للشركات الخاصة على اكتشاف الغش      

 ماتعد متأخرة وتفقد مـصداقيتها نتيجـة مـرور    الباً اكتشاف الغش لأنها غ  نععجز هذه القوائم    نحو
 ـ    ها الا بعد أن تكون الأحداث التا      الزمن ولاتكون الاستفادة من     ت فعـلاً ريخية لصفقات الأعمال قـد تم

  ).السؤال التاسع(عداد النهائي للقوائم المالية  للإالمتفق عليها تمهيداًوجرت التسويات 
نت مجموعات عينة البحث وجود ضـعف واضـح فـي أدوات      بنية نظام الرقابة الداخلية فقد بي      وعن

د الموازنـات   عداإالمشاركة في   : مثل(الاعتماد على أدوات الرقابة غير الرسمية       مع  الرقابة الداخلية   
أكثر من الاعتمـاد    )  الاستفادة من تقارير الحالة الاقتصادية     -حصائية استخدام البيانات الإ   -التقديرية

ضعف بنيـة   هم في   ة يس  كفوء ة ومحاسبي ةإداري أطركما أن عدم وجود     . على أدوات الرقابة الرسمية   
جوهرية بين اعتقاد المراجعين حيث هناك فروق . الشركات السورية الخاصةاخلية في ة الدنظام الرقاب

من جهة وبين اعتقاد المحاسبين والمالكين من جهة أخرى، مع ملاحظة  توافق غير ملاحظ جوهريا                
  ).ؤال العاشرسال(بين كل من المحاسبين والمالكين 
مـن  بالبحث  كافةً لدى المشاركين ين والمحاسبين فقد بدا واضحاً    داريأما مايتعلق بالسلوك السلبي للإ    

بأن هنـاك   أسئلة الاستبانة   نجاباتهم ع إل بيان رأيهم وملاحظاتهم  لمواضيع وبنود أخرى ضمن          خلا
دورة تمـام  إ لمخـازن، وعـدم  ل  الدورة المستنديةإجراءاتكمال إعدم  :  مثل  مهنياً مغلوطةممارسات  

سـب  عدم امكانية كشفها بالوقت المنا    ذلك  توسطة الأجل، وما يعكس     مالمحاسبة عن العقود قصيرة و    
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،  بعد حدوث مثل تلك الممارسـات ة الوظيفيالأطرة بحال وجود تغير متكرر في      إداريعرقلة  مع وجود   
  ).السؤال الحادي عشر(ومضمونها  عدم المبالاة بأهمية قوائم التدفقات النقدية إلى ضافةإ
ضـمن  مثل تطبيق المحسوبيات    (وما تعكسه من آثار سلبية       داريالإسلوك  الممارسات  فيما يتعلق ب  و

ة داري للمستويات الإ الأداءتقويمفي الأساليب العلمية تعرقل تطبيق ة المختلفة والتي    داريالمستويات الإ 
مثـل  تعبيرعن أهميـة  لل ضمنيا  بينّت مجموعات عينة البحث توافقاً  )الشركةفي   أو الأنشطة التنفيذية  
  ).السؤال الثاني عشر( الشركات السورية الخاصةتلك الممارسات في 

خـلال  تبين أنها موجودة من قد ف) بداعيةأو مايدعى بالمحاسبة الإ(يخص التلاعبات المحاسبية     مايفو
سـلوك سـلبي لـدى المحاسـبين        تتمثل في   ة ومايعكس ذلك من مشكلات      العملية للمهن الممارسات  

 ـ  المراجعـة أمـراً    مهنة  ين لتكوين رأي مهني ملائم تصبح رقابته من قبل          داريواتفاقهم مع الإ   ر  أكث
 فقد ظهر اعتقاد المالكين على وجه الخصوص بأن تلك الممارسات موجودة ويبـرر بعـض           .صعوبة

 عـن رغبـة      تعبيـراً  لرقابة والتدقيق ضمن أنشطة الشركة يعد     احداث ادارة   إالمشاركين بالبحث أن    
  ).السؤال الثالث عشر(د منها دارة العليا في مواجهة تلك الممارسات والعمل على الحالإ

لمالكين من جهة   ان ممارسات التحيز في عرض البيانات المالية لدى المحاسبين و         رت الدراسة أ  وأظه
مزيـد مـن التـأثير    ين من جهة أخرى يجعل الاعتقاد أقوى لدى المراجعين في       داريوالمحاسبين والإ 

 ـتطبيـق  أن  وقد بينّت ردود فعل المشاركين بالبحث  . البند هذا   فيالقوي لسلوك الخلل الوظيفي      ذه ه
  ). السؤال الرابع عشر (القوائم المالية السنويةعداد بشكل كبير عند إالممارسات تتم 

فـي   أشار معظم المراجعين المشاركين  وقد،   المراجعة مهنة  مام  تلك المشكلات تتفاقم وتصبح عثرة أ     
 ن مؤشـراً عادة صياغة التقارير المالية في نهاية السنة المالية بشكل متكرر يكو إأن   إلى   عينة البحث 

ين في تقرير مدى الفائدة من القوائم المالية        داريعلى تأثير سلوك الخلل الوظيفي لدى المحاسبين والإ       
  ). السؤال الخامس عشر(في خدمة المستفيدين 

الخلـل  مشكلات  لئج الدراسة أن    ات نت الفرضية الثانية للبحث حيث بينّ     رفضت على ذلك، فانه     اًتأسيس
 ـ  اً في المراجعة  تأثيراتإجراءالوظيفي ونوعية       اً الفائدة من القوائم  المالية الختاميـة المعـدة وفق

  . لمعايير المحاسبة الدولية
حول الوسائل والأساليب المتخذة للتغلـب علـى    النتائج المتعلقة بالملاحظات    : اًلثثا 

التي تواجه مهنة المراجعة وتسهم في تحسين الأداء واتخـاذ القـرارت             المشكلات
 صاديةالاقت

المراجعة وأثـر مـشكلات سـلوك الخلـل     مهنة ن تحليلنا السابق يركز على المشكلات التي تواجه      إ
 الأداء واتخـاذ   تقـويم  الثقة والفائدة من القـوائم الماليـة ل        في المراجعة   إجراءاتالوظيفي ونوعية   

ن بالبحث من مختلف  ودور المشاركي أهمية  على  أما تحليلنا الآن فيركز الاهتمام      . القرارات الاقتصادية 
. )n=20( الشركات السورية الخاصة  المراجعة في   مهنة  ئاتهم في التغلب على المشكلات التي تواجه        ف
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 لبيان التفاعلات بين المتغيرات المـستقلة المتمثلـة         ANOVAولتحقيق ذلك فقد استخدمت اختبارات      
) ن ومجموعة المـراجعين   يبالمحاس/ ينداريمجموعة المالكين ومجموعة الإ   (بمجموعات عينة البحث    

والمتغيرات التابعـة المتمثلـة     ،   من جهة   المراجعة إجراءاتومتغيري سلوك الخلل الوظيفي ونوعية      
كما هو مبين في الجـدولين  من جهة أخرى، لك الشركات دى الثقة والفائدة من القوائم المالية في ت بم
  .6 و5

تأثيرات المتغيرات المـستقلة    وجود أهمية ل  ) 5(وفيما يتعلق بسلوك الخلل الوظيفي يبين الجدول رقم         
وتبين %. F   6 بلغت أهمية إذ، % 10حصائية إلمستوى دلالة  الثقة والفائدة من القوائم المالية  في

 بلغـت أهميـة   إذأن هذه التأثيرات أقل أهمية من حيث الدلالة الاحصائية    ) 6(النتائج في الجدول رقم     
مقارنة بنوعيـة   الظاهرة يؤكد زيادة أهمية مشكلات الخلل الوظيفي ن التحليل لهذهإ%. F   13قيمة 

 الأداء واتخاذ القرارات الاقتصادية في تقويمنحو الثقة والفائدة من القوائم المالية ل       المراجعة   إجراءات
مهنة  المراجعة القائمين على   أن مواقف   ) 6(كما تبين نتائج الجدول رقم      . الشركات السورية الخاصة  

 المراجعـة فـي بيئـة عمـل         إجراءاتتتمثل في حل بعض المشكلات الخاصة بنوعية         همظاتوملاح
ومـن  عداد خطة مراجعة أكثر فعالية،     إ إلى   المراجعة من خلال اختصار في خطوات المراجعة وصولاً       

حل تلك المشكلات بشكل فردي دون العودة للمستويات العليا في الشركةثم .  
  

من القوائم المالية في  الثقة والفائدةو مشكلات سلوك الخلل الوظيفي العلاقة بين)5(الجدول رقم 
  الشركات السورية الخاصة

  Sig. of F  ♣ المتغيرات التابعة والمتغيرات المستقلة
   المحسوبةFمعنوية قيمة 

 Fختبار ا
  المحسوبة

  1.68  0.071   ♣القوائم المالية من  الثقة والفائدة في المتغيرات المستقلةتأثيرات 
  1.54  0.24  ♣أثر سلوك الخلل الوظيفي /نوالمالك-المجموعة الأولى
  1.98  0.11  ♣أثرسلوك الخلل الوظيفي/نو المالكنون والمحاسبوداريالإ-المجموعة الثانية
  0.89  0.43  ♣أثر سلوك الخلل الوظيفي /نو المالكنوالمراجع-المجموعة الثالثة

  1.68  0.071  )*العلاقة(شرح الدالة 
  F = 6%حيث الاحتمال لاختبار % 10حصائية إد فروق ذات دالة وجو* 
المجموعـات الـثلاث    في حين عدت، المتمثلة بمدى الثقة والفائدة من القوائم المالية  تمت الاختبارات على المتغيرات التابعة       ♣

  . متغيرات مستقلةوسلوك الخلل الوظيفي لعينة البحث 
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الثقة والفائدة من القوائم المالية في و المراجعة إجراءاتكلات نوعية العلاقة بين مش )6(الجدول رقم 
  الشركات السورية الخاصة

    Sig. of F  ♣المتغيرات التابعة والمتغيرات المستقلة
    المحسوبةFمعنوية قيمة 

 Fاختبار  
  المحسوبة

  1.69  0.14  ♣ الثقة والفائدة من القوائم المالية فيتأثيرات المتغيرات المستقلة 
  1.51  0.25  ♣  المراجعةإجراءاتأثر نوعية /ن والمالك-المجموعة الأولى
 ـالإ-المجموعة الثانية   إجـراءات أثـر نوعيـة     /نون والمحاسـب  وداري

  ♣ المراجعة
0.12  1.62  

  1.42  0.29  ♣  المراجعةإجراءاتنوعية أثر/نوالمراجع-المجموعة الثالثة
  1.69  0.14  )*العلاقة(شرح الدالة 

  F = 13%حيث الاحتمال لاختبار % 10حصائية إوق ذات دالة وجود فر* 

المجموعـات الـثلاث    في حين عدت، المتمثلة بمدى الثقة والفائدة من القوائم المالية  تمت الاختبارات على المتغيرات التابعة       ♣
  . متغيرات مستقلةوسلوك الخلل الوظيفي لعينة البحث 

 بـين   أهميـة الاخـتلاف      أعلاه هي أن المؤشر الذي يبين        6  و 5مة من الجدولين    هم، النتيجة ال  اًاذ
ومشكلات نوعيـة   %) 6مستوى دلالة   (مشكلات سلوك الخلل الوظيفي     المتمثلة ب المتغيرات المستقلة   

يجابية تتعلق بمدى الاهتمام  بنظـام الرقابـة   إ يعطي أرقاماً%) 13مستوى دلالة   ( المراجعة إجراءات
 الأداء واتخاذ القرارات الاقتصادية في      تقويموالفائدة من القوائم المالية في      الثقة   فيالتأثير  الداخلية و 

 6 و5 في الجـدولين  Fنتائج الفروقات التي أظهرها اختبار   اً إلى   استنادو. الشركات السورية الخاصة  
 في نظام الرقابة   يمكن الاستنتاج أنه كلما ازدادت مشكلات سلوك الخلل الوظيفي كان هناك خلل           أعلاه  

عـداد خطـة   ا يتطلب ذلك من جهد وزمـن لإ  المراجعة لمإجراءاتالداخلية وازدادت مشكلات نوعية  
 المراجعـة أن  مهنـة  القائمين على ذ يصعب على  إ. اًعمومالمراجعة وفق معايير المراجعة المقبولة      

ك تكـون   عدد الساعات التي يجب أن تختصر من البرنامج الزمني لخطة المراجعة وبذل   اًيتوقعوا مقدم 
وكلما ازدادت العلاقات الانسانية المتمثلة في التشاور       ،  الفرصة مهيأة لمشكلات سلوك الخلل الوظيفي     

  . المراجعة انخفضت مشكلات المراجعةمهنة وتبادل الآراء بين 

ليس هناك اختلافات في مواقف المـشاركين  بأنه  الفرضية الثالثة للبحث   قُبِلتنه  إ على ذلك، ف   اًتأسيس
حول الوسائل والأساليب المتخذة للتغلب على المـشكلات التـي تواجـه مهنـة              هموملاحظات بالبحث

 اتفاقحيث هناك    .المراجعة وتسهم في تحسين الأداء واتخاذ القرارت في الشركات السورية الخاصة          
 ـ بمستوياتهم المختلفة بأن نشر الوعي بين        ةبين المشاركين بالعينة المشمولة بالاستبان    مقبول    ة مهن

 الرقابـة   إجراءاتمع تطوير   للمحاسبين  والمستفيدين من القوائم المالية والتدريب المستمر     المراجعة  
 إجـراءات سلوك الخلـل الـوظيفي ونوعيـة        مشكلات   في التغلب على     اً كبير إسهاماًسهم  ة ي داريالإ
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 ـ. الشركات السورية الخاصة المراجعة في مهنة  تواجه  التيالمراجعة   رى قبـول   كما تم من جهة أخ
 لاتساعد كثيـراً عن أداء تلك الشركات  لقوائم المالية المنشورة حالياًالفرضية الثالثة للبحث في كون ا    

تحقيـق   إلى   التي تهدف  الشركات السورية الخاصة   في   داريفي تقرير جدوى كفاية وكفاءة الأداء الإ      
عوامل  إلى -مشاركين بالبحثردود فعل البعض  كما بينّت    -في ذلك الرئيس  بب  ربما يعود الس   .الربح

أدوات الرقابة الرسـمية وأدوات الرقابـة        ب الخبرة و درجة التعلم و تعارض المصالح ومدى الاهتمام        
   .الشركاتغير الرسمية في تلك 

  الاستنتاجات والتوصيات 
و ين و المحاسـبين     داريقدمت هذه الدراسة بعض النتائج المفيدة المتعلقة بملاحظات المراجعين و الإ          

تحقيق الربح والرائدة فـي القطاعـات    إلى لعشرين شركة من الشركات الخاصة التي تهدف    المالكين  
.  المراجعة مهنة  التي تواجه   المشكلات  نحو  مدينة دمشق وريفها    الصناعية و التجارية والخدمية في      

 مـدى فائـدة     درجة الثقة و  : متغيرين اثنين هما  زت هذه الملاحظات على المواضيع المتعلقة ب      وقد ركّ 
 ـ لمعايير المراجعة المقبولة     اًوفقالمدققة  القوائم المالية    المبـادىء  اً إلـى    اسـتناد المعـدة    و اًعموم

  . الاقتصاديةالقراراتاتخاذ الرقابة على الأداء و في اًعمومالمحاسبية المقبولة 

 تهواسـتقلالي مراجـع  الدور بأهمية ون داريالإن يثق الماكون وأ لا بد من  أنهول هنا هو ستنتاج الأ الا
ليـة   فـي عم  مـشاركاً حتى يتمكن هؤلاء المستخدمون من الاعتماد على المراجعين بصفتهم عنصراً    

 المراجعة فان على    ةية قيمة اجتماعية ترجى من عملي     أذا كان هناك    إ و .المحاسبة عن القوائم المالية   
تطبيق و دعم  إذ  إن،  بمهنتهمقة  ن يسهموا في تطوير المفاهيم المتعل      المراجعة أ  القائمين على أعمال  

 تشير نتائج البحـث  .في تحقيق ذلك كثيراًالمراجع قد تساعد    دور  القواعد المهنية الصارمة المتعلقة ب    
القـائمين علـى أعمـال      والمحاسبين مسؤولية أكبر مـن      الادارة   من   كلاً قد حملوا    نمالكيأن ال إلى  
 ـ  . والسجلات المحاسبية الداخلية  ة  الرقابمعايير   الحفاظ على    جعة حول مسألة  االمر ل ومـع ذلـك حم

 ـتقصيرهم في اتباع معايير المراجعة المقبولة        مسؤولية   ينالمالكون المراجع   معنـد قيـامه    اًعموم
  . المراجعةإجراءاتب

  

حدى وظائفها الاجتماعية و التي تتجلى إرادت مهنة المراجعة تحقيق   ذا أ إأنه  ستنتاج الثاني هنا هو     لاا
ن يخفضوا  أدائهم و   أنوا من مستوى    ن يحس  أ ينالمراجع على   نإ، ف صداقية القوائم المالية  زيادة م في  
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 إجـراءات يجب على المراجعين تطوير     ذلك   ولتحقيق   .اليومخفاق التي تواجهها المهنة     من حالات الإ  
  المراجعـة  كيد على مسالة الالتـزام بتطبيـق معـايير        أكلما كان ذلك ضروريا والت     بعةالمتالمراجعة  
    .اًعمومالمقبولة 

 في نظام الرقابـة  هو أنه كلما ازدادت مشكلات سلوك الخلل الوظيفي كان هناك خللٌ      الاستنتاج الثالث   
القائمين على  المراجعة لما يتطلب ذلك من جهد وزمن من   إجراءاتالداخلية وازدادت مشكلات نوعية     

وكلما ازدادت العلاقات   . اًعمومالمقبولة  عداد خطة المراجعة وفق معايير المراجعة       أعمال المراجعة لإ  
 المراجعة انخفـضت مـشكلات   مهنة القائمين على الانسانية المتمثلة في التشاور وتبادل الآراء بين        

الشركات شكلات في   تلك الم اللازمة للتغلب على    الوسائل والأساليب   ن  إعلاوة على ذلك، ف   . المراجعة
  : الآتي تكمن في السورية الخاصة

 ودورة الرقابة الداخلية بـين مختلـف   إجراءاتعن طريق توضيح نظام الرقابة الداخلية   تقوية   -1
ين والمحاسبين والمـراجعين    داريالأنشطة التنفيذية في الشركة بحيث تكون مدعومة بالتزام الإ        

 ـ        دورالباتباع   تلاءم وطبيعـة أعمـال     ات التدريبية المستمرة حول معايير وأدوات الرقابة بما ي
 . تهاوصي وخصالشركة

  .عدادهم تقاريرالمراجعة السنويةإالمراجعة عند القائمين على أعمال الاهتمام بملاحظات  -2
 ـالإعداد الدورات المهنية للمحاسبين و    إالتدريب المستمر و   -3  القـائمين علـى أعمـال      ين و داري

  . المراجعة
لومـات النقديـة    الاعتماد على البيانات المالية والبيانات غير المالية وزيـادة الاهتمـام بالمع            -4

الشركات  الأداء واتخاذ القرارات الاقتصادية في  تقويمواعتبارها ذات المستوى من الأهمية عند       
  . السورية الخاصة

 فـي  القطاع الخـاص شركات عمل وطبيعة الضريبية بما يتناسب  جراءاتالتعليمات والإ تطوير   -5
 .سورية

  البحثتوصيات 
عند راجعة  عمل الم  و نطاق    التأكيدمن  مستويات  حقيق  تبضرورة  كافة  طالبت مجموعات عينة البحث     

وإذا كان المراجعون يفضلون أن  .  المراجعة إجراءاتنوعية  والخلل الوظيفي   سلوك  مشكلات  مواجهة  
للمستفيدين عرض الأساليب التي يتبعونها والوسائل المهنية والاجتماعية الأخرى كوسيلة تعليمية         يتم  

أو التقليـل   ،التي تواجههم في محيط المراجعـة المشكلات   ،على للتغلب من القوائم المالية المنشورة   
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المراجعـة  صياغة تقـارير   المراجعة وإجراءاتنوعية فإن هناك حاجة ملحة لإجراء تعديل في منها،  
قد أمكـن   والذي  مستوى التأكيد الذي تقدمه هذه التقارير و نطاق العمل المتخذ ضمنها            ما يتناسب و  ب

المجموعـات المـشاركة    يرى الباحث أن    ومع ذلك   . عات المستفيدين بوضوح أكبر   مجمو إلى   إيصاله
القوائم الماليـة   اً إلى   استنادالمتخذة   القرارات جدوى   عنالتأكيد  قدمت مستوى من    عينة البحث كافة    ب

ئم المالية التي خـضعت لعمليـة المراجعـة         االقوكما يرى الباحث أن     . ملية المراجعة عالتي خضعت ل  
 لعمليـة   لم تخضع المالية التي   مقارنة بالقوائم   الاقتصادية  تخاذ القرارات   اهي أكثر فائدة في      الدورية
  .المراجعة

عمل المراجعة وتحديـد    مشكلات  كتشاف حالات جديدة من     ابضرورة  باحث  وصي ال يوفي هذا الصدد    
المحاسبية المقبولـة   المبادىء  اً إلى   استنادالمعدة  التفاوت في توقعات المستفيدين من القوائم المالية        

 يتعلق بعوامل الخبرة و درجة التعليم و تعارض المصالح ومدى السلطة الممنوحة       ولاسيما ما ، اًعموم
لبحوث في المستقبلدي القوائم المالية بحيث تصبح مجالاًلكل من المالكين ومع .  

 إجـراءات  حول   جراء مقارنة بين القطاعين العام والخاص     إبضرورة  باحث  وصي ال يذلك،  فضلاً عن   
 بحيث يتم البحث في     .التي تواجه المراجعين  المشكلات  المراجعة التحليلية يسهم في كشف المزيد من        

 الـربح   قيـق تح إلى   ذات الأنواع من القطاعات الصناعية والتجارية والخدمية للشركات التي لاتهدف         
، اًأخيـر  . تحقيق الربح  إلى    التي تهدف  الشركات السورية الخاصة  كون هذه الدراسة قد ركزت على       

وسلوك العمل عداد البحوث حول مدى تطابق المناهج الأكاديمية في الجامعات    إبأن يتم   باحث  وصي ال ي
 بما الشركات السورية الخاصةالمهني للمراجعين ومدققي الحسابات مع ماهو سائد ومطلوب فعلا في          

 لبيان الفروقات ومعالجة المشكلات حالياًي السائد    التكليف الضريب  إجراءات مع النظام المالي و    يتوافق
والضريبية أو فرض قيود صارمة على سـلوك         جراءاتوتبسيط التعليمات والإ  تعديل الأنظمة المالية    ب

 لبحوث في    وهي مجال مفيد   ،ين والمحاسبين في شركات القطاعين العام والخاص      داريالمراجعين والإ 
  .المستقبل
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  - أ-الملحق

  الأسئلة الخاصة باستبانة البحث
  مقدمة

ها بما يتوافـق وطبيعـة      ن من الأسئلة للاجابة ع    اًالاستبانة التي تتضمن عدد   استمارة  ي  تأنبين فيما ي  
 عـضو فـي   -شريك أو مالك في الـشركة      (في الشركة   والمنصب الذي تشغله    العمل الذي تقوم به     
 مـدير   -ممثـل الادارة للآيـزو     -إداري مدير   -مدير رقابة داخلية   - مديرعام -مجلس إدارة الشركة  

ونود أن نبين لكم أن المعلومـات التـي تقـدمونها    . ) محاسب رئيسي- قسم الحسابات رئيس -مالي
 الاجابـات  جميعسوف تستخدم للأغراض العلمية ولخدمة أهداف هذه الدراسة، كما سيتم التعامل مع            

  .الدراسة ذهيستخدمها لأغراض هفقط الذي لباحث لاطلاع ا بسرية تامة وةانالخاصة بالاستب

عـن المـشارك    القسم الأول ويتضمن معلومات عامـة       : قسمين رئيسيين  إلى   ستبانةتقسم أسئلة الا  
 المراجعة فـي  مهنة المشكلات التي تواجة    بوالقسم الثاني ويتضمن أسئلة الدراسة المتعلقة       بالبحث،  
، وبالتحديد في الشركات الخاصة الصناعية والتجارية والخدميـة         الشركات السورية الخاصة  عدد من   
  . مدينة دمشق وريفهاتحقيق الربح في  إلى التي تهدف

 جابتك  لإ  داخل المربع الذي تراه مناسباً     √ إشارةل بالاطلاع على أسئلة الاستبانة ووضع       يرجى التفض
 ضمن  تي تراها مناسبة في هذا السياق     مع بيان رأيك وملاحظاتك ومقترحاتك ال     ،  أسئلة الاستبانة عن  

   .كل سؤال من أسئلة الاستبانةلالجزء المخصص 

  معلومات عامة : القسم الأول 

  :الآتيةجابتك عن كل سؤال من الأسئلة  لإ داخل المربع الذي تراه مناسباً√ إشارةيرجى وضع 

  :الخبرة الوظيفية/ سنوات الخدمة-1

   سنوات5 أكثر من   سنوات           5-3من                 سنوات   3 أقل من  

  : التحصيل العلمي-2

  جازة جامعيةإ             جاري معهد ت      ثانوية تجارية       ثانوية عامة  
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  . غير ذلك  ماجستير           

  : المنصب الذي تشغله في الشركة-3

  دائرة / رئيس قسم ر رقابة وتدقيق مدي           إداري مدير   مدير مالي                     

   عضو مجلس ادارة الشركة  مالك / مدير عام               مدقق خارجي      

  ....................................................................... غير ذلك     

  الأسئلة المتعلقة بأهداف البحث وفرضياته: القسم الثاني
 والرقم دائماً- 1 حيث يمثل الرقم 5 إلى 1 لمقياس من اً الاستبانة المبينة أدناه وفقتم تبويب أسئلة

  .اً أبد5 والرقم اً نادر-4 والرقم اً أحيان-3 والرقم اًغالب-2

  الأسئلة الخاصة بالفرضية الأولى للبحث : أولاً

  :الآتيةل من الأسئلة جابتك عن كل سؤا لإداخل المربع الذي تراه مناسباًيرجى وضع الرقم المناسب 

زيادة الثقة بالقوائم المالية في  تساعـدك في تكويـن رأي يسهم في الآتية أي من البيانات -1
  أمام كل بند من البنود الواردة أدناه حسب ماتراه مناسبا5ً أو 4 أو 3 أو 2 أو 1الرقم ضع (تك شرك

  ):مع  بيان رأيك

  رأس مال الشركة   والمحاسبية        اسات المالية يالس         مستوى الربحية 

الدورية                                                                           مصاريف ال ملخص عن                  بيانات التدفق النقدي     النسب الماليةبيانات   

  بقة  ملخص عن التغير في حركة المخزون السلعي عن عدة سنوات سا 

  تعديلات على التقارير المالية      المحاسبية     المبيعات الصافية           تعديلات على التقارير 

   توزيعات الأرباح                 المكافآت والحوافز        تفاصيل الأصول 

)1(  
يمكن الثقة بها 

  بشكل كبير 

)2(  
يمكن الثقة 

  بها 
  

)3(  
  غير متأكد

  

)4(  
  لا أثق بها

  

)5(  
لا أثق بها 
  مطلقاً
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  :.........................................................ترحاتك مقبيان رأيك يرجى

........................................................ 
......................................................  

 الأداء واتخاذ القرارات تقويم، ومدى ملاءمتها في الآتية هل تعتقد بأنك تستطيع الثقة بالبيانات -2
 أمام كل بند من البنود الواردة 5 أو 4 أو 3 أو 2 أو 1ضع علامة (الدائرة التي تعمل فيها /لقسمافي 

  ):أدناه حسب  ماتراه مناسباً مع بيان  رأيك

   حساب التشغيل                 الميزانية العمومية         حساب الأرباح والخسائر                 

     . قائمة الدخل                      حساب المتاجرة 

  ...............................قوائم أخرى تراها ذات مصدر ثقة   

  

)1(  

يمكن الثقة 
بها بشكل 

  كبير 

)2(  

يمكن الثقة 
  بها 

  

)3(  

  غير متأكد

  

)4(  

  لا أثق بها

  

)5(  

لا أثق بها 
  مطلقاً

  :.......................................................................ى بيان رأيك ومقترحاتكيرج

 مدى الشك في كيفية الحصول على المعلومات الضرورية التي تسهم في اتخاذ قرارت تتعلق -3
  :بخطة عمل المراجعة التي تقوم بانجازها في الشركة التي تعمل فيها

)1(  

   اً دائم

)2(  

  غالبا  

)3(  

  اًأحيان

)4(  

  اًنادر

)5(  

  اًأبد

  :..............................................................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك



  .المشكلات التي تواجھ مھنة المراجعة وأثرھا على الفائدة والثقة بالقوائم المالیة المنشورة من قبل الشركات السوریة الخاصة

 244 

الدقة، لنتائج القرارات المتعلقة بخطة عمل المراجعة  إلى  مدى قدرتك على التوقع، وبشكل أقرب-4
  : مل فيهاالتي تقوم بانجازها في الشركة التي تع

)1(   

   اًدائم

)2(  

    غالباً

)3(  

  اًأحيان

)4(  

  اًنادر

)5(  

  اًأبد

  :..................................................................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

...............................................................  

  ة الثانية للبحث الأسئلة الخاصة بالفرضي: ثانياً
  :الآتيةجابتك عن كل سؤال من الأسئلة  لإداخل المربع الذي تراه مناسباًالرقم المناسب يرجى وضع 

داء هم في الرقابة على أوتس عملك الوظيفيعلى أكثر فائدة  لها الآتيةوالقوائم أي من التقارير  -1
 نود الواردة أدناه حسب ماتراه مناسباً أمام كل بند من الب5 أو 4 أو 3 أو 2 أو 1ضع علامة (العمل 

   الحساباتعن ملاحظات تفسيرية         الميزانية العمومية     قائمة الدخل         ):بيان رأيك مع 

  :........................................................تقارير أخرى تراها ذات فائدة     

)1(  
لها التأثير 
  الأكبر

)2(  
  تؤثر
  

)3(  
  غير متأكد

  

)4(  
  تؤثرلا 

  

)5(  
لا تأثير لها 
  مطلقاً
  

  .......................................  ............يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

...............................................................  

خطط المراجعة واتخاذ القرارات  والمحاسبية في تنفيذ الآتيةمامدى ملاءمة البيانات والقوائم  -2
  : الاقتصادية
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)1(  

ذات ملاءمة 
  عالية 

)2(  

  ملائمة

  

)3(  

  غير متأكد

  

)4(  

ليست ذات 
  ملاءمة

  

)5(  

غير ملائمة 
  مطلقاً

  .....................................................  يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

ن في والمحاسبن ووداريالإهمة وتقبل أن يستخدمها ما  تراهالآتيةأي من المتغيرات والأساليب  -3
 1ضع علامة ( هاوخارجشركتك عند إعدادهم البيانات المالية المعدة لجهات متعددة من داخل الشركة 

 :) مع بيان رأيك أمام كل بند من البنود الواردة أدناه حسب ماتراه مناسبا5ً أو 4 أو 3 أو 2أو 

  إعادة صياغة عرض المعلومات المالية          التلاعبات المحاسبية 

    معلومات التدفقات النقدية المستقبليةعن  توقعات  تقاء   انالمحسوبيات والواسطة عند  
   )مع بيانها(ة والمحاسبية الأخرى داري     الممارسات الإ المختلفة                 ة داريالإالوظائف 

    الضرائب العوامل البيئية المحيطة بشركتك مثل  

  .....................أخرى تراها مناسبة ولم تذكر أعلاهة إداريوممارسات متغيرات وأساليب   

.................................................................................................   

 )1(  

ذات أهمية 
  عالية جدا

  

)2(  

  همةم

  

)3(  

  غير متأكد

  

)4(  

  همةمغير 

  

)5(  

همة مغير 
  مطلقاً

  

  ....................................  ................................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك
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  الأسئلة المتعلقة بالفرضية الثالثة للبحث: ثالثاً

  :لآتيةاجابتك عن كل سؤال من الأسئلة  لإداخل المربع الذي تراه مناسباًالرقم المناسب يرجى وضع 
وتسهم في الداخليين والمدققين ين وداريوالإ من عمل المحاسبين اًجزءد تع الآتيةالبيانات أي من  -1

  أمام كل بند من البنود5 أو 4أو  3 أو 2 أو 1ضع علامة (اتخاذ القرارات المختلفة في شركتك 
 ): مع بيان رأيكالواردة أدناه حسب ماتراه مناسباً

   الدخل المحاسبي     فلاس أو التعثر المبكرمعلومات تكشف عن الإ      السيولةتقويم  

   الأداء التشغيلي تقويم أساليب      داري الأداء الإتقويمأساليب     سياسات المخزون السلعيتقويم  

   درجة السيولة المستقبلية )                       مالية وغير مالية(ية  معلومات محاسبية إضاف 

 )1(  

  بشدةًد أؤي

)2(  

 لا أؤيد
  ذلك

)3(  

  غير متأكد

)4(  

  أؤيد لا 

)5(  

 أؤيدلا 
  مطلقاً

  .....................................................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

 مدى التأكد من أن الأسلوب الذي تتبعه في معالجتك للمشكلات المحيطة بعملك هو الأسلوب -2
  :الأفضل

)1(   

   اًدائم

)2(  

    غالباً

)3(  

  اًأحيان

)4(  

  اًنادر

)5(  

  اًأبد

  :...............................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

......................................................................................................  

 المراجعة في الأقسام الأخرى في الشركة مهنة  مدى التأكد من اتباع  الأسلوب الأفضل من قبل -3
  : لحل المشكلات التي تواجهك بالعمل
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)1(  

   اً دائم

)2(  

  غالبا  

)3(  

  اًأحيان

)4(  

  اًنادر

)5(  

  اًأبد

  :........................................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

......................................................................................................  

 المراجعة جراءات كان القرار المتعلق بانجازك لإهلد صعوبة في تحديد جأي مدى ت إلى -4
  ؟اً صحيحاًوخطواتها قرار

) 1(   

   اًدائم

)2(  

    غالباً

)3(  

  اًأحيان

)4(  

  اًنادر

)5(  

  اًأبد

  .....................................:.....................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

  :التي تعمل فيهاالشركة دارة الأعلى في  المتخذة من قبل الإالآتية جراءات مدى الرضى عن الإ-5

        .قامة دورات تدريبية دورية للقائمين على أعمال المراجعةإ     

    .ينداريقامة دورات تدريبية دورية للمحاسبين والإإ    

     .الكترونياً هاوعرضعداد البيانات إكنولوجيا الحديثة للمعلومات كالحاسوب وأساليب دخال التإ    

   :سات الحوافز المتبعة في شركتك     سيا  

 )1(   

   اًدائم

)2(  

   غالباً

)3(  

  اًأحيان

)4(  

  اًنادر

)5(  

  اًأبد

  ....................:..................................................يرجى بيان رأيك ومقترحاتك

......................................................................................................  
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غير مالية  الأسئلة السابقة جميعها، بأنك تستفيد من معلومات ن هل تعتقد، من خلال إجابتك ع-6
   رأيك بيان  تلفة خاصة بشركتك؟ يرجىضمن التقرير السنوي وذلك قبل اتخاذك قرارات مخ

  .............................................................................:ومقترحاتك

من معلومات التدفقات  الأسئلة السابقة جميعها، بأنك تستفيد ن هل تعتقد، من خلال إجابتك ع-7
بل اتخاذك قرارات مختلفة خاصة بشركتك؟ يرجى البيانات المحاسبية الدورية وذلك ق النقدية ضمن
 .........................................:     .................ومقترحاتك بيان رأيك

غير التقارير  الأسئلة السابقة جميعها، بأنك تستفيد من معلومات ن هل تعتقد، من خلال إجابتك ع-8
وذلك قبل اتخاذك قرارات مختلفة خاصة بشركتك؟ يرجى المالية قوائم لكمعلومات مكملة لرسمية ال

 :بيان رأيك ومقترحاتك

......................................................................................................  
    


