
                                محمد جودت ناصر٢٠٠١ - العدد الثاني-المجلد السابع عشر-مجلة جامعة دمشق

  

  ٤٢٣  

  دور إدارة المدن في مواجهة التطورات
  
  الدآتور  محمد جودت ناصر

  جامعة دمشق-آلية الاقتصاد
   

  
  الملخص 

هذه الدراسة ترصد المشاآل المعقدة التي يفرضها النمو السكاني، وتوجه المسؤولين عѧن             
إدارة المدن إلى أبعѧاد رئيسѧية تجѧب مراعاتهѧا عنѧد بنائهѧا وتطويرهѧا، وتحѧث هѧؤلاء علѧى                       

سѧѧتفادة مѧѧن الجهѧѧود الدوليѧѧة المبذولѧѧة فѧѧي هѧѧذا المجѧѧال للقضѧѧاء علѧѧى الظѧѧواهر السѧѧلبية     الا
  :الناجمة عن التطورات، وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية 

ـ إن النجاح في إدارة المدن يتطلب وجود إطار تنظيمي متكامѧل تѧديره أطѧر إداريѧة وفنيѧة             ١
 نفسѧѧياً وخلقيѧѧاً وسياسѧѧياً واجتماعيѧѧاً    متخصصѧѧة ومؤهلѧѧة علميѧѧاً ومدربѧѧة فنيѧѧاً ومهيئѧѧة     

  .ومؤمنة بأن السلطات المخولة إليها مسؤولية وليست امتيازاً
 تتباين مهام المسؤولين عѧن إدارة المѧدن وواجبѧاتهم وتتنѧوع تبعѧاً لعوامѧل آثيѧرة الأمѧر                     ـ٢

  .الذي يحتّم تحديد الصلاحية المخولة وفقاً لهذه العوامل
٣ѧѧѧѧѧѧور طاقـѧѧѧѧѧѧدن بقصѧѧѧѧѧѧذه المѧѧѧѧѧѧف هѧѧѧѧѧѧي  تتصѧѧѧѧѧѧع الأفقѧѧѧѧѧѧة التوسѧѧѧѧѧѧتيعابية نتيجѧѧѧѧѧѧا الاسѧѧѧѧѧѧته

العشوائي، وبانتشار ظاهرة الترييف فيها، وبالتضارب الكبير فѧي تنفيѧذ الأعمѧال العائѧدة               
  .لجهات مختلفة، وبتفاقم العديد من المشاآل

 تعتمد هذه المدن في توسعاتها على الانتشار الأفقي بدلاً من العمѧودي أي التوسѧع علѧى                  ـ٤
  .زراعيةحساب الأراضي ال

 قصور المعرفѧة التخصصѧية الإداريѧة فѧي مجѧال الإنشѧاء والتطѧوير والتخطѧيط العمرانѧي              ـ٥
لѧѧدى المسѧѧؤولين عѧѧن إدارة المѧѧدن، وعѧѧدم اعتمѧѧادهم علѧѧى النظريѧѧات العلميѧѧة والأبعѧѧاد       
الرئيسѧѧѧية التѧѧѧي يجѧѧѧب الاعتمѧѧѧاد عليهѧѧѧا فѧѧѧي بنѧѧѧاء المѧѧѧدن وتطويرهѧѧѧا وعѧѧѧدم اسѧѧѧتخدامهم  

  .ها توظيفاً علمياًالتكنولوجيا الحديثة وتوظيف
  

  
  :مقدمة 



  .دورة إدارة المدن في مواجهة التطورات

  ٤٢٤  

تعѧѧѧد المѧѧѧدن فѧѧѧي عالمنѧѧѧا المعاصѧѧѧر حجѧѧѧر الأسѧѧѧاس أو النѧѧѧواة الأولѧѧѧى التѧѧѧي تѧѧѧنظم علѧѧѧى أساسѧѧѧها       

  .المواقع الجغرافية في الدولة

وعلѧѧѧى ذلѧѧѧك فѧѧѧإن إدارة هѧѧѧذه المѧѧѧدن تخضѧѧѧع للسѧѧѧلطة المرآزيѧѧѧة التѧѧѧي تضѧѧѧع لهѧѧѧا   التشѧѧѧريعات         

ر شѧѧѧؤونها وتنظѧѧѧيم صѧѧѧلتها بالمسѧѧѧتويات   والأنظمѧѧѧة وتحѧѧѧدد الأسѧѧѧلوب والطريقѧѧѧة والمѧѧѧنهج لتسѧѧѧيي   

  .الإدارية المحلية والإقليمية والوطنية والقومية التي عليها أن تتأثر بها وتؤثر فيها

لѧѧѧѧذلك فѧѧѧѧإن إدارة المѧѧѧѧدن تتبѧѧѧѧاين تبعѧѧѧѧاً لتبѧѧѧѧاين المѧѧѧѧذاهب السياسѧѧѧѧية السѧѧѧѧائدة وتختلѧѧѧѧف وتتنѧѧѧѧوع        

وتتضѧѧѧѧѧارب تبعѧѧѧѧѧاً  وتتباعѧѧѧѧѧد وتتقѧѧѧѧѧارب .بѧѧѧѧѧاختلاف وتنѧѧѧѧѧوع أنظمѧѧѧѧѧة الحكѧѧѧѧѧم والإدارة المطبقѧѧѧѧѧين 

  .للإيديولوجيات المرعية هنا وهناك

ومهمѧѧا يكѧѧن مѧѧن أمѧѧر فإنѧѧه مѧѧن الملاحѧѧظ أن هنѧѧاك توجهѧѧاً عالميѧѧاً للسѧѧير بخطѧѧاً حثيثѧѧة نحѧѧو بنѧѧاء           

المѧѧѧѧدن وتأسيسѧѧѧѧها وتطويرهѧѧѧѧا فѧѧѧѧي أغلѧѧѧѧب الѧѧѧѧدول المتقدمѧѧѧѧة والناميѧѧѧѧة وإن آѧѧѧѧان ذلѧѧѧѧك بѧѧѧѧدرجات  

  .متفاوتة وتبعاً لظروف آل دولة
 مѧѧѧع أن .دارة هѧѧѧذه المѧѧѧدن  طابعѧѧѧاً سياسѧѧѧياً وآخѧѧѧر إداريѧѧѧاً بѧѧѧآن  واحѧѧѧد       وممѧѧѧا لا ريѧѧѧب فيѧѧѧه أن لإ  

 الѧѧѧذي يقѧѧѧوى .الطѧѧѧابع السياسѧѧѧي يبقѧѧѧى طاغيѧѧѧاً فѧѧѧي ظѧѧѧل الѧѧѧنظم الديمقراطيѧѧѧة علѧѧѧى الطѧѧѧابع الإداري
بѧѧѧدوره فѧѧѧي ظѧѧѧل الѧѧѧنظم المرآزيѧѧѧة التѧѧѧي تغيѧѧѧب فيهѧѧѧا الانتخابѧѧѧات أو تكѧѧѧاد، وتُشѧѧѧْغل فيهѧѧѧا جميѧѧѧع       

  .ة عن القمةالوظائف بالتعيينات المرآزية الصادر
علѧѧѧى أنѧѧѧّه لا بѧѧѧد مѧѧѧن الإشѧѧѧارة إلѧѧѧى أن مهѧѧѧام المسѧѧѧؤولين عѧѧѧن إدارة المѧѧѧدن وواجبѧѧѧاتهم تتبѧѧѧاين           
وتتنѧѧѧوع تبعѧѧѧѧاً لعوامѧѧѧل آثيѧѧѧѧرة آѧѧѧالحجم، وعѧѧѧѧدد السѧѧѧكان، ودرجѧѧѧѧة اللامرآزيѧѧѧة الإداريѧѧѧѧة، ومѧѧѧѧا      

  .ينجم عنها من تحديد لمدى الصلاحية المخولة لهؤلاء
    ѧѧѧѧهدتها وتشѧѧѧѧي شѧѧѧѧورات التѧѧѧѧوء التطѧѧѧѧي ضѧѧѧѧذلك وفѧѧѧѧي   لѧѧѧѧع الكمѧѧѧѧرية والتوسѧѧѧѧدن العصѧѧѧѧهدها الم

والنѧѧѧوعي فѧѧѧي الخѧѧѧدمات التѧѧѧي يتطلبهѧѧѧا العѧѧѧيش فيهѧѧѧا آѧѧѧان لا بѧѧѧد مѧѧѧن توجيѧѧѧه العنايѧѧѧة بالعѧѧѧاملين         
والقيѧѧѧاديين بالمسѧѧѧتويات الإداريѧѧѧة المحليѧѧѧة وبلѧѧѧورة المعرفѧѧѧة التخصصѧѧѧية لѧѧѧديهم والتѧѧѧي لا غنѧѧѧى     

عرفيѧѧѧاً ونسѧѧѧغاً حيويѧѧѧاً    وذلѧѧѧك باعتبارهѧѧѧا زاداً م .لهѧѧѧم عنهѧѧѧا فѧѧѧي ممارسѧѧѧتهم لأعمѧѧѧالهم ومهѧѧѧامهم     
  .وسراجاً منيراً يضيء الدرب ويلهم الأفضل ويحقق الطموح

  :المدروسة ) القضية(ـ المشكلة 
المشѧѧѧѧكلة الرئيسѧѧѧѧة التѧѧѧѧي نحѧѧѧѧاول دراسѧѧѧѧتها وسѧѧѧѧبر أغوارهѧѧѧѧا والتنقيѧѧѧѧب عѧѧѧѧن مسѧѧѧѧبباتها والإدلاء   

   :هي بدلونا المتواضع في معالجتها 
 ѧѧѧѧѧدننا السѧѧѧѧѧن مѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧاق العديѧѧѧѧѧن إخفѧѧѧѧѧم يكѧѧѧѧѧر إن لѧѧѧѧѧعات تعثѧѧѧѧѧال التوسѧѧѧѧѧي إدخѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧورية والعربي

 والتفѧѧѧاقم .الضѧѧѧرورية والإصѧѧѧلاحات النوعيѧѧѧة فѧѧѧي بنيتهѧѧѧا التحتيѧѧѧة وخѧѧѧدماتها الحياتيѧѧѧة الأساسѧѧѧية    
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  ٤٢٥  

المسѧѧѧѧتمر واللامحѧѧѧѧدود لأزمѧѧѧѧات المѧѧѧѧرور والاتصѧѧѧѧالات والصѧѧѧѧرف الصѧѧѧѧحي وخѧѧѧѧدمات المѧѧѧѧاء     
  .تيعابيةوالكهرباء وغيرها التي لم تعد بمجملها تتحمل زيادات إضافية في طاقتها الاس

  :ـ أهداف الدراسة 
الهѧѧѧدف الѧѧѧرئيس مѧѧѧن هѧѧѧذه الدراسѧѧѧة هѧѧѧو توجيѧѧѧه عنايѧѧѧة المسѧѧѧؤولين الإداريѧѧѧين فѧѧѧي مѧѧѧدننا العربيѧѧѧة 

والسѧѧѧѧورية إلѧѧѧѧى ضѧѧѧѧرورة تطѧѧѧѧوير حقѧѧѧѧول المعرفѧѧѧѧة الهندسѧѧѧѧية والهندسѧѧѧѧة المعماريѧѧѧѧة والمعرفѧѧѧѧة  

  .التخصصية الإدارية في مجال التطوير والإنشاء والتخطيط العمراني

لمعرفѧѧѧة العلميѧѧѧة  فѧѧѧي مجѧѧѧال الاهتمѧѧѧام بالخѧѧѧدمات التحتيѧѧѧة، ووضѧѧѧع التصѧѧѧاميم       وتوظيѧѧѧف هѧѧѧذه ا 

النموذجيѧѧѧѧة المفصѧѧѧѧلة لمسѧѧѧѧتقبل مѧѧѧѧدننا وطاقاتهѧѧѧѧا الاسѧѧѧѧتيعابية، واتخѧѧѧѧاذ التѧѧѧѧدابير اللازمѧѧѧѧة لتنفيѧѧѧѧذ  

ذلѧѧѧك، عѧѧѧن طريѧѧѧق إقامѧѧѧة الشѧѧѧبكات تحѧѧѧت الأرض، وتحديѧѧѧد نمѧѧѧط المبѧѧѧاني، والتقيѧѧѧد بالشѧѧѧروط          

هѧѧѧѧѧا، شѧѧѧѧѧعبية آانѧѧѧѧѧت أم حكوميѧѧѧѧѧة، وذلѧѧѧѧѧك بمѧѧѧѧѧا يحقѧѧѧѧѧق    والمواصѧѧѧѧѧفات المحѧѧѧѧѧددة للسѧѧѧѧѧماح بإقامت 

الانسѧѧѧѧجام والتوافѧѧѧѧق مѧѧѧѧع النظريѧѧѧѧات العلميѧѧѧѧة، ويواآѧѧѧѧب الѧѧѧѧتلاؤم مѧѧѧѧع التطѧѧѧѧورات الحضѧѧѧѧارية       

  .والمناخية

  :ـ أهمية الدراسة 
  :تنبع أهمية هذه الدراسة من رصدها وتعريفها بالأمور الآتية 

١ѧѧѧѧو ال ـѧѧѧѧق نمѧѧѧѧي ترافѧѧѧѧلبية التѧѧѧѧواهر السѧѧѧѧاآل والظѧѧѧѧف بالمشѧѧѧѧي  التعريѧѧѧѧرة فѧѧѧѧدن الكبيѧѧѧѧم
  .وطننا العربي وقطرنا العربي السوري

٢ѧѧѧѧة       ـѧѧѧѧة والجغرافيѧѧѧѧة والإداريѧѧѧѧية والاجتماعيѧѧѧѧادية والسياسѧѧѧѧاد الاقتصѧѧѧѧاح الأبعѧѧѧѧإيض 
  .التي يجب مراعاتها في بناء وتطوير مدننا العربية والسورية

٣ѧѧѧѧѧن   ـѧѧѧѧѧا يمكѧѧѧѧѧدن ممѧѧѧѧѧة بالمѧѧѧѧѧة المعنيѧѧѧѧѧة والإقليميѧѧѧѧѧات الدوليѧѧѧѧѧأهم المنظمѧѧѧѧѧف بѧѧѧѧѧالتعري 
رة المѧѧѧѧدن فѧѧѧѧي بلѧѧѧѧدنا مѧѧѧѧن الاسѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧن خبراتهѧѧѧѧا المتقدمѧѧѧѧة فѧѧѧѧي هѧѧѧѧذا      مسѧѧѧѧؤولي إدا

  .المجال

  :ـ فرضيات الدراسة 
بعѧѧѧد الاطѧѧѧلاع علѧѧѧى آѧѧѧم هائѧѧѧل مѧѧѧن الأدبيѧѧѧات الخاصѧѧѧة بموضѧѧѧوع إدارة المѧѧѧدن ومѧѧѧدى نجاحهѧѧѧا       

الفرضѧѧѧيات فѧѧѧي معالجѧѧѧة الواقѧѧѧع المتѧѧѧردي النѧѧѧاجم عѧѧѧن الزحѧѧѧف السѧѧѧكاني تمكنѧѧѧا مѧѧѧن صѧѧѧياغة           
  :الآتية 

   : الفرضية الأولى



  .دورة إدارة المدن في مواجهة التطورات

  ٤٢٦  

إن الإجѧѧѧѧѧراءات الإداريѧѧѧѧѧة المتبعѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي إدارة المѧѧѧѧѧدن السѧѧѧѧѧورية لا تنسѧѧѧѧѧجم مѧѧѧѧѧع التطѧѧѧѧѧورات        
  .والتوسعات العصرية للمدن، ومع الطموحات المستقبلية لمواآبة هذه التطورات

  :الفرضية الثانية 
لѧѧيس هنѧѧاك رضѧѧا وارتيѧѧاح جمѧѧاهيري مѧѧن قبѧѧل أهѧѧالي المѧѧدن عѧѧن النتѧѧائج والأعمѧѧال التѧѧي قѧѧام              

إدارة هѧѧѧѧذه المѧѧѧѧدن بتنفيѧѧѧѧذها فѧѧѧѧي ضѧѧѧѧوء القѧѧѧѧدرات الماليѧѧѧѧة المتاحѧѧѧѧة والزحѧѧѧѧف المسѧѧѧѧؤولون عѧѧѧѧن 
  .السكاني

   :الفرضية الثالثة
لا يѧѧѧѧتم تعيѧѧѧѧين المسѧѧѧѧؤولين عѧѧѧѧن إدارة المѧѧѧѧدن تبعѧѧѧѧاً لسѧѧѧѧعة معѧѧѧѧرفتهم التخصصѧѧѧѧية واسѧѧѧѧتعدادهم     

  .النفسي والأخلاقي، ومن ثَمَّ هناك حاجة لتعديل إجراءات تعيينهم

  :الفرضية الرابعة 
ѧѧѧاً        إنّ التوسѧѧѧتم وفقѧѧѧكاني ولا تѧѧѧد السѧѧѧة التزايѧѧѧى مواجهѧѧѧادرة علѧѧѧر قѧѧѧة غيѧѧѧي المدينѧѧѧة فѧѧѧعات الحالي

  .لمنظور مستقبلي يبعدها عن الإشكالات آلها

   :الفرضية الخامسة
لا يمكѧѧѧѧن ضѧѧѧѧمن الواقѧѧѧѧع الحѧѧѧѧالي للمدينѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتخدام التكنولوجيѧѧѧѧا الحديثѧѧѧѧة وتوظيفهѧѧѧѧا توظيفѧѧѧѧاً         

  .علمياً في حل العديد من المشاآل

   :دسةالفرضية السا
إن تنفيѧѧذ الأعمѧѧال والخѧѧدمات فѧѧي المدينѧѧة لا يѧѧتم بالتنسѧѧيق بѧѧين مختلѧѧف الجهѧѧات المنفѧѧذة بشѧѧѧكل            

  .منظم وغير متعارض

   :الفرضية السابعة
إن المسѧѧѧѧѧؤولين عѧѧѧѧѧن إدارة المدينѧѧѧѧѧة لا يهتمѧѧѧѧѧون بѧѧѧѧѧالتنظيم المخطѧѧѧѧѧط فѧѧѧѧѧي ضѧѧѧѧѧوء الإمكانيѧѧѧѧѧات     

ء لحضѧѧѧѧѧارة المدينѧѧѧѧѧة، المتاحѧѧѧѧة، ولا يقومѧѧѧѧѧون بقمѧѧѧѧѧع المخالفѧѧѧѧات الموجѧѧѧѧѧودة آلهѧѧѧѧѧا التѧѧѧѧي تسѧѧѧѧѧي   
  .ويتهاونون في تحقيق المصلحة العامة على حساب المصلحة الشخصية

  :الفرضية الثامنة 
إن اختيѧѧѧѧѧار المسѧѧѧѧѧؤولين عѧѧѧѧѧن إدارة مѧѧѧѧѧدننا يѧѧѧѧѧتم دون مراعѧѧѧѧѧاة حجѧѧѧѧѧم المدينѧѧѧѧѧة وعѧѧѧѧѧدد سѧѧѧѧѧكانها    

  .وموقعها الجغرافي وأهميتها النسبية

  :ـ محددات الدراسة 
لاذقيѧѧѧة ودمشѧѧѧق وذلѧѧѧك لقناعѧѧѧة الباحѧѧѧث بالتشѧѧѧابه    تقتصѧѧѧر الدراسѧѧѧة علѧѧѧى مѧѧѧدينتي ال أ   ـ    

  .والتماثل في المشاآل المعترضة بين مدننا آلها
 تقتصѧѧѧѧر الدراسѧѧѧѧة علѧѧѧѧى آراء بعѧѧѧѧض المѧѧѧѧوظفين والعѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي إدارة مجѧѧѧѧالس      ب  ـ       

هѧѧѧѧѧاتين المѧѧѧѧѧدينتين، وعلѧѧѧѧѧى بعѧѧѧѧѧض المѧѧѧѧѧواطنين ذوي الثقافѧѧѧѧѧات المتنوعѧѧѧѧѧة والمختلفѧѧѧѧѧة،     
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وضѧѧѧح وأشѧѧѧمل تجѧѧѧاه مسѧѧѧتقبل مѧѧѧدنهم ومѧѧѧا      لقناعѧѧѧة الباحѧѧѧث بѧѧѧأن هѧѧѧؤلاء لѧѧѧديهم رؤيѧѧѧة أ     
  .يجري فيها

  : ـ منهجية الدراسة 
  .يتكون من مدينتي دمشق واللاذقية : مجتمع الدراسة ـ١

  :من  تم توزيع استبانة الدراسة على عينة عشوائية تتكون :عينة الدراسة  ـ٢
 مѧѧѧوظفين إداريѧѧѧين مѧѧѧا زالѧѧѧوا علѧѧѧى رأس عملهѧѧѧم فѧѧѧي مجѧѧѧالس إدارة بعѧѧѧض المѧѧѧدن      أ   ـ     
  .ورية ولا سيما دمشق ـ اللاذقيةالس
  . موظفين إداريين سابقين أو رجال إدارة مختصينب ـ
  . بعض الموظفين ذوي الثقافات والاهتمامات والأعمال المتنوعة والمختلفةج ـ

تعتمѧѧѧد الدراسѧѧѧة علѧѧѧى أسѧѧѧلوب الاسѧѧѧتدلال الإحصѧѧѧائي وتسѧѧѧتند فѧѧѧي   : ـѧѧѧ أسѧѧѧلوب الدراسѧѧѧة٣
  :هما المصادر جمع البيانات إلى نوعين رئيسيين من 

 المسѧѧѧح الأآѧѧѧاديمي للبحѧѧѧوث والدراسѧѧѧات والبيانѧѧѧات السѧѧѧابقة والكتѧѧѧب المتعلقѧѧѧة      أ   ـ     
بموضѧѧѧѧوع البحѧѧѧѧث بѧѧѧѧاللغتين العربيѧѧѧѧة والأجنبيѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تمكѧѧѧѧن الباحѧѧѧѧث مѧѧѧѧن العثѧѧѧѧور 

  .عليها لغرض الاسترشاد بها
 البيانѧѧѧѧات الميدانيѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تѧѧѧѧم جمعهѧѧѧѧا مѧѧѧѧن المقѧѧѧѧابلات الشخصѧѧѧѧية مѧѧѧѧع بعѧѧѧѧض ب  ـ      

ي الثقافѧѧѧѧات والاهتمامѧѧѧѧات والأعمѧѧѧѧال المتنوعѧѧѧѧة والمختلفѧѧѧѧة، و مѧѧѧѧن      المѧѧѧѧواطنين ذو
توزيѧѧѧѧع قائمѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتبيان تحѧѧѧѧوي ثمانيѧѧѧѧة أسѧѧѧѧئلة علѧѧѧѧى عينѧѧѧѧة عشѧѧѧѧوائية مѧѧѧѧن مѧѧѧѧوظفي  
مجѧѧѧالس المѧѧѧدن وعلѧѧѧى سѧѧѧكان هѧѧѧذه المѧѧѧدن لمعرفѧѧѧة آرائهѧѧѧم حѧѧѧول بعѧѧѧض القضѧѧѧايا           
التѧѧѧي تواجѧѧѧه النشѧѧѧاط التنظيمѧѧѧي والإداري فѧѧѧي بعѧѧѧض المѧѧѧدن السѧѧѧورية، وقѧѧѧد شѧѧѧملت    

 مѧѧѧѧѧن ٧٥ اسѧѧѧѧѧتمارة منهѧѧѧѧѧا ٢٧٢شѧѧѧѧѧخص وبلѧѧѧѧѧغ عѧѧѧѧѧدد العائѧѧѧѧѧد منهѧѧѧѧѧا ) ٣٠٠ (العينѧѧѧѧѧة
وهѧѧѧي مѧѧѧن ثѧѧѧَمَّ    % ٩٠٫٦ مѧѧѧن المѧѧѧواطنين، وهѧѧѧو مѧѧѧا يمثѧѧѧل نسѧѧѧبة     ١٩٧المѧѧѧوظفين و

  .نسبة يمكن الاعتماد عليها إحصائياً وبشكل جيد

  :ـ إطار الدراسة النظري 
مѧѧѧدن تفѧѧѧوق تشѧѧѧير دراسѧѧѧات وبحѧѧѧوث المنظمѧѧѧات الدوليѧѧѧة إلѧѧѧى أن معѧѧѧدلات تزايѧѧѧد السѧѧѧكان فѧѧѧي ال   

 فلقѧѧѧد آѧѧѧان عѧѧѧدد السѧѧѧكان القѧѧѧاطنين بالمѧѧѧدن فѧѧѧي    .آثيѧѧѧراً معѧѧѧدلات فѧѧѧي القѧѧѧرى والمنѧѧѧاطق الريفيѧѧѧة   
مѧѧѧѧن إجمѧѧѧѧالي سѧѧѧѧكان العѧѧѧѧالم ومѧѧѧѧن المتوقѧѧѧѧع أن    % ٢مطلѧѧѧѧع القѧѧѧѧرن التاسѧѧѧѧع عشѧѧѧѧر لا يتجѧѧѧѧاوز    

 لا ١٩٨٣ولقѧѧѧد آѧѧѧان عѧѧѧدد سѧѧѧكان المѧѧѧدن فѧѧѧي عѧѧѧام      % ٥٠يصѧѧѧبح فѧѧѧي نهايѧѧѧة القѧѧѧرن العشѧѧѧرين     
 ثلاثѧѧѧѧة مليѧѧѧѧارات  ٢٠٠٠المتوقѧѧѧѧع أن يصѧѧѧѧبح فѧѧѧѧي نهايѧѧѧѧة عѧѧѧѧام     مليѧѧѧѧار نسѧѧѧѧمة ومѧѧѧѧن  ٢يتجѧѧѧѧاوز 

   .٢٠٢٥مليارات نسمة بنهاية عام ) ٥(نسمة، آما سيصبح 
الأمѧѧѧر الѧѧѧذي يتضѧѧѧح معѧѧѧه أن نسѧѧѧبة تزايѧѧѧد سѧѧѧكان المѧѧѧدن آخѧѧѧذة بالارتفѧѧѧاع بشѧѧѧكل مѧѧѧذهل ومخيѧѧѧف  

 ١٩٨٠ـ١٩٧٥ѧѧѧѧفѧѧѧѧي الفتѧѧѧѧرة الواقعѧѧѧѧة بѧѧѧѧين عѧѧѧѧامي % ٥٤٫٣فقѧѧѧѧد آانѧѧѧѧت هѧѧѧѧذه النسѧѧѧѧبة لا تتعѧѧѧѧدى 
   .٢٠٠٠ـ١٩٩٥ما بين عامي  % ٧١٫٥در بنحو وأصبحت تق
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ممѧѧѧا يؤآѧѧѧد أن نسѧѧѧب تزايѧѧѧد السѧѧѧكان فѧѧѧي المѧѧѧدن أعلѧѧѧى بكثيѧѧѧر منهѧѧѧا فѧѧѧي الريѧѧѧف خلافѧѧѧاً لمѧѧѧا آѧѧѧان     
  . )٢٠، ص ١١(  عليه الحال حتى الثلث الأخير من القرن العشرين

مѧѧѧѧن % ٨٥ومѧѧѧѧن الجѧѧѧѧدير بالѧѧѧѧذآر أن نسѧѧѧѧبة سѧѧѧѧكان المѧѧѧѧدن فѧѧѧѧي الѧѧѧѧدول المتقدمѧѧѧѧة تبلѧѧѧѧغ اليѧѧѧѧوم      
ѧѧѧѧوع سѧѧѧѧى    مجمѧѧѧѧد علѧѧѧѧبة لا تزيѧѧѧѧذه النسѧѧѧѧين أن هѧѧѧѧي حѧѧѧѧالي، فѧѧѧѧوع  % ٤٠كانها الإجمѧѧѧѧن مجمѧѧѧѧم

  .السكان في الدول النامية
إلا أن هѧѧذه الأخيѧѧرة تعѧѧاني فѧѧي الوقѧѧت ذاتѧѧه مѧѧن الهجѧѧرات المسѧѧتمرة مѧѧن الريѧѧف إلѧѧى المدينѧѧة،             

  .وذلك نتيجة سعيها الحثيث نحو التحضر والدخول في عالم التصنيع وأسواق التجارة
 سيشѧѧѧѧهد تنѧѧѧѧامي عѧѧѧѧدد السѧѧѧѧكان فѧѧѧѧي آبريѧѧѧѧات  ٢٠٠٠ الأمѧѧѧѧم المتحѧѧѧѧدة أن عѧѧѧѧام وتوضѧѧѧѧح تقѧѧѧѧارير

  العواصѧѧѧѧѧѧѧѧѧم والمѧѧѧѧѧѧѧѧѧدن وفقѧѧѧѧѧѧѧѧѧاً للتوقعѧѧѧѧѧѧѧѧѧات السѧѧѧѧѧѧѧѧѧكانية المبنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧѧѧى معѧѧѧѧѧѧѧѧѧدلات النمѧѧѧѧѧѧѧѧѧو    
  . ) ٥٩، ص ٨( الحالية 

وفѧѧѧѧي ظѧѧѧѧل هѧѧѧѧذا الاآتظѧѧѧѧاظ السѧѧѧѧكاني المرعѧѧѧѧب وتأثيراتѧѧѧѧه الجذريѧѧѧѧة سѧѧѧѧلباً فѧѧѧѧي  حيѧѧѧѧاة الفѧѧѧѧرد         
   . والسياسية والاجتماعية والنفسيةوالمجتمع من جميع النواحي الاقتصادية

وفѧѧѧي عصѧѧѧر بѧѧѧرزت فيѧѧѧه أهميѧѧѧة المѧѧѧدن بشѧѧѧكل سѧѧѧافر لدرجѧѧѧة أنهѧѧѧا أصѧѧѧبحت عѧѧѧاملاً فѧѧѧاعلاً فѧѧѧي     
  .حياة المواطنين بل جزءاً مكملاً لشخصية الفرد وهويته

ومѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال الاتجѧѧѧѧاه العѧѧѧѧام فѧѧѧѧي النصѧѧѧѧف الثѧѧѧѧاني مѧѧѧѧن القѧѧѧѧرن الفائѧѧѧѧت نحѧѧѧѧو تأسѧѧѧѧيس المѧѧѧѧدن         
  .لمتقدمة والناميةوتطويرها في معظم البلدان ا

وتبعѧѧѧاً لتѧѧѧأثيرات تزايѧѧѧد معѧѧѧدلات النمѧѧѧو السѧѧѧكاني فѧѧѧي مѧѧѧدن العѧѧѧالم بشѧѧѧكل عѧѧѧام وفѧѧѧي مѧѧѧدن وطننѧѧѧا  
 ممѧѧѧا جعѧѧѧѧل هѧѧѧذه المѧѧѧѧدن تضѧѧѧيق بسѧѧѧѧاآنيها    .العربѧѧѧي وقطرنѧѧѧا العربѧѧѧѧي السѧѧѧوري بشѧѧѧѧكل خѧѧѧاص    

وجعѧѧѧѧل مشѧѧѧѧكلة السѧѧѧѧكن والإسѧѧѧѧكان فيهѧѧѧѧا مسѧѧѧѧألة مستعصѧѧѧѧية ترصѧѧѧѧد لحلهѧѧѧѧا الأمѧѧѧѧوال وتبѧѧѧѧذل         
  .ت الدولة وأجهزتها آلها للتخفيف من حدتها وتأثيراتهاالجهود وتتعاضد جها

 حѧѧѧѧول مسѧѧѧѧتقبل السѧѧѧѧكان والتحضѧѧѧѧُّر أآѧѧѧѧدت أن العقѧѧѧѧدين    ١٩٨٠وإذا آانѧѧѧѧت نѧѧѧѧدوة رومѧѧѧѧا عѧѧѧѧام   
القѧѧѧادمين يتطلبѧѧѧان تغييѧѧѧراً جѧѧѧذرياً فѧѧѧي بѧѧѧرامج التنميѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧة والتعليميѧѧѧة والصѧѧѧحية للمѧѧѧدن      

  . )١٣٨، ص ٧( 
لعقѧѧѧدين المѧѧѧذآورين يتطلѧѧѧب جهѧѧѧوداً مضѧѧѧاعفة وبѧѧѧرامج    فإنѧѧѧه مѧѧѧن الجلѧѧѧي الواضѧѧѧح أن مѧѧѧا بعѧѧѧد ا   

معمقѧѧѧة مدروسѧѧѧة لمعالجѧѧѧة الزيѧѧѧادات السѧѧѧكانية الآخѧѧѧذة بالارتفѧѧѧاع المتѧѧѧواتر والتѧѧѧي أسѧѧѧهمت ومѧѧѧا     
 والتѧѧѧي .زالѧѧѧت تسѧѧѧهم فѧѧѧي ظهѧѧѧور الكثيѧѧѧر مѧѧѧن المشѧѧѧاآل المعقѧѧѧدة المتفاقمѧѧѧة مѧѧѧع مѧѧѧرور الѧѧѧزمن         

  .أخفقت معظم المدن التقليدية في حلها
سѧѧѧѧعات والإصѧѧѧѧلاحات فѧѧѧѧي البنيѧѧѧѧة التحتيѧѧѧѧة لهѧѧѧѧذه المѧѧѧѧدن وضѧѧѧѧرورة  ومѧѧѧѧا ضѧѧѧѧرورة إدخѧѧѧѧال التو

 وتفѧѧѧاقم أزمѧѧѧات المѧѧѧرور والاتصѧѧѧال والصѧѧѧرف الصѧѧѧحي    .تطѧѧѧوير وتحѧѧѧديث خѧѧѧدماتها الأساسѧѧѧية  
 والمعانѧѧѧѧاة والخسѧѧѧѧائر الاقتصѧѧѧѧادية الفادحѧѧѧѧة الناجمѧѧѧѧة عѧѧѧѧن   .وصѧѧѧѧعوبة تѧѧѧѧأمين المѧѧѧѧاء والكهربѧѧѧѧاء 

  .التوسع العمراني على حساب الأراضي الزراعية
ѧѧѧا تعانيѧѧѧاه  ومѧѧѧوث الميѧѧѧى تلѧѧѧواء إلѧѧѧوث الهѧѧѧن تلѧѧѧة مѧѧѧكاله المختلفѧѧѧوث بأشѧѧѧاآل التلѧѧѧن مشѧѧѧدن مѧѧѧه الم
 مѧѧѧا آѧѧѧل ذلѧѧѧك سѧѧѧوى نمѧѧѧاذج حيѧѧѧة عѧѧѧن المشѧѧѧاآل المعقѧѧѧدة والأزمѧѧѧات المتجѧѧѧذرة فѧѧѧي             .والتربѧѧѧة

  .معظم مدن العالم
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  ٤٢٩  

أي جعلهѧѧѧا أشѧѧѧبه مѧѧѧا تكѧѧѧون ) ترييѧѧѧف المدينѧѧѧة ( يضѧѧѧاف إلѧѧѧى ذلѧѧѧك أن بѧѧѧروز مѧѧѧا يسѧѧѧمى بظѧѧѧاهرة 
طѧѧѧيط العشѧѧѧوائي و المخالفѧѧѧات و عѧѧѧدم إمكانيѧѧѧة تѧѧѧوفير الخѧѧѧدمات، و فقѧѧѧدان     نتيجѧѧѧة التخ(بѧѧѧالريف 

، و ظهѧѧѧѧور الجيѧѧѧѧوب الحضѧѧѧѧارية المختلفѧѧѧѧة فѧѧѧѧي أحيائهѧѧѧѧا نتيجѧѧѧѧة   )السѧѧѧѧيطرة عليهѧѧѧѧا و مѧѧѧѧا شѧѧѧѧابه 
تبѧѧѧѧѧاين العѧѧѧѧѧادات والتقاليѧѧѧѧѧد والميѧѧѧѧѧول والمسѧѧѧѧѧتويات المعاشѧѧѧѧѧية والفكريѧѧѧѧѧة والثقافيѧѧѧѧѧة نجѧѧѧѧѧم عنѧѧѧѧѧه  

 ٥ (يѧѧѧѧة والاقتصѧѧѧѧادية والسياسѧѧѧѧية والتعليميѧѧѧѧة بالضѧѧѧѧرورة ظهѧѧѧѧور العديѧѧѧѧد مѧѧѧѧن المشѧѧѧѧاآل الاجتماع

(.  
آمѧѧѧا أن الاآتظѧѧѧاظ السѧѧѧكاني ومѧѧѧا نجѧѧѧم ويѧѧѧنجم عنѧѧѧه مѧѧѧن تخطѧѧѧيط عشѧѧѧوائي واضѧѧѧطراري أحيانѧѧѧاً    
آѧѧѧان عѧѧѧاملاً أساسѧѧѧياً فѧѧѧي إعاقѧѧѧة اسѧѧѧتخدام التكنولوجيѧѧѧة الحديثѧѧѧة، وتوظيفهѧѧѧا توظيفѧѧѧاً علميѧѧѧاً يѧѧѧوفر   

  .فرص العيش الأفضلالكثير من الخدمات ويحقق المزيد من التقدم والرفاهية و
فاسѧѧѧتخدام العربѧѧѧات الكهربائيѧѧѧة فѧѧѧي الانتقѧѧѧال وتطѧѧѧوير نظѧѧѧام وقنѧѧѧوات الاتصѧѧѧال وإنشѧѧѧاء شѧѧѧبكات  

 وإشѧѧѧѧادة المرافѧѧѧѧق الترفيهيѧѧѧѧة والجماليѧѧѧѧة وإقامѧѧѧѧة العمѧѧѧѧارات    . وإقامѧѧѧѧة الجسѧѧѧѧور المعلقѧѧѧѧة .الغѧѧѧѧاز
الشѧѧѧاهقة بمواصѧѧѧفات علميѧѧѧة مدروسѧѧѧة تجعلهѧѧѧا تتحمѧѧѧل الهѧѧѧزات الأرضѧѧѧية وتخفѧѧѧف مѧѧѧن أثѧѧѧار           

ب والكѧѧѧوارث وإحѧѧѧداث محطѧѧѧات نظاميѧѧѧة لتوقѧѧѧف السѧѧѧيارات بѧѧѧدلاً مѧѧѧن توقفهѧѧѧا عشѧѧѧوائياً      الحѧѧѧرو
هنѧѧѧا وهنѧѧѧاك فѧѧѧي الشѧѧѧوارع الرئيسѧѧѧية والفرعيѧѧѧة آѧѧѧل ذلѧѧѧك أصѧѧѧبح أمѧѧѧراً ضѧѧѧرورياً ومتعѧѧѧذراً بѧѧѧآنٍ   

 ومتعѧѧѧذراً بسѧѧѧبب  . ضѧѧѧرورياً لأنѧѧѧه مطلѧѧѧب حيѧѧѧاتي تتطلبѧѧѧه الحيѧѧѧاة المعاصѧѧѧرة ومتطلباتهѧѧѧا    .واحѧѧѧدٍ
  .لكثير من مدننا التقليديةالتكوين الواقعي اللامدروس 

وقبѧѧل أن نمضѧѧي قѧѧѧدماً فѧѧي سѧѧѧرد التحليѧѧل والمقترحѧѧѧات نقѧѧدم فيمѧѧѧا يلѧѧي نمѧѧѧاذج لѧѧبعض المشѧѧѧاآل        
  :منها المعقدة في قطرنا العربي السوري على سبيل المثال لا الحصر 

١ѧѧѧѧا ـѧѧѧѧي عليهѧѧѧѧف العمرانѧѧѧѧة للزحѧѧѧѧة نتيجѧѧѧѧي الزراعيѧѧѧѧع الأراضѧѧѧѧار وتراجѧѧѧѧإذ إنَّ . انحس 
عليهѧѧѧا التوسѧѧѧعات السѧѧѧكنية والمنشѧѧѧآت الصѧѧѧناعية آثيѧѧѧراً مѧѧѧا      المسѧѧѧاحات التѧѧѧي تجѧѧѧري   

   آمѧѧѧѧѧѧѧا هѧѧѧѧѧѧѧو الحѧѧѧѧѧѧѧال فѧѧѧѧѧѧѧي مدينѧѧѧѧѧѧѧة .تكѧѧѧѧѧѧѧون علѧѧѧѧѧѧѧى حسѧѧѧѧѧѧѧاب الأراضѧѧѧѧѧѧѧي الزراعيѧѧѧѧѧѧѧة
اللاذقيѧѧѧѧة، ومѧѧѧѧا نجѧѧѧѧم عѧѧѧѧن إقامѧѧѧѧة مؤسسѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧكان العسѧѧѧѧكرية ومؤسسѧѧѧѧة حѧѧѧѧوض          
السѧѧѧѧاحل وسѧѧѧѧوق الهѧѧѧѧال الجديѧѧѧѧد ومعمѧѧѧѧل الألمنيѧѧѧѧوم ومطحنѧѧѧѧة الحبѧѧѧѧوب وسѧѧѧѧوق بيѧѧѧѧع     

لمنطقѧѧѧة الصѧѧѧناعية ومعمѧѧѧل المحرآѧѧѧات الكهربائيѧѧѧة مѧѧѧن    المواشѧѧѧي والمنطقѧѧѧة الحѧѧѧرة وا 
قضѧѧѧاء تѧѧѧام علѧѧѧى أخصѧѧѧѧب منطقѧѧѧة فѧѧѧي المحافظѧѧѧة إن لѧѧѧѧم تكѧѧѧن أخصѧѧѧب منطقѧѧѧة فѧѧѧѧي          

  .)بوطا البسليس ( القطر وهي المنطقة المعروفة لدى العامة 
 زيѧѧѧѧادة الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى الكثيѧѧѧѧر مѧѧѧѧن الخѧѧѧѧدمات الصѧѧѧѧحية والتربويѧѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧѧة    ـ      ٢

   ѧѧѧاء والصѧѧѧاء والكهربѧѧѧبكات المѧѧѧحيوشѧѧѧة    .رف الصѧѧѧاء الماليѧѧѧاليف والأعبѧѧѧد التكѧѧѧوتزاي 
اللازمѧѧѧѧة لمعالجѧѧѧѧة هѧѧѧѧذه المشѧѧѧѧاآل نتيجѧѧѧѧة اتسѧѧѧѧاع الرقعѧѧѧѧة الجغرافيѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تتوسѧѧѧѧع         

  .وتنتشر عليها مدننا بصورة شبه عشوائية
 عѧѧѧدم التѧѧѧزام السѧѧѧكان بالشѧѧѧروط والمواصѧѧѧفات العلميѧѧѧة الموضѧѧѧوعة للبنѧѧѧاء فѧѧѧي          ـ     ٣

  بسѧѧѧѧѧتان الѧѧѧѧѧدور، عѧѧѧѧѧش   ( ة المѧѧѧѧѧدن آمѧѧѧѧѧا هѧѧѧѧѧو الحѧѧѧѧѧال فѧѧѧѧѧي أحيѧѧѧѧѧاء دمشѧѧѧѧѧق الشѧѧѧѧѧعبي      
الѧѧѧѧوروار، الѧѧѧѧدحاديل، الحجѧѧѧѧر الأسѧѧѧѧود، السѧѧѧѧيدة زينѧѧѧѧب، المخيمѧѧѧѧات، حѧѧѧѧي تشѧѧѧѧرين،      
القѧѧѧابون، صѧѧѧحنايا، المعضѧѧѧمية، السѧѧѧومرية، سѧѧѧفح الجبѧѧѧل فѧѧѧي رآѧѧѧن الѧѧѧدين، قدسѧѧѧيا،          

، وذلѧѧѧѧك )، نهѧѧѧѧر عيشѧѧѧѧة، و القѧѧѧѧدم و الطبالѧѧѧѧة و الدويلعѧѧѧѧة و جرمانѧѧѧѧا و آبѧѧѧѧاس٨٦مѧѧѧѧزة 
عمرانѧѧѧي، و نتيجѧѧѧة لعѧѧѧدم التخطѧѧѧيط السѧѧѧليم، و  نتيجѧѧѧة ضѧѧѧعف السѧѧѧيطرة علѧѧѧى التوسѧѧѧع ال 



  .دورة إدارة المدن في مواجهة التطورات

  ٤٣٠  

لعѧѧѧدم الشѧѧѧعور بالمسѧѧѧؤولية مѧѧѧن قبѧѧѧل المهندسѧѧѧين و الإداريѧѧѧين اللѧѧѧذين يѧѧѧتم تكلѧѧѧيفهم مѧѧѧن     
البلѧѧѧديات التابعѧѧѧة لمجѧѧѧالس المحافظѧѧѧة بقمѧѧѧع المخالفѧѧѧات و منѧѧѧع البنѧѧѧاء العشѧѧѧوائي غيѧѧѧر      
المѧѧѧنظم، و اللѧѧѧذين يضѧѧѧعون الاعتبѧѧѧارات الشخصѧѧѧية أو الماديѧѧѧة فѧѧѧوق مصѧѧѧلحة الѧѧѧوطن    

   .:و فوق آل شيء و مرد آل ذلك يعود لما هو وارد في الصفحة الآتية 
 تزايѧѧѧѧѧد المشѧѧѧѧѧكلات الاجتماعيѧѧѧѧѧة والانحѧѧѧѧѧراف والجنѧѧѧѧѧوح والجѧѧѧѧѧرائم الأخلاقيѧѧѧѧѧة   ـ        ٤

 وذلѧѧѧѧѧك بسѧѧѧѧѧبب اخѧѧѧѧѧتلاف العѧѧѧѧѧادات والقѧѧѧѧѧيم الاجتماعيѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧدى السѧѧѧѧѧكان     .والسѧѧѧѧѧرقات
      ѧѧѧة بطريقѧѧѧازلهم المهربѧѧѧادوا منѧѧѧذين أشѧѧѧة، والѧѧѧاطق مختلفѧѧѧن منѧѧѧدين مѧѧѧوائية الوافѧѧѧة عش

  وغيѧѧѧѧѧر منظمѧѧѧѧѧة، تحѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧن رقابѧѧѧѧѧة الدولѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧن جهѧѧѧѧѧة، وبسѧѧѧѧѧبب البطالѧѧѧѧѧة والعѧѧѧѧѧوز   
أو اللهѧѧѧѧث وراء الثѧѧѧѧراء غيѧѧѧѧر المشѧѧѧѧروع مѧѧѧѧن جهѧѧѧѧة أخѧѧѧѧرى، ومѧѧѧѧرد ذلѧѧѧѧك آلѧѧѧѧه لعѧѧѧѧدم   
التنظѧѧѧѧيم الجيѧѧѧѧد الѧѧѧѧذي مѧѧѧѧن المفѧѧѧѧروض أن يمنѧѧѧѧع أو يخفѧѧѧѧف مѧѧѧѧن حصѧѧѧѧول مثѧѧѧѧل هѧѧѧѧذه     

  .) ٣ (المشاآل 
 هامѧѧѧة، وحاجѧѧѧة ملحѧѧѧة وضѧѧѧرورة قائمѧѧѧة،    لكѧѧѧل ذلѧѧѧك فقѧѧѧد رأينѧѧѧا أن قضѧѧѧية إدارة المѧѧѧدن، قضѧѧѧية    

تحتѧѧѧѧاج إلѧѧѧѧى بѧѧѧѧذل الكثيѧѧѧѧر الكثيѧѧѧѧر مѧѧѧѧن العنѧѧѧѧاء والجهѧѧѧѧد للخѧѧѧѧروج بدراسѧѧѧѧة علميѧѧѧѧة مستفيضѧѧѧѧة،     
ترصѧѧѧد الصѧѧѧعاب وتحѧѧѧدد العوائѧѧѧق وتقتѧѧѧرح الحلѧѧѧول الأنجѧѧѧع والأسѧѧѧلم، سѧѧѧواء أآѧѧѧان ذلѧѧѧك مѧѧѧن           

  .حيث درجة فاعليتها أم من حيث سهولة تنفيذها وقلة تكلفتها
 أن نشѧѧѧير إلѧѧѧى أن التغلѧѧѧب علѧѧѧى تلѧѧѧك المشѧѧѧاآل والحѧѧѧد مѧѧѧن تفاقمهѧѧѧا        ولا مندوحѧѧѧة لنѧѧѧا هنѧѧѧا مѧѧѧن   

ومنѧѧѧѧع مثيلاتهѧѧѧѧا مѧѧѧѧن الظهѧѧѧѧور يتطلѧѧѧѧب بالدرجѧѧѧѧة الأولѧѧѧѧى الاعتمѧѧѧѧاد  علѧѧѧѧى التخطѧѧѧѧيط العلمѧѧѧѧي        
العمرانѧѧѧѧѧي والاهتمѧѧѧѧѧام بالخѧѧѧѧѧدمات التحتيѧѧѧѧѧة وإقامѧѧѧѧѧة الشѧѧѧѧѧبكات الأساسѧѧѧѧѧية تحѧѧѧѧѧت الأرض وفѧѧѧѧѧق  

بية وتراعѧѧѧѧي التطѧѧѧѧورات  تصѧѧѧѧاميم هندسѧѧѧѧية توضѧѧѧѧح مسѧѧѧѧتقبل هѧѧѧѧذه المѧѧѧѧدن وطاقتهѧѧѧѧا الاسѧѧѧѧتيعا      
 آمѧѧѧѧا تراعѧѧѧѧي نمѧѧѧѧط المبѧѧѧѧاني والمواصѧѧѧѧفات التѧѧѧѧي يجѧѧѧѧب توافرهѧѧѧѧا فيهѧѧѧѧا      .المسѧѧѧѧتقبلية المحتملѧѧѧѧة 

حكوميѧѧѧѧة آانѧѧѧѧت أم شѧѧѧѧعبية وذلѧѧѧѧك وفقѧѧѧѧاً للنظريѧѧѧѧات العلميѧѧѧѧة والظѧѧѧѧروف الحضѧѧѧѧارية والمناخيѧѧѧѧة   
  .للدولة

ن ومѧѧѧن البداهѧѧѧة بمكѧѧѧان آبيѧѧѧر أن ذلѧѧѧك لѧѧѧم يتحقѧѧѧق ولѧѧѧن يتحقѧѧѧق إلا مѧѧѧن خѧѧѧلال إدارة جيѧѧѧدة للمѧѧѧد       
  :وذلك لأن والتي تكاد تكون معدومة في أغلب المدن النامية 

١ѧѧѧѧن  ـѧѧѧѧدر عѧѧѧѧرارات تصѧѧѧѧنهم بقѧѧѧѧتم تعييѧѧѧѧوظفين يѧѧѧѧل مѧѧѧѧن قبѧѧѧѧدار مѧѧѧѧدن تѧѧѧѧذه المѧѧѧѧل هѧѧѧѧآ 
 بغѧѧѧض النظѧѧѧر  .العاصѧѧѧمة بنѧѧѧاء علѧѧѧى اقتѧѧѧراح الѧѧѧوزير الѧѧѧذي تتبѧѧѧع لѧѧѧه الإدارة المحليѧѧѧة      

  .) ٢ (عن المؤهلات والكفاءات 
٢ѧѧѧѧرق    ـѧѧѧѧالهم بطѧѧѧѧون أعمѧѧѧѧؤلاء يمارسѧѧѧѧع هѧѧѧѧراً    جميѧѧѧѧة نظѧѧѧѧاليب متوارثѧѧѧѧة وبأسѧѧѧѧتقليدي

  .لضحالة قدراتهم التأهيلية والإبداعية
٣ѧѧѧاً  ـѧѧѧة علميѧѧѧر المؤهلѧѧѧدرة الأطѧѧѧن نѧѧѧم يكѧѧѧة إن لѧѧѧة وقلѧѧѧن جهѧѧѧة مѧѧѧوارد الماليѧѧѧعف المѧѧѧض 

مѧѧѧن جهѧѧѧة ثانيѧѧѧة والتقيѧѧѧد بѧѧѧالأوامر والتعليمѧѧѧات الموجهѧѧѧة مѧѧѧن الجهѧѧѧة صѧѧѧاحبة الحѧѧѧق          
 علѧѧѧѧى إدارة المѧѧѧѧدن  بѧѧѧѧالتعيين مѧѧѧѧن جهѧѧѧѧة ثالثѧѧѧѧة وآѧѧѧѧل ذلѧѧѧѧك انعكѧѧѧѧس ويѧѧѧѧنعكس سѧѧѧѧلباً       

  .) ٦ (وتطورها وتوسعها 
الحѧѧد مѧѧن ظهѧѧور تلѧѧك الظѧѧواهر السѧѧلبية، والعمѧѧل علѧѧى مواآبѧѧة التقѧѧدم        : ومهمѧѧا يكѧѧن الأمѧѧر فѧѧإن   

والتحضѧѧѧѧر فѧѧѧѧي مѧѧѧѧدننا يتطلѧѧѧѧب بالضѧѧѧѧرورة وجѧѧѧѧود جهѧѧѧѧاز إداري، أو إطѧѧѧѧار تنظيمѧѧѧѧي متكامѧѧѧѧل    



                                محمد جودت ناصر٢٠٠١ - العدد الثاني-المجلد السابع عشر-مجلة جامعة دمشق

  

  ٤٣١  

 فيѧѧه مѧѧن مجѧѧاراة   تѧѧديره أطѧѧر إداريѧѧة وفنيѧѧة متخصصѧѧة قѧѧادرة علѧѧى إدارة المدينѧѧة بشѧѧكل يѧѧتمكن        
التطѧѧѧѧѧورات التѧѧѧѧѧي تشѧѧѧѧѧهدها المѧѧѧѧѧدن العصѧѧѧѧѧرية وفѧѧѧѧѧي التوسѧѧѧѧѧع والنمѧѧѧѧѧو الكمѧѧѧѧѧي والنѧѧѧѧѧوعي فѧѧѧѧѧي 

  .الخدمات التي يتطلبها العيش في تلك المدن
ولا بѧѧѧد مѧѧѧن أن تؤخѧѧѧذ فѧѧѧي الحسѧѧѧبان عنѧѧѧد إدارة تلѧѧѧك المѧѧѧدن أو عنѧѧѧد إقامѧѧѧة أحيѧѧѧاء سѧѧѧكنية جديѧѧѧدة     

   :الأبعاد الآتية أو عند اللجوء لإجراء توسعات جديدة 

  :أ ـ البعد الاقتصادي 
ويهѧѧѧدف إلѧѧѧى دراسѧѧѧة الجѧѧѧدوى الاقتصѧѧѧادية مѧѧѧن إنشѧѧѧاء الأحيѧѧѧاء الجديѧѧѧدة والتوسѧѧѧعات الجديѧѧѧدة،       
أو مѧѧѧѧن إنشѧѧѧѧاء التجمعѧѧѧѧات والمنѧѧѧѧاطق الصѧѧѧѧناعية، مѧѧѧѧن أجѧѧѧѧل تحديѧѧѧѧد التكلفѧѧѧѧة والعائѧѧѧѧد، وتحديѧѧѧѧد   
 الحجѧѧѧم الأمثѧѧѧل لكѧѧѧل مشѧѧѧروع أو حѧѧѧي أو منطقѧѧѧة سѧѧѧكنية، ومѧѧѧن أجѧѧѧل تحديѧѧѧد الطاقѧѧѧة الاسѧѧѧتيعابية   

القصѧѧѧوى لهѧѧѧذه المشѧѧѧاريع أو المنѧѧѧاطق، وتحديѧѧѧد الأعبѧѧѧاء التѧѧѧي تضѧѧѧيفها إلѧѧѧى موازنѧѧѧة الدولѧѧѧة،          
وتحديѧѧѧد مجѧѧѧالات الاسѧѧѧتثمار والتشѧѧѧغيل المتوقعѧѧѧة والمشѧѧѧاريع الخدميѧѧѧة التѧѧѧي يمكѧѧѧن القيѧѧѧام بهѧѧѧا،      
وتعيѧѧѧين ورصѧѧѧد الإمكانيѧѧѧات الإداريѧѧѧة اللازمѧѧѧة لإدارة شѧѧѧؤون تلѧѧѧك الأحيѧѧѧاء، ومѧѧѧدى مسѧѧѧاهمتها     

  .م وطننا وازدهارهالحضارية في تقد

  :ب ـ البعد السياسي 
ويهѧѧѧѧدف إلѧѧѧѧى الترآيѧѧѧѧز علѧѧѧѧى الاسѧѧѧѧتراتيجية الهجوميѧѧѧѧة والدفاعيѧѧѧѧة لإنشѧѧѧѧاء الأحيѧѧѧѧاء الجديѧѧѧѧدة،       
والتوسѧѧѧѧعات اللازمѧѧѧѧة وذلѧѧѧѧك لتحقيѧѧѧѧق الاسѧѧѧѧتقرار والأمѧѧѧѧن، وتلبيѧѧѧѧة مطالѧѧѧѧب وضѧѧѧѧغوط القѧѧѧѧوى      

   ѧѧѧم نظامهѧѧѧا يلائѧѧѧد مѧѧѧاطق، وتحديѧѧѧاء والمنѧѧѧذه الأحيѧѧѧي هѧѧѧتظهر فѧѧѧي سѧѧѧة، والتѧѧѧن الفاعلѧѧѧا الإداري م
مرآزيѧѧѧة أو لامرآزيѧѧѧة، مѧѧѧن أجѧѧѧل تحديѧѧѧد الѧѧѧنظم والأسѧѧѧاليب الإداريѧѧѧة التѧѧѧي يجѧѧѧب اتباعهѧѧѧا فѧѧѧي      
تكѧѧѧوين المجѧѧѧالس واللجѧѧѧان وتحديѧѧѧد مصѧѧѧادر التمويѧѧѧل للأنشѧѧѧطة والبѧѧѧرامج وتحديѧѧѧد آليѧѧѧات التنفيѧѧѧذ  

 وتحديѧѧѧѧد مѧѧѧѧدى قѧѧѧѧدرة .ودور القطѧѧѧѧاع الخѧѧѧѧاص والتعѧѧѧѧاوني والمشѧѧѧѧترك فѧѧѧѧي تنميتهѧѧѧѧا وتطويرهѧѧѧѧا 
  . )٥٤-٥٣ص  ()١(لمحلية على تسيير شؤونها بالشكل الأمثل والأفضلالقيادات ا

  :ج ـ البعد الاجتماعي 
ويهѧѧѧѧدف إلѧѧѧѧى دراسѧѧѧѧة الترآيبيѧѧѧѧة السѧѧѧѧكانية والمسѧѧѧѧتوى الثقѧѧѧѧافي والتعليمѧѧѧѧي ومعѧѧѧѧدلات التزايѧѧѧѧد      
المتوقعѧѧѧة وحرآѧѧѧة السѧѧѧكان الداخليѧѧѧة والخارجيѧѧѧة، ومعѧѧѧدل الكثافѧѧѧة السѧѧѧكانية للأحيѧѧѧاء، وطبيعѧѧѧة        

تطلبهѧѧѧѧا الوضѧѧѧѧع الاجتمѧѧѧѧاعي والتعليمѧѧѧѧي فѧѧѧѧي مثѧѧѧѧل هѧѧѧѧذه المنѧѧѧѧاطق والأحيѧѧѧѧاء    الخѧѧѧѧدمات التѧѧѧѧي ي
  .الجديدة

  :د ـ البعد الجغرافي 
ويهѧѧѧدف إلѧѧѧى إجѧѧѧراء الدراسѧѧѧات الطبوغرافيѧѧѧة، وبيѧѧѧان آيفيѧѧѧة اسѧѧѧتخدام المسѧѧѧاحات الجغرافيѧѧѧة،        
ووضѧѧѧѧѧع المخططѧѧѧѧѧات والمصѧѧѧѧѧورات والتصѧѧѧѧѧاميم للطѧѧѧѧѧرق والشѧѧѧѧѧوارع والمبѧѧѧѧѧاني والمرافѧѧѧѧѧق       

 ѧѧѧدائق الأطفѧѧѧة، آحѧѧѧد    العامѧѧѧيارات، وتحديѧѧѧوف السѧѧѧات وقѧѧѧة ومحطѧѧѧدائق العامѧѧѧبهم والحѧѧѧال وملاع
وسѧѧѧѧѧائط النقѧѧѧѧѧل التѧѧѧѧѧي يمكѧѧѧѧѧن اسѧѧѧѧѧتخدامها ولا تسѧѧѧѧѧهم فѧѧѧѧѧي تلويѧѧѧѧѧث البيئѧѧѧѧѧة، وإنشѧѧѧѧѧاء المشѧѧѧѧѧاريع  

  .الصناعية في مواقع مناسبة للسكان والمزروعات والأراضي الزراعية



  .دورة إدارة المدن في مواجهة التطورات

  ٤٣٢  

يميѧѧة فѧѧي مجѧѧال إدارة   يضѧѧاف إلѧѧى آѧѧل ذلѧѧك أنѧѧه لا بѧѧد مѧѧن الاسѧѧتفادة مѧѧن الجهѧѧود الدوليѧѧة والإقل         
 بغيѧѧѧة توجيѧѧѧه اهتمѧѧѧام إدارتهѧѧѧا بقضѧѧѧايا تلѧѧѧك المѧѧѧدن ومشѧѧѧاآلها والتخطѧѧѧيط لرفѧѧѧع مسѧѧѧتوى      .المѧѧѧدن

خѧѧѧدماتها وتطويرهѧѧѧا بمѧѧѧا يواجѧѧѧه النمѧѧѧو السѧѧѧكاني ويحقѧѧѧق الحيѧѧѧاة الأفضѧѧѧل، وممѧѧѧا لا ريѧѧѧب فيѧѧѧه       
        ѧѧѧا والاقتبѧѧѧذ عنهѧѧѧأن والأخѧѧѧذا الشѧѧѧة بهѧѧѧة المعنيѧѧѧة والإقليميѧѧѧات الدوليѧѧѧع المنظمѧѧѧاون مѧѧѧاس أن التع

مѧѧѧن خبراتهѧѧѧا وخبرائهѧѧѧا يѧѧѧوفر الكثيѧѧѧر الكثيѧѧѧر مѧѧѧن العنѧѧѧاء والجهѧѧѧد والوقѧѧѧت مѧѧѧع الأخѧѧѧذ بالحسѧѧѧبان  
   .)٣(ظروف البلد وقدرته المالية وترآيبته الاجتماعية والبيئية 

  :هي ولعل أهم المنظمات التي تمكن الإفادة منها في هذا المجال 
  .ي ومقره لاهاTULA  الاتحاد الدولي للإدارة المحلية  ـ١
 ومقѧѧѧره بѧѧѧاريس ويضѧѧѧم خمسѧѧѧة آلاف   UTO الاتحѧѧѧاد العѧѧѧالمي للمѧѧѧدن المتوأمѧѧѧة      ـ     ٢

 ويهѧѧѧدف بالدرجѧѧѧة الأولѧѧѧى إلѧѧѧى تقويѧѧѧة العلاقѧѧѧات بѧѧѧين  . دولѧѧѧة١٥٠مدينѧѧѧة منتشѧѧѧرة فѧѧѧي 
  .المدن في مختلف أنحاء العالم

 ومقѧѧره مدينѧѧة ميلانѧѧو فѧѧي إيطاليѧѧا ويتѧѧولى      CCAWC مرآѧѧز تعѧѧاون مѧѧدن العѧѧالم      ـ   ٣
ي لمحѧѧѧافظي المѧѧѧدن لمناقشѧѧѧة قضѧѧѧاياها ومشѧѧѧاآلها والعمѧѧѧل     مهمѧѧѧة عقѧѧѧد مѧѧѧؤتمر سѧѧѧنو  

  .على اقتراح حلول لها
 ومقѧѧره أثينѧѧا ويهѧѧدف إلѧѧى حمايѧѧة     UMSC اتحѧѧاد مѧѧدن البحѧѧر البѧѧيض المتوسѧѧط      ـ   ٤

المѧѧѧѧدن المطلѧѧѧѧة علѧѧѧѧى البحѧѧѧѧر المتوسѧѧѧѧط مѧѧѧѧن التلѧѧѧѧوث وإنعѧѧѧѧاش الثقافѧѧѧѧات المتوسѧѧѧѧطية  
  .والتعاون المثمر بين تلك المدن

 والتѧѧي تهѧѧدف إلѧѧى الحفѧѧاظ علѧѧى هويѧѧة المѧѧدن العربيѧѧة      :يѧѧة  ـ منظمѧѧة المѧѧدن العرب     ٥
ومسѧѧѧѧѧاعدة المحتاجѧѧѧѧѧة منهѧѧѧѧѧا لتحقيѧѧѧѧѧق مشѧѧѧѧѧاريعها التنمويѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧن طريѧѧѧѧѧق إمѧѧѧѧѧدادها      
بѧѧѧѧѧѧѧالقروض والمسѧѧѧѧѧѧѧاعدات الممكنѧѧѧѧѧѧѧة وإجѧѧѧѧѧѧѧراء البحѧѧѧѧѧѧѧوث والدراسѧѧѧѧѧѧѧات المتعلقѧѧѧѧѧѧѧة   
بقضѧѧѧѧѧѧاياها ومشѧѧѧѧѧѧاآلها وتقѧѧѧѧѧѧديم الاقتراحѧѧѧѧѧѧات والاستشѧѧѧѧѧѧارات اللازمѧѧѧѧѧѧة لتطويرهѧѧѧѧѧѧا   

  .)٤(وإدارة شؤونها

 ومقرهѧѧѧѧا مكѧѧѧѧة وتهѧѧѧѧدف إلѧѧѧѧى توثيѧѧѧѧق : ـ منظمѧѧѧѧة العواصѧѧѧѧم والمѧѧѧѧدن الإسѧѧѧѧلامية        ٦

  عѧѧѧѧѧرى المѧѧѧѧѧودة والإخѧѧѧѧѧاء بѧѧѧѧѧين العواصѧѧѧѧѧم والمѧѧѧѧѧدن الإسѧѧѧѧѧلامية وتنشѧѧѧѧѧيط التعѧѧѧѧѧاون      

بينهѧѧѧѧا، للحفѧѧѧѧاظ علѧѧѧѧى هويتهѧѧѧѧا وتراثهѧѧѧѧا مѧѧѧѧن خѧѧѧѧلال وضѧѧѧѧع المخططѧѧѧѧات العمرانيѧѧѧѧة     

  .) ٩ (الشاملة التي تلائم ظروف وحضارة وبيئة العالم الإسلامي 

 لا ريѧѧѧب فيѧѧѧه أن مѧѧѧدى نجѧѧѧاح القѧѧѧائمين علѧѧѧى إدارة المѧѧѧدن وقѧѧѧدرتهم علѧѧѧى مراعѧѧѧاة الأبعѧѧѧاد   وممѧѧѧا

المشѧѧѧار إليهѧѧѧѧا يتوقѧѧѧѧف بشѧѧѧكل أساسѧѧѧѧي علѧѧѧѧى مѧѧѧدى تѧѧѧѧأهيلهم علميѧѧѧѧاً وتѧѧѧدريبهم مهنيѧѧѧѧاً وتѧѧѧѧربيتهم     

سياسѧѧѧѧѧياً ونفسѧѧѧѧѧياً واجتماعيѧѧѧѧѧاً وخلقيѧѧѧѧѧاً، وذلѧѧѧѧѧك لخلѧѧѧѧѧق جيѧѧѧѧѧل إداري نزيѧѧѧѧѧه وجѧѧѧѧѧريء يѧѧѧѧѧرى أن    



                                محمد جودت ناصر٢٠٠١ - العدد الثاني-المجلد السابع عشر-مجلة جامعة دمشق

  

  ٤٣٣  

 "الѧѧѧѧنحن "  الفرديѧѧѧѧة فѧѧѧѧي  أنѧѧѧѧاه وليسѧѧѧѧت امتيѧѧѧѧازاً ويѧѧѧѧذيب  السѧѧѧѧلطات المخولѧѧѧѧة إليѧѧѧѧه مسѧѧѧѧؤولية  

  .الجماعية

ولا شѧѧѧѧك أن خلѧѧѧѧѧق مثѧѧѧѧل هѧѧѧѧѧذا الأطѧѧѧѧر الإداريѧѧѧѧѧة يتطلѧѧѧѧب تضѧѧѧѧѧافر الجهѧѧѧѧود ورصѧѧѧѧѧد الأمѧѧѧѧѧوال      

 وإقامѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧدورات .والإمكانيѧѧѧѧѧات الماديѧѧѧѧѧة وإنشѧѧѧѧѧاء المعاهѧѧѧѧѧد والجمعيѧѧѧѧѧات الإداريѧѧѧѧѧة والمهنيѧѧѧѧѧة 

 المتخصصѧѧѧѧة فѧѧѧѧي تخطѧѧѧѧيط المѧѧѧѧدن  وإصѧѧѧѧدار الكتѧѧѧѧب والѧѧѧѧدوريات.التدريبيѧѧѧѧة المكثفѧѧѧѧة والطويلѧѧѧѧة

وإدارتهѧѧѧا ورعايѧѧѧة شѧѧѧؤونها، وإيفѧѧѧاد المتفѧѧѧوقين مѧѧѧن الخѧѧѧريجين لمتابعѧѧѧة التخصѧѧѧص فѧѧѧي مجѧѧѧال       

  .) ١٠ (إدارة المدن 

  :ـ مصادر المعلومات 
 مѧѧѧا يѧѧѧأتي هѧѧѧي إن مصѧѧѧادر المعلومѧѧѧات التѧѧѧي تѧѧѧم اعتمادهѧѧѧا للحصѧѧѧول علѧѧѧى المعلومѧѧѧات المدونѧѧѧة   

:  
١ѧѧѧѧѧن الم   ـѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧع الكثيѧѧѧѧѧية مѧѧѧѧѧابلات الشخصѧѧѧѧѧاريين    المقѧѧѧѧѧدنيين والمعمѧѧѧѧѧين المѧѧѧѧѧهندس

العѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال إدارة المѧѧѧѧدن، بالإضѧѧѧѧافة إلѧѧѧѧى مقابلѧѧѧѧة العديѧѧѧѧد مѧѧѧѧن الإداريѧѧѧѧين         
  .العاملين في مجالس المحافظات

٢ѧѧѧدة ـѧѧѧتبيانات العائѧѧѧن الاسѧѧѧواردة مѧѧѧات الѧѧѧياغتها  . المعلومѧѧѧا وصѧѧѧتها وتحليلهѧѧѧد دراسѧѧѧبع 
  .بشكل ملائم

  :آما يأتي وقد تمت مناقشة النتائج 

  : ل الأول ــ السؤا
هѧѧѧѧل تنسѧѧѧѧجم الإجѧѧѧѧراءات الإداريѧѧѧѧة المتبعѧѧѧѧة فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧالس المѧѧѧѧدن السѧѧѧѧورية مѧѧѧѧع التطѧѧѧѧورات           

  .العصرية ومع الطموحات المستقبلية لمواآبة هذه التطورات؟

مѧѧѧѧѧѧن المѧѧѧѧѧѧوظفين والمهندسѧѧѧѧѧѧين أنَّ   % ٨٠مѧѧѧѧѧѧن السѧѧѧѧѧѧكان العѧѧѧѧѧѧاديين و   % ٨٦٫٢٩وقѧѧѧѧѧѧد أآѧѧѧѧѧѧد 

رات ومسѧѧѧѧѧѧتوى الطموحѧѧѧѧѧѧات الإجѧѧѧѧѧѧراءات الإداريѧѧѧѧѧѧة المتبعѧѧѧѧѧѧة لا تنسѧѧѧѧѧѧجم مѧѧѧѧѧѧع واقѧѧѧѧѧѧع التطѧѧѧѧѧѧو 

وعلѧѧѧى هѧѧѧذا  . المسѧѧѧتقبلية لمواجهѧѧѧة التطѧѧѧورات المسѧѧѧتجدة والزيѧѧѧادات السѧѧѧكانية ومѧѧѧا يѧѧѧنجم عنهѧѧѧا     

فѧѧѧإن الفرضѧѧѧية الأولѧѧѧى  صѧѧѧحيحة مѧѧѧن وجهѧѧѧة نظѧѧѧر آѧѧѧل مѧѧѧن المهندسѧѧѧين والمѧѧѧوظفين والسѧѧѧكان       

  .العاديين

  :ــ السؤال الثاني 



  .دورة إدارة المدن في مواجهة التطورات

  ٤٣٤  

 جѧѧѧدوى النتѧѧѧائج التѧѧѧي  هѧѧѧل تشѧѧѧعر برضѧѧѧا وبارتيѧѧѧاح عѧѧѧن الأعمѧѧѧال المنفѧѧѧذة فѧѧѧي محافظتѧѧѧك وعѧѧѧن   
نجمѧѧѧت عѧѧѧن تلѧѧѧك الأعمѧѧѧال ومѧѧѧدى مسѧѧѧاهمتها فѧѧѧي مواآبѧѧѧة التطѧѧѧورات المسѧѧѧتقبلية، وتناسѧѧѧبها مѧѧѧع  

  .الزيادات السكانية؟
مѧѧѧѧن السѧѧѧѧكان عѧѧѧѧدم الرضѧѧѧѧا عѧѧѧѧن الأعمѧѧѧѧال المنفѧѧѧѧذة لمعالجѧѧѧѧة المشѧѧѧѧاآل   % ٩١٫٨٧ولقѧѧѧѧد أبѧѧѧѧدى 

م مѧѧѧѧن المѧѧѧѧوظفين عѧѧѧѧدم رضѧѧѧѧاه   % ٦٦٫٦الناجمѧѧѧѧة عѧѧѧѧن التوسѧѧѧѧعات والتطѧѧѧѧورات، آمѧѧѧѧا أبѧѧѧѧدى    
أيضѧѧѧاً عمѧѧѧا ينفѧѧѧذ لمعالجѧѧѧة الأوضѧѧѧاع المسѧѧѧتجدة والظѧѧѧروف الطارئѧѧѧة التѧѧѧي يفرضѧѧѧها الزحѧѧѧف           

   .السكاني الهائل
وهѧѧѧѧѧذا يؤآѧѧѧѧѧد أن الفرضѧѧѧѧѧية الثانيѧѧѧѧѧة  صѧѧѧѧѧحيحة أيضѧѧѧѧѧاً تبعѧѧѧѧѧاً لإجابѧѧѧѧѧات العѧѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧѧي الإدارة      

  .والمواطنين العاديين

  :ــ السؤال الثالث 
  .ن طريقѧѧѧѧѧѧѧة مثلѧѧѧѧѧѧѧى؟هѧѧѧѧѧѧѧل تѧѧѧѧѧѧѧرى فѧѧѧѧѧѧѧي إجѧѧѧѧѧѧѧراءات تعيѧѧѧѧѧѧѧين المسѧѧѧѧѧѧѧؤولين عѧѧѧѧѧѧѧن إدارة المѧѧѧѧѧѧѧد   

  .أم أن هناك حاجة لتعديل تلك الإجراءات؟
مѧѧѧѧن المѧѧѧѧوظفين امتعاضѧѧѧѧهم مѧѧѧѧن إجѧѧѧѧراءات التعيѧѧѧѧين السѧѧѧѧائدة وأعلنѧѧѧѧوا     % ٥٣٫٣٣وقѧѧѧѧد أبѧѧѧѧدى 

عѧѧѧدم رضѧѧѧاهم عنهѧѧѧا وأوضѧѧѧحوا أن هنѧѧѧاك ضѧѧѧرورة ملحѧѧѧة لتعѧѧѧديل نظѧѧѧام التعيѧѧѧين فѧѧѧي مѧѧѧلاك            
  .إدارة المدن

م رضѧѧѧاهم عѧѧѧن الإجѧѧѧراءات المتبعѧѧѧة مѧѧѧن السѧѧѧكان العѧѧѧاديين أعلنѧѧѧوا عѧѧѧد  % ٩١٫٣٧فѧѧѧي حѧѧѧين أن 

فѧѧѧي التعيѧѧѧين ورأوا ضѧѧѧرورة البحѧѧѧث عѧѧѧن طѧѧѧرق أفضѧѧѧل للتعيѧѧѧين بغيѧѧѧة مواآبѧѧѧة التطѧѧѧور والتقѧѧѧدم    

الحضѧѧѧѧѧاري، وذلѧѧѧѧѧك للوصѧѧѧѧѧول إلѧѧѧѧѧى نتѧѧѧѧѧائج أفضѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧي مواجهѧѧѧѧѧة المشѧѧѧѧѧاآل المتفاقمѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي  

  .يفرضها التطور السكاني والعمراني
ن نظѧѧѧام التعيѧѧѧين لѧѧدينا بѧѧѧات قاصѧѧѧراً   وأ.ومѧѧن خѧѧѧلال مѧѧا سѧѧѧبق يتبѧѧѧين لنѧѧا صѧѧѧحة الفرضѧѧѧية الثالثѧѧة    

إن لѧѧѧم يكѧѧѧن عѧѧѧاجزاً عѧѧѧن مواآبѧѧѧة التطѧѧѧور الهائѧѧѧل الѧѧѧذي فرضѧѧѧته الظѧѧѧروف الحضѧѧѧارية الجديѧѧѧدة     
  .والحشود السكانية الزاحفة

  :ــ السؤال الرابع 
هѧѧѧѧل التوسѧѧѧѧعات الجاريѧѧѧѧة فѧѧѧѧي مѧѧѧѧدننا قѧѧѧѧادرة علѧѧѧѧى مواجهѧѧѧѧة التزايѧѧѧѧد السѧѧѧѧكاني وهѧѧѧѧل تѧѧѧѧتم وفѧѧѧѧق  

  .الات؟منظور مستقبلي يبعدنا عن الإشك
مѧѧѧѧن فئѧѧѧѧة  % ٨٨٫٨٣مѧѧѧѧن فئѧѧѧѧة المѧѧѧѧوظفين و   % ٦٥٫٣٣وقѧѧѧѧد آانѧѧѧѧت نسѧѧѧѧبة المجيبѧѧѧѧين بѧѧѧѧالنفي   

  .المواطنين العاديين وهو دليل قاطع على  صحة الفرضية الرابعة

  :ــ السؤال الخامس 

هѧѧѧل يمكѧѧѧن اسѧѧѧتخدام التكنولوجيѧѧѧا الحديثѧѧѧة ضѧѧѧمن الواقѧѧѧع الحѧѧѧالي للمدينѧѧѧة فѧѧѧي حѧѧѧل العديѧѧѧد مѧѧѧن        

  . شبكات الغاز والماء والهاتف؟المشاآل آالنقل وإحداث 



                                محمد جودت ناصر٢٠٠١ - العدد الثاني-المجلد السابع عشر-مجلة جامعة دمشق

  

  ٤٣٥  

مѧѧѧѧن المѧѧѧѧواطنين العѧѧѧѧاديين يعتقѧѧѧѧدون بعѧѧѧѧدم إمكانيѧѧѧѧة    % ٩٠٫٨٦وقѧѧѧѧد أشѧѧѧѧارت النتѧѧѧѧائج إلѧѧѧѧى أن  

مѧѧѧѧن المѧѧѧѧوظفين   % ٨٤اسѧѧѧѧتخدام التكنولوجيѧѧѧѧا الحديثѧѧѧѧة ضѧѧѧѧمن الواقѧѧѧѧع الحѧѧѧѧالي لمѧѧѧѧدننا، وأن        

  .يعتقدون بذلك أيضاً، وهو دليل بات قاطعاً على  صحة الفرصة الخامسة

  : السادس السؤالــ 
هѧѧѧل تقѧѧѧوم الجهѧѧѧات المنفѧѧѧذة بالتنسѧѧѧيق المѧѧѧنظم فيمѧѧѧا بينهѧѧѧا عنѧѧѧد قيامهѧѧѧا بتنفيѧѧѧذ المشѧѧѧاريع وتѧѧѧأمين      

  .الخدمات؟
 ٥٨٫٦٦مѧѧѧن المѧѧѧواطنين بأنѧѧѧه لا وجѧѧѧود لمثѧѧѧل هѧѧѧذا التنسѧѧѧيق آمѧѧѧا أآѧѧѧد         % ٩٤٫٩٢وقѧѧѧد أجѧѧѧاب  

  ممѧѧѧا يؤآѧѧѧد.مѧѧѧن فئѧѧѧة المѧѧѧوظفين أن التنسѧѧѧيق المѧѧѧنظم والمѧѧѧدروس فعѧѧѧلاً لا وجѧѧѧود لѧѧѧه بالأصѧѧѧل % 
  .صحة الفرضية السادسة أيضاً

  :ــ السؤال السابع
هѧѧѧل يطبѧѧѧق القѧѧѧانون بموضѧѧѧوعية وصѧѧѧرامة لقمѧѧѧع المخالفѧѧѧات، وهѧѧѧل تѧѧѧرى أن مѧѧѧدننا حضѧѧѧارية        

  .وتخلو من المخالفات نتيجة ذلك؟
مѧѧѧѧن فئѧѧѧѧة المѧѧѧѧواطنين  % ٨٦٫٨مѧѧѧѧن فئѧѧѧѧة المѧѧѧѧوظفين و  % ٧٦وآانѧѧѧѧت نسѧѧѧѧبة المجيبѧѧѧѧين بѧѧѧѧالنفي 

  .فرضية السابعةوهي نسبة آافية للتدليل على صحة ال

   :ــ السؤال الثامن
هѧѧѧل يѧѧѧѧؤدي حجѧѧѧѧم المدينѧѧѧѧة عنѧѧѧѧدنا وعѧѧѧѧدد سѧѧѧѧكانها وموقعهѧѧѧѧا وأهميتهѧѧѧѧا النسѧѧѧѧبية دوراً هامѧѧѧѧاً فѧѧѧѧي  

  .اختيار المسؤولين عن إدارتها؟
مѧѧѧن المѧѧѧواطنين بѧѧѧالنفي أيضѧѧѧاً وهѧѧѧذا   % ٨٩٫٨٤مѧѧѧن المѧѧѧوظفين بѧѧѧالنفي و % ٨٨وآانѧѧѧت إجابѧѧѧة  

  .ما يكفي لإثبات صحة الفرضية الثامنة

  :المقترحات والتوصيات ـ 
نحѧѧѧѧن بوصѧѧѧѧفنا دارسѧѧѧѧين وبѧѧѧѧاحثين نسѧѧѧѧتلهم الصѧѧѧѧواب ونبحѧѧѧѧث عѧѧѧѧن الحقيقѧѧѧѧة وننشѧѧѧѧد الأمثѧѧѧѧل         

 آن لنѧѧѧѧا أن نقѧѧѧѧف وقفѧѧѧѧة جريئѧѧѧѧة مѧѧѧѧع الѧѧѧѧذات ننظѧѧѧѧر إلѧѧѧѧى مѧѧѧѧا فعلنѧѧѧѧاه بعقلانيѧѧѧѧة وعلѧѧѧѧم   .والأفضѧѧѧѧل
فنرصѧѧѧد الخطѧѧѧأ ونصѧѧѧحح الزلѧѧѧل ونقتѧѧѧرح الأمثѧѧѧل، بكѧѧѧل موضѧѧѧوعية وعلѧѧѧم لمعالجѧѧѧة مشѧѧѧاآلنا،         

لبѧѧѧارزة فѧѧѧي دروبنѧѧѧا مѧѧѧن أجѧѧѧل وضѧѧѧع أنفسѧѧѧنا وجماهيرنѧѧѧا فѧѧѧي الرآѧѧѧب المتقѧѧѧدم  ووأد الصѧѧѧعوبات ا
  :المقترحات الآتية من الممتطين صهوة الحضارة والمجد والتقدم وذلك من خلال 

 ضѧѧѧѧرورة توسѧѧѧѧيع بѧѧѧѧرامج الإدارة العامѧѧѧѧة وتعميѧѧѧѧق فروعهѧѧѧѧا وجعѧѧѧѧل الإدارة        ـ       ١
يѧѧѧة التѧѧѧي تُمѧѧѧنح علѧѧѧى  المحليѧѧѧة للمѧѧѧدن مجѧѧѧالاً رئيسѧѧѧاً لكتابѧѧѧة البحѧѧѧوث والرسѧѧѧائل الميدان  

أساسѧѧѧѧѧها الشѧѧѧѧѧهادات العلميѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الإدارة، بهѧѧѧѧѧدف تѧѧѧѧѧوفير الأطѧѧѧѧѧر المتخصصѧѧѧѧѧة و    
   .الكفء لإدارة هذه المدن

 ضѧѧѧرورة تعيѧѧѧين أو انتخѧѧѧاب جهѧѧѧاز إداري متكامѧѧѧل تѧѧѧديره أطѧѧѧر إداريѧѧѧة وفنيѧѧѧة        ـ     ٢
متخصصѧѧѧة مؤهلѧѧѧة علميѧѧѧاً ومدربѧѧѧة مهنيѧѧѧاً ومهيѧѧѧأة نفسѧѧѧياً وخلقيѧѧѧاً وسياسѧѧѧياً واجتماعيѧѧѧاً  



  .دورة إدارة المدن في مواجهة التطورات

  ٤٣٦  

بѧѧѧѧأن السѧѧѧѧلطات المخولѧѧѧѧة إليѧѧѧѧه هѧѧѧѧي مسѧѧѧѧؤولية وليسѧѧѧѧت امتيѧѧѧѧازاً، ومسѧѧѧѧتعدٌّ     ومѧѧѧѧؤمن 
الجماعيѧѧѧة، ليѧѧѧتمكن مѧѧѧن إدارة المدينѧѧѧة بشѧѧѧكل     " الѧѧѧنحن " لصѧѧѧهر أنѧѧѧاه الفرديѧѧѧة فѧѧѧي    

سѧѧѧليم وقѧѧѧويم يضѧѧѧمن لهѧѧѧا مجѧѧѧاراة التطѧѧѧورات التѧѧѧي تشѧѧѧهدها المѧѧѧدن العصѧѧѧرية فѧѧѧي          
  .يشالتوسع والنمو الكمي والنوعي في سائر الخدمات التي يتطلبها الع

 ضѧѧѧرورة عقѧѧѧد دورات تدريبيѧѧѧة فѧѧѧي معاهѧѧѧد متخصصѧѧѧة للعѧѧѧاملين آافѧѧѧة  فѧѧѧي           ـ     ٣
مجѧѧѧѧѧѧالات الإدارة المحليѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن مهندسѧѧѧѧѧѧين واقتصѧѧѧѧѧѧاديين ومحاسѧѧѧѧѧѧبين وقѧѧѧѧѧѧانونيين   
ومخططѧѧѧين وعلѧѧѧى رأسѧѧѧهم الإداريѧѧѧين لتوسѧѧѧيع الآفѧѧѧاق النظريѧѧѧة و العمليѧѧѧة لѧѧѧديهم فѧѧѧي   

ن العѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال إدارة المѧѧѧѧدن، أو إنشѧѧѧѧاء رابطѧѧѧѧة أو جمعيѧѧѧѧة مهنيѧѧѧѧة للإداريѧѧѧѧي  
مجѧѧѧѧال إدارة المѧѧѧѧدن تتѧѧѧѧولى مهمѧѧѧѧة تطѧѧѧѧوير وتѧѧѧѧدريب الأطѧѧѧѧر وتشѧѧѧѧغيلهم و التنسѧѧѧѧيق     
بيѧѧѧنهم، وإصѧѧѧدار الكتيبѧѧѧات والѧѧѧدوريات المتخصصѧѧѧة فѧѧѧي تخطѧѧѧيط المѧѧѧدن وحمايتهѧѧѧا        

  .ومعالجة مشاآلها السكانية والاقتصادية والاجتماعية والخدمية
معنيѧѧѧة فѧѧѧي مجѧѧѧال إدارة  ضѧѧѧرورة التعѧѧѧاون مѧѧѧع المنظمѧѧѧات الدوليѧѧѧة والإقليميѧѧѧة ال   ـ    ٤

المѧѧدن للاسѧѧتفادة مѧѧن خبراتهѧѧا والأخѧѧذ عنهѧѧا والاقتبѧѧاس منهѧѧا، مѧѧن خѧѧلال إيفѧѧاد جيѧѧل           
مѧѧѧѧѧن المتفѧѧѧѧѧوقين للالتحѧѧѧѧѧاق بالجمعيѧѧѧѧѧة الدوليѧѧѧѧѧة لمѧѧѧѧѧديري المѧѧѧѧѧدن أو غيرهѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن         
المنظمѧѧѧات الدوليѧѧѧة المهتمѧѧѧة بهѧѧѧذا الشѧѧѧأن، بهѧѧѧدف التخصѧѧѧص فѧѧѧي مجѧѧѧال إدارة المѧѧѧدن   

المختصѧѧѧѧين المميѧѧѧѧزين علمѧѧѧѧاً وخلقѧѧѧѧاً لتحسѧѧѧѧين   وفѧѧѧѧتح المجѧѧѧѧال أمѧѧѧѧامهم وأمѧѧѧѧام سѧѧѧѧائر  
 ومѧѧѧن ثѧѧѧَمَّ تطѧѧѧوير قѧѧѧدرة القيѧѧѧادات   .مѧѧѧواقعهم وتѧѧѧولي مسѧѧѧؤولياتهم فѧѧѧي تطѧѧѧوير مѧѧѧدنهم   

المحليѧѧѧة علѧѧѧى تسѧѧѧيير شѧѧѧؤون مѧѧѧدنهم بالشѧѧѧكل الأمثѧѧѧل والأفضѧѧѧل وبمѧѧѧا يتناسѧѧѧب مѧѧѧع        
ظѧѧروف البلѧѧѧد وقدراتѧѧѧه الماليѧѧة وترآيبتѧѧѧه الاجتماعيѧѧѧة والبيئيѧѧѧة مѧѧن أجѧѧѧل التѧѧѧوفير فѧѧѧي    

الجهѧѧѧѧѧد والتكلفѧѧѧѧѧة اللازمѧѧѧѧѧة لمواجهѧѧѧѧѧة النمѧѧѧѧѧو السѧѧѧѧѧكاني وتحقيѧѧѧѧѧق الحيѧѧѧѧѧاة      الوقѧѧѧѧѧت و
  .الأفضل

 ضѧѧѧرورة القيѧѧѧام بالتوسѧѧѧعات علѧѧѧى أسѧѧѧاس مѧѧѧنظم ومخطѧѧѧط علميѧѧѧاً للѧѧѧتمكن مѧѧѧن        ـ     ٥
اسѧѧѧѧتخدام التكنولوجيѧѧѧѧا الحديثѧѧѧѧة وتوظيفهѧѧѧѧا توظيفѧѧѧѧاً علميѧѧѧѧاً آإنشѧѧѧѧاء محطѧѧѧѧات المتѧѧѧѧرو 

ات، وإنشѧѧѧѧѧاء واسѧѧѧѧѧتخدام العربѧѧѧѧѧات الكهربائيѧѧѧѧѧة وإنشѧѧѧѧѧاء مجمعѧѧѧѧѧات وقѧѧѧѧѧوف السѧѧѧѧѧيار  
 ضѧѧѧمن أنفѧѧѧاق وفѧѧѧق تصѧѧѧاميم   .شѧѧѧبكات الكهربѧѧѧاء والهѧѧѧاتف وتمديѧѧѧدات الميѧѧѧاه والغѧѧѧاز    

هندسѧѧѧѧѧية تُسѧѧѧѧѧهِّل عمليѧѧѧѧѧة الرجѧѧѧѧѧوع إليهѧѧѧѧѧا آلمѧѧѧѧѧا دعѧѧѧѧѧت الحاجѧѧѧѧѧة، والاعتمѧѧѧѧѧاد علѧѧѧѧѧى   
النظريѧѧѧات العلميѧѧѧة والظѧѧѧروف الحضѧѧѧارية والمناخيѧѧѧة للدولѧѧѧة، بمѧѧѧا يѧѧѧوفر الكثيѧѧѧر مѧѧѧن    

  وفѧѧѧѧѧѧѧѧѧرص العѧѧѧѧѧѧѧѧѧيش الخѧѧѧѧѧѧѧѧѧدمات ويحقѧѧѧѧѧѧѧѧѧق المزيѧѧѧѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧѧѧѧن التقѧѧѧѧѧѧѧѧѧدم والرفاهيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   
الأفضѧѧѧل، ويجنѧѧѧب العديѧѧѧد مѧѧѧن المشѧѧѧاآل أو علѧѧѧى الأقѧѧѧل يحѧѧѧدُّ مѧѧѧن تفاقمهѧѧѧا، الأمѧѧѧر           
الѧѧѧѧѧذي يسѧѧѧѧѧمح بزيѧѧѧѧѧادة الطاقѧѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧѧتيعابية لهѧѧѧѧѧذه المѧѧѧѧѧدن ويمكنهѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن مجѧѧѧѧѧاراة      
التطѧѧѧѧورات التѧѧѧѧي تشѧѧѧѧهدها المѧѧѧѧدن العصѧѧѧѧرية ومѧѧѧѧن مواآبѧѧѧѧة التطѧѧѧѧورات والتوسѧѧѧѧعات 

عيѧѧѧѧة والتوسѧѧѧѧع علѧѧѧѧى حسѧѧѧѧابها  المسѧѧѧѧتقبلية المحتملѧѧѧѧة دون المسѧѧѧѧاس بالأراضѧѧѧѧي الزرا 
ودون التضѧѧѧѧѧѧѧارب بѧѧѧѧѧѧѧين الجهѧѧѧѧѧѧѧات المعنيѧѧѧѧѧѧѧة بالحفريѧѧѧѧѧѧѧات لتوسѧѧѧѧѧѧѧيع الشѧѧѧѧѧѧѧبكات أو     
لإصѧѧѧѧلاحها بѧѧѧѧين الحѧѧѧѧين والآخѧѧѧѧر، لأن ذلѧѧѧѧك أصѧѧѧѧبح أمѧѧѧѧراً ضѧѧѧѧرورياً ومتعѧѧѧѧذراً بѧѧѧѧآن 
واحѧѧѧѧد فهѧѧѧѧو ضѧѧѧѧروري لأنѧѧѧѧه مطلѧѧѧѧب حيѧѧѧѧاتي تتطلبѧѧѧѧه الحيѧѧѧѧاة المعاصѧѧѧѧرة، ومتعѧѧѧѧذر      

  .ا التقليديةبسبب التكوين الواقعي اللامدروس لكثير من مدنن
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  ٤٣٧  

 ضѧѧѧرورة تطبيѧѧѧق مبѧѧѧدأ الأجѧѧѧر والعقѧѧѧاب، الأجѧѧѧر لحفѧѧѧز المبѧѧѧدعين والمخلصѧѧѧين      ـ    ٦
فѧѧѧي عملهѧѧѧم وأدائهѧѧѧم الإداري، والعقѧѧѧاب للمقصѧѧѧرين والمتقاعسѧѧѧين عѧѧѧن أداء واجѧѧѧبهم      
الѧѧѧѧوظيفي، بغيѧѧѧѧة الѧѧѧѧتمكن مѧѧѧѧن القضѧѧѧѧاء علѧѧѧѧى ظѧѧѧѧاهرة الانتشѧѧѧѧار العشѧѧѧѧوائي غيѧѧѧѧر          

الѧѧѧذي سѧѧѧاء ويسѧѧѧيء ) المهѧѧѧرب( المخطѧѧѧط وإزالѧѧѧة المخالفѧѧѧات والبنѧѧѧاء غيѧѧѧر النظѧѧѧامي  
  .لحضارة مدننا

وفѧѧѧي الختѧѧѧام مهمѧѧѧا يكѧѧѧن مѧѧѧن أمѧѧѧر فإننѧѧѧا لا نѧѧѧزعم أن هѧѧѧذه الدراسѧѧѧة بمѧѧѧا تضѧѧѧمنته مѧѧѧن          
رصѧѧѧѧد لѧѧѧѧبعض مشѧѧѧѧاآل مѧѧѧѧدننا، ومѧѧѧѧا قدمتѧѧѧѧه مѧѧѧѧن إيضѧѧѧѧاحات وفرضѧѧѧѧيات ومقترحѧѧѧѧات     

  .تصل مرتبة الكمال المطلق فالكمال الله وحده، وفوق آل ذي علمٍ عليم
لكمѧѧѧال لمѧѧѧدننا فѧѧѧإن ذلѧѧѧك بعيѧѧѧد المنѧѧѧال لمѧѧѧا يعتѧѧѧرض التطبيѧѧѧق    وإننѧѧѧا إذا آنѧѧѧا نبحѧѧѧث عѧѧѧن ا 

  .من صعوبات وإشكالات، لكن بالسعي والعمل نصل إلى المبتغى والأمل
  
  
  
  
  
  

  :المصادر والمراجع 
  

التنظѧѧѧѧѧيم الإداري الحكѧѧѧѧѧومي بѧѧѧѧѧين التقليѧѧѧѧѧد والمعاصѧѧѧѧѧرة،     : الكبيسѧѧѧѧѧي، عѧѧѧѧѧامر  .  ـ د          ١
  .١٩٩٨منشورات الدوحة،

الإدارة المحليѧѧѧѧة، منشѧѧѧѧورات مؤسسѧѧѧѧة شѧѧѧѧباب : ون  ـ المصѧѧѧѧري، أحمѧѧѧѧد محمѧѧѧѧد وآخѧѧѧѧر       ٢
  .١٩٨٦الجامعة، الإسكندرية 

الإدارة العامѧѧѧѧة والتحѧѧѧѧولات الجديѧѧѧѧدة، منشѧѧѧѧورات    : شѧѧѧѧوقي، محمѧѧѧѧود وآخѧѧѧѧرون  .  ـ د        ٣
  .١٩٩٥مكتبة المدينة بالزقازيق 

  الإدارة المحليѧѧѧѧѧѧѧѧة وتطبيقاتهѧѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧѧѧѧدول  :  ـ عواضѧѧѧѧѧѧѧѧة، حسѧѧѧѧѧѧѧѧين محمѧѧѧѧѧѧѧѧد                  ٤
   .، القاهرة١٩٨٣جامعية للدراسات العربية، منشورات  المؤسسة ال

  نشѧѧѧѧѧѧأة البلѧѧѧѧѧѧدان الإقليميѧѧѧѧѧѧة،  منشѧѧѧѧѧѧورات معهѧѧѧѧѧѧد الإدارة : ـѧѧѧѧѧѧ غبѧѧѧѧѧѧوش، أحمѧѧѧѧѧѧد الطيѧѧѧѧѧѧب ٥
  .١٩٩٤العامة، مسقط 

،  منشѧѧѧѧورات المنظمѧѧѧѧة العربيѧѧѧѧة )جѧѧѧѧزأين ( إدارة المѧѧѧѧدن الحديثѧѧѧѧة : ـѧѧѧѧ محѧѧѧѧرم، صѧѧѧѧبحي ٦
  .١٩٧٧للعلوم الإدارية، القاهرة 
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  استبيان قائمة
  

  جامعة دمشق
   قسم الإدارة–آلية الاقتصاد 

  السادة المهندسون الإداريون والعاملون في مجالس المحافظات المحترمون
  السادة أصحاب المؤهلات العلمية وذوو الاهتمامات بشؤون المدن المحترمون

  :تحية طيبة وبعد
  :يرجى الإجابة بكلمة نعم أو لا عن الأسئلة الآتية

  .لماً أن البيانات والمعلومات سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقطع
وقد وقع الاختيار عليكم للتعرف على آرائكم لما لها في نظرنا من أهميѧة  فѧي التوصѧل إلѧى                     

  .النتائج المفيدة بإذن االله
  :معلومات خاصة بأفراد العينة

  أنثى      :ذآر    :الجنس
    : ٣٠أآثر من     :٣٠أقل من     :العمر

  مهندساً      :إدارياً    : لعملا
  من ذوي الاهتمامات في هذا المجال          

 
  معلومات خاصة بموضوع البحث

هѧѧل تنسѧѧجم الإجѧѧراءات الإداريѧѧة المتبعѧѧة فѧѧي مجѧѧالس المѧѧدن مѧѧع التطѧѧورات  : السѧѧؤال الأول
  العصرية ومع الطموحات المستقبلية لمواآبة التطورات؟

ن الأعمѧال المنفѧذة فѧي محافظتѧك وعѧن جѧدوى             هل تشعر برضا وبارتياح ع    : السؤال الثاني 
تلѧѧك الأعمѧѧال ومѧѧدى مسѧѧاهمتها فѧѧي مواآبѧѧة لتطѧѧورات المسѧѧتقبلية، وتناسѧѧبها مѧѧع الزيѧѧادة           

  السكانية؟
  هل ترى إجراءات تعيين المسؤولين عن إجارة المدن طريقة مثلى؟: السؤال الثالث
  ة التزايد السكاني؟هل التوسعات الجارية في مدننا قادرة على مواجه: السؤال الرابع

  وهل تتم وفق منظور مستقبلي يبعدنا عن الإشكالات؟
هل يمكѧن اسѧتخدام التكنولوجيѧا الحديثѧة ضѧمن الواقѧع الحѧالي للمدينѧة فѧي               : السؤال الخامس 

  حل العديد من المشاآل آالنقل وإحداث شبكات الغاز والماء والهانف؟
المѧѧنظم فيمѧѧا بينهѧѧا عنѧѧد قيامهѧѧا بتنفيѧѧذ هѧѧل تقѧѧوم الجهѧѧات المنفѧѧذة بالتنسѧѧيق : السѧѧؤال السѧѧادس

  المشاريع وتأمين الخدمات؟
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هѧل يطبѧق القѧانون بموضѧوعية وصѧراحة لقمѧع المخالفѧات؟ وهѧل تѧرى أن                   : السؤال السابع 
  مدننا حضارية وتخلو من المخالفات نتيجة ذلك؟

دوراً  هل يؤدي حجم المدينة عندنا وعدد سكانها وموقعها وأهميتهѧا النسѧبية              :السؤال الثامن 
  هاماً في اختيار المسؤولين عن إدارتها؟

 


