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  الملخص 
ن الا       ة يمك رية أداة إداري وارد البش ن الم بة ع دّ المحاس ى    تع ول عل ا للحص اد عليه عتم

ة                رارات المختلف اذ الق ة اتخ ة ،    (معلومات هامة من أجل تحسين آلي تثمارية ، الائتماني الاس
 مما يؤديوالتي تخدم فئات مختلفة ولأغراض مختلفة ...) الضريبية ، الإنتاجية ، العمالة 

ى مَّ إل ع حاجات التطور ومن ثَ ا ينسجم م اليب الإدارة بم ى تطوير أس ر تط إل وير الفك
ا   ة الاقتصادية ، ولم ة القيم ة عالي ارهم عناصر تنظيمي ن خلال اعتب اعي للبشر م الاجتم
آانت قوائم المالية لا تتضمن معلومات رقمية عن الاستثمار في الموارد البشرية فقد هدف            

وائم       إلى البحث ره في الق ان أث إثبات اعتبار استثمار المورد البشري آمورد اقتصادي وبي
ية وأهميته في تحقيق غايات استراتيجية، وبشكل خاص في قطاع الخدمات سواء آان             المال

يعتمد على أساس الاستحقاق أو على الأساس النقدي إضافة إلى ضرورة اتخاذ الإجراءات   
ة    داد سجلات تحليلي رية وإع وارد البش بة الم ق محاس ن أجل تطبي مية م ات الرس والسياس

جيل والتب بية للتس ين   إحصائية ومحاس تقطاب وتعي ن اس اق م اس لعناصر الإنف ب والقي وي
اول البحث دراسة    . وتدريب وترقية، وأن يكون ذلك في إطار نظام محاسبي شامل           وقد تن

ث      ومي حي دمي حك اع خ ق آقط ة دمش ي جامع ية ف ة التدريس ى أعضاء الهيئ ة عل تطبيقي
وائم    أظهرت الدراسة استنفاذ الموارد البشرية المقترحة في جامعة دمشق وإظ          هارها في الق

  .  الأجل للإدارة ةالمالية آأصول وأثر ذلك في القرارات التخطيطية الطويل

  
.     

  :المقدمة 
ات    ا المعلوم ة توجهه ى قطاعات مختلف راًً عل اداًً آبي ن الشعوب اعتم ر م د اقتصاديات الكثي تعتم

الٍ من الاختصاص  ى مستوى ع أطر عل ة ب ة البشرية المتمثل ا المعرف ي وتحرآه دريب ، وف  والت



  …القياس والإفصاح المحاسبي عن الموارد البشرية وأثره في القوائم المالية

  ١٤٤ 

ز                            إن العنصر الممي ة القصوى ، ف تأثر بالأهمي ابقاًً يس ادي س ال الم ه رأس الم ان في ذي آ الوقت ال
ة                 للاقتصاديات المتطورة هو الاعتماد المتزايد على رأس المال البشري والفكري، وتكمن الأهمي

ود    البالغة لرأس المال البشري في أنه عنصر يترتب عليه النجاح الاقتصادي إ            ذ إنّ استثمار المجه
ى                           اه وعل ذا الاتج ذا النجاح ، يشير ه ا هو محور ه ه إنم البشري وتدريبه وتطويره وتحسين أدائ

ى اعي إل تويين الاقتصادي والاجتم ال البشري،   المس ل رأس الم اس وتحلي دة لقي ة المتزاي الحاج
ات     ى البيان ددة وعل ات المح ن المعلوم ة م ى مجموع د عل ة أن الإدارة تعتم اذ  خاص ة لاتخ  المالي

دريب والتعويض                  ين الموظفين وبالت ق بتعي قراراتها المختلفة، وإن آانت هناك قرارات هامة تتعل
اليف                     ان دون استخدام معلومات محددة عن التك والإنتاجية وأمور أخرى تُتخذ في آثير من الأحي

بة           وارد البشرية أداة        المختلفة لهذه الخيارات المعنية والأرباح الناتجة عنها ، وتعدّ المحاس  عن الم
اليف       إدارية يمكن الاعتماد عليها للحصول على هذه المعلومات الهامة، وذلك عن طريق تحديد تك
يم                  م بحيث يمكن استخدامها لتقي تعيين الموظفين وتدريبهم واستئجارهم والتعويضات التي تقدم له

اذ ال              ة اتخ ة وتحسين آلي ادة الإنتاجي ل        برامج تدريب الموظفين وزي رارات بشأن الترفيعات والنق ق
ا شرآات               ك دراسة قيمت من خلاله ى ذل ة عل دائل، ومن الأمثل والاستبعاد والاستبدال وتعيين الب
ل   ه دولاران عن آ ا قيمت ى الشرآة بم يعود عل ه س ا ووجدت أن دريباًً لموظفيه اًً ت أمين برنامج الت

وارد     بية للم ة محاس ت دراس ا بين امج، آم ى البرن رف عل رآات  دولار صُ دى ش رية أن إح  البش
اًً      الإلكترونيات خسرت من جراء تغيـير الموظفين ما يعادل دخل سنة آاملة، وآيف أقامت برنامج

  .)١(للتقليل من تغيـير الموظفين
ى    اليب إدارة البشر عل م أدوات تطوير أس ن أه رية م وارد البش بة عن الم دّ المحاس ه تع اء علي بن

ة ذات مستوى             مختلف الأصعدة الاقتصادية والاج    راد عناصر تنظيمي تماعية، وذلك لأنها تعدّ الأف
ذي يتطلب                      ة، الأمر ال ة مادي ة إنتاجي ة وليست فقط طاق ة والعملي عالٍ من الخبرة والمعرفة العلمي

بة والإدارة       وم المحاس ة في عل ديلات جوهري ى   نظراًً لأن الحاجة    )٢(تع ال البشري    إل رأس الم
  . ال المادي فهو المؤثر في مجال القوة والعلم والتكنولوجيا والإبداع رأس الم إلى أآبر من الحاجة

   : البحث أهمية 
اني من نقص                    ي تع ك الت تكمن أهمية البحث في توجيه إدارات المنشآت الاقتصادية وخصوصاًً تل

   .أهمية القياس والإفصاح المحاسبي عن الموارد البشرية في القوائم المالية  إلى الموارد البشرية
  : وتظهر أهمية المحاسبة عن الموارد البشرية من خلال قدرتها على 

وارد البشرية                   -١ ى إدارة الم ة عل وارد البشرية والمستويات الإداري مساعدة المتخصصين في الم
   . المتاحة بكفاءة وفاعلية

را                 -٢ اذ ق ك من أجل اتخ رهم إمداد المستثمرين بمعلومات عن قيمة الأصول البشرية للمنشأة، وذل
   . الاستثماري الخاص باقتناء أو الاحتفاظ أو الاستغناء عن أسهم هذه الشرآة 

وائم                         وارد البشرية يعطي صورة واضحة في الق تثمارات من الم ذه الاس فوجود معلومات عن ه
ين في                  المالية انسجاماًً مع مبدأ الإفصاح المحاسبي لمساعدة فئات مختلفة من المستخدمين المختلف

  . مة الكلية للمنشأة تقديم القي
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اذ       -٣ ك لاتخ رآة، وذل رية للش ة الأصول البش ن قيم ات ع رى بمعلوم ة أخ ات خارجي داد جه إم
توى الاقتصاد   ى مس ة عل رارات تخطيطي ة ، والق رارات الائتماني ن الق ة م رارات (مجموع ق

 ) . تخطيطية في مجال التعليم والعمالة مثلاًً 

  :  منهجية البحث -
ذا البحث  اعتمد الباحث أسلوب  ا أسلوب البحث    ؛ين متكاملين في ه ق   النظري  وهم  وأسلوب التطبي

دوريات والكتب ذات        والبحوثإذ تم وفق الأسلوب الأول مراجعة الكتب        . العملي    المتوافرة في ال
ا                   ي تناولته ائج الت ة والنت الصلة بموضوع الدراسة للاطلاع على نوعية الفرضيات والأطر العلمي

  .  الدراسات أو توصلت إليها تلك

بة               ق المحاس راح تطبي أما الأسلوب الثاني فهو الإطار التطبيقي ويتمثل بدراسة تطبيقية تتضمن اقت
ة دمشق              ،عن الموارد البشرية في جامعة دمشق      ية في جامع  وقد تم اختيار أعضاء الهيئة التدريس

ا آ         ر من غيره ا أآث تثمارات فيه أصل من الأصول    آتطبيق للإطار العملي لإمكانية معالجة الاس
وارد        إلى  وانطباق معايير الأصل عليها ، إضافة        سهولة الحصول على البيانات الخاصة بتكلفة الم

و        ذه  االبشرية في المؤسسات الخدمية لأن الخدمات البشرية هي المنتج الأساسي للمؤسسة وتت فر ه
  . البيانات بشكل عادي نتيجة للنشاط والعمليات الروتينية للمؤسسة 

  :  إلى يهدف البحث :ف البحث  أهدا-

  .  القوائم المالية فيقياس رأس المال البشري وتحديد أثره -١

 . بيان آيفية الإفصاح عن تكاليف وقيمة الموارد البشرية -٢

 . اقتراح تطبيق المحاسبة عن الموارد البشرية في جامعة دمشق -٣

  : أنَّيفترض الباحث  : فرضية البحث 
  .  القوائم المالية فيحاسبي عن الموارد البشرية له تأثير هام القياس والإفصاح الم

ل البحث- ل     :  هيك ة وتحلي يقوم الباحث بدراس يتها ، س ار فرض ة واختي ذه الدراس ق ه لتحقي
   : الآتيةومناقشة النقاط 

  . نشأة وتطور المحاسبة عن الموارد البشرية   :أولاًً 
  .  ية تعريف المحاسبة عن الموارد البشر  :ثانياًً 
  . مصروفاًً أم أصلاًً سواء أآانت الموارد البشرية   :ثالثاًً 

  . رسملة واستنفاذ الأصول من الموارد البشرية : رابعاًً 
  .  القياس المحاسبي للموارد البشرية :خامساًً 
  . التكاليف العامة المتعلقة بالموارد البشرية : سادساًً 
  . لموارد البشرية في جامعة دمشق اقتراح تطبيق المحاسبة عن ا: سابعاًً 

  نشأة وتطور المحاسبة عن الموارد البشرية  -أولاًً 
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ي البحوث الاقتصادية   ة ف د من المواضيع القديم وارد البشرية واح وم أن موضوع الم من المعل
وارد البشرية   : والذي ينعكس جلياًً في المعالجات المحاسبية، وعليه لا يمكننا القول          بة الم  إنَّ محاس

اًً             املاًً إنتاجي يعد من المواضيع الجديدة في الاقتصاد حيث يعدّ الاقتصاديون رأس المال البشري ع
ة           بون بقيم ر المحاس د أق تثماره ، ولق دى اس اس م ددة لقي ائل متع اد وس دين إيج اولون جاه ويح
بة            ي المحاس ث ف دأ البح ين ، ب ي ح ل ، ف ى الأق نة مضت عل بعين س ذ س رية من ول البش الأص

الم        الصحيح رأي الع اًً ل رن الماضي، طبق تينيات من الق  Rensis Likertة للموارد البشرية في الس
وارد البشرية،                           ة للم رات النوعي أثير في المتغي د المدى من خلال الت الذي دافع عن التخطيط بعي

   . ) ٣(منافع أآبر على المدى البعيد  إلى والذي يؤدي
  : لعديد من مراحل التطور المتميزة ومنها الآتية وقد مرت المحاسبة عن الموارد البشرية با

ى   ة الأول ى     : المرحل تينيات حت ة الس ن بداي د م اهيم     ١٩٦٦تمت ع المف رة وض ا فت ز بأنه ، وتتمي
ة                 ادئ المتعلق ات والمب وارد البشرية باستخدام النظري الأساسية للمحاسبة عن الم

  . بهذا الموضوع في العلوم الاجتماعية الأخرى 
ى    ١٩٦٦وتمتد من    : ثانية  المرحلة ال  اذج                ١٩٧١ حت ة نم يم فعالي اد وتقي رة إيج ا فت ز بأنَّه  ، وتتمي

تقبلية        ة ومس الات حالي اد مج رة إيج رية وفت وارد البش ة الم ة وقيم اس تكلف قي
داني         لاستخدامات المحاسبة عن الموارد البشرية، وفي هذه المرحلة تم التطبيق المي

ي بع   رية ف وارد البش ن الم بة ع ام  للمحاس ث ق آت، حي  Williom Pyleض المنش
ه  ق بحث رية  ( بتطبي وارد البش ة الم ة لتكلف ة التاريخي اس القيم رآة ) قي ى ش عل

R.J.Barry                ة متضمنة ة الختامي ا المالي حيث نشرت الشرآة ولعدة سنوات قوائمه
  . معلومات مالية عن الموارد البشرية 

ة  ة الثالث ن : المرحل د م ى ١٩٧١وتمت ث١٩٧٦ ؛ حت ات  ؛ حي ن الدراس د م ا العدي  نشرت خلاله
الأآاديمية في أمريكا واستراليا واليابان، وقد تم تطبيق العديد من هذه البحوث عن             
رارات      اذ الق ي اتخ رية ف وارد البش ن الم بة ع دمها المحاس ي تق ات الت ر المعلوم أث

  .  الإدارية، وآذلك في قرارات المستثمرين من حملة الأسهم
رع       ١٩٨٠ حتى ١٩٧٦تمتد من  و: المرحلة الرابعة    ذا الف ام به اًً في الاهتم  ؛ حيث شهدت تراجع

ك     ين ويرجع سبب ذل ى  سواء من جانب الأآاديميين أو من جانب التطبيق أن  إل
ل صعوبة تمت      الجزء الأآبـر من البحوث الأولية في هذا الميدان والتي تعدّ أق

ل      في المراحل السابقة وأن الأجزاء الباقية أآثر صعوبة وت         ر قلي تطلب عدداًً غي
ر من                       اون عدد آبي ا يتطلب تع ا، آم ام به ة للقي من الباحثين ذوي الكفاءة العالي
ا، ونتيجة                     ذه البحوث داخله ق ه تم تطبي ل أن ي ي تقب المؤسسات والشرآات الت
للعدد القليل من الباحثين القادرين على القيام بهذه البحوث فإن عدد البحوث في         

ان أيضاًً     رة آ ذه الفت ا أدى  ه يلاًً مم ى   قل ق       إل ى التطبي ال الشرآات عل عدم إقب
نظم           ذه ال ا        ) البحوث (إضافة إلى أن تكاليف تطبيق ه ع منه د المتوق الٍ والعائ ع

  . غير مؤآد 
لٍ من             : المرحلة الخامسة    ام بك د للاهتم ة بعث جدي د شهدت بداي ة، فق وهي مرحلة التطور الحالي

وارد  بة عن الم ق للمحاس ة والتطبي ة لالبشرية النظري ك نتيج ام وذل د اهتم تزاي
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الولايات المتحدة الأمريكية بموضوع زيادة الإنتاجية وترآز هذا الاهتمام على          
بة عن                دور العنصر البشري في زيادة الإنتاجية؛ مما شد الاهتمام نحو المحاس

وارد البشرية  ة إضافةً الم دة الأمريكي ات المتح ين الولاي ة ب ادة المنافس ى زي إل
ن في مجال الصناعة واختلاف إدارة الشرآات اليابانية للموارد البشرية           واليابا

ة ا الأمريكي ى عن مثيلاته وارد  إل بة عن الم اليب ونظم المحاس ام بأس الاهتم
ى                . البشرية وارد البشرية عل بة عن الم وقد شهدت هذه المرحلة تطبيق المحاس

ان   شرآات ومؤسسات ضخمة بعكس الحال في مراحل التطور الأولى ح          يث آ
ك          ة تل ن أمثل م، وم طة الحج غيرة ومتوس رآات ص ى ش ر عل ق يقتص التطبي

  : التطبيقات في هذه المرحلة 
ة                   • غ مجموع أصوله قراب ذي يبل رى وال ة الكب ون دولار    ٢٠ قام أحد البنوك الأمريكي  بلي

ة إحلال موظفي الشباك                     اس تكلف وارد البشرية لقي بتطبيق نماذج وأساليب المحاسبة عن الم
در ؤلاء          الم ة له ة الحقيقي ول التكلف س الإدارة ح ي مجل دائر ف اش ال م النق ك لحس بين ، وذل
  . العاملين

 قامت إحدى المنشآت الأمريكية الكبرى بالإنفاق على بحث لقياس قيمة الموارد البشرية    •
   . )٢(بهدف قياس  التغير في رأس المال البشري؛ وذلك لأغراض الضريبة على الدخل

  :  المحاسبة عن الموارد البشرية تعريف -ثانياًً  
  : وضع المحاسبون والإداريون تعاريف متعددة للمحاسبة للموارد البشرية ومن أهمها 

ات              (AAA)تعريف جمعية المحاسبيين الأمريكيين     -١ اس البيان د وقي ة تحدي ام عملي  بأنها بشكل ع
   . )٨(الخاصة بالموارد البشرية وتوصيل هذه المعلومات للجهات المعنية 

ا -٢ رLikert أم د نظ ى  فق ة     إل ة الحالي دقيق للقيم دير ال ة التق ا عملي ى أنه رية عل وارد البش الم
    : المستقبلية للأصول الإنسانية وقد عرفها تعريفاًً عاماًً آالآتي 

ور    "  ي ولاء جمه ل ف روع الممث ن أصول المش وع م ك الن ى ذل رية عل وارد البش تمل الم تش
ة الأسهم،     تهلكين وحمل وردين بالإضافة    المس ى ولاء الم ذلك عل ى  وآ سمعة المشروع في     إل

  .)٥("المجتمع المالي، وآذلك سمعته في البيئة التي توجد بها مصانعه ومكاتبه
الآتي  Fric G. Flamholtz أما -٣ دّ  : "  في آتابه المحاسبة عن الموارد البشرية فقد عرضها آ تع

ي ت اليف الت اس التك يلة لقي وارد البشرية وس ي المشروع أو المشروعات الأخرى الم حدث ف
ا تتضمن أيضاًً                  ة الأصول البشرية، آم ين أو تنمي دريب أو تعي ـر أو ت ار أو تأجي نتيجة لاختب
ر          ن البش بة ع مل المحاس ي تش روع ، فه رية للمش وارد البش ة الم ادي لقيم اس الاقتص القي

  .  ) ٢(بة الإداريةباعتبارهم موارد تنظيمية لأغراض آل من المحاسبة المالية والمحاس
ه                   -٤ دير وتسجيل قيمت د من تق  تعدّ المحاسبة عن الموارد أصلاًً بالمفهوم المحاسبي التقليدي، ولاب

   . ) ٦(وتحديد تكلفته وتوزيعها على عدد من الفترات 
زم                   ي يل ائج الت وباستعراض التعاريف السابقة نجد بأن التعريف الأول قد رآز على الأهداف والنت

  . وائم المالية نحو تحقيقها، وهذا ما ينسجم مع تعريف المحاسبة توجيه الق
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جانب عوامل   إلى أما التعريف الثاني فقد تناول القيمة التي يضيفها التدريب إلى العنصر الإنساني
انية                  ة للأصول الإنس ة الحالي د القيم ؤثر في تحدي ين        . خارجية وداخلية أخرى ت رق ضمناًً ب د ف وق

ة             الموارد البشرية ال   ة المتمثل وارد البشرية الخارجي داخلية المتمثلة في العمال والموظفين وبين الم
  . في جمهور المستهلكين والموردين 

ى     دها عل ي تحدي كل واضح، إذ اقتصر ف وم الأصل بش ن مفه رب م د اقت ث فق ا التعريف الثال أم
  . العاملين في المنشأة والتكاليف المتعلقة بهم 

و      ع فه ا التعريف الراب المعنى        أم وارد البشرية ب بة عن الم وم المحاس داًً لمفه اريف تحدي ر التع أآث
  . التقليدي للمحاسبة ويعدّ أساساًً في مجال تقدير وتسجيل قيمة الموارد البشرية وتحديد تكلفتها 

ادي من                     رق الصغيرة ويساعد الن إن محاسبة الموارد البشرية تشبه فريق البيسبول في دوري الف
اذ                   خلال إبلاغ مدي   ة ، في اتخ ق تطلعات معين ين لتحقي د اللازم ار عن الوقت والجه ر دوري الكب

   . ) ١١(القرارات بشأن آيفية وضع فريق دوري الكبار للحصول على البطولة وتحقيق الأهداف 

  :  الموارد البشرية سواء أآانت مصروفاًً أم أصلاًً – ثالثاًً
أة           ١٩٩٩  لعام IASCعرفت لجنة معايير المحاسبة الدولية       ه المنش ورد تسيطر علي  الأصل بأنه م

  )٩(نتيجة لأحداث سابقة ومن المتوقع أن ينجم عنه منافع اقتصادية مستقبلية للمنشأة 

  :  آما يأتي ١٩٨٥فقد عرف الأصول عام FASB أما مجلس المحاسبة الأمريكي 
دة الا                   د اآتسبت الوح تقبل، وق ا في المس قتصادية  منافع اقتصادية متوقع الحصول عليه

   . )١٠(حق الحصول على هذه المنافع أو السيطرة عليها نتيجة أحداث أو عمليات تمت في الماضي 
  : بناءً عليه نجد أن الحد الفاصل لاعتبار العنصر مصروفاًً أم أصلاًً هو 

  . حق السيطرة  -١
  .  الخدمات والمنافع المستقبلية  -٢

   آأصل ؟ فهل تحقق الموارد البشرية آعنصر شروط اعتبارها
اه يجب أن يعطى      إن الانتب ى  عند النظر هل يحقق العنصر تعريف الأصل ف الجوهر الأساسي    إل

والحقيقة الاقتصادية وليس فقط للشكل القانوني مثال ذلك عقود الإيجار التمويلية ، آما أن الوجود      
ة                    اك أصولاًً معنوي اًً لوجود الأصل إذ إنّ هن بباًً جوهري ا        وب . )٩(المادي ليس س ى م ه وعل اءً علي ن

ول       إنَّ : سبق من تمييز بين ملكية الأصل والسيطرة على الأصل بعنوان أهمية الموضوع يمكن الق
  . الموارد البشرية آعنصر تحقق شروط اعتبارها آأصل 

وق               بة لحق ذا الحق بالنس ة له ة القانوني وافر الكفال انوني إذ تت و حق ق أما من حيث حق السيطرة فه
ك  تثمار وذل راد  الاس ة والأف ين المؤسس د ب رية( بمقتضى العق وارد البش يطرة )الم ى أن س ؛ بمعن

ه من الممكن أن يحقق أحد                ة إلا أن وق قانوني ى الأصل تكون في الغالب نتيجة لحق المؤسسة عل
ة  ال الدراي بيل المث ى س ه ، عل ة علي اك سيطرة قانوني العناصر تعريف الأصل دون أن يكون هن

تم الحصول عليها من نشاط البحث والتطوير يمكن أن تحقق تعريف الأصل والمعرفة الفنية التي ي   
  . إذا تمكنت المؤسسة من السيطرة على المنافع المتوقع أن تتدفق عنها 
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د الأصول،                ة وتولي د النفق ين تكب ق ب أما فيما يخص الخدمات والمنافع المستقبلية فهناك ارتباط وثي
يتحقق                ولكن الاثنين ليسا بالضرورة متطابقين        ي س ات الت أة بعض النفق د المنش دما تتكب ه فعن وعلي

ى                              م الحصول عل ه ت ى أن ماًً عل اًً حاس ذا يمكن أن يشكل برهان إن ه تقبلية ف رات مس عنها منافع لفت
  . عنصر يحقق تعريف الأصل 

إن صفة الخدمات المستقبلية تنطبق على الموارد البشرية إذ تتمثل المنافع الاقتصادية الناتجة عن       
ى                  ال ة عل دفقات نقدي ق ت ر مباشر في تحقي موارد البشرية في إمكانية المساهمة بشكل مباشر أو غي

تثمر           أن يُس ال آ بيل المث ى س المؤسسة، آما يمكن لتلك المنافع الاقتصادية أن تتدفق بعدة طرق عل
  . الأصل البشري وحده أو مع أصول مادية لتقديم خدمات أو إنتاج سلع 

ة عن الأصول المادية المملوآة قانونياًً في المؤسسة بأن الأخيرة لها قيمة            وتختلف الأصول البشري  
سوقية ويمكن تحويلها أو استخدامها في سداد الديون في حين الأصول البشرية تعمل بالمؤسسة                    

  . حيث لا تمتلكها قانوناًً ولا يمكن استخدامها لسداد الديون 
وا         ار الم المفهوم المحاسبي، وخاصة           إن توافر الخصائص السابقة تؤآد اعتب رد البشرية أصولاًً ب

ة دون     وائم المالي ي الق رية ف وارد البش ر أرصدة للم ن أن تظه ه يمك اًً، وعلي ه مالي ن قياس ه يمك أن
دخل                   ليم لل اس الس اًً يقتضيه القي ك إجراء منطقي دّ ذل ة ويع بية التقليدي ادئ المحاس الخروج عن المب

رات مع الأخذ بالحسبان أن الأصل          الدوري في هذه الحالة لا بد من استن        ى عدد من الفت فاذها عل
  . المسيطر عليه ليس له نفاية في حين أن الأصل المملوك له نفاية 

ـ  اًً ل ا    Labalut و Ripollوطبق بة أولهم ي المحاس رية ف وارد البش ببان لإدراج الم اك س لأن :  هن
دها ولا حاجة     البشر ماهم إلا مورد قيم بالنسبة للمؤسسة ما داموا أنهم ي        ؤدون خدمات يمكن تحدي

ى          . لمؤسسة امتلاك شخصي ما حتى يصبح من مواردها        ورد عل ة الشخص آم وثانيهما تعتمد قيم
ى  آيفية تشغيله ، ومن ثَمَّ فإن الأسلوب الإداري يساهم  وارد         إل ة للم أثير في القيم ر في الت حد آبي

  . ) ٣(البشرية
داًً ذوي الولاء للمنشأة قد يكونون أصولاًً أآثر أهمية من    أن الأفراد المنظمين جي    Patonآما اعتبر   

   . )٢(رصيد المخزون السلعي
دّ في      ! هل تعدّ الموارد البشرية آأصل في آل مراحل اقتناء هذا الأصل            : ولكن السؤال    أم أنها تع

  . مراحل آأصول وفي مراحل أخرى آنفقات جارية 
  . بع من هذه الدراسة وستتم الإجابة عن هذا السؤال في الفصل الرا

   رسملة واستنفاذ الأصول من الموارد البشرية -رابعاًً 

دار       و مق ة ه ة جاري ا نفق مالية أو أنه ة رأس ي نفق ة ه ت النفق ل آان د ه ي تحدي د الفاصل ف إن الح

ة أو رأسمالية في                            ة جاري الج آنفق ة يجب أن تع تقبلاًً، فالنفق ة مس ك النفق ة من تل الخدمات المتوقع

تي تتحقق فيها منافعها فإذا آانت تلك النفقات تعود بالمنفعة لعدة سنوات فإنها يجب أن تعدّ           الفترة ال 

ك الأصل                     د من رسملة ذل ة لاب ذه الحال ابقاًً    . آأصل من أصول المؤسسة، وعندها في ه م س د ت وق

ملة   ن رس د م ه فلاب ة وعلي ن أصول المؤسس رية آأصل م وارد البش ار الم ة موضوع اعتب دراس
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بية    الموارد ا  رة المحاس . لبشرية بمعنى قياس النسبة من قيمة الأصل التي سوف تستهلك خلال الفت

ارات       ة آالعق ة المملوآ ي  الأصول المادي نقص ف و ال ذي ه لاك وال ين الإه ز ب د أن نمي ا لاب وهن

مى        ا يس ة أو م ر الملموس ول غي ي الأص نقص ف و ال ذي ه تنفاذ وال ين الاس اث وب والآلات والأث

ى  بالأصول المعنوي زمن عل رور ال ا بم د قيمته د تتزاي ثلاًً ق هرة المحل م ن أن ش رغم م ى ال ة عل

ا        ي قيمته دريجي ف اقص ت رأ تن ي يط ة الت ة الثابت ول المادي اقي الأص س ب ا  . عك ن إذا عرفن ولك

إن         ه ف ا من م الحصول عليه ي ت د الت افع الأصل بالعوائ ن من تهلك م ا يس ة م ه مقابل تنفاذ بأن الاس

ة لخدمات                 الاستنفاذ للأصول البش   ة المتوقع رة التقديري رية إنما هو استنفاذ قيمة الأصل خلال الفت

ى  هذا الأصل مع الأخذ بالحسبان الحاجة  رة للأصل          إل ادة الخب رة زي ين يحدد فت ار مع وضع معي

تنفاذ               ة ، ويمكن أن يكون اس رة ثابت دها الخب ي تبقى عن رة الت ة والفت البشري خلال سنوات الخدم

  : ياًً على أحد الاعتبارات الآتية الأصول البشرية مبن

  . مدة خدمة الأصل البشري تعادل فترة بقائه في الخدمة لدى المؤسسة -١

  .  مدة خدمة الأصل البشري تعادل فترة بقاء الأصل في وظيفة معينة في المؤسسة -٢

ا المتطورة والجد                  -٣ ارفهم في التكنولوجي دة استمرار مع دة،   مدة خدمة الأصل البشري تعادل م ي
تهم آأصل بشري                          إن قيم دة ف ا الجدي اراة التكنولوجي ى مج ادرة عل ر ق ارفهم غي فإذا آانت مع

  . تستنفذ بالكامل 

   القياس المحاسبي للموارد البشرية -خامساًً 
يرى المختصون والباحثون في هذا المجال أن هناك نموذجين لقياس الموارد البشرية الأول يعتمد           

  . د على التكلفة وسنتناول بالدراسة هذين النموذجين على القيمة والثاني يعتم

   نماذج قياس الموارد البشرية التي تعتمد على القيمة 
ديم       ى تق درة عل و الق ة ه د القيم ار تحدي ة أن معي ادية الخاصة بالقيم ات الاقتص ل النظري رى آ ت

ثلاًً      تقبل ، فم ال  Ludwing Von Misesخدمات أو منافع اقتصادية في المس د أن   آ :  ق ل من يري
ة     ه أن يفكر أولاًً في المنفع ا  . يوجد نظرية للقيمة أو السعر علي ول  Irving Fisherأم لا شك  :  فيق

ا                      ي سيحصل عليه ى أساس الخدمات الت أن مشتري أي أصل رأسمالي يقوم بتقويم هذا الشيء عل
ه المتوقع               ادل مع خدمات ذي يتع ى ال ل الحد الأدن ذي يمث ى آخر   منه وأنه سيدفع السعر ال ة أو بمعن

   . )١(القيمة الحالية لهذا الأصل
ة،                ديم القيم ه يصبح ع تقبل فإن ديم خدمات اقتصادية في المس ى تق ادر عل ر ق وإذا آان الأصل غي

  . وعليه يمكن تعريف قيمة الأصل بأنها القيمة الحالية للخدمات المتوقعة في المستقبل 
  : شرية التي تعتمد على القيمة وفيما يأتي أهم نماذج قياس وتقدير الموارد الب
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  Roger H. Hermansonنموذج الشهرة غير المشتراة -١

د          Hermansonعدّ   ي تزي  أن قيمة الموارد البشرية لمنظمة ما يمكن أن تقدر برسملة الإيرادات الت
ا ، ويسمي           دة جزءاًً منه ي تشكل الوح على الإيرادات العادية للصناعة أو لمجموعة الشرآات الت

Hermanson                     د دل العائ ان مع ال ، إذا آ بيل المث ى س  الطريقة بنموذج الشهرة غير المشتراة ، فعل
ى  ة " عل نوات الخمس الماضية   " الأصول المملوآ لال الس ة خ ي صناعة معين ، وأن  % ١٢ف

داًً        ة         % ) ١٥(الشرآة هنا قد حققت عائ ة البالغ ى أصولها الممتلك رة سورية    ) ٦٠٠٠٠٠٠( عل لي
ذٍ يفترض  ة وعندئ ر المملوآ وم أصولها غي رية ( أن تق وارد البش غ ) الم رة ) ١٥٠٠٠٠٠(بمبل لي

يفترض أن يكون     % ) ١٥ × ٦٠٠٠٠٠٠= (ليرة سورية     ) ٩٠٠٠٠٠(سورية نظراًً لأن الربح     
ة   % ١٢ ولها الممتلك ن أص هرة ١٥٠٠٠٠٠ = ٦٠٠٠٠٠٠ – ٧٥٠٠٠٠٠) (٧٥٠٠٠٠٠(م ش

   . )١٢() غير مشتراة
   Hekimian and Jonesفسية نموذج المزايدة التنا-٢

ال  دمات العم ى خ ربح عل ز ال ديرو مراآ اطته م د بوس راءً يتزاي ان إج ذان المؤلف رح ه ذوي ( يقت
ى       ) المكانة المتميزة    دة الأعل يعتمد سعر المزاي ة ، وس رد   " في أقسامهم المختلف ة للف نظراًً  " آقيم

  . ) ١٢(ات الأفراد بين مراآز الربح لأنه سيمثل المعادل التقديري الحالي للاستخدام الأمثل لخدم
  Lev & Chartz’sنموذج القيمة الحالية للإيرادات المستقبلية -٣

ن     تنتجان م ات ويس ي البيان اني ف ال الإنس رأس الم وم الاقتصادي ل ان المفه ذان المؤلف تخدم ه يس
دفق ال       "  أن Irving Fisherنظرية أرفنج فيشير  ه مصدر لت ذي يعرف بأن دخل رأس المال هو ال

ذا                      ) ثروته(وقيمته   ك له ين للمال دل حسم مع تقبلية المحسومة بمع دخول المس ة لل ة الحالي هي القيم
نة  Yوهذا يقودهما لأن يعدّ أن قيمة رأس المال الإنساني المقدرة لشخص عمره  " . … المورد    س
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  : سنةY هي القيمة المتوقعة لرأس المال الإنساني لشخص عمره E (Vy*): حيث  
T سن التقاعد   

Py (t)       ة داًً لشرآة معين وم مفي ذا المفه  احتمال موت الشخص ويلاحظ أنه لكي يكون ه
إن مصطلح  وت " ف رآة  " الم يترك الش ة أن الشخص س لأي يجب أن يتضمن إمكاني

  . سبب مثل الاستقالة أو التقاعد 
Ii* الإيرادات المتوقعة للشخص في فترة I  
Y معدل خصم معين للشخص   
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داًً في                         اس مفي ذا المقي اني؛ ويمكن أن يكون ه ال الإنس رأس الم ويقدم هذا النموذج مقياساًً مقبولاًً ل
 إلى يشير المؤلفان. هذا إجماليات الإحصاءات الوطنية وفي تقدير ديناميكية وحرآية رأس المال 

ة بمعلومات              ات المالي أن قيمة رأس المال المحدودة باستخدام هذا النموذج ستزود مستخدمي البيان
   . )١٣(قابلة للتقويم حول التغيرات في القوى العاملة لمنظمة ما

  Pyle, and Flamholtzنموذج القيمة الاقتصادية -٤
ة مقاييس متعددة للموارد البشرية متضمنة مفهوم القيمة    اقترح برومت وزملاؤه في أعمالهم الأولي     

ع               تقبلية ، وتوزي رادات المس الاقتصادية التي تتضمن التنبؤ بالإيرادات المستقبلية ، وحسم تلك الإي
راح        راح اقت ذا الاقت ابه ه رية ، ويش وارد البش ا الم ول ومنه ل الأص ى آ بياًً عل غ نس ذا المبل ه

Hermanson ولكنه يضع   
وارد ي الم رادات الت ي الإي ط ف يس فق الإيرادات ول اهمتها ب ي مس وارد الأخرى ف ع الم  البشرية م

  . ) ١٤(تتجاوز الإيرادات العادية ، إذ وجدت آأصول إنسانية 
   Flamholtzنموذج تقويم المكافآت المستقلة -٥

ار  حرآة الأفراد من خلال أدوارهم المختلفة أو مناصبهم في المنظم إلى ينظر هذا النموذج ة باعتب
ة ،              ذلك عملية مستقلة تعتمد على الوظائف السابقة أو حالات الخدمة التي قام بها الفرد في المنظم
ة الخطوات                  رد وللمنظم ة للف ق والمتوقع ويستلزم جعل النموذج عملياًً وحساب القيمة القابلة للتحقي

  : الآتية 
رد في النظام    المتعاقبة التي ي" الحالات " مجموعة من ) ووصف  ( تعريف  -١ مكن أن يشغلها الف
 .  
  .  تحدد القيمة لكل حالة للمنظمة -٢
  .  تقدير الثبات المتوقع لشخص ما في المنظمة -٣
ة       -٤ ة القابل ددة والقيم تقبلية مح ات مس ي أوق ة ف ة ممكن ل حال غل آ ا سيش اًً م ال أن شخص  احتم

  :  يمكن أن يعبّر عنها بـ E(RV)للتحقيق والمتوقعة لشخص ما 
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ال أن  P(Ri) و I تشتق من المنظمة لكل حالة خدمة ممكنة         R هي قيمة    Ri: حيث    احتم
    Iشخصاًً سيشغل حالة 

t  الوقت أو مرة   
n حالة ترك العمل   
r معدل حسم ملائم   
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ي    ات ، ف ع بعض الفروق وذج م ذا النم ق ه ة  Lester Witteطب ي جمعي رآاه وه  وش
ة دراسية مع بعض          Chicago في شيكاغو    CPAs القانونيين   المحاسبين  وسجلت آحال

  . ) ١٥(  Caplan & Landekichالتفصيل في آتاب 
     للعلاقة بين السبب والتدخل والنتيجة النهائيةLikertنموذج   -٦

ة أو    ع عملي ل م م تتعام رد ول ة الف دير قيم ابقة تق رات الس ي الفق ة ف اذج المقترح م النم دت معظ أآ
تم عمل ليكرت فقط                    مجم وعة عمليات بين الناس آعنصر هام في نجاح العديد من المنظمات ، وي

  . بهذا الاعتبار الأخيـر 
ا      ي يرجعه رات الت ى  يعتمد نموذج ليكرت على علاقات مقاسة بين ثلاث مجموعات من المتغي  إل

ر الأف          ات السبب والأث ة ، وتتضمن المصطلحات علاق ائج نهائي دها    سببية وتدخلية ونت ي أي ة الت قي
ة    " بوثائق خلال العديد من الحالات في بحثه ، وقياسات النتائج النهائية هي               بشكل  " قياسات ثابت

واسع مثل الإنتاج والنفايات والمبيعات والتكاليف والأرباح أو أية نتائج أخرى عرضة للقياس في               
ببية وأ    ة س ادة الإداري رت أن القي رض ليك ة ، ويفت بة التقليدي ي والإدارة  المحاس اخ التنظيم ن المن

ير   ة ، وتش ـج نهائي اءة نتائ ة والكف ة الكلي ة وأن الإنتاجي ذين هي تدخلي رفين والمنف ة والمش التنفيذي
  . العلاقة السببية ومعاملات التمثيل العددي للاتجاه  إلى توجيهات الأسهم

ؤ            ة والتنب ع     إن من الممكن تقدير التعديلات في المتغيرات السببية والتدخلي تقبلي المتوق الأثر المس  ب
ة    " ""في   ة التنظيم                     "" المقاييس الثابت ديل في قيم د التب ع لتحدي ذا التوق ة ، وحسم ه ائج النهائي للنت

ك   ى  الإنساني ، وذل ين           إل ة ب ات الهام ى أن يثبت العلاق ادراًً عل ه الشخص ق ذي يكون في الحد ال
ة وأن يث    ائج النهائي ة والنت ببية والتدخلي رات الس تجابة    المتغي ود للاس ي الموج ل الزمن ت الفاص ب

للتبديل ، وتستخدم مقاييس الارتباط لتثقيل المقايس السببية والتدخلية في تحديد التبديل المتوقع في      
  . ) ١٦(النتائـج التي تؤثر في قيمة الموارد البشرية 

   Mayers and Flowersنموذج الأبعاد الخمسة   -٧
دير   ان إجراء تق ذان المؤلف رح ه ة    يقت دخلات المختلف اليف الم دير تك ا وتق ة م ة لمنظم وة العامل  للق

ة        انية المعرف ول الإنس اد الأص من أبع ا أن تتض اني ، ويقترحه يم الإنس اءة التنظ ين آف لتحس
ى         ة الأول اد الأربع دير الأبع ا لتق ماني ، ويقترح ع الجس وفرة والوض حة وال ارات والص ( والمه

ارير     استخدام تقدي) الصفات الأربع الأولى   يم الشخصي وأن تستخدم تق رات اللوائح المدققة والتقي
  . الملاحظة العامة لتقدير الوضع الجسماني ، وتعدّ الأبعاد الخمسة عملية أآثر منها نظرية 

    
د           " ويؤآد المؤلفان أنه     ل تحدي اًً وقب الين تباع عندما يقصر شخص ما ، فسيصبح الآخرون غير فع

د ، فيجب أن يعطي  ين أي بع اد الأخرى تحس توى الأبع ار لمس ة ..الاعتب ون تكلف ن تك ا ل إذ ربم
رارات        " فعالية تحسين معرفة موظف ما إذا آان وضعه الجسماني ضعيفاًً              د الق ، ويجب أن تعتم

  . على فعالية التكلفة لكل من الأبعاد الخمسة
رح أن يكون للوضع الجسماني الأفضلية إذ يشكل   لاًً من متضمناًً" الوضع الجسماني " ويقت  آ

ل إعطاء                    ة ، مث اة المختلف الوضع الجسمي للشخص والوظيفة ، استعداداًً للاستجابة لأوضاع الحي
  . المعرفة والمهارات والصحة والوفرة 
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ا         إلى قد تكون هذه الطريقة في النظر راد ولكنه إدارة الأف ة ب رارات المتعلق دة للق أبعاد الإنسان مفي
   . ربما لا تعدّ محاسبة موارد بشرية

  الوزن الجسماني/ علامة الوضع الجسماني الموزونة = الوضع الجسماني القياسي 
  المدفوعات السنوية × الوضع الجسماني القياسي = الوضع الجسماني 

   المدفوعات السنوية –الوضع الجسماني = لربح 
  عدد الأشخاص / الربح = لربح في الشخص الواحد 

دخول للعمل   "و" ترك العمل " دام نقطة تعادل بين     تحدد علامات الوضع الجسماني باستخ     م  " ال ث
د الوضع الجسماني  ات العامل لتحدي ى أوضاع وثب اداًً عل ات اعتم ك العلام وزن تل  Attitudeت

Index   ماني ع الجس دد الوض ات   Dollarized Attitude ويح نوية بعلام ب الس رب الروات  بض
ربط في      الوضع الجسماني للفرد أو بالوضع بالقياس لمجموع       ة من الأفراد ، ويقترح المؤلفان أن ت

العوائد المالية على الاستثمارات في جدول الرواتب         " هذه الطريقة علامات الوضع الجسماني بـ       
ادل أو عجز   ة تع ح أو نقط ا بمصطلحات رب راًً عنه ل والتضمين  " معب ذا التحوي ون ه ن يك ، ول

بي         اًً للمحاس تثمارات آافي ؤلفين هو إضافة           لمفهوم العائد على الاس ذين الم د ، لكن عمل ه ن بالتأآي
   . )١٧(أدبيات محاسبة الموارد البشرية  إلى هامة من حقل إدارة الأفراد

   :نموذج المنافع الصافية المعادلة لظروف التأآد والمحسومة لأوغان -٨
رية م      وارد البش اهمة الم ى الآن مس ة حت ويم المدروس اذج التق د نم ة تؤآ تثناءات قليل ة باس تجاهل

ة نظر           ر آاف من وجه ذا غي وارد ، وه التكاليف التي تتكبدها الشرآة في سبيل الاحتفاظ بهذه الم
رح     د اقت ة ، وق ة للمنظم ة       Oganملائم وجهي التكلف اة ل ريح مراع كل ص من بش اًً يتض  نموذج

  : ويعبر عن نموذج بالرموز الآتية . والمنفعة لقيمة الموارد البشرية في منظمة ما
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  .   انتهاء الحياة المقدرة لخدمة الفرد بالمنظمة L: حيث   
  i ١،٢،٣  سلسلة وجود العامل في العمل …  
  Vaj                   وارد البشرية ل الم د من قب ي تتول دة الت ة المؤآ  المنافع الصافية المعادل

  . العاملة  لمنظمة ما  
وذج الأ  ة أن النم رى الباحث رآات    وت ي الش رية ف وارد البش فرية للم ة ص منياًً قيم رض ض ول يفت

ه                      ا أن دل الوسطي ، آم وق المع رادات ف الأخرى المماثلة والمنافسة لأن أي قيمة إيجابية تتطلب إي
ة                        ر المملوآ ه للأصول غي ة أي إهمال ر المملوآ يفترض أن الموارد البشرية هي آل الأصول غي

ة الا         ى عدم إمكاني ؤ                 الأخرى إضافة إل ى التنب د عل ة تعتم رارات تخطيطي اذ ق د اتخ ه عن اد علي عتم
  . ) ١٨(لاعتماده على بيانات تاريخية 

ذي                     ى ال زاود الأعل تثماري للم ق اس أما النموذج الثاني فقد قدم معياراًً لتقديم قيمة الأفراد من منطل
ل   يرسو عليه المزاد مما يعني أنه معيار تحفيزي أيضاًً يخدم نظام الحوافز في ال              مؤسسة إلا أنه قاب

  . للتطبيق على مجموعة صغيرة من الأصول البشرية في المؤسسة من مجموع الموارد البشرية 



                                            رشا حمادة٢٠٠٢ - العدد الأول-المجلد الثامن عشر-مجلة جامعة دمشق

  ١٥٥  

رد                            ة الف ال البشري حيث قيم رأس الم ة ل ة الحالي ة لحساب القيم دم طريق د ق أما النموذج الثالث فق
ة            ال ولا تختلف القيم بة للمشروع بمجرد تساوي الأجور والأعم اءة   تتساوى بالنس اختلاف الكف ب

ل من         اًً ب ومستوى الأداء آما أن قيمة الفرد ستنخفض من سنة لأخرى ولكن هذا الشرط ليس حتمي
  . الممكن أن تزداد قيمته من سنة لأخرى بازدياد الخبرة مما يؤثر إيجاباًً في الإنتاجية 

وذج   ابه لنم و مش ع فه وذج الراب ا النم وارد  Hermansonأم ه يضع الم دا أن ا ع ع  فيم رية م البش
الموارد الأخرى ضمن مساهمتها في تحقيق الإيرادات الكلية، ولكن السؤال الذي يطرح نفسه أي          
وارد       ا الم ا فيه ل الأصول بم ى آ بي عل ع النس تم التوزي دما ي تعتمد عن رية س وارد البش ة للم قيم

  ! البشرية ؟
ل الخدمات إذ      أما النموذج الخامس فيعتمد على التقديرات الشخصية في تحديد قيمة ال           آت مقاب مكاف

اليف          ى تك افع عل ادة المن د زي ق تحدي ن طري آت ع ة للمكاف دمات المقابل د الخ ن تحدي د م ه لاب إنَّ
  . الاحتفاظ بالفرد 

ة               درات الفردي أما النموذج السادس فقد اعتمد بشكل واضح على التقديرات الإحصائية وتجاهل الق
  . والمعرفية للموارد البشرية 

وارد البشرية إذ               أما النموذج ا   بة الم م محاس راد وعل م إدارة الأف ى عل ة إل لسابع فقد قدم إضافة هام
ي جدول      تثمارات ف ى الاس ة عل د المالي ين العوائ ين علامات الوضع الجسماني وب ة ب أوجد علاق

  . الرواتب، وقد عبَّر عن ذلك بنقطة التعادل أو العجز 
ة       أما النموذج الثامن فقد قدم مقترحات يصعب تحدي  ة الهام ل العلاق ه أغف ا أن اًً، آم دها وقياسها آمي

  . بين الأفراد آمجموعة وأداء المؤسسة آكل 

   نماذج قياس الموارد البشرية التي تعتمد على التكلفة 
التكلفة التي تتحملها المنشأة في سبيل الحصول على البشر أو  : يقصد بتكلفة الموارد البشرية بأنها      

  . استبدالهم
  : موضوع لابد من التمييز بين التكلفة التاريخية وتكلفة الإحلال ولدراسة ال

  : التكلفة التاريخية  -١
  : التكلفة الأصلية للموارد البشرية   -أ 

ا                   رى أنه تهم، ون وتعرف بأنها التضحية التي تتحملها المنشأة في سبيل الحصول على البشر وتنمي
  : تتكون من عنصرين 

التضحية التي تتحملها المنشأة في سبيل الحصول  إلى لبشر ، وتشيرتكلفة الحصول على ا : الأول
اًً    زاًً معين غل مرآ ن سيش ى م اليف    . عل رة آتك اليف المباش ن التك ة م مل مجموع ي تش وه

ر المباشرة                 اليف غي الاستقطاب ، والاختبار والتعيين والتوظيف ، وآذلك مجموعة من التك
  الخ .. ، آتكاليف الترقية والندب 

اني ير :الث تعلم ، وهي تش ة ال ى  تكلف رد  إل دريب الف بيل ت ي س أة ف ا المنش ي تتحمله التضحية الت
ن    ة ، ويمك ة معين ه بوظيف د قيام رد عن ن الف ع م ادي المتوق توى الأداء الع ي مس ووضعه ف
ة        تعريفها بأنها التكلفة التفاضلية التي تتحملها المنشأة إلى حين تحقيق الفرد مستوى الإنتاجي



  …القياس والإفصاح المحاسبي عن الموارد البشرية وأثره في القوائم المالية

  ١٥٦ 

اليف                 المطلوبة ع  ه وتك دريب الرسمي والتوجي رامج الت اليف ب ادة لوظيفة معينة، وتشمل تك
   . ) ٢( التدريب  في  أثناء  العمل 

   : تكلفة الإحلال للموارد البشرية -ب 
ويقصد بها التضحية التي تتحملها المنشأة لإحلال موارد بشرية بدلاًً من الموجودة، ونميز هنا بين          

  . ي ، الشخصي نوعين من الإحلال الوظيف
تعرف بأنها التضحية التي تتحملها المنشأة الآن في سبيل إحلال           : تكلفة الإحلال الوظيفي     : الأول

ام    ى القي ادراًً عل ديل ق ون الب ث يك يم بحي ي التنظ ة ف ة معين غل وظيف شخص محل آخر يش
  .بالأعباء نفسها وتقديم الخدمات نفسها التي تلزم لهذه الوظيفة

بيل إحلال شخص                : الإحلال الشخصي   تكلفة  :  الثاني أة في س ا المنش ي تتحمله وهي التضحية الت
   . )١٩(محل آخر يكون قادراًً على تقديم مجموعات الخدمات التي يقدمها الشخص الحالي

   نموذج مقترح لحساب قيمة الموارد البشرية 
ى   يمكن للمنشأة أن تقوم بحساب قيمة آل فرد على حدة عن طريق تقويم أداء الأ             ك عل فراد ويتم ذل

  . مرحلتين 

  التقويم الشامل للأداء الإنساني : المرحلة الأولى 
وفرة     " المعدل  " ويتم ذلك بتوزيع صافي الربح       ة المت وارد المالي بين آل من الموارد البشرية والم

ال       في المشروع خلال فترة زمنية معينة باعتبار أن هذا الربح ناتج عن تضافر آل من عمل العم
  . أس المال ور

ان                          ذلك آ اتج عن الأداء البشري، ل ربح ن لقد دأب المحاسبون على تجاهل أن جزءاًً من صافي ال
ق                 لابد من تعديل صافي الربح ليعكس عوائد الموارد المالية والموارد البشرية المساهمة في تحقي

  . الربح 
ي     + صافي الربح   = وبذلك يكون صافي الربح المعدل       ربح      تكلفة الأموال الت م خصمها من ال + ت

ة     ة المؤجل ات الإيرادي ع النفق ل   "" جمي دريب والتأهي ار والت ات الاختي ات  ""+ آنفق ع النفق جمي
  "". من رواتب وأجور وميزات عينية ونقدية"" الإيرادية المدفوعة على الموارد البشرية 

ى عنصري                    دل عل ربح المع ذا ال ع ه وم بتوزي دل نق ربح المع ل ورأس العم "بعد حساب صافي ال
ين                     " المال معاًً    ربح ب ع ال ائدة لتوزي ق متوسط النسب الس ويتم تحديد نصيب آل عنصر عن طري

  . العمل ورأس المال 
دل         ربح المع ين العمل               . ل ٤٠٠٠٠٠فلو فرضنا أن ال ع ب ائدة للتوزي ان متوسط النسب الس س، وآ

  :  على التوالي فإن ٣-١ورأس المال 
  س . ل١٠٠٠٠٠ = ١/٤ × ٤٠٠٠٠٠= نصيب العمل من الربح المعدل 

  س . ل٣٠٠٠٠٠ = ٣/٤ × ٤٠٠٠٠٠= نصيب رأس المال من الربح المعدل 

  مرحلة التقويم لأداء المجموعة والأفراد : المرحلة الثانية 
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ذه     ي ه رد ف ل ف أة ولك ي المنش ة ف ة متجانس ل مجموع بي لك ويم المحاس تم التق ة ي ذه المرحل ي ه ف
داخل                المجموعة ويتم التقويم بإعطاء وزن     ى ت د عل وزن يعتم ذا ال  نسبي لجهود الأداء البشري ، ه

ال             ع العم تم توزي ثلاًً ي لوآية فم ة والس وم الإداري ى العل اد عل ا آالاعتم تعانة به وم والاس ى  العل  إل
يم          م تقي ا، ومن ث مجموعات متجانسة مع تحديد مدى تحقيق آل مجموعة للأهداف الموضوعة له

ل مجموعة عن طري ي آ ال ف رتهم أو عن أداء العم نوات خب بهم وس راد حسب رت ق ترتيب الأف
اج ضمن                      ى مدى مساهمة آل عامل في الإنت د عل ة تعتم ذه القيم رد ه ة لكل ف طريق إعطاء قيم
ين المجموعات                     الموارد البشرية ب الي الخاص ب مجموعته المتجانسة ، ثم يتم تخصيص العائد الم

  . ) ٢٠(سة حسب القيمة المعطاة لكل فردالمتجانسة ، ثم لكل فرد من أفراد آل مجموعة متجان

   التكاليف العامة المتعلقة بالموارد البشرية-سادساًً 
تعالج محاسبة الموارد البشرية قياس تكاليف الموظفين وقيمتهم بالنسبة للمؤسسة ، إنها الأداة التي              

در          نقلات والت ل والت التعيين والفص ام آ ك المه ذ تل اعدة الإدارة لتنفي ى مس دف إل ادة ته يب وإع
ع أن الحاجة دريب وم ى الت وارد البشرية  إل بة الم اهرة إلا أن محاس ر ظ دو غي ا تب بة هن المحاس

ة    ة هام ديم خدم ى  تستطيع تق تثمرين ، إذ يستطيع المحاسب العمل        إل ديرين والموظفين والمس الم
ى  جنباًً ة و          إل اس الإمكاني وم بقي دريب أو الإدارة حيث يق الجدوى  جنب مع شؤون الموظفين والت

  : المتوقعة من الموظفين آأفراد ومجموعات ومن بين العوامل المعتبرة 
اج            دريبهم وسجلات الإنت البيانات الحالية والتاريخية الخاصة بتكاليف توظيف الموظفين الجدد وت
داف       تراتيجيات وأه ات واس اليين وتوقع وظفين الح دوافع للم تويات ال نيفات الأداء ومس وتص

  . الشرآة
  :دم المعلومات لتحديد آل جانب تقريباًً في علاقة الموظف بالمؤسسة وقد تستخ

ذلك          ب وب لم الروات يم وس تخدام والتقي تمرار والاس ان والاس د المك وير وتحدي تحواذ والتط الاس

ات     تثمرين بالمعلوم د المس ى تزوي ة وحت رارات الموازن اذ ق تستطيع الإدارة تكييف الشرآة واتخ

اع   ري لمس ذا الأصل البش ن ه وارد    ع بة الم تطيع محاس مَّ تس ن ثَ رارات ، وم اذ الق ي اتخ دتهم ف

   . )٩(البشرية تحديد الإطار العام لنجاح الشرآة أو إخفاقها
ذي صدرت                       Flamholtzلقد وضع    وارد البشرية ال بة الم مَّ محاس د المطور من ثَ ة الجدي  في آتاب

بياًً      ١٩٩٩الطبعة الثالثة المعدلة منه في تموز          اًً محاس ى           نموذج اءً عل وارد البشرية بن لتطوير الم
   . )١(الأسس المحاسبية السليمة التي حاولت إبراز جدوى البرامج التدريبية والنشاطات التطويرية

د               اليف، وق وارد البشرية من حيث التك رامج الم ولكن آان من الصعب دوماًً التعبير عن جدوى ب

د   ن يعتق دل ، فم ن الج رة م ذا الموضوع ضجة آبي ار وه رية أث وارد البش رامج تطوير الم أن ب ب

م                 آأصول للمؤسسة يدافعون في بعض الأحيان عن رسملة وتقييم البرامج على مدى خدمتهم ، وه
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تبعدوا           املين في الشرآة اس يعتقدون بأن بيانات دخل الشرآة وميزانياتها العمومية محرفة لأن الع

   . )٩("" إجمالي الموجودات "" من القائمة المعنونة 

  هية تكاليف الموارد البشرية ما-
ول         ن الأص ا م أن غيره ك ش ي ذل أنها ف دة ش اليف عدي رية تك وارد البش ى الم ب عل   ويترت

   . )٣() ١جدول رقم ( 
   تكاليف الموارد البشرية١جدول رقم 

  التكاليــف  التعريفــــات
  الأصلية  •  تنشأ التدفقات المالية عندما يصبح التوظيف والتدريب ضرورياًً

  البديلة  •  اليف المتكبدة حالياًً لاستبدال الموارد المستخدمة في نشاط محددالتك
  الفرصة البديلة  •  . قيمة الموارد البشرية عند استخدامها بصورة أمثل وآفرصة بديلة 

ة       ( وباستخدام المعايير في تحديد العناصر التي يمكن تدوينها          بة المالي حسب هيئة المعايير للمحاس
   . ١٩٩٤ و ١٩٨٩ولجنة المعايير المحاسبية الدولية  ، ١٩٩٣ و ١٩٨٤

وارد البشرية آأصول           ) ٢(يبين الجدول رقم     ار الم ا اعتب حسب  ( الاحتمالات التي يمكن بموجبه
   . )٣(وآنفقـات جارية ) ١٩٩٣ و ١٩٨٤هيئة المعايير للمحاسبة المالية 

   أصول ونفقات الموارد البشرية٢جدول رقم 
   الأصــول  النفقـــات

وارد   -١ ار الم باب اعتب  إن أس
ن     ع م ول تنب رية آأص البش
د    اآل عن ب المش ة تجن محاول

  . اعتبارها آأصول 

تقبل                   -١ اًً في المس      من المحتمل أن تحقق المؤسسة أرباح
د  رط    ) ١٩٩٥ ( Zubiarreويفي و ش ربح ه ق ال أن تحقي ب

  .موضوعي
 يجب قياس تكاليف الأصول بسهولة ويمكن تحديد هذه -٢
  . كاليف من خلال عملية خارجية بسيطة وليست داخلية الت
 إن المؤسسة لا تمتلك الموارد البشرية آما تمتلك الأصول -٣

  . الأخرى 

   تحليل تكاليف التدريب والاختبار 
ع       ا تتوق دريب فإنه ا البشرية بالاستملاك والت ا موارده تثمر شرآة م دما تس ه وعن ا لا ريب في مم

ت     ة                 تحقيق أرباح وخدمات مس دريب تشير الجمعي ق بالت ا يتعل ذه الأصول ، وفيم ق عن ه قبلية تنبث
اءة   إلى  )١٩٩٤  عام AECA( الإدارية الإسبانية  ز الكف  أن واحداًً من الأساليب المتبعة في تحفي

ه بشكل           إلى ة وظيفت زه لمعرف تم تحفي ذي ي ا أن الموظف ال ي مفاده حد آبير يعتمد على الفكرة الت
  . بصورة أآبر وأسرع أفضل يكون منتجاًً 

ه،             إن التدريب في المؤسسات ماهو إلا نشاط يطور قدرة العامل على تحسين آفاءته وأدائه لوظيفت
ة أمور                        د ثلاث ام لتحدي دريب بوجه ع وم الت ا ، ويستخدم مفه ومن ثَمَّ فإن الشرآة تزيد من ربحيته

ل في اآتساب     مختلفة يصعب التمييز بينها عملياًً وهي التأهيل والتدريب والتطو   ل التأهي ير، ويتمث
ى تكيف                     دريب عل ه ، في حين يساعد الت العامل للمعرفة والمهارات الضرورية واللازمة لوظيفت
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ة                  ه لمستويات وظيفي ى الترقي العامل بشكل أفضل مع وظيفته، في حين يسلط التطوير الضوء عل
   . )٣(أعلى

    المعالجة من وجهة نظر المحاسبة المالية 
ه  ا دام أن ن       م ه يمك دريب فإن اليف الت راء تك ن ج تقبلية م افع مس ى من ول عل ع الحص ن المتوق  م

د                 ا تفي ع آم ى أرض الواق دّ صحيحاًً عل اعتبارها بمنزلة أصول، ومع ذلك فإن مثل هذا الأمد لا يع
Cea Garca ١٩٩٠ :   

 الميزانية هناك غياب تام للتوافق بين الأصول الحقيقية في المؤسسات المالية وتلك المدرجة في    ""
انوني       ا الق اًً بمفهومه اًً وثيق ول ارتباط رتبط الأص ر ت ع الأم ي واق ة ، وف ة  (العام ا مملوآ أي أنه

في مقابل النظرة الاقتصادية البحتة التي تعدّ الأصول ما هي إلا آل أداة أو وسيلة يمكن  ) للشرآة  
ة من ا                      ام آل فئ اج للشرآة، أو بشكل ع ع الإنت ة توزي ي    استخدامها في عملي ة الاقتصادية الت لقيم

سلع أو خدمة أو أداة لخدمة الشرآة أو لاستخدامها بصرف النظر عن وضعها     إلى يمكن تحويلها
ا          إلى القانوني يتم امتلاآه ه س ه؛ ولكن ا الشرآة في حين ي لا تمتلكه جانب جميع السلع والحقوق الت

  " . "لاحقاًً بموجب العقود أو الاتفاقيات التي قد ترتبط بها المؤسسة
ل            ا بوضوح آأصول مث ارف عليه ود المتع ى جانب بعض البن ة وإل بة الدولي ة (في المحاس النقدي

مازال الجدل قائماًً بشأن اعتبار بعض البنود الأخرى آرأسمال ، وتعرف            ) … والأسهم والآلات   
ة   بة الإنكليزي ات المحاس ي أدبي ة ف ود آمصاريف مؤجل ذه البن ن  ) ١٩٩٢ Hendriksen(ه ويمك

ة ليست فقط                    : لالقو ة والمصاريف المؤجل ة والأصول الثابت ر المنقول إنَّ الحدود بين الأصول غي
   . ) ٣(غير واضحة فحسب بل أي العناصر تعدّ أصولاًً وأي من العناصر تعدّ نفقات 

    المعالجة من وجهة نظر المحاسبة الإدارية  
ى أن        إن الموظفين العاملين لدى مؤسسة تجارية معينة يشارآون فعل         ياًً في عملية خلق القيمة؛ بمعن

ة تأخذ بالحسبان           آل نشاط اقتصادي يترتب عليه تكاليف تتحملها الشرآة وأحد التصنيفات التقليدي
دخل          دفق ال د إضافة ت دات صناعية وموظفين ، وعن ة ومع واد أولي ى  فئات التكاليف من م سلع   إل

و  دخل يف ذا ال ل ه ان مث دماتها وإذا آ وقية وخ ة الس ة المؤسس ود قيم ذه البن اليف ، تصبح ه ق التك
ه                     ة ونظراًً لأنّ ة الإنتاجي مضافة وهذه القيمة نتيجة التفاعل بين المواد والموارد البشرية في العملي
تملاك   اليف الاس ل تك ة مث دابير بديل بة ت تخدمت المحاس د اس ة فق يم القيم ة وتقي ن الصعب معرف م

للتعرف على تلك التكاليف لابد من دراسة التكاليف    وتكاليف الاستبدال وتكاليف الفرصة البديلة، و     
   . )٣(التاريخية

  : التكاليف التاريخية 
ير دما نش ى عن ارة الضرورية لتوظيف  إل ي الخس ة تعن اليف التاريخي إن التك دريب ف اليف الت تك

دما             دريب خاصةً عن ى الت ة عل اليف المترتب د التك ه من الصعب تحدي وتدريب العاملين ونظراًً لأنّ

ات المحاضرات    يك ين وقاع رغ المحاضرين والمنظم بان تف ذ بالحس ع الأخ رآة م ل الش ون داخ

ون      ا ، يك ة وغيره ات عام ويض ونفق املين دون تع ة للع دمات الاجتماعي ات الخ ب ونفق والروات
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تكاليف الاستملاك والجدول   ) ٣(عندئذٍ من السهل الحصول على تدريب خارجي ، ويبين الجدول           

   . ) ٣(تكاليف التعليم) ٤(
  تكاليف الاستملاك  ) ٣( جدول 

  

  التكاليــــف  التعريفــات

ى الإعلان                    ة عل ذه العملي وارد البشرية وتنطوي ه ويبدأ بالبحث عن الم
ى       رد عل ى ال ة عل اليف المترتب ل التك ا ، وتحمّ لات وغيره والمراس

  . المتقدمين المرفوضين على المتقدمين المتعاقد معهم

   الاستقطاب -

ة المرشح   ويبدأ ب  الرد على المتقدمين المختارين ، وتتألف أساساًً من مقابل
شرح وعقد الاختبارات وأية فحوص     ) الخ  .. السفر والإقامة في الفنادق     (

ة         اليف الإجمالي ل التك تقطاب ، تحم اليف الاس ل تك ا مث رى ، ومثله أخ
  .للاختبار على تكاليف المتقدمين المتعاقد معهم 

   الاختيار -

دأ ب د   ويب داد العق ى إع ة عل ذه العملي وظفين وتنطوي ه ار الم رد اختي مج
  . ونفقات السفر وماشابهها 

   التعاقد -

ان الموظف    د مك ا تحدي ي يتطلبه ة الت اليف الإداري ف التك مل مختل  وتش
  . الجديد في وظيفته 

   تحديد المكان-

  
  

  تكاليف التعليم  ) ٤( جدول 
  التكاليــــف  التعريفــات 

اليفتكييف ال أ معظم التك موظف الجديد مع الخصوصيات التفصيلية للوظيفة وتنش
بة للمشرف) الجدد(من رواتب الموظفين غير المنتجين      ق الحال نفسه بالنس وينطب

ه بالشكل الصحيح ، ام بوظيفت ذا الموظف للقي الذي يتولى الإشراف على تدريب ه
وظفين الآخرين            ة الم نآما تنشأ التكاليف من تقلص إنتاجي أثر وظائفهم م ذين تت  ال

  . تدريب الموظف الجديد وهو في مرحلة عدم الإلمام الكافي بوظيفته 

   التدريب -

ة د بسياس ف الموظف الجدي ي تعري ل ف ديرها وتتمث ن الصعب تق ة م ذه العملي وه
  . شؤون الموظفين ومنتوجات وخدمات الشرآة والهيكل التنظيمي بشكل عام 

تكييف الشخص مع الشرآة آكل وليس مع وظيفة معينةوتشمل التكاليف بوجه عام     
 .  

   التوجيه -

وتنبثق هذه العملية في آل مرة يغير فيها الموظف وظيفته سواء بالدرجة نفسها أو
  . غيرها، وتمثل هذه العملية عادة جزءاًً من التكاليف الإجمالية 

   الترقية -

ات وت  ى الإمكاني ة عل ة بالمحافظ ذه العملي ل ه كلوتتمث ل موظف ، وتش ينها لك حس
  . التكلفة بنداًً هاماًً من التكاليف التاريخية

   التحسن -
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ؤ                    ى تنب اًً للحصول عل يم حيوي دقيق لعامل التعل ومن وجهة نظر المحاسبة الإدارية يصبح التقييم ال
اذ                       ة اتخ ة أخرى ، تستطيع الشرآة التجاري ة ، ومن ناحي  جيد لتكاليف المنتج وآذلك للقوى العامل

القرارات بشأن استثمارات مواردها البشرية إذا عرفت ماهية المنافع التي يمكن الحصول عليها ،              
رار والبت في المشاآل                       وفر المعلومات لصناع الق رة ي وفي هذا السياق فإن عنصر التعليم والخب

موظفون الناجمة عن ارتفاع التكاليف في القوى العاملة وبشكل عام فإن التكاليف تنخفض ما دام ال              
 .    )  ٣(يعرفون وظائفهم بصورة أفضل

   تكاليف الاستبدال 
ول  وارد       : Likertيق ع الم ديك جمي ت ل ا زال اغرة وم ائف أصبحت ش ع الوظ رض أن جمي لنف

ال             تثناء العم خ باس اج من الوقت        ) . الموظفين ( الأخرى آالمباني والآلات والمخزون ال م تحت فك
دريبهم    ة وت ة اللازم وفير العمال ي     لت توى تنافس اتهم بمس ى أداء واجب ادرين عل بحوا ق ى يص حت

  !.           والانخراط في العمل بالدرجة نفسها التي هم عليها الآن ؟
ام        ل لجذب الاهتم ا هو الطريق الأمث ى  إن التفكير بإعادة بناء مؤسسة م ي     إل وارد البشرية الت الم

وارد البشرية           على تصو   Likertأصبحت محط الأنظار وقطعاًً ينطوي خيال        يم  الم ير ضمني لتق
تبدال اليف الاس ايير تك اًً لمع راح . وفق إنَّ اقت ك ف ع ذل اب  Likertوم ا احتس يح لن ل ويت ر محتم  غي

ل خسارة في                    اًً يُمث إنَّ رقم تبدال ف تكاليف استبدال الموارد البشرية برمتها ولاحتساب تكاليف الاس
اليف ت   ذه التك مل ه رية؛ وتش وارد البش تبدال الم رهم   اس ين غي ل وتع وظفين للعم رك الم اليف ت ك

  .)٣(وتدريبهم 

  تكاليف الفرصة البديلة 
نهم   تبدال ولك اليف اس ة أو تك ة أو تاريخي اليف بديل ة ليست تك ؤلفين الفرصة البديل دّ بعض الم يع

اليف دون أخطاء        ذه التك دما يكون              . يقدرون ه ة عن ة آأصل ذات قيم اليف الفرصة البديل دّ تك وتع
  .اماًً بديلاًًًالهدف استخد

داخلي  أو في                   يعتمد تقيم التكاليف على تضارب المصالح التي يمكن أن تحدث في سوق العمل ال
حالة مشارآة عدة وحدات تنظيمية، ويجب أن تكون هذه الوحدات مراآز للربح بمعنى أن أهدافها               

  .)٣(يجب أن يعبر عنها من منظور الربحية

  تحليل تكاليف ترك العمل 
ل يمكن تصن رك العم اليف ت ي يف تك ات ف لاث فئ ة : ث اليف الوظيف ابقة، تك اءة الس ارة الكف خس

  .)٣(الشاغرة خلال عملية البحث عن موظفين جدد، مكافأة نهاية الخدمة

   المعالجة
من الصعب تحديد قيمة لخسارة الكفاءة قبل الانفصال، ويبدو أن إنتاجية الموظف هو المعيار لهذه           

بيل    . ولا يخلو مثل هذا الإجراء من المشاآل        )  عن طريق المعدل   وعادة ما تحسب  (الغاية   ى س فعل
ذلك              ا تَحول    . المثال من الصعب تحديد إنتاجية الوظائف الإدارية، بل يعدّ من المستحيل القيام ب آم

ف        راء توق ن ج ة م ره المؤسس ا تخس دار م بان مق ذ بالحس اغرة دون الأخ ائف الش اليف الوظ تك
ي      .  جرى تحديد الخسارة طبقاًً لمعدل الإنتاجية      الموظف عن عمله، وإذا ما     تنشأ المشاآل نفسها الت
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أما بخصوص مكافأة نهاية الخدمة، فينظر إليها عادةً في المحاسبة  . سبق شرحها في النقاط السابقة    
  .آتعويضات

ة                  ة المحتمل د مخصص للتعويضات الإجمالي أما بشأن معالجة التعويض فهل من الضروري تحدي
املين؟  ة؟  للع ة حقيقي ارة محتمل ة أم خس دّ نفق ل تع ى ه ي  . بمعن ة ف ه المهني آموظف أمضى حيات

ى التقاعد   دايتها حت ذ ب ه . مؤسسة من ذا المخصص لا ضرورة ل ل ه د . من الواضح أن مث د قي وق
ر          تقبلية غي ابه لأن الأحداث المس المخصص آنفقات مدينه وعليه، فإن القيد السابق لا يمكن احتس

ضرورة لقيد المخصص للموظفين آافةً لأن مثل هذا القيد يكون مخالفاًً للمبادئ        وعليه لا   . معروفة
دما     . فما هو الوقت الأنسب لقيد مخصص تعويض الموظفين؟      . المحاسبية د التعويض عن يجب تقي

ائد       انون الس اًً للق ة طبق ة المتراآم درت الكمي ة وق ود القائم اء العق ة إنه رر المؤسس د .تق و أن تقي
  . لن يكون صحيحاًً إلاَّ بوجود قرار من المؤسسة وليس بمجرد أراء خاصةالمخصص سلفاًً

وين مخصص؟        ي تحول دون تك ادرة        . ما هي العوامل الت م تكن المؤسسة ق ه إذا ل من الواضح أن
م               إن ل د المخصص؛ ف ذٍ قي افي لا يجوز عندئ د الك وافر النق مالياًً على دفع التعويضات نظراًً لعدم ت

  .على الدفع فلا وجود للالتزامتكن الشرآة قادرة 
رز سؤلان جرى              ودهم فيب اء عق د انته املين عن أما بالنسبة للتعويضات المتراآمة أو المدفوعة للع

بة    ات المحاس ي أدبي ا ف اح        . بحثهم اب الأرب ي حس ات ف نيف التعويض روري تص ن الض ل م ه
ذا    وهل من الممكن اعتبار التعويض! والخسائر آنفقات تشغيلية أو غير عادية؟  ات آأصل؟ وفي ه

ة للموظفين بسبب        . وضعين مختلفين إلى السياق يمكن التطرق ة عالي ديها حرآ اك مؤسسات ل هن
ف   إن التعويضات موضوع مختل ه ف ل وعلي ن العوام ا م اطها أو غيرهم ا ونش ذه . حجمه ي ه وف

راًً       غيلية نظ ات التش لال النفق ن خ بية م ة المحاس ون المعالج ول أن تك ن المعق دو م ة يب  لأن الحال
اج    . التعويضات أصبحت أمراًً عادياًً ي تحت ى  ومع ذلك هناك بعض المؤسسات الت ود    إل اء العق إلغ

ا  ى بقائه ة عل ة     . للمحافظ ا مطابق ة لأنه ر عادي ات غي ة تصنف التعويضات آنفق ذه الحال ي ه وف
ا    رض وقوعه ن المفت يس م ة ول ة للمؤسس اطات العادي ن النش زءاًً م كل ج ة ولا تش لظروف معين

  .وإذا ما آان معنى النفقة الاستثنائية فلا ريب في أن تعدّ نفقات التعويض غير عادية. رارباستم
أي حال          إلى ويمكن أن نخلص ة ضرورية للمؤسسة ولا يمكن ب أن تعويضات الموظفين هي نفق

  .والسبب واضح. من الأحوال اعتبارها أصولاًً
دّ   . تمتلكه المؤسسة في لحظة معينة    وآقاعدة عامة، فالأصل ما هو إلا السلعة أو الحق الذي            آما تع

ات الرأسمالية، ولا يمكن إدراج                         دم أو النفق دفع المق ل تسويات ال أيضاًً عناصر أخرى أصولاًً مث
اش النقطة نفسها من                       ك يمكن نق ابقة ومع ذل اهيم الس ا في أي من المف التعويضات بسبب طبيعته

اًً   ة تعويض دفع المؤسس دما ت ة؛ فعن ر احتمالي ة نظ ة ولا   وجه و نفق ويض ه ذا التع ا فه  لموظف م
ذلك أ أصولاًً ب ة أو تنش ه إذا أتاحت التعويضات . تشتري المؤسس ي أن ؤلفين ف اقش بعض الم وين

ذه التعويضات                 المتراآمة للشرآة فرصة زيادة أرباحها عن طريق تخفيض نفقاتها عندئذٍ يمكن له
ك باتب          ات          قيدها منطقياًً آموجودات وتعدّ آنفقات مؤجلة وذل دخل والنفق ين ال رابط ب دأ الت إن . اع مب

ة أم لا           ه      . واقع الحال يتجاوز المبادئ المحاسبية سواء آانت مقبول إنَّ الأصل لا يخرج عن آون ف
  .)٣(أصلاًً ولا يمكن اعتبار عنصر ما آأصل انسجاماًً مع المبدأ المحاسبي دون سواه
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ة       يمكن اعتبار تكاليف التدريب آنفقات رأسم     : خلاصة القول  رك العمل آنفق اليف ت الية واعتبار تك
د   د عن ار واح اك خي يس هن ة ول ا آنفق ة اعتباره مالية، وتفضل الورق ة رأس أو آمخصص أو آنفق
ه يناسب احتياجات                           ا دام أن وم م ة فمن الممكن النظر في أي مفه ة الخدم معالجة تعويضات نهاي

  .)٣(الشرآة الذاتية
ره    د ذآ ى ج  Theodore Schultzوق ائز عل بة عن     الح ة المحاس ه في نظري ل عن بحوث ائزة نوب

رأسماليين ليس عن طريق استملاك أسهم المنشآت    إلى أن العمال قد تحولوا(( الموارد والبشرية 
ة       ات ذات القيم ارات والمعلوم رات والمه ابهم الخب تهم واآتس ق ملكي ن طري ن ع ولك

  .)٢())الاقتصادية
وارد البشرية           إنَّ المحاسبة عن     : وبناءً عليه يمكن القول    دّ الم ا تع وارد البشرية وفي جزء منه الم

  .أصولاًً، وذلك عندما تهتم بالخبرات والمهارات والمعلومات التي يملكها الفرد

    تحديد تكاليف الموارد البشرية 
  : تعدّ تكاليف الموارد البشرية في الشرآة من أآبر التزاماتها المالية ويمكن تحديدها بالنقاط الآتية

  .لرواتب والمنافع والتدريب ا- 
  .تكاليف التطوير -
  . تكاليف الموظف في أثناء تلقيه التدريب -

ا في              أثير عملياته ة ت من المهم تحديد تكاليف الموارد البشرية من أجل تحديد الإجراءات عن آيفي
دريبي مع                  ين النتيجة النهائية للشرآة، في حين لا ترغب الإدارة العليا للشرآة في معرفة برنامج ت

تحسين الإنتاجية ومن ثَمَّ زيادة  إلى ما لم تظهر بأن الأموال التي تم إنفاقها على ذلك البرنامج أدت
دتان          : وتتمثل هذه الحقيقة في القول    . الإيرادات يلتان الوحي ا الوس إنَّ محاسبة التكاليف وتأثيرها هم

ام هؤلاء المتخصصون       اللتان بوسعهما تحديد هل    ) بالنسبة للمتخصصين في الموارد البشرية    (   ق
  .)٤(بواجباتهم أم لا

    ما يجب أن يشمله النظام المحاسبي للموارد البشرية
بية عن بعضها بعضاًً          ة المحاس ة انفصال الأنظم ى العكس    . تؤآد جميع الآراء عدم إمكاني ل عل ب

تراتيجية المؤس          اًً باس اًً وثيق ة ارتباط ة ومرتبط داف المؤسس ى أه ة عل ون مبني ي أن تك ة ينبغ س
  .المحاسبية الواسعة
ل   ري داه رآة      HenryDahlهن ي ش وظفين ف يط للم وير والتخط دير التط    م

Upjohn -  Michiganيقول :  
وارد البشرية      تثمار     . في حقيقة الأمر لا أعرف ما المقصود بمحاسبة الم ألوف وضع الاس من الم

ل   .في الميزانية العمومية ومن ثم يُقْتضى أثر القيمة من الوقت الإضافي  إن مث  ومن ناحية نظرية ف
ر        . هذا الإجراء له جدوى أما في حقيقة الأمر فإنه لا جدوى منه            ده أآث ذي اعتق وينحصر المعنى ال

افع من                      اليف المن اس تك ه لقي د الشخص فعل ا يري صواباًً في أن محاسبة الموارد البشرية هل آل م
وارد البشرية        . إدارة الموارد البشرية   ى الم ا وأحاول       وإنني أنظر في معن بة للمؤسسة برمته  بالنس

تثمر              ال المس ى رأس الم د عل اليون العائ ا الم ي يحسب فيه ة الت ابه الطريق ة تش ذلك بطريق . القيام ب
ى أساس معدلات                         تثمار عل ى الاس د عل تثمر ويقيسون العائ ال المس اليون رأس الم حيث يحدد الم
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ة      ر التساؤل الآت        . العائد على الأصول المختلف ا أن نثي ه من            : ي  وعلين ذي نحصل علي د ال ا العائ م
  !جميع المبالغ بوحدات النقد التي ننفقها على الموارد البشرية في آل عام؟

ك         إلى هذه إحدى الطرق التي ينظر بها أنها في ذل ورد اقتصادي للمؤسسة ش الموارد البشرية آم

ذه النظر       . شأن رأس المال     وارد البشرية ه رفض بعض المتخصصين في الم م   في حين ي ة لأنه ي

ا النظر     ه يجب علين  يجدون صعوبة في تحديد الموظفين الذين يعدّون موارد بشرية ويعتقدون بأن

اًً     إلى راد ولا يجوز قياسه آم ائل أخرى       . البشر بصفة أف اد وس اج الإدارة وتسعى لإيج ولكن تحت

  )٤(تتعلق بأداء الموارد البشرية لتحقيق غاياتها واستراتيجيتها التجارية

   اقتراح تطبيق المحاسبة على الموارد البشرية في جامعة دمشق - سابعاًً
ة دمشق           " اختير موضوع الحالة التطبيقية      ية في جامع ة التدريس ة معالجة    " أعضاء الهيئ لإمكاني

ذآر                     ة ال ايير الأصل الآنف اق مع الاستثمارات فيها من الموارد البشرية آأصل من الأصول لانطب

ا إ ة عليه ة النظري ي الدراس وارد  ف ة الم ات الخاصة بتكلف ى البيان هولة الحصول عل ى س ضافة إل

البشرية في المؤسسات الخدمية لأن الخدمات البشرية هي المنتج الأساسي للمؤسسة، وتتوافر هذه             

ارة        ة للمؤسسة ، مع الإش ات الروتيني ى  البيانات بشكل عادي نتيجة للنشاط والعملي ق   إل أن التطبي

ه خ        ذه الدراسة ل دي في                    العملي له د الأساس النق ة تعتم ى مؤسسة خدمي مّ عل اره ت صوصية باعتب

ة         ) أساس الاستحقاق ( المحاسبة وليس المبدأ الاقتصادي      ة وخدمي الذي تقوم عليه مؤسسات إنتاجي

  . أخرى 

م     ريعي رق وم التش ة الصادر بالمرس ات العلمي انون البعث د تضمن ق اريخ ٧٠وق  ٢٢/٩/١٩٧١ ت

اد         ) ٥٠-١٠-٣-٢-١( في المواد    ١٥/٩/١٩٨٢وتعديلاته حتى تاريخ     وم بإيف ة تق ين أن الدول ا يب م

ة                  ة والفني ا بالعناصر العلمي الموارد البشرية للدراسة والتدريب على نفقتها من أجل تزويد أجهزته

  . )٢١(بعد عودتهم من الإيفاد لتقديم خدمات حالية ومستقبلية تساوي ضعفي مدة الإيفاد

  دولة على الموفد  المصروفات التي تنفقها ال-
م             القرار رق ة الصادر ب ات العلمي الي للبعث اريخ  ١٣٦تضمن النظام الم ه  ٢١/٣/١٩٧٣ ت  وتعديلات

د          ) ١٧ حتى   ١( المواد من    ١٣/١٢/١٩٨٣حتى تاريخ    ى معي والتي تبين النفقات التي تصرف عل
   . )٢٢(موفد من تاريخ الإيفاد حتى تاريخ العودة

دة   إلى  بياناًً بالنفقات المصروفة على معيد موفد٥دول ومثالاًً على ذلك نعرض في الج بريطانيا لم
   ٣١/١٢/٢٠٠٠ – ١/١/٩٦خمس سنوات خلال الفترة 
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  بريطانيا لمدة خمس سنوات إلى  بيان بالنفقات المصروفة على معيد موفد٥جدول  
  )٢٣( ٣١/١٢/٢٠٠٠ ولغاية ١/١/١٩٩٦خلال الفترة من 

  

  البيــــان   س.ل/غ المبل  جنيه استرليني /المعادل

  رواتب   ٢٠٥٧٢٠٠  ٢٦٦٢٠

  تعويض آتب وملابس  ١٩٦٦٠٠  ٢٦٦٥

  رسوم دراسية   ٣١٦٧٢٠٠  ٤٢٩٠٠

  تعويض تدفئة   ٣٧٢٠٠  -

  بطاقة سفر ذهاب    ٤١٨٤٢  -

  بطاقة سفر إياب   ٢٤٧٧٦  -

 أجور سفر نصف المدة   ٤٣٠٩٩  -

  المجموع   ٥٫٥٧٦٫٩١٧   ٧٢٫١٨٥
  

  :ملاحظات 
ك بسبب اختلاف           لا يمكن إيجاد  -١ ترليني وذل  وسط حسابي لتعادل الليرة السورية مع الجنيه الإس

  .سنوياًً ) الثابت ( سعر التحويل 
  .  لا يوجد للمعيدين الموفدين فروق ترفيع لأن راتب البعثة أآبر من الراتب الوظيفي المقطوع -٢
ه يصرف وحسب الح         إلى  بالإضافة-٣ ه في الجدول أعلاه فإن م بيان ة    ما ت اجة رسوم دورات لغ

  أجنبية ، قيمة مواد لزوم الدراسة ، تأمين صحي ، نفقات طبية الخ

   القيمة الاستردادية للموارد البشرية -
تنفاذ                      ان عدم اس وارد البشرية وبي إن الهدف من عرض هذه الفقرة هو بيان القيمة الاستردادية للم

ياًً واعتباره أصلاًً لإمكانية استرداد الدولة      المصروف في تاريخ إنفاقه مما يحتم رسملة ما أنفق فعل         

  . للمبلغ 

م     ريعي رق وم التش ادر بالمرس ة الص ات العلمي انون البعث من ق اريخ ٧٠يتض  ٢٢/٩/١٩٧١ ت

اريخ  ى ت ه حت ي  ١٥/٩/١٩٨٢وتعديلات الفين ف دين المخ ذة بحق الموف ة المتخ راءات القانوني الإج

واد من           آثير من المواد التي تبين القيمة الاستردادي        ال الم بيل المث ى س ا عل ة منه ى  ٥٤(ة للنفق  حت

   ) . ٦٨(والمادة) ٦٧(والمادة  ) ٥٨
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ة       الات المخالف دى ح ي إح د ف ى الموف ت عل ي أنفق الغ الت تردادية للمب ة اس ود قيم ين وج ي تب والت

ات     المنصوص عنها في المواد الآنفة الذآر، حيث يُطالب الموفد وآفيله برد جميع المرتبات والنفق

د                 ا ذا الموف لتي صُرفت عليه خلال مدة الإيفاد أو برد ضعف المرتبات والنفقات المصروفة على ه

  . وهنا نجد أنفسنا أمام معيارين 

  .  ونظراًً لأنَّ للشيء قيمة استردادية فإن معيار الأصل ينطبق عليه :الأول 

اني  عف الم : الث رد ض ه ب د وآفيل ب الموف دما تطال اًً عن ة ربح ق الجامع ات تحق ات والنفق رتب

ي                     وال المصروفة الت ا تعويض عن خسارتها للأم المصروفة عليه خلال مدة إيفاده، أو أنه

  . آان من المتوقع أن يقابلها في المستقبل منافع وخدمات 

   آيفية معالجة جامعة دمشق لنفقات الموفدين -
ق أن        ة دمش ة لجامع تثمارية والجاري ات الاس ى الموازن اداًً عل ظ اعتم د نلاح    ١٩البن

دين ( د الموف ي  ) بن وارد ف ى الشكل ال ك عل ة دمشق، وذل ة لجامع ة الجاري د ورد ضمن الموازن ق

   ٢٠٠٠ حتى عام ١٩٩٦الجدول التالي والذي يبين نفقات الموفدين من عام 
  ) ٢٣( النفقات التي صرفتها الجامعة للموفدين وفقاًً لما ورد في الميزانيات العادية ٦الجدول 

  العــام  الاعتماد الأصلي  لمصروفةالمبالغ ا
١٩٩٦  ٩٦٠٠٠٠٠٠  ٩٥٩٩٨٨٧٢  
١٩٩٧  ١٠٠٠٠٠٠٠٠  ٩٩٩٨٩٧٩٧  
١٩٩٨  ١٢٠٨١٤٠٠٠  ١٢٠٨١٤٠٠٠  
١٩٩٩  ١٢٧٢٠٠٠٠٠  ١٢٠٨٠٢٣٧١  
٢٠٠٠  ١٣٠٠٠٠٠٠٠  ١٢٨٧١٦٤٣٢  

ة دمشق                      رة في جامع دين خلال السنوات الخمس الأخي بلغ مجموع المبالغ المصروفة على الموف

نة من        س.ل/ ٥٦٦٣٢١٤٧٢/ ، وقد وردت مفصلة في الموازنة الجارية لجامعة دمشق في آل س

ذلك                          ة وآ أنها شأن آل مؤسسات الدول ة دمشق ش ك أن جامع ي ذل السنوات الخمس الأخيرة ، يعن

ى       ار الأصل عل اق معي القطاع الخاص لا تعترف بالموارد البشرية آأصل من الأصول رغم انطب

ا         اق             بند الموفدين في هذه الحالة وإنم نة الانف ى س ة حُمّلت عل ات جاري دّها نفق ة    . تع رح الباحث وتقت

معالجة الموارد البشرية في الحالة، العملية آأصل من الأصول وخاصةً أن ما تنص عليه القوانين  

ا   ة آم ك النفق تردادية لتل ة الاس د اعترفت بالقيم ة دمشق ق ي جامع دين ف ة بالموف ة المتعلق والأنظم
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دم   افع والخ ت بالمن من        اعترف دين ض د الموف ن إدراج بن د م ذلك لاب ة ، ل تقبلية المتوقع ات المس

ة                    ا يسمح بإعطاء صورة حقيقي ة مم الموازنة الاستثمارية لجامعة دمشق بدلاًً من الموازنة الجاري

ا   رية؛ مم وارد البش ن الم ة الأصول م ذه الحال ي ه ا تتضمن ف ة باعتباره تثمارات الجامع عن اس

ذا الأصل من            زيادة الاهتمام ب إلى يؤدي ع مستوى مخرجات ه دوره في رف ؤثر ب ذا الأصل وي ه

  . خريجي الجامعة

اريخ                   تثمارية بت ة دمشق الاس ات جامع ة لنفق ة الختامي  ٣١/١٢/٢٠٠٠بناءً عليه سنعرض الميزاني

تم عرض        ) ٧جدول  ( م ي اعتماداًً على معطيات مديرية المحاسبة في رئاسة جامعة دمشق، ومن ث

ة   ة الختامي ي      الميزاني وارد ف دين ال ات الموف د نفق منةً بن تثمارية متض ق الاس ة دمش ات جامع لنفق

ة  ة العادي دول (الموازن ي   ) ٨ج واردتين ف زانيتين ال ين المي ة ب راء مقارن مّ إج ن ث دول (وم ) ٧ج

دول ( زانيتين           ) ٨والج ر المي ن عناص ر م ل عنص ة لك ب النوعي ة النس لال دراس ن خ ك م وذل

   ). ٩الجدول (وعرضها في 
  
  

 بيان الاستثمارات الرأسمالية  لنفقات جامعة دمشق الاستثمارية بتاريخ ٧ل جدو
٢٣( ٣١/١٢/٢٠٠٠ (  

  المبلــغ  البيــان 
  ٨١٦٩٩٢٢٤  مباني الجامعة 

  ١٠٤٦٧٥  آلات
  ٤٠٩٥٥٩٠  أثاث ومعدات 

  ٩٢٧٠٣٠٧  مباني مرافق الجامعة 
  ١٧٨٧٧٨٩٨  مباني وحدات سكنية 

  ٢٠١٩٦٥٩٥  مباني سكن الممرضات 
  ٢٠٠٠٠٠٠٠  استملاك 

    استبدال وتجديد 
  ٧٩٨٠٠٠٠٠  مبانٍٍٍٍٍٍٍ 

  ١٠٣٧٩٧٦٣  آلات ومعدات 
  ٥٠٥٠٠٠٠  وسائل نقل 

  ٩٧٢٦٣  أثاث ومعدات مكاتب 
  ٦٦٥٠٠٠  نفقات تأسيس 

    أتمتة العمل الجامعي 
  ٢٠٨٦١٠٠  آلات ومعدات 
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  ٢٥١٣٢٢٤١٥  مجموع المشاريع الاستثمارية

مال تثمارات الرأس ام   إن الاس تثمارية لع ق الاس ة دمش ات جامع ة  ٢٠٠٠ية لنفق ى أي تمل عل م تش  ل
ة           رغم من أن الدول ى ال ابقة عل بيانات خاصة بالموارد البشرية التي تم تكوينها خلال السنوات الس

  . أنفقتها على الموارد البشرية لتستفيد منها الجامعة لعدة سنوات في المستقبل 
لمحاسبة التقليدية يحول دون عملية تنمية الموارد البشرية ورفع         بناء عليه ترى الباحثة أن تطبيق ا      

ا ،              ا فيه م إنفاقه ي ت نة الت رادات الس ى إي قدراتها حيث تعالج نفقاتها على أنها مصروفات تحمل عل
راض      ا ولأغ لوب عمله ي أس اءة الإدارة ف ع آف ا ورف رية وتنميته درات البش ع الق راض رف ولأغ

اختلاف طبي  ف ب رة تختل رى آثي د   أخ ث أع إن الباح ة ف ل المؤسس ة عم دول (ع ان ) ٨الج بي
ام    تثمارية لع ة دمشق الاس ات جامع مالية  لنفق تثمارات الرأس ي  ٢٠٠٠الاس ات الت  متضمنة النفق

ا                    ة الأجل وتحميله درات طويل اء الق صرفتها الجامعة على الموفدين في ذلك العام، وذلك بهدف بن
  . على الفترات التي ستسفيد منها 

يان الاستثمارات الرأسمالية لنفقات جامعة دمشق متضمنة الموارد البشرية بتاريخ  ب٨جدول 
٢٣( ٣١/١٢/٢٠٠٠ (  

  المبلــغ   البيــان 
  ٨١٦٩٩٢٢٤  مباني الجامعة 

  ١٠٤٦٧٥  آلات 
  ٤٠٩٥٥٩٠  أثاث ومعدات 

  ٩٢٧٠٣٠٧  مباني مرافق الجامعة 
  ١٧٨٧٧٨٩٨  مباني وحدات سكنية 

  ٢٠١٩٦٥٩٥  مباني سكن ممرضات 
  ٢٠٠٠٠٠٠٠  استملاك 

    استبدال وتجديد 
  ٧٩٨٠٠٠٠٠  مبانٍٍٍٍ

  ١٠٣٧٩٧٦٣  آلات ومعدات 
  ٥٠٥٠٠٠٠  وسائل نقل 

  ٩٧٢٦٣  أثاث ومعدات مكاتب 
  ٦٦٥٠٠٠  نفقات تأسيس 

    أتمتة العمل الجامعي
  ٢٠٨٦١٠٠  آلات ومعدات 

    الموارد البشرية 
  ١٢٨٧١٦٤٣٢  نفقات الموفدين 

الغ ا وع المب وارد مجم منة الم تثمارية متض لاس
  . البشرية 

٣٨٠٠٣٨٨٤٧  

ة  دى مقارن دول (ول دول ٧الج ن عناصر  )  ٨ والج ل عنصر م ة لك بة النوعي ة النس ا دراس أمكنن
وسنعرضها  ) ٨الجدول   (الاستثمارات الرأسمالية  المتضمنة لعنصر الموارد البشرية الواردة في          

  ) ٩الجدول (في 
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   ٣١/١٢/٢٠٠٠صر الأصول لجامعة دمشق في  النسب النوعية لعنا٩الجدول 
النسبة النوعية للعنصر في بيان الاستثمارات 

  الرأسمالية المتضمنة للموارد البشرية
النسبة النوعية للعنصر في بيان الاستثمارات 

  الرأسمالية  التقليدية
  العنصـر

)١٠٠×  ) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧ ÷ ٨١٦٩٩٢٢٤ = 
٢١٫٤٩  

)١٠٠×  ) ٢٥١٣٢٢٤١٥ ÷ ٨١٦٩٢٢٤=  
٣٢٫٥٠  

 مباني الجامعة

)١٠٠× ) ٢٥١٣٢٢٤١٥÷١٠٤٦٧٥(  ٠٫٠٢٧= ١٠٠×)٣٨٠٠٣٨٨٤٧÷١٠٤٦٧٥ = 
٠٫٠٤٢  

  آلات

)١٠٠×) ٢٥١٣٢٢٤١٥ ÷ ٤٠٩٥٥٩٠( ١٫٠٧٧=١٠٠×)٣٨٠٠٣٨٨٤٧÷٤٠٩٥٥٩٠ = 
١٫٦٣  

  أثاث ومعدات

)٢٫٤٤ = ١٠٠× ) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧÷٩٢٧٠٣٠٧ )١٠٠×) ٢٥١٣٢٢٤١٥ ÷ ٩٢٧٠٣٠٧ = 
٣٫٦٨  

مباني ومرافق 
  الجامعة

)١٠٠× ) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧÷١٧٨٧٧٨٩٨ = 
٤٫٧٠  

)١٠٠× ) ٢٥١٣٢٢٤١٥÷١٧٨٧٧٨٩٨ = 
٧٫١١  

مباني وحدات 
  سكنية

)١٠٠× ) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧÷٢٠١٩٦٥٩٥ = 
٥٫٣١  

)١٠٠× ) ٢٥١٣٢٢٤١٥÷٢٠١٩٦٥٩٥ = 
٨٫٠٣  

مباني سكن 
  ممرضات

)١٠٠×) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧÷٢٠٠٠٠٠٠٠ = 
٥٫٢٦  

)١٠٠×  ) ٢٥١٣٢٢٤١٥ ÷٢٠٠٠٠٠٠٠ = 
٧٫٩٥  

  استملاك

)١٠٠× ) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧ ÷ ٩٥٩٩٢٠٢٦ = 
٢٥،٢٥  

)١٠٠× ) ٢٥١٣٢٢٤١٥ ÷ ٩٥٩٩٢٠٢٦ = 
٣٨٫١٩  

 استبدال وتجديد

)١٠٠× ) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧ × ٢٠٨٦١٠٠ = 
٠٫٥٥  

)١٠٠×) ٢٥١٣٢٢٤١٥÷ ٢٠٨٦١٠٠ = 
٠٫٨٣  

أتمتة العمل 
  الجامعي

)١٠٠×) ٣٨٠٠٣٨٨٤٧ ÷١٢٨٧١٦٤٣٢ = 
٣٣٫٨٦  

 نفقات الموفدين  -

  :ل السابقة تبين ما يأتي إن الدراسة التحليلية للجداو
ك لأن                 -١ تثمارات الرأسمالية وذل م تظهر في الاس دين ل ى الموف ي أنفقت  عل إن جميع النفقات الت

رات                     ا لفت تفادة منه يتم الاس الجامعة تُحملها للسنة المالية التي أنفقت بها رغم أن تلك النفقات س
  .مستقبلية تالية

 قق أهداف المحاسبة عن الموارد البشرية؛ وهو التوصل إن بيان الاستثمارات الرأسمالية لا تح-٢
مَّ لا يمكن    إلى طريقة مقبولة يمكن الاعتماد عليها لقياس قيمة الموارد البشرية للتنظيم، ومن ثَ

يم درجة                  وارد البشرية وتقي للإدارة الاعتماد عليها عند اتخاذ قرارات متعلقة بتعين وتنمية الم
  .تفادة من تلك المواردآفاءة فعالية الإدارة في الاس

دم معلومات                      -٣ ا تق ة لأنه ة التقليدي واردة في الميزاني  لا يمكن للإدارة الاعتماد على المعلومات ال
وعي       وزن الن د أنّ ال ثلاًً نج رية؛ فم وارد البش ى عنصر الم ا عل دم احتوائه بب ع للة بس مض

ة  ة التقليدي ي الميزاني د ف تبدال والتجدي ين أن٣٨٫١٩لعنصر الاس ي ح ع  ف ي الواق  ٢٥٫٢٥ه ف
 ٠٫٨٣وآذلك الحال بالنسبة لعنصر أتمتة العمل الجامعي فوزنه النوعي في الميزانية التقليدية   

وائم       ٠٫٥٥على حين هو في الواقع     درج في الق وارد البشرية أصلاًً ي ، ومن ثَمَّ فإن اعتبار الم
اعد        للة تس ر مض ع غي ن الواق ة م ات قريب ديم معلوم ي تق ا يعن ة إنم اذ  المالي ي اتخ الإدارة ف

ا هو الحال الآن                    ة آم ا في الجامع قرارات تخطيطية طويلة الأجل، وآلما ازدادت التكنولوجي
  . ازدادت الحاجة لتضمين القوائم المالية معلومات عن الموارد البشرية
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ة           يمثل عنصر الموارد البشرية آأصل  -٤ بة مقارن ر نس ة دمشق أآب مجموع الأصول في جامع
وارد البشرية آعنصر         إلى  الأخرىبباقي العناصر ة الم ى أهمي دل عل ا ي مجموع الأصول مم

ار النسب                    ى معي اداًً عل ا اعتم بالنسبة لمجموع الأصول ويمكن ترتيب الأصول حسب أهميته
  :النوعية آما يأتي

  
  نفقات الموفدين  ٣٣٫٨٦
  استبدال وتجديد  ٢٥٫٢٥
  مباني الجامعة  ٢١٫٤٩
  مباني سكن الممرضات  ٥٫٣١
  استملاك  ٥٫٢٠٦
  مباني وحدات سكنية  ٤٫٧٠
  مباني ومرافق عامة  ٢٫٤٠
  أثاث وحدات  ١٫٠٧٧
  أتمتة العمل الجامعي  ٠٫٥٥
  آلات  ٠٫٠٢٧

   استنفاذ الموارد البشرية المقترحة في جامعة دمشق -
ا     ة منه دمات المتوقع رة الخ ا خلال فت لاك الخاص به اس الإه رية قي وارد البش تنفاذ الم ي اس يعن

  :ولقياس إهلاك الأصل لابد من تحديد. رها آأصل تتضمنه القوائم الماليةباعتبا
  قيمة الأصل-١
   العمر الإنتاجي للأصل-٢
ة الأصل -١ ١ ه     : قيم ق علي ا أُنف غ يساوي مجموع م ة الأصل بمبل ة تحدد قيم ذه الحال وفي ه

  .س. ل٥٥٦٧٩١٧مبلغ ) ٥جدول (خلال فترة تحصيله وقد بلغت في المثال الوارد 
وتتمثل في عدد سنوات الخدمات المستقبلية المتوقع أن يقدمها      : لعمر الإنتاجي للأصل     ا -٢  ٢

ة    ي المؤسس اؤه ف ع بق دة المتوق لال الم ادر    . خ ة الص ات العلمي انون البعث د نص ق وق
ر من    ١٥/٩/٨٢ وتعديلاته حتى    ٢٢/٩/٧١ تاريخ   ٧٠بالمرسوم التشريعي رقم      في آثي

إذا  .امعة بتقديم خدماته لمدة تساوي ضعف فترة الإيفاد       مواده مع التزام الموفد تجاه الج      ف
رة  ١٠ سنوات فإن ضعفي فترة الإيفاد ستكون ٥آانت فترة الإيفاد   سنوات وبعد هذه الفت

لا يكون للأصل أي قيمة استردادية آما هو وارد في القانون السابق الذآر، ومن ثَمَّ فإن         
زام         سنوات حسب المثال تمثل الحد الأدنى للعمر         ١٠ الإنتاجي لهذا الأصل إذ ينتهي الت

  .الموفد عند هذه النقطة 
اجي للأصل          اد       = ويمكن أن يكون العمر الإنت رة الإيف ا        + ضعف فت ة م وسطي الخدمات المتوقع

  .بعد النقطة التي تكون فيها القيمة الاستردادية للأصل تساوي الصفر
ة الاستردادية للأصل ت             ا القيم رة انقضاء ضعفي            إن النقطة التي تكون فيه ل فت ساوي الصفر تمث

دأت في عمر                  . فترة الإيفاد للأصل وهو موضع الخدمة      ة ب ة في الجامع و فرضنا أن الخدم  ٣٠فل
ع      ٤٠سنة فإن النقطة التي تكون فيها القيمة الاستردادية تساوي الصفر هي عمر               سنة ومن المتوق
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ك    سنة بمعنى أن وسط٦٠أن تستمر الخدمة في الجامعة حتى عمر     د تل ي الخدمات المتوقعة ما بع
ي   ة ه ل        ٢٠النقط ي للأص اجي ه ر الإنت إن العم مَّ ف ن ثَ نة وم نوات ١٠=  س نة ٢٠+  س = س

  .سنة٣٠

  النتائج والتوصيات 
  : النتائج 

تكفل المحاسبة عن الموارد البشرية الاستخدام الأمثل لتلك الموارد باعتبارها أصولاًً، اعتماداًً              -١
وم الاق ى المفه وارد   . تصادي للأصلعل ن الم ات ع ة معلوم وائم المالي دم تضمين الق وإن ع

ذا    . البشرية إنما يعدّ نقصاًً جوهرياًً في الوظيفة المحاسبية والإدارية على حدٍ سواء             ولتجنب ه
دافها عن   بة وأه مل وظائف المحاس بة لتش اع وظائف المحاس ن اتس د م نقص الأساسي لاب ال

ى تكون الم       رة            الموارد البشرية حت ة آثي ات مختلف ديم معلومات تخدم فئ ى تق ادرة عل بة ق حاس
رارات          ن الق ة م يد مجموع ل ترش ن أج رهم م وظفين وغي تثمرين والم الإدارة والمس آ
 الاستراتيجية بشكل أفضل ، وذلك من خلال مقاييس مالية وغير مالية ويؤدي ذلك في النهاية

  .الإسهام الفعلي في عملية التطوير والتنمية إلى
ات           إ  -٢ ة النفق ة دراس ي بداي ة يعن ة المالي ي القائم ر ف ولاًً تظه رية أص وارد البش ار الم ن اعتب

ة ل المصاريف الايرادي تم تحوي وارد البشرية بحيث ي ى الم ة عل ى المدفوع ـ إل اح / ح الأرب
ة مع الأخذ بالحسبان                   ة العمومي ة في الميزاني والخسائر وإظهار المصاريف الايرادية المؤجل

نة بصورة صحيحة                     مدة استنفاذه  ة الس الي للمؤسسة في نهاي ذي يعكس المرآز الم ا الأمر ال
نة                 . وموضوعية   تنفذ في الس بمعنى أنه لا بد من التفريق بين تكاليف الموارد البشرية التي تُس

ي                / المالية نفسها و تُحمل ح ـ      وارد البشرية الت اليف الأخرى للم ين التك ائر وب اح والخس الأرب
تم                     يُستفاد منها لأآث   د أن ي ة آأصول بع وائم المالي ر من سنة مالية والتي يجب أن تظهر في الق

ؤثر بشكل      إلى مع الإشارة. احتساب قسط الاستنفاذ على مدى سنوات الخدمة ك الأمر ي أن ذل
  .إيجابي في صافي الربح الذي سيظهر في قائمة الأعمال

ى أآمل                -٣ دورها عل دم المختصون          حتى تقوم المحاسبة عن الموارد البشرية ب د أن يق وجه لا ب
ي ترسخ        دة والت دة والمتزاي رات والاحتياجات الجدي ع المتغي رة تتناسب م دة مبتك ائل جدي وس

ة ى الحاج رية      إل ة والبش وارد المالي ن الم ات ع دفق معلوم امل يضمن ت بي ش ام محاس نظ
ة الن       دأ الأهمي ع مب جاماًً م ر انس وعية وأآث رب للموض ة أق وائم مالي من ق ة ض بية للمؤسس س

رآات            ي الش ةً ف بي وخاص اح المحاس ع الإفص ة وم ة المقارن دأ قابلي ال ومب ل الفع والتوص
  .الصناعية التي تؤثر المنافسة في أعمالها بشكل آبير

  : التوصيات 
ل           -١ لاك الأص اس إه رورة قي ي ض ل يعن رية آأص وارد البش ة الم وائم المالي مين الق إن تض

ة الأصل و         ) استنفاذه( تنفاذ            وذلك من خلال قيم مَّ احتساب قسط الاس اجي، ومن ثَ ره الإنت عم
  .على مدى سنوات الخدمة
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اًً               -٢ يختلف تطبيق المحاسبة عن الموارد البشرية في المؤسسات والشرآات بدرجات متفاوتة تبع
 لمدى اعتماد المؤسسة على العنصر البشري بمعنى أنه آلما زادت نسبة رأس المال البشري 

  .تطبيق المحاسبة عن الموارد البشرية إلى  المؤسسة زادت الحاجةرأس المال الكلي في إلى
بيل                    -٣ ى س يمكن تطبيق المحاسبة على الموارد البشرية لتحقيق مجموعة من الأغراض هي عل

  : المثال 
  .الاستثمارات من هذه الأصول إلى   تقدير العائد من الأصول البشرية منسوباًً -
  .لاستغناء عن بعض العمال  تحديد التكلفة والعائد لقرارات ا -
  . تحديد معدل دوران العمالة وقياس تكلفة دوران العمل -
  . قياس التغيير في رأس المال لأغراض ضريبة الدخل -
رية      -٤ وارد البش بة الم ق محاس ل تطبي ن أج مية م ات الرس راءات والسياس اذ الإج ضرورة اتخ

اق من        وإعداد سجلات تحليلية إحصائية ومحاسبية للتسجيل والتبويب          اس لعناصر الإنف والقي
  . استقطاب ، وتعيين ، وتدريب ، وترقية ، وأن يكون ذلك في إطار نظام محاسبي شامل 

ى  سيؤدي ا ينسجم مع حاجات        تطبيق المحاسبة عن الموارد البشرية إل اليب الإدارة بم تطوير أس
مَّ  تطوير الكثير من القوانين الاقتصادية والمالية آقو إلى التطور آما يؤدي  انين الضرائب، ومن ثَ

تطوير الفكر الاجتماعي للبشر وذلك من خلال النظر إليهم على أنهم عناصر تنظيمية  إلىسيؤدي 
  .عالية القيمة الاقتصادية وليسوا مجرد أدوات إنتاج
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