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حالة القلق وسمة القلق وعلاقتهما بمتغيري 
  الجنس والتخصص العلمي

  ""دراسة ميدانية لدى عينة من طلبة جامعة دمشق""
  

  أمل الأحمد. د
   قسم علم النفس-آلية التربية 

  

  ملخص
  :سعت هذه الدراسة إلى

ة     - ق، وحال مة القل ن س ل م ين آ ة ب ة الارتباطي ة العلاق ن طبيع شف ع ري الك ق، ومتغي القل
  \.الجنس والتخصص العلمي

لحقوق، الهندسة   ا،  الآدابتحديد الفروق في سمة القلق وحالة القلق بين الطلبة في آليات،             -
ذه                اث في ه ذآور والإن ين ال ذلك ب روق آ د الف ى تحدي ة، وإل المدنية، وطب الأسنان من جه

  .الكليات
ر            راوح عدد أف ين        وتألفت عينة البحث من مجموعات أربع، ت ) 72-66(اد المجموعة الواحدة ب

  .عامةًللعينة ) 278( أي اًإناث) 115(، اًذآور) 163(طالباً وطالبة، 
ار          اط، واختب ة لمعامل الارتب ة العام ة باستخدام المعادل ات الأولي ل البيان م تحلي د ت ) T-Test(وق

  :وانتهت النتائج إلى ما يلي
  .بحث في الكليات الأربععدم وجود علاقة ارتباطيه دالة بين متغيرات ال -
  .وجود علاقة ارتباطيه دالة بين حالة القلق وسمة القلق لدى الإناث -
ي،   - ري الجنس والتخصص العلم أثير دال لمتغي ود ت دم وج يع ق ف مة القل ن س ل م  آ

ين                 ت لم   ومن ثَمَّ وحالة القلق،    رات المدروسة سواء ب ة في المتغي روق دال اك ف كن هن
  . بين الذآور والإناث المشمولين في هذه العينة، أوعامةًأفراد عينة البحث 

ام،           - شكل ع ة ب راد العين دى أف اث  ولاسيما ارتفاع مستوى القلق ل دى الإن د جرت   .  ل وق
  .مناقشة هذه النتائج في ضوء الإطار النظري للبحث والدراسات السابقة
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  :مدخل
ي  قُ ف ل القل رةاحت شكلات والاضطراب الفت ين الم صدارة ب ان ال رة مك سية،  الأخي ات النف

ة أن  ضهملدرج شه  بع ذي نعي ى العصر ال ق عل ق" أَطل سميةَ ". عصرُ القل ذه الت ل ه ولع
عصرُ  : والتي آان عنوانُها   ) Auden( تأثرت بالقصيدة التي آتبها الشاعرُ الأمريكي أودن      

  )182 : ص1988عبد الخالق، وحافظ، )1(عن (القلق 
د          هذا، وقد تباينَتْ وُجُهاتُ نَظرِ علماءِ الن       فسِ حول مفهوم القلق تبايناً آبيراً، فقد رأى فروي

)Freud :(  
ق             " ه القل صْدُرُ عن ذي يَ اسُ ال د   ( ُ"أن الغريزةَ الجنسية هي الأس ي حين   ،   ) 1988فروي  ف

ر  سديةً أو   ): "Adler(رأى آدل ت ج واءٌ آان رد، س د الف نقصِ عن شاعرُ ال ببُه م قَ س أن القل
ةً  ةً أو اجتماعي ين رأى "معنوي ى ح وليفان : ، عل ن أي   ): "Suliven(س اجمٌ ع قَ ن أن القل

ه             يشُ في ذي يع بيهةٌ       "اضطرابٍ في العلاقة المتبادَلة بين الفردِ والمجتمعِ ال ةٌ ش ذه رؤي ، وه
ةَ         ) Horney: (بِرؤية هورني  اتِ المتبادَل التي أعطَتْ العواملَ الاجتماعيةَ والثقافيةَ، والعلاق

مَّ دورَ الأه عِ ال ردِ والمجتم ين الف ردِ ب دى الف ق لَ شاعرِ القل ار م ي إظه دزي، ( ف ول ولين ه
  ).21: ، ص1995 ودسوقي، 1971

صعيد                         ى ال قِ، فعل دّةِ القل ادةَ حِ ستدعي زي رةً ت ستَجدةً آثي باباً مُ اك أس رِ، أن هن وحقيقةُ الأم
ابُ      رُّفُ والإره زداد التط روبُ، وي صراعاتُ والح زدادُ ال سياسي، ت صعيد  . ال ى ال وعل

ع               الاقتصادي يزدا  روة، م دخلُ ومصادرُ الث لُّ ال د الاستهلاكُ، وتتناقصُ فُرَصُ العمل، ويَق
سكان       ي حين  . زيادةٍ مُضطردةٍ في عدد ال صعيد        ف ى ال دهوراً عل داً وت اتُ تعقّ زدادُ العلاق ت

شار       ى انت افة إل ارب، إض لِ والأق طَ الأه دة ووس رة الواح لَ الأس ى داخ اعي، حت الاجتم
رِ           الأمراضِ المستعصية، وعجزِ     الطِّبِّ عن معالجة الكثير منها على الرَّغْم من التقدم الكبي

ستوى الصحي         ى الم ى                . الذي أحرزه عل عفِ البُن ى ضَ ؤدي إل ك أدى، ويمكن أن ي لُّ ذل آ
سهِمُ                  اسِ وتُ ين الن مُ ب الأخلاقية، وانهيارِ الكثير من القِيَم والمعايير الأصيلةِ التي آانت تَحكُ

رزَتْ           في حلِّ مشكلاتِهم إلى حدٍّ     ةً، وأف ينَ بِلَّ دةٌ زادت الط يَمٌ جدي ا قِ  آبيرٍ، حيثُ حلَّت محلَّه
ى                   ة إل ي النهاي ذي أدى ف رُ ال ذآرها، الأم الُ ل سعُ المج داً لا يت رةً ج ةً وآثي مشكلاتٍ متنوع

  ) .,p.44 Cattel .1966(زيادةً آبيرةً عن) Stress: (زيادة الانعصاب أو الضغط
صابيِّ       :  بين نوعين من القلق هما     وبدايةً، لا بد من التمييز     قُ العِ القلقُ السوِيُّ العاديُّ، والقل

يعُهم دون أن . المرضي ن جم م يك اس إن ل مُ الن ه معظ رضَ ل ن أن يتع وع الأول يمك والن
ه يمكن أن                         ك، فإن ى العكس من ذل ل عل رهم وسلوآهم، ب يتركَ آثاراً سلبيةً آبيرة في تفكي

داع  يكونَ حافزاً لهم إلى مزيد من ا       ى              . لإنجاز والاب ي الغالب إل ؤدي ف اني ي وعُ الث لكن الن

                                           
  تشير إلى أن الفكرة مأخوذة عن مرجع محدد وليس اقتباساً حرفياً" عن" آلمة )1(
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ة              يهان،    (عجزٍ بالغ يَعُوق ضحاياه عن النهوض بأعباء الحياة ومسؤولياتها الطبيعي عن ش
  ).229: ص1994، والطيب،6:، ص1988

قِ   ةَ القل ا    ) Theory of Anxiety: (من ناحية أخرى، فإن نظري ه هم انبين من ز ج ة  : تميِّ حال
  ).Trait Anxiety: (وسِمَةُ القلق) (State Anxiety:   القلق

ه          رد أن شعور الف ةٍ ب ستقرة، متعلق رِ م رة وغي ة متغي رة وَقْتي ى خب قِ إل ةُ القل شيرُ حال وت
وترٌ،  ضطربٌ ومت ينم ي ح ي      ف سبياً ف ة ن ةٍ ثابت ل خاص ؤ ب ل وتهي ى مي سمةُ إل شيرُ ال ت

  ).Spielbergr, et. 1983 p.102(الشخصية 
داخلُ ذا، ويت اب والانعصاب ه لُ الخوفِ والاآتئ رة، مث سية آثي ع اضطراباتٍ نف قُ م  القل

  .وسواها
ا                  ادراً م سيةِ ون والحقُّ، أن القلقَ مُكَوَّنٌ هامٌّ يدخلُ في معظم الاضطرابات والمشكلاتِ النف

اً                  اً بين ا اختلاف ه يختلف عنه ي الوقت ذات الق،   ( يُرى نقياً صافياً، ولكنه ف د الخ ، 1994عب
  .)47: ص

ي                  ومين يختلطان ف ولعله من المفيد التمييزُ بين القلقِ والخوف منذ البداية، لأن هذين المفه
ول                 أذهان الناس آثيراً، حتى المتخصصين منهم، فالقلقُ توجُّسٌ من خطر مُحتَمل أو مجه

 مجراه  وغيرِ مؤآَّدِ الوقوع، آما يُمكنُ عَدُّه خوفاً مُعتَقَلاً محبوساً ، لا يستطيع أن يطلقَ في              
ه                   شعرُ أن الطبيعي، فهو انفعالٌ مؤلمٌ نشعرُ به حين لا نستطيع أن نفعلَ شيئاً، حِيالَ موقفٍ ن

  .يَتَهددُنا بالخطر
ه                        زَوال المُنَبِّ زول ب يٌّ ي لاً، وهو وقت ودٍ فع تجابةٌ لخطر واضح، وموج أما الخوفُ فهو اس

ه  ذي أحدث الق،  . (ال د الخ وف). 21 ـ     20: ص ص47: ، ص1994عب راه  والخ ا ي  آم
ي لوآه     : " الغزال سار س ن م سان ع رج بالإن ارئ يخ ل ط ن خل تج ع ة تن تجابة انفعالي اس
  )9:، ص1996القائمي أ ، " (الاعتيادي

ين،            أنُ الإآلينيكي ك ش ي ذل أنُهم ف ق، ش ى القل ويختلفُ أصحابُ نظريةِ التعلمِ في نظرتهم إل
اً     أثيراً إيجابي ؤثرَ ت ن أن ي افزاً يمك دُّه ح ن يَعُ نهم م ري  فم ة، والأداءِ الفك ي الأداء بعام  ف

ل   ة مث ي بخاص رانش (والعلم ال    )1968ب ك، أمث سَ ذل رى عك ن ي نهم م وربنج (، وم ب
انون        ). 1925وزملاؤه   ي ضوء ق الأداء ف قِ ب ةِ القل مُ علاق ز  (وعلى العموم يمكنُ فَهْ ييرآ
قُ   السيئ فالدرجةُ المنخفضةُ والدرجةُ المرتفعةُ من القلق ترتبطان بالأداء       ) دودسون ، والقل

  ).25:، ص1996القائمي ب ، . (المثاليُّ هو القلقُ المتوسطُ
ق           وترى الباحثة والباحثُ، يميل إلى الرأي الأول، و      ةً أو متوسطةً من القل ةً مقبول  أن درج

حذ إمكان    ى ش ه إل ردِ، يَدفعُ دى الف اً لَ اً قوي شكل دافع ن أن ت تثمارها  ييمك ه واس ه وقدرات اتِ
ام         ان ع دة، سواءٌ آ ك           بصورة جي ر ذل اً أو غي اً، أو طبيب ةَ من       . لاً، أو طالب ذه الدرج لأن ه

 وتوجِّهه في الاتجاه     القلق تولِّدُ في الغالب، الاهتمامَ والنشاطَ والحرآةَ الفاعلةَ لدى صاحِبها         
ي      ذي يرم دفَ ال قَ اله ى أن يُحق اعلاً إل ابراً ف اً مث لُّ دَؤوب ثُ يظَ صحيح، بحي هال ى. إلي  وعل
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لم والمعرفة أن ينظروا إليه من وجهة إيجابية، وأن يقبلوا بوجوده من            العاملين في حقل الع   
اة،         :" حيث هو  ي الحي دوافعنا ف ستقبل وباعث أساسي ل حاجة وبحث عن الأمان، وعن الم

داخلي   سي ال زان النف وازن والات ادة الت ذار لإع و إن ث ه ن حي ب، " (وم الطي
  ).232:،ص1994

  ـ الدراسة النظرية ـ
  :قة ـ الدراسات الساب1

ةُ أو            و التي تناولت موضوعَ القلق،      البحوث واءٌ العربي داً، س رةٌ ج لاسِيما قلقُ الامتحان آثي
لُّ،               . الأجنبية منها  ة فهي أق أما الدراساتُ التي تناولت القلقَ آحالة وسِمَةٍ، وبخاصة العربي

شار مِّ أم الانت ن حيث الك واءٌ م ذه الدراس . س ن ه رٍ م دد آبي ى ع م الاطلاعُ عل د ت اتِ، وق
الي                اً بموضوع البحث الح رُ قُرب ةٌ أآث ا يمكن   . وجرى انتقاءٌ لبعضٍ منها مما له علاق ومم

  . بصورة أآبرَ لخدمة هذا البحثمن ثَمَّاستثمارُه 
  )1(:الدراسات الأجنبية ـ 1-1

رةً       دة آثي رات عدي ا بمتغيِّ  تُعدُّ الدراساتُ الأجنبيةُ التي تناولت القلقَ آحالة وسِمَةٍ وعلاقتَهم
ا    ام به غ  "نسبياً،   و من أهم هذه الدراساتِ ، الدراسةَ التي ق  -Hong. 1999 pp.31".(هون

ى                 ) 64 ق، عل مَةِ القل ار سِ ي اختب حول أثرِ الجنس والتحصيل في الرياضيات والإحصاء ف
ة            ةِ الجامع دى طَلَب ق ل ةِ القل ار حال ائجُ   ) 196= ن . (الصعوبة المُدْرَآة لاختب وأشارت النت

لبيٍّ                إلى ار  اطٍ س ودَ ارتب تفاع سِمَةِ القلق لدى الإناثِ بالمقارنة مع الذآورِ، وبينت آذلك وج
ق،   ي الرياضيات والقل صيل ف ين التح ينب ي ح ق   ف ين القل اً ودالاً ب اطُ إيجابي ان الارتب آ

أثيرٌ جوهريٌّ دالٌّ                . والتحصيل في مادة الإحصاء    قِ ت سِمَة القل ان ل د آ من ناحية أخرى، فق
  . القلق، على حين لم يكن الارتباطُ دالاً مع الحالةِ الانفعالية للطلبةعلى حالة

ام  روسِ "وق ين الأداءِ  ) Gross,. F.1990. pp.11-20" (غ ةَ ب ت العلاق ة تناول بدراس
ة           ةِ الجامع دى طلب ق ل ام للقل ارَ الع سمة، والاختب ة وال ذاتي للحال ر ال ستويات التقري وم

ه لا تو )80=ن( ائجُ أن ت النت ن    ، ودل ة، ولك ق والأداء بعام ةِ القل ين حال ةٌ ب ةٌ دال دُ علاق ج
ام والأداءِ  ق الع ارِ القل ين اختب اطٌ ب وحظ ارتب ه لُ ولُ إن ثَ يق اءالباح ي أثن دى ف انِ ل  الامتح

  .الطلبةِ القلقين، الذين لم يكونوا استعدوا جيداً للامتحانات
 ,Head,l. Quinn, Knight and Bugg 1988" (هيد  وآخرون "وفي دراسة أخرى أجراها 

p.p. 12- 45 (  ق ي تناولوا فيها آثار سِمَةِ القل دى      ف ار ل ق، وإدراكَ صعوبةِ الاختب ة القل  حال
ارات      ي الاختب ضة ف ة أو منخف ن صعوبات مرتفع انُون م ن يُع ة، مم ة الجامع = ن (طلب

  :تييأأشارت النتائج إلى ما ) T. test(، ولدى تحليل البياناتِ الأولية وفق اختبار )25

                                           
  . دراسات جرت في الولايات المتحدة الأمريكية )1(
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رُ                     ك أآث ة، وذل قٍ مرتفع ةُ قل ديهم حال ان ل ذين آ ـ إن سمةَ القلقِ المرتفعةِ خبٍرها الطلبةُ ال
عوبة           ن ص ر ع ضِّ النظ ضةً،  بغ ديهم منخف قِ ل ةُ القَل ت حال ذين آان رانهم ال ن أق م

  .الاختبار
م تكن دال                   ق ل مةِ القل ةً ـ إن الفروقَ الإدراآيةَ في صعوبة الاختبارِ بالنسبة لمجموعات س

  .سواء في الاختبارات عالية أو منخفضة الصعوبة
ـ إن التباين الإدراآي في صعوبة الاختبار آانت دالة إحصائياً بالنسبة لمجموعات سمة               

  .لكنها لم تكن آذلك بالنسبة لمجموعة القلق المتوسطة.القلق العالية والمتدنية
ا       ام به ي ق ةُ الت ت الدراس رون (وتناول وا وآخ   )فوغ

Fuqa, Dale, R, and others 1988, pp. 58 – 154) (      ات ق بالمكون ةِ وسمة القل ةَ حال علاق
ائجُ      ) 349=ن(المختلفة للقرار المهني لدى طلبة الجامعة        ولدى تحليلِ البيانات أشارت النت

ي       رار المهن اس الق ستخلص من مقي ى وجود    ) C D S(إلى أن درجات العامل الم شير إل ت
صائص الشخ    ين الخ اط دال ب ق     ارتب ي القل ع مقياس ستهدفين م ة الم ة (صية للطلب الحال

ات                   )والسمة ة من مكون ع عوامل ثلاث اً دالاً م ، وتبين آذلك أن القلق بنوعيه يرتبط ارتباط
ة        ات الطلب ول واهتمام ل مي ذي يمث ع ال ل الراب ع العام رتبط م ه لا ي ي، لكن رار المهن الق

  .المتعددة
د (وتناولت دراسة  ار مستوى      ) Head, 1984,pp. 34-39) (هي ين الأهداف واختب التفاعل ب

ة          فيالقلق، وتأثير ذلك     ة الجامع دى طلب ل    ). 135= ن  ( التحصيل الأآاديمي ل دى تحلي ول
ه لا   ين أن ات تب ار         المعطي رات، وأن الآث ذه المتغي ين ه ة ب ة ودال أثيرات متبادل د ت توج

أثير                    اك ت ين أن هن ى حين تب ضاً، عل ةً أي ة     الأساسية للأهداف لم تكن دال ة ودال ات جوهري
  .لسمة القلق على هذه المتغيرات

ا    ) (Jonnsen, and others1983pp. 39- 70)  جونسون وآخرون (وقام  اولوا فيه بدراسة تن
ن (موضوع التحيز في الاستجابة الناجمة عن اختبار سمة وحالة القلق لدى طلبة الجامعة              

اً          ، وأشارت النتائج إلى أن هنالك ارتفاعاً ملحوظاً       )185=  ق ناجم ة القل ستويات حال  في م
  .عن التعليمات التي يقدمها المجربُ، والتي ربما تفتقر إلى الدقة والموضوعية

ه  (وتناولت الدراسةُ التي قام بها  ارَ صعوبةِ   ). Head, etal.1983 pp. 8-33) (هيد ورفاق آث
ة                ةِ الجامع دى طلب ق ل ةِ القل دى  ) 30=ن (الاختبار في إدارك صعوبات الامتحان وحال ول

استخدام طريقة تحليل التباين للمعطيات دلت النتائجُ على أن أثرَ مستوى صعوبة الاختبار             
  .لم يكن دالاً على حالة القلق، لكن التأثيرَ آان دالاً بالنسبة لإدراك صعوبةِ الامتحان

د    ا هي ام به ة  ق ي دراس ات    ) ,(pp.25- 58.1982وف ت التعليم ة توقي ت فاعلي ي تناول والت
ةَ       . دارية في المساعدة على الأداء والتخفيف من حالة القلق        الإ و أشارت النتائجُ إلى أن حال

ن             ي زم ر ف اولات التغيي ن مح دد م ع ع ع الأداء، وم لبية م صورة س ةٌ ب ق مرتبط القل
  .التعليمات
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  :الدراسات العربية : 2 ـ 1
ق، ولكن لي                    دة حول القل ة عدي اتٌ عربي ة     تمتْ الإشارة، إلى أنه توجد دراس ا علاق ست له

ةٌ مباشرة أو                      ه علاق ا ل ا، مم مباشرة بهذا البحث، لذا سيتم الاقتصار على عدد محدود منه
ه لتطويره               تفادة من ا يمكن الاس الي، ومم ذه الدراسات،        . قريبة من البحث الح ين ه ومن ب

ا     ام به ي ق افظ،    (الدراسةُ الت الق، وح د الخ ا   ) 195 ـ  181: ص.، ص1988عب اولا فيه تن
ات                حالةَ ال  ارهم من آلي قلقِ وسمةَ القلق لدى عيّناتٍ من المملكة العربية السعودية، تم اختي

دارس     ) 122= ن(من طلبة الجامعة و     ) 196= ن  (ومدارس مدينة الرياض     ة الم من طلب
أشارت ) بيرسون(ومعامل ارتباط ) T. Test(ولدى تحليل المعطَياتِ وفق اختبار . الثانوية

ة              النتائج إلى أن الفروقَ    اس قائم ى مقي  بين طلبة الجامعة وطلبة الثانوية غيرُ جوهرية، عل
م                ة المجموعات، وآلُّه انوي وبقي ات الث ين طالب ةً ب روقُ جوهري القلق، على حين آانت الف

ذآور  صالح ال ك ل ذآور وذل ن ال ان  . م اتِ آ عَ الارتباط ى أن جمي ضاً عل ائجُ أي ت النت ودل
سبة للحال  واءٌ بالن ةً، س ةً وجوهري ة  موجب ي المرحل ع المفحوصين ف دى جمي سمة ل ة أو ال

ة ة أم الجامعي ق . الثانوي ستوى القل اض م ى انخف ان إل ار الباحث سمة(وأش ة وال دى ) الحال ل
  .العينات السعودية بالمقارنة مع العينات المصرية

ي،       (وقام   وم، والعل رح، وعت ار          ) 33 - 26، ص   1993ف قَ الاختب ا قل اولوا فيه بدراسة تن
د           والأفكار ال  ة إرب ي مدين ة ف = ن) (الأردن(عقلانية واللاعقلانية لدى طلبة المرحلة الثانوي

ستويين      ) T- test(ولدى تحليل المعطيات وفق اختبار ). 292 ذي حدد م اين ال ل التب وتحلي
اث            . للجنس وثلاثة للتخصص الأآاديمي    ذآور والإن ين ال ة ب روق دال ى ف أشارت النتائج إل

ق الامت  اس قل ات مقي ى درج ه   عل اس ذات ى المقي ضاً عل ة أي روق دال ود ف ى وج ان، وإل ح
  ).أدبي، علمي، مهني(لمستويات التخصص الأآاديمي 

ا       ام به ين   ) 39 ـ  1:، ص1984البحيري،  (وهنالك بالإضافة إلى ذلك الدراسات التي ق ة تقن بغي
بيلبرجر، ور  ذي وضعه س ة، ال ى العربي ه إل ار وإعداده ونقل ق للكب ة وسمة القل ار حال ه                     اختب فاق

(Spielbergr etal)..  
ذه الدراسات                ذا البحث ـ تناولت ه ي ه سة ف أداة رئي ه آ ار بفرعي ذا الاختب تخدم ه د اس وق
ة وبعض حالات                      ا، والجامع ة، والدراسات العلي ة الثانوي ة المرحل ة من طلب عينات مختلف

ق   ) ى مرض 29 دراسات عليا،    114 جامعة،   543،  371ثانوي  = ن(مرضية   وذلك للتحق
ق            . من ثبات الاختبار وصدقه    اس سمة القل وأشارت النتائجُ إلى ارتفاع معاملات ثبات مقي

ين      ت ب ث تراوح ين، حي دى المفحوص اط   ) 0, 87 ـ 0 ,77(ل املاتُ الارتب ت مع وآان
ةً،  ا دال ينجميعُه ي ح ث     ف سبياً حي ضةً ن ق منخف ة القل اس حال اتِ مقي املات ثب ت مع آان
ين    ة        ) 0, 83 ـ  0, 39(تراوحت ب ة وعدم الدلال ين الدلال اط ب املاتُ الارتب وتراوحت مع

ة           رات الزمني اختلاف الفت ق ب ة القل اس حال ات لمقي املات الثب يمُ مع ت ق اً، وتفاوت أحيان
ي        سبياً ف ةٌ ن ق ثابت مةَ القل ي أن س ا يعن ق، مم مة القل اس س سبة لمقي ك بالن ا، وذل وتقاربه
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ا    حالةُ القلق متذب   في حين الشخصية،   ي يواجهه ذبةٌ من وقت لآخر، وذلك وفقاً للمواقف الت
رد  ري، (الف ة ) 22 ـ21،ص 1984البحي ا بطريق م التوصلُ إليه ائجَ ت ذه النت ذآر أن ه ويُ

  .إعادة الاختبار لدى طلبة الجامعة
ا     ام به ي ق ة الت ت الدراس ان (وتناول ه   ) 53-38:ص ص1993عثم ق وعلاقت اط القل أنم

يج حيث        في أثناء والبيئة لدى طلاب الجامعة     بالتخطيط الدراسي والجنس     ة الخل = ن( أزم
ار              . من آليتي الآداب والعلوم   ) 140 اط واختب املات الارتب ق مع ات وف ل البيان دى تحلي ول

)T-Test .(                ين التخصص الدراسي وآل البة ب آشفت النتائج عن وجود علاقة ارتباطيه س
  دالاً اً جهة أخرى إلى أن هنالك تأثير      وأشارت من . من القلق العام وحالة القلق وسمة القلق      

ق          فيللتخصص الدراسي    ة القل ق وحال ي حين    سمة القل أثير دال           ف ه ت م يكن ل ي ل ق   ف  القل
ر الجنس                . العام أثير دال لمتغي د ت ه لا يوج ذلك أن ي وتبين آ م يكن         ف رات البحث، ول  متغي

  .هناك فروق دالة أيضاً بين الذآور والإناث

  :بحثالتعريف بمصطلحات الـ  2
  لدى العودة إلى تعريفات آثيرة للقلق

 (Atkinson 1964, Spielberger1973, Hodges and Felling 1970 Delong, 1970)   
  :تم استنتاجُ وتوليفُ التعريفات التالية) 1986عبد الخالق وحافظ 1984 ,والبحيري 

  : Anxiety:  ـ القلق1ُ ـ 2
زء  ي ج ود ف ارّةٍ، تع رُ س ة غي ةٌ انفعالي ب،  حال ي الغال ةٌ ف ا متعلم ة، لكنه ى الوراث ا إل  منه

ورٌ                ذه أم ستقبل، وه ى الم تترافقُ بالخشية والتوتر والتناقض، والخوف من المجهول، وعل
ل خطراً                    ا تمث و أنه لا مُسوِّغَ لها من الناحية الموضوعية، لكن صاحبَها يستجيب لها آما ل

  .ملحاً، أو مواقف تصعب مواجهتها
  : State Anxiety:  ـ حالة القلق2 ـ 2

حالةٌ انفعالية مؤقتة غيرُ سارة، تعبر عن مشاعر التوتر والخطر المدرآة شعورياً، الأمر               
ذاتي از العصبي ال شاط الجه ادة ن ى زي ؤدي إل ذي ي دتها . ال ي ش ق ف الات القل وتختلف ح

تها وتقلبها من وقت لآخر، ومن فرد إلى آخر، وذلك تبعاً لحدة المثير الذي أدى إلى استثار   
ددة ة مح ي لحظ شيطها ف رد.وتن تعداد الف اً لاس ذا البحث . وتبع ي ه ق ف ة القل تقاس حال وس

  .وآخرون) سبيلبرجر(بمقياس حالة القلق للكبار الذي وضعه 
  :Trait Anxiety:  ـ سمة القلق3 ـ 2

ا                  ى أنه ة عل تجابة للمواقف المُدرَآ   استعدادٌ أو قابلية لدى الشخص ثابتةٌ نسبياً، تدفعه للاس
ادة               رد، وزي دى الف ق ل ة القل مواقفُ خطرة ومهددة، ويمكن استنتاجُها من خلال تكرار حال

  .شدتها من وقت لآخر
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  .وستقاس في هذا البحث بمقياس سمة القلق الذي وضعه سبيلبرجر وآخرون
  :التخصص العلميـ  4ـ  2

ته      يقصد به في هذا البحث، الفرع العلمي، أو الكلية التي ينتمي إليها الطال             ابع دراس ب ويت
ي                   ي آليت ا هو الحال ف انوني آم اعي أو ق ساني اجتم ابع إن د تكون ذاتَ ط العلمية فيها، فق
ة    ن الناحي ا م سان إم شؤون الإن تم ب اً يه اً تطبيقي ىً علمي و منح د تنح وق، وق الآداب والحق

 هو  الصحية آما هو الحال في آلية طب الأسنان، وإما من الناحية المدنية والعمرانية، آما             
  .الحال في آلية الهندسة المدنية

  :الجنسـ  5ـ  2
ثُ    ذا البح تم ه ة، ويه ل بعام ا  الفاع ة، وتأثيرهم ذآورة والأنوث املي ال ى ع  وينطوي عل
ة  دى الطلب ق ل مة القل ق، وس ة القل ن حال ل م ا بك لال علاقتهم ن خ املين م ذين الع به

  .المُستهدفين بالدراسة

  : ـ مشكلة البحث3
قُ آسمة      : سةُ موضوعَ القلق على مستويين هما    تتناول هذه الدرا   ة، والقل ة مؤقت قُ آحال القل

ين       بالحسبانثابتة نسبياً لدى عينة من طلبة جامعة دمشق آخذةً           رابط ب  إمكانيةَ التداخل والت
  .هذين المفهومين من جهة، والتباين من جهة ثانية

ؤلاء      وتتناول الدراسةُ آذلك، علاقةَ آلٍّ من حالة القلق، وسمة ال          قلق بالتخصص العلمي له
وفي ضوء    . الحقوقُ، الآداب، طب الأسنان، والهندسة المدنية     : الطلبة في آليات أربع هي    

  :ذلك يمكن صوغ المشكلة في الأسئلة التالية
  ـ ما طبيعةُ العلاقة بين حالة القلق، وسمة القلق لدى الطلبة المستهدفين بالدراسة؟ 1 ـ 3
   بين حالة القلق والتخصص العلمي للطلبة المستهدفين بالدراسة؟ـ ما طبيعة العلاقة 2 ـ 3
ستهدفين             3 ـ     3 ة الم ي للطلب صص العلم ق، والتخ مة القل ين س ة ب ة العلاق ا طبيع  ـ م

  بالدراسة؟
   ـ هل هناك فروق دالة بين الطلبة في الكليات الأربع المستهدفة في حالة القلق؟4 ـ  3
  لبة في الكليات الأربع المستهدفة في سمة القلق؟ ـ هل هناك فروق دالة بين الط5 ـ 3
ي    6 ـ  3 واءٌ ف ـ هل هناك فروق دالة بين الذآور والإناث في الكليات الأربع المستهدفة، س

  حالة القلق أو سمة القلق؟

  : ـ أهميةُ البحث4

 تكتسب دراسةُ القلق أهميةً خاصة، آونُه أآثر فئات العصاب شيوعاً وانتشاراً بين الناس،       
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ه      %/ 40 ـ  30/إذ يكوّن من  ا أن ؤدي من الاضطرابات العصابية، آم ي   ي زاً ف  دوراً متمي

  .عمليات تكيف الفرد مع بيئته ومع الناس من حوله

رى  نفس  ) جوردون(وي م ال ي عل ة صعوبة ف شكلات النظري ر الم ن أآث ق م د (أن القل عب

ه يمكن   يرى أصحاب النظرية السلوآ في حين، )14 ـ  13: ، ص ص1994الخالق،  ية أن

المثير الأصلي، حيث                       د ب ر جدي اط مثي يكي، وهو ارتب تفسيره في ضوء الإشراط الكلاس

المثير الأصلي                 تدعاء الاستجابة الخاصة ب العاسمي،  (يصبح المثير الجديد قادراً على اس

  ).23:  ص1998
ى مراتب أو        ) Rogers: (ويرى روجرز قَ أعل سانية ـ أن القل  وهو من أقطاب المدرسة الإن

اقض        و التن وره ه شأته وظه ددة لن ةُ المه وتر، والبداي ستويات الت ذا ) Incogruence(م وه
ا               ذات آم ين ال اقض ب رة، أو التن ذات والخب ين ال اغم ب التناقض يشير إلى عدم الانسجام والتن

ه            ة ل رة الواقعي ين الخب ة         ). 28: س ص . م(يدرآها الفرد، وب دُ أهمي ك، يمكن تحدي ى ذل وعل
  :يأتيما هذه الدراسة في

اب   وف والاآتئ ل الخ سية، مث طرابات النف م الاض ي معظ دخل ف ام ي وِّن ه ق آمك ـ القل
  .والإنعصاب وسواها

  .ـ القلق آواحدٍ من أآثر السمات المزاجية أهميةً في البحوث الحديثة في مجال الشخصية
ام      وِّن ه ق آمك ؤديـ القل ه،      ي ع بيئت رد م ي تكيف الف زاً ف مَّ   دوراً متمي ي ومن ثَ ه  ف  عمليات
  .المعرفية والتعلمية

ه     ستهدفين وعلاقتُ ة الم دى الطلب ق ل وم القل ونُ أو مفه ه مك ن أن يحتلَّ ذي يمك ع ال ـ الموق
  .بتخصصاتهم العلمية

  .أول مرة في القطرـ الجِدّةُ التي ينطوي عليها البحث، آونُه يتناول القلق على مستويين 

  :أهدافُ البحثـ  5
  : بحث في دراسة القلق على مستويين همايتمثل الهدفُ الرئيسُ لل 

  .حالةُ القلق، وسمة القلق، وتحديدُ علاقتِهما بالتخصص العلمي للطلبة المستهدفين
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  :)1(ويتفرعُ عن هذا الهدف أهدافٌ أخرى عديدة هي
  . الكشف عن طبيعة العلاقة بين حالة القلق وسمة القلق لدى أفراد عينة البحث ـ1 ـ 5
اث   الكشف عن   ـ  2 ـ    5 ذآور والإن دى ال ق ل مة القل ق وس ة القل ين حال ة ب ة العلاق طبيع

  ..المشمولين في عينة البحث
  . تحديد الفروق بين أفراد عينة البحث فيما يتعلق بحالة القلق ـ3 ـ 5
  . تحديد الفروق بين أفراد عينة البحث فيما يتعلق بسمة القلق ـ4 ـ 5
  .المشمولين في عينة البحث بالنسبة لحالة القلق تحديد الفروق بين الذآور والإناث  ـ5 ـ 5
   تحديد الفروق بين الذآور والإناث المشمولين في عينة البحث بالنسبة لسمة القلقـ6 ـ 5
ق      ـ7 ـ  5 ستوى القل د م سمة  ( تحدي ة وال ستهدفين بالدراسة    ) الحال ة الم دى الطلب ذلك  ،ل  وآ

  .لدى آل من الذآور والإناث
ة بحيث        التوصل إلى بعض   ـ8 ـ  5 ذه المرحل ي ه ة ف د الطلب المقترحات التي يمكن أن تفي

ا،          ي يجعلون من القلق حافزاً يمكن أن يستثير إمكان        دلاً من أن يحبطه دراتهم ب اتهم وق
  .وينعكس إيجابياً في عملية تعلمهم

  : ـ فرضيات البحث6
رات           ـ1 ـ  6 ين متغي ةَ ب ةَ الارتباطي الفرضيات التي تناولت العلاق

  :البحث
ستوى           ـ لا  د م ق          %) 5( توجد علاقةٌ ارتباطيه دالةٌ إحصائياً عن ق وسمة القل ة القل ين حال ب

ة وهي  ستهدفة بالدراس ع الم ات الأرب ي الكلي ة البحث ف راد عين دى أف ة، : ل وق، هندس حق
  .آداب، طب أسنان

دى  %) 5(ـ لا توجد علاقة ارتباطيه دالة إحصائياً عند مستوى           بين حالة القلق وسمة القلق ل
  .لذآور والإناث المشمولين في عينة البحث في الكليات الأربع المستهدفةا

  :الفرضيات التي تناولت الفروق والتباين بين متغيرات البحثـ  2 ـ 6
ة البحث        %) 5(ـ لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى    راد عين ين أف ق ب ة القل ي حال ف
  .في الكليات الأربع المستهدفة بالدراسة

ة البحث          %) 5(د فروق دالة إحصائياً عند مستوى       ـ لا توج   راد عين ين أف ق ب ي سمة القل ف
  .في الكليات الأربع المستهدفة

                                           
   أسئلة البحث وأهدافه وفرضياته واحدة من حيث الجوهر لكن تختلف الصياغة فقط )1(
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د مستوى               ة إحصائياً عن روق دال ذآور            %) 5(ـ لا توجد ف اث وال ين الإن ق ب ة القل ي حال ف
  .المشمولين في عينة البحث في الكليات الأربع

ستو          د م ة إحصائياً عن روق دال د ف ذآور       %) 5(ى ـ لا توج اث وال ين الإن ق ب ي سمة القل ف
  .المشمولين في عينة البحث في الكليات الأربع

ق   ـ  3 ـ  6 سمة  /الفرضيات التي تناولت مستويات القل ة وال راد   / الحال دى أف ل
  :عينة البحث

  .)1(لدى أفراد عينة البحث في الكليات الأربع / الحالة والسمة/ ـ ينخفض مستوى القلق 
ستو نخفض م ق ـ ي سمة/ ى القل ة وال ي / الحال ة البحث ف ي عين شمولين ف ذآور الم دى ال ل
  .الكليات الأربع

ق      نخفض مستوى القل سمة  / ـ ي ة وال ي        / الحال ة البحث ف ي عين اث المشمولات ف دى الإن ل
  .الكليات الأربع

   :ـ منهج البحث 7
راتُ الم              دروسة،  تم تنفيذ هذا البحث وفق المنهج الوصفي الترابطي، حيث عولجت المتغي

ا         تليمعالجةً وصفية تحل  ات فيم ة، والتباين ات الارتباطي ة العلاق د طبيع ى تحدي ة، وانتهت إل
بينها، الأمر الذي تطلب إجراءَ نوعين من الدراسة للموضوع المستهدف، الأولى تضمنت       
ق                   ي انطل ه، والفروض الت شكلته وأهداف تحديدَ الإطار النظري للبحث بما في ذلك تحديدُ م

عرضٌ للدراسات السابقة، إضافةً إلى تحديد معنى المصطلحات والمفاهيم العلمية،    منها، و 
  .وتحديد عينة البحث وأدواته وحدوده

ة                  ى الإجراءات والخطوات العلمي ة، انطوت عل وتكاملت الدراسةُ النظريةُ بدراسة ميداني
ة أم الدر   تطلاعية الأولي ة الاس ي الدراس واءٌ ف ث، س ذ البح ا تنفي ي تطلبه ة الت ة الميداني اس

  . وسيأتي لاحقاً حديث مفصل لهذه الخطوات والإجراءات،الأساسية

  :)1(عينة البحث ـ  8
دودةً وصغيرة                 ةُ المدروسة مح يجري البحثُ العلمي داخلَ الجماعات، وإذا آانت الجماع

ذا البح                  ا ه ث جداً، فإن الدراسةَ يمكنُ أن تشملَ آلَّ أعضائها، غير أن الجماعةَ التي تناوله
د                  ا، والباحثُ يري عَ أفرادِه شملَ جمي ذه الدراسة أن ت نُ له آانت آبيرة نسبياً، بحيث لا يمك

                                           
   . 18 ، 17 في الصفحتين 13 ، 12 انظر الجدول رقم )1(
  . المجتمع الأصلي  المقصود بالجماعة)1(
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ة                  ة الممثل شمل الجماعة، من خلال دراسة خصائص العين ارير ت دائماً أن يتوصلَ إلى تق
ليَّ       عَ الأص ة، أو المجتم ةَ العام ةُ الجماع سَ العين ضروري أن تعك ن ال ون م ذا يك ا، ل له

  .الدراسة، وهذا ما سعى إليه هذا البحثالمستهدَفَ ب
دةً من   ة واح ذه الطريق دّ ه ة العرضية، وتُع ذا البحث بالطريق ي ه ةِ ف م سحبُ العين د ت وق

ستقلة     "الطرائق المستخدمة في البحث السلوآي ، والعينةُ العرضية هي           عينةٌ عشوائية وم
ا ليست              ارة بموجبه ل        تسحب من فئة مناسبة ومتوافرة، والفئةُ المخت ات، ب ضلُ الفئ هي أف

  ).119:  ص1991حمصي، (هي أآثرُها توافراً
ين           اً عينةُ هذا البحث مجموعاتٍ أربع     وقد شملَتْ  دة ب راد المجموعة الواح ، وتراوح عدد أف

ة  / 278/طالباً وطالبة أي / 72 ـ  66/ ا آلللعين رة      . ه سنة الأخي ة ال م من طلب ة أو  /وه رابع
من آلية  %) 25.20: ( توزعهم على النحو التالي    وقد جاءت نسبة  . بجامعة دمشق / خامسة

وق،  %) 23.70(الآداب،  ة الحق ن آلي ة،  %) 25.20(م ة المدني ة الهندس ن آلي م
نان أي  %) 25.90( ة طب الأس ن آلي وم ات  %) 4, 91 (نح ع الأصلي للكلي ن المجتم م

  .الأربع
راد   جدول ييأتيعاماً، وفيما / 24 ـ  22/وقد تراوحت أعمار هؤلاء الطلبة بين  بين عدد أف

  . هذه العينة وآيفية توزعهم
  )1(جدول رقم 

  توزع أفراد العينة بحسب الجنس والكلية
  المجموع  الجنس

    إناث  ذآور
Count  Col. %  Count  Col. %  

Count  Col. %  

  20,20  33  الآداب
%  37  32.20 

%  70  25.20 
%  

 28.20  46  الأسنان
%  26  22.60  

%  72  25.90 
%  

  21.50  35  الحقوق
%  31  27.00  

%  66  23.70 
%  

  الكلية

  30.10  49  المدنية
%  21  18.30  

%  70  25.20 
%  

100.00  163  المجموع  
%  115  100.00

%  278  100.00
%  

واءٌ من        : وفي ضوء ما تقدم يمكن القول      ة البحث، س راد عين إن هناك تكافؤاً مقبولاً بين أف
ر من خلال              . حيث الجنس، أم العمر، أم المستوى الدراسي         ر الأخي م تعرف المتغي د ت وق

دلاتهم                 غ متوسط مع ام، حيث بل ة الع ي  / 57, 60: /الاطلاع على مستوى معدلات الطلب ف
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ة الآداب،     / 56, 80/آلية الحقوق    ة،         / 63, 75/في آلي ة الهندسة المدني ي آلي / 64, 10/ف
  .في آلية طب الأسنان

ول        ات           إن العي : وفي ضوء المعطيات السابقة يمكن الق ي الكلي عَ الأصلي ف ل المجتم ة تمث ن
ع              من ثَمَّ المستهدفة تمثيلاً مقبولاً، ويمكن      ى المجتم ا عل م التوصل إليه  تعميم النتائج التي ت

  .المستهدف في هذه الدراسة

  : أدوات البحثـ  9
ة                           ا حال رعيين هم ألف من مقياسيين ف ذي يت ق ال ة القل اس قائم ذا البحث مقي استخدم في ه

ق وسمة ا   ق  القل ي وضعها   State Trait Anxiety Inventory (STAI)لقل بيلبرجر ( الت ) س
ري  د البحي د الرقيب أحم دآتور عب ة ال ى العربي ا إل لاؤه، ونقله ا . وزم أتيوفيم  عرض ي

  :موجز لهذا المقياس
ق،          يشتمل مقياسُ قائمةِ القلق      ةَ القل صفُها حال ي حين  أربعين بنداً، يقيس ن يس النصفُ    ف يق

رة         . لقلقالآخرُ سمةَ ا  ةً متغي ةً مؤقت ق بوصفه حال ين القل ز ب ى التميي وتعتمد هذه القائمةُ عل
  .ومتفاوتة الشدة، والقلقِ من حيث هو سمةٌ أساسية في الشخصية

ات لفظ      إوتستند صلاحيةُ الاختبار     م تعليم د فه ة "لى افتراض أن المفحوصَ ق ي  " حال والت
ا     " سمة " ولفظ تتطلب منه الإجابةَ عما يشعر به في هذه اللحظة،     ةَ عم ي تتطلب الإجاب الت

ار،      . يشعر به بعامة   ي الاختب وعلى المفحوصين أن ينتبهوا  إلى التداخل بين تعليمات جزئ
ات بحرص                     راءة التعليم ى ق على حين يكون على الفاحص أن يوجه نظر المفحوصين إل

الٍ،             . وعناية احص التعليمات بصوتٍ ع رأ الف ي حين   وعادة ما يق ا الم   ف فحوصون  يقرؤه
  .وإثر تقديم التعليمات يعطى المفحوصُ فرصةً مناسبة لكي يستفسرَ عما يريد. سراً

ق          ةِ القل اسُ حال قُ أولاً مقي املاً بصورتيه يُطبَّ ار آ ق الاختب ه   )1ط ـ  (وعند تطبي م يعقبُ ، ث
ق      اس سمة القل قُ مقي قِ مصممٌ         )2ط ـ  (تطبي ة القل اسَ حال ك، هو أن مقي ي ذل سببُ ف ، وال

ونَ ق أولاً       ليك مة القل اسَ س ق مقي الي إذا طب الجو الانفع ه ب أثر درجاتُ ساساً، فتت .  ح
)Spielbergr etal, 1983, pp. 48-49 (و) 15 ـ 14: ص ص1984البحيري.(  

ار من          ى         / 20/وتتراوحُ قيمةُ الدرجات على الاختب ى إل درجة آحد    / 80/درجة آحد أدن
  .أقصى، وذلك لكل صورة من صورتي حالة وسمة القلق

بُ المفحوصون عوي ى   نجي ك عل ذاتي، وذل دير ال لوب التق ار بأس ن الاختب ارة م ل عب  آ
  : النقاط الأربع الخاصة بمقياس حالة القلقيأتينقاط، فيما / 4/متصل مكون من 

     ـ قليلا2ً ـ مطلقاً           1
  . ـ آثيرا4ً ـ أحياناً           3

  : فهيأما النقاط الأربع الخاصة بمقياس سمة القلق
     ـ أحيانا2ً ـ مطلقاً           1
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  )16: س ص.م.      ( ـ دائما4ًـ غالباً            3

  ـ الدراسة الميدانية ـ 
  :  ـ الدراسة الاستطلاعية لمقياس القلق1

ة    20/4/1999بتاريخ  / الحالة والسمة / أجريت دراسةٌ استطلاعية لمقياس القلق        على عين
ة   محددة من طلبة جامعة دمشق     ة التربي دَ      ) 32= ن (في آلي ذه الدراسة فوائ د حققت ه وق

  :عديدةً أذآر منها على سبيل المثال
  .ـ التأآد من وضوح عبارات الاختبار وفهم معانيها

  :ـ تعديل بعض العبارات الواردة في الاختبار بحيث أصبحت أآثر وضوحاً وهي
ارة  سمة عب ة وال اري الحال ات لاختب ي التعليم ست"ورد ف ارة لا ت ي عب ويلاً ف اً ط غرق وقت

  ".لا تستغرق وقتاً طويلاً في الإجابة عن عبارة واحدة"فأصحبت " واحدة
  ".أشعر بالسعادة"فأصبحت" أنا سعيد"آانت / 30/ـ العبارة رقم 
ستقر     "آانت   / 39/ـ العبارة رقم     ا شخص م تقرار   "فأصبحت   " أن ك  " أشعر بالاس وذل

  . التوازنجرياً على العبارات الأخرى بغية تحقيق
تطلاعي    ق الاس تغرق التطبي ث اس ار حي نِ الاختب دُ زم م تحدي اس / 10/ـ ت ائق لقي دق

ين         / 8/الحالة و ار ب يُّ للاختب زمنُ الكل راوح ال ذلك ت سمة، وب اس ال  ـ  18/دقائق لمقي
  .دقيقة/ 20

  /:الحالة والسمة/ثبات مقياس القلق ـ  2
ي الب               ه ف اس وثبات املي صدقِ المقي سورية     تم التأآدُ من ع ة ال اء   يئ ي أثن  تطبيق الدراسة     ف

أما الثبات فقد تم تحديده بطريقة التجزئة النصفية لكل من فرعي              . الاستطلاعية المذآورة 
داخلي        ة، و      ) 0, 78(الاختبار، حيث بلغ الاتساق ال اس الحال سمة    ) 0, 76(لمقي اس ال لمقي

دره        / بيرسون/وذلك وفق معادلة     ة ق دّ     و) 0, 01(وعند مستوى دلال ذا يع ات ه معامل الثب
  .عالياً ودالاً من الناحية الإحصائية

  :صدق الاختبارـ  3
ه    ا وضع لقياس يس م ه يق ار أن ي صدقُ الاختب اعي ،(يعن رى )16:ص1992الرف د ج وق

ا         ك بطريقتين، أولهم ةُ صدق                : التأآد من ذل د بلغت درج ابقة، فق ى دراسات س ودةُ، إل الع

ة  اد طريق ري باعتم دى البحي اس ل ك  المقي رتبط بالمح صدق الم ذآور ) 0, 68( ال دى ال ل

  .بعامة) 0, 83(بلغت لدى عبد الخالق  في حينلدى الإناث، ) 0, 67(و
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، وقد بلغ   /الحالة والسمة / أما الطريقة الثانية فهي طريقةُ الارتباط بين مقياسي قائمة القلق           

اً دالاً         ) 0, 58(للحالة و ) 0 ,63( اك ارتباط ي أن هن ى مستوى       للسمة، وهذا يعن ا عل  بينهم

  .هذه العينة

  :التطبيق الميداني الأساسي: ثالثاً
لدى الانتهاء من تطبيق الدراسة الاستطلاعية، تم الانتقالُ إلى المرحلة الثانية حيث جرى      

اريخ      ) الحالة والسمة (تطبيقُ مقياس القلق بفرعيه      ك بت ، 5، 4على أفراد عيّنة البحث، وذل

ى أن ا    . 6/5/1999 ية،                  ويشارُ إل ي الفصول الدراس اس جمعي ف ي موقف قي م ف قَ ت لتطبي

ين  د ب صل الواح ي الف ة ف ددُ الطلب راوح ع ةوقام). 72 ـ    66(وت سهت الباحث ة ا بنف  بعملي

ي                      ة المفحوصين، أو ف ي مراقب ا، سواءٌ ف ة الدراسات العلي التطبيق بمساعدة عدد من طلب

  .جمع الأوراق ومراجعتها

  :المعالجة الإحصائية للنتائجـ  1

  :الآتياستلزمت المعالجةُ الإحصائيةُ اعتمادَ الأسلوب الإحصائي 

ة في           راد العين درجات أف واء ل اري، ومعامل الالت ـ حسابُ المتوسط الحسابي، والخطأ المعي

ق، التخصص العلمي،            : المتغيرات المستهدفة في هذا البحث، وهي      ق، سمة القل ة القل حال

  ).2(الجدول رقم إضافة إلى متغير الجنس ويتضح ذلك من 
  )2(جدول رقم 

  معامل التواء التوزيعات التكرارية لمتغيرات الدراسة لدى أفراد العينة
  حالة القلق  سمة القلق    الكلية

  الالتواء  بشكل عام  0.089  0.355  القيمة
  0.147  0.146  الخطأ المعياري

  الالتواء  الآداب  0.222  0.364  القيمة
  0.287  0.287  الخطأ المعياري

  الالتواء  الأسنان  0.009  0.648  القيمة
  0.287  0.283  الخطأ المعياري

  الالتواء  الحقوق  0.394  0.130  القيمة
  0.295  0.295  الخطأ المعياري
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  الالتواء  المدنية  0.503  0.424  القيمة
  0.287  0.287  الخطأ المعياري

لُّ من     إلى أن معاملات الالتواء ـ عدا ) 2(ويشير الجدول رقم  رُ  ) 1(+ واحد ـ هي أق وأآب
ن   م

ة                ) 1-( ، )ت(أي أنها قريبةٌ من الصفر، وبذلك تكونُ هذه المتغيراتُ صالحةً لحساب دلال
ربُ         ) بيرسون ( آذلك لحساب معامل ارتباط      ةوصالح راري يقت ع التك تخدامَ التوزي لأن اس

ة      ساب قيم ضاً لح الحةً أي دالي، وص ع الاعت ن التوزي ة قيم )ف(م ين  ، لمعرف اين ب ة التب
ة  ستوى دلال د م ك عن رات البحث، وذل سيد، %) (5(متغي سبة ) 1979ال م حسابُ الن د ت وق

  .المئوية لتحديد مستوى درجةِ القلق لدى أفرادِ عينة البحث

  نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها: رابعاً

رات البحث                  ـ   1 ين متغي ة ب ة الارتباطي ائج الفرضيات التي تناولت العلاق نت
  :يرهاوتفس

د مستوى         :1ـ   1 ة إحصائياً عن ة دال ة موجب ة ارتباطي ق    % 5لا توجد علاق ة القل ين حال ب
ستهدفة بالدراسة               وق،  (وسمة القلق لدى أفراد عينة البحث في الكليات الأربع الم حق

  :يأتيحُسب معامل ارتباط بيرسون فتبين ما ). هندسة، آداب، طب أسنان
  )3(جدول رقم 

والانحرافات المعيارية لدى أفراد عينة البحث في سمة القلق وحالة المتوسطات الحسابية 
  القلق

المتوسط   
Mean 

St.Deviation 
الانحراف  
 المعياري

ارتباط   Nعدد الأفراد 
 بيرسون
Pearson 

Correlation 

   دلالة 
 الارتباط
Sig.(2-
tailed) 

  278  9.75  47.19  سمة القلق
  276  11.06  47.03  حالة القلق

0.058  0.334  

ة        55أي أآبر من     % 33.4ولما آان مستوى دلالة الارتباط       ر دال ة غي  فالعلاقة الارتباطي
  . عند هذا المستوى، وتُقبل الفرضية السابقة بسبب عدم وجود علاقة ارتباطيه

  :الفرضية الثانية:2 ـ 1
ستوى   د م ة إحصائياً عن ة دال ة موجب ة ارتباطي ق وسم% 5لا توجد علاق ة القل ين حال ة ب

ستهدفة              ع الم ات الأرب ي الكلي ة البحث ف ي عين القلق فيما بين الذآور والإناث المشمولين ف
  )حقوق، هندسة، آداب، طب أسنان(بالدراسة،

  :أ ـ الفرضية الثانية ب
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ستوى   د م ة إحصائياً عن ة دال ة موجب ة ارتباطي ق وسمة % 5لا توجد علاق ة القل ين حال ب
ي  شمولين ف ذآور الم ين ال ا ب ق فيم ستهدفة  القل ع الم ات الأرب ي الكلي ث ف ة البح  عين

        ).حقوق، هندسة، آداب، طب أسنان(بالدراسة،
  )4(جدول رقم 

   المعيارية لدى الذآورالمتوسطات الحسابية والانحرافات
المتوسط   

Mean 
St.Deviation 

الانحراف  
 المعياري

ارتباط   Nد اعدد الأفر
 بيرسون
Pearson 

Correlation 

   دلالة 
باطالارت  

Sig.(2-
tailed) 

  163  9.55  46.5  سمة القلق
  0.37  0.071-   163  10.91  46.42  حالة القلق

ذآور                  ) 4(إذ يبين الجدول رقم      دى ال ق ل ق وسمة القل ة القل ين حال ة ب ة الارتباطي أن العلاق
  .وتقبل الفرضية السابقة% 5غير دالة عند المستوى 

بين حالة القلق وسمة     % 5صائيا عند مستوى    لا توجد علاقة ارتباطيه موجبة دالة إح      ـ  ب  
ستهدفة      ع الم ات الأرب ي الكلي ث ف ة البح ي عين شمولين ف اث الم ين الإن ا ب ق فيم القل

  )حقوق، هندسة، آداب، طب أسنان(بالدراسة،
  )5(جدول رقم 

  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدى الاناث
المتوسط   

Mean 
St.Deviation 

معياريالانحراف  ال  
ارتباط   Nعدد الأفراد 

 بيرسون
Pearson 

Correlation 

   دلالة 
 الارتباط
Sig.(2-
tailed) 

  115  9.99  48.17  سمة القلق
  113  11.26  47.89  حالة القلق

0.219(*)   0.02  

م     ين جدول رق د       ) 5(حيث يب ة عن ق دال ق وسمة القل ة القل ين حال ة ب ة الارتباطي أن العلاق
ستوى  ل م % 2م ة    % 5ن أي أق ود علاق رر وج سابقة، ويتق ية ال رفض الفرض ذلك تُ ول

  .ارتباطية دالة بين حالة القلق وسمة القلق لدى الإناث المشمولين في عينة البحث

ين     ـ  2 ة ب ة الارتباطي ت العلاق ي تناول يات الت شة الفرض مناق
  :متغيرات البحث

إنه على الرغم من :  بالقوليمكن تفسيرُ نتائج الفرضية الأولى والثانية على وجه الاحتمال       

ل  تقلاليةً واضحة لك ك اس ق، إلا أن هنال مة القل ق وس ة القل ين حال ي ب داخل منطق وجود ت
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سمة  (منهما، تم الكشفُ عنها من خلال مقياس قائمة القلق بفرعيه            دُ     )الحالة وال ذا يؤآ ، وه

ر م          ةُ تظه ق مؤقت ةَ القل ه، لأن حال ع لقياس ا وض يس م اسَ يق د أن المقي ن جدي ة م ترافق

ومتزامنة مع المثير الذي يستدعي هذه الحالة في لحظة معينة وموقف معين، وسرعان ما              

دريج                    ا بالت سبِّبة له رات الم دما تتلاشى المثي صابها، عن تهدأ وتتطامن وتعود الأمور إلى ن

افظ ( الق وح د الخ ري 1988عب ي  ). 1984، والبحي ةٍ ف بهُ ثابت ةٌ شِ ي خاص سمةُ فه ا ال أم

ك بغض النظر عن     الشخصية، وص  م، وذل بهُ دائ ام ش قٌ ع ه قل سيطر علي ه وي احبُها ينتاب

ا ووضوحها          ذلك أو عدم ظهوره سبِّبة ل رات الم ذي   . ظهور أو وضوح المثي شخصُ ال فال

  .يتسمُ بسمة القلق هو شخصٌ مقلاق بعامة، سواءٌ وجد ما يسبب القلقَ أم لم يوجد

 الأولي، إذ تبرزُ عدمَ الترابط الدال بين الحالة     وهكذا تأتي النتائج متوافقةً والتخمينَ العلمي     

ة         راد العين دى أف اً والسمة ل ى حين تظهر         جميع ة، عل ي العين شمولين ف ذآور الم دى ال ، ول

اً         ر قلق اث أآث ي أن الإن ترابطاً دالاً بينهما لدى الإناث المشمولين في العينة، وهذا ربما يعن

ديهن        ا أصبحت       من الذآور بعامة وأن حالة القلق تظهر ل ة، لدرجة أنه به دائم صورة ش  ب

ا       إرجاعُويمكن  . سمةً شبه ثابتة   سائدة      :  ذلك إلى أسباب آثيرة، من بينه ة ال ةُ الذآوري التربي

ى،                    ي الغالب عن الأنث ا ف ة، وتحجبُه في مجتمعاتنا العربية التي تعطي الذآر الحريةَ والثق

ل          الإناثأو لا تعطيها     ى الأق ساواة عل دم الم ى ق ذه .  عل دة             وه لَ من ح نُ أن تُقلِّ ورٌ  يمك  أم

الق               . القلق عند الذآور بالمقارنة مع الإناث      دُ الخ ه عب ا توصل إلي ع م وتتفقُ هذه النتيجةُ م

ى     ك إل ق وسوء        "بهذا الصدد، وهو يعزو ذل تعداد للعصاب والقل ي الاس سبية ف روق الن الف

الق،   (لى حد زعمه لدى الإناث التي أثبتتها آثيرٌ من الدراسات السابقة ع " التوافق د الخ عب

  ).377 ـ 376: ، ص ص1987

  :نتائجُ الفرضيات التي تناولت الفروقَ بين متغيرات البحث ـ  3

  :الفرضية الأولى1 ـ 3
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ي           % 5لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى         ، في حالة القلق بين أفراد عينة البحث ف

ة  ستهدفة بالدراس ع الم ات الأرب ي.الكلي ار الفرض ين   لاختب اين ب ل التب ار تحلي ق اختب ة طُب

ات، و             ين الكلي ا ب ة فيم راد العين ق لأف ين جدول   يمتوسطات الدرجات التي تقيس حالة القل ب

  :يأتيما ) 6(رقم
  

  )6(دول رقم ج
  لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدى أفراد العينة في حالة القلقا 

المتوسط   عدد الأفراد  الكلية
Mean 

لمعياري الانحراف ا
Std.Deviation  

  10.97  44.54  70  الآداب
  11.07  48.03  70  أسنان
  10.54  48.83  66  حقوق
  10.71  46.8  70  مدنية
  11.06  47,03  276  الإجمالي

  
  ) 7(جدول رقم 

  لدى أفراد العينة في حالة القلق/ ف/قيمة 
مجموع   مصدر التباين

 المربعات
Sum of 
Squares 

درجة 
الحرية
DF 

موع متوسط مج
 المربعات
Mean 
Square 

F قيمة
النسبة (ف

  )الفائية

 مستوى الدلالة
Sig 

بين 
  المجموعات
Between 
Groups 

721.142  3  240.381  1.988  0.116  

داخل 
  المجموعات

within 
Groups 

32895.681  272  120.94    

    275  3361.822 المجموع الكلي

ي               روق ب ة الف ستوى دلال ين أن م سابق تب ة         ومن الجدول ال اس حال ن متوسطات درجات قي
مَّ    0.05 أي أآبر من      0.116القلق لأفراد العينة تبعاً لمتغير الكلية قد بلغ          ر دال    ومن ثَ  غي
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  .عند المستوى الأخير وتُقبل بذلك الفرضية السابقة
  : ـ الفرضية الثانية2 ـ 3

ة  %5 لا توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى      ي   ، في سمة القلق بين أفراد عين البحث ف
  .الكليات الأربع المستهدفة بالدراسة

  ) 8(جدول رقم 
  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدى أفراد العينة في سمة القلق

  Std.Deviationالانحراف المعياري  Mean المتوسط   عدد الأفراد  الكلية
  10.19  46.36  70  الآداب
  9.57  47.35  72  أسنان
  9.02  49.47  66  حقوق
  9.96  45.73  70  مدنية
  9.75  47.19  278  الإجمالي

  )9(جدول رقم 
  قيمة ف لدى أفراد العينة في سمة القلق

مجموع   مصدر التباين
 المربعات
Sum of 
Squares 

درجة 
Dالحرية

F 

متوسط 
مجموع 
 المربعات
Mean 
Square 

F قيمة
النسبة (ف

  )الفائية

مستوى 
 الدلالة
Sig. 

  بين المجموعات 
Between 

Groups
542.838  3  180.946  1.922  0.126  

  داخل المجموعات
within Groups25796.673  274  94.148      

        277  26339.511  المجموع الكلي

اس سمة                 ) 9(ويشير جدول رقم     ين متوسطات درجات قي روق ب ة الف إلى أن مستوى دلال
غ             د بل ة ق ر   0, 126القلق لأفراد العينة تبعاً لمتغير الكلي مَّ   ،  0, 05 من     أي أآب رُ   ومن ثَ  غي

  .دالٍ عند المستوى الأخير وتُقبل بذلك الفرضية السابقة
  :الفرضية الثالثة:3 ـ 3

ستوى      د م صائياً عن ة إح روق دال د ف اث     % 5لا توج ذآور والإن ين ال ق ب ة القل ي حال ف
  .المشمولين في عينات البحث في الكليات الأربع المستهدفة بالدراسة

ة            طُبق اختبار ت لقيا    س دلالة الفرق بين متوسطي درجات الذآور والإناث التي تقيس حال
  . القلق
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  )10(جدول رقم 
  بين الذآور والإناث في حالة القلق) ت( المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة 

عدد أفراد   الجنس  
  العينة

المتوس
  ط

Mean 

الانحراف 
المعياري 

Std. 
Deviation  

T قيمة
  ت

DF  
درجة 
  الحرية

ى مستو
 الدلالة

Sig.(2-
tailed) 

حالة   10.91  46.42  163  ذآور
  11.26  47.89  113  إناث  القلق

 -
1.087  274  0.278  

  
  . تُقبل الفرضية السابقةومن ثَمَّ% 5فتبين أن مستوى الدلالة أآبر من 

  :الفرضية الرابعة :4 ـ 3
ستوى     د م صائياً عن ة إح روق دال د ف ذآ  %5لا توج ين ال ق ب مة القل ي س اث ، ف ور والإن

ستهدفة بالدراسة         ع الم ات الأرب ي الكلي ار   . المشمولين في عينات البحث ف ق اختب ) ت(طُب
لقياس دلالة الفرق بين متوسطي درجات الذآور والإناث التي تقيس سمة القلق، فتبين من              

  .   تُقبل الفرضية السابقةومن ثَمَّ% 5أن مستوى الدلالة أآبر من ) 11(الجدول رقم 
  
  )11(قم جدول ر

  بين الذآور والإناث في سمة القلق) ت( المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة 
عدد أفراد   الجنس  

  العينة
المتوس
  ط 

Mean

الانحراف 
المعياري 

Std. 
Deviation  

Tقيمة ت  DF  
ة  درج

  الحرية

مستوى 
 الدلالة

Sig.(2-
tailed) 

سمة   9.55  46.5  163  ذآور
  9.99  48.17  115  إناث  القلق

0.75  
0.93  276  0.16  

  
  )12(جدول رقم 

  اختبار لدلالة الفروق بين الذآور والإناث ضمن آل آلية على حدة
   ولكل من سمة القلق وحالة القلق

 N Mean الجنس   الكلية
Std. 

Deviati
on  

Std.Error 
Mean 

قيمة 
  ت

درجة 
 الحرية

دلالة 
  ت

النسبة 
المئوية

0.3056.29  68-   1.54 45.038.84  33  ذآورسمة   آداب
%
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1.02  47.5411.251.85  37  إناث  القلق
9  

7  59.43

  53.38  42.7011.211.95  33  ذآور
حالة 
  القلق

  46.1910.631.75  37  إناث
 -

1.33
7  

68  0.18
6  57.74

57.59  46.0710.031.48  33  ذآور سمة 
  1.64 49.628.39  37  إناث  القلق

 -
1.52

7  
70  0.13

1  62.03

حالة 
  القلق

58.89  47.1111,111.64  46  ذآور

 أسنان

  49.7912.812.62   24  إناث  

 -
0.9168  0.36

6  
62.24

48.31  35  ذآور
48 31

8.66 1.46  60.39 سمة 
  1.68 50.779.38  31  إناث  القلق

 -
1.10

8  
64  0.27

2  63.46

58.46  1.81 46.7710.7  35  ذآور

 حقوق

حالة 
  51.1610.021.8  31  إناث  القلق

 -
1.71

3  
64  0.09

2  63.95

58.26  46.6110.211.46  49  ذآور سمة 
  2.02 43.679.26  21  إناث  القلق

1.13
6  68  0.26

54.59
60.05  48.0410.391.48  49  ذآور

 مدنية

حالة 
  43.9011.152.43  21  إناث  القلق

1.49
4  68  0.14

54.88

  :مناقشة الفرضيات التي تناولت الفروق بين متغيرات البحثـ  4
ا يتضح من الجدول أعلاه،                    رات البحث آم ين متغي الفروق ب أشارت النتائج التي تتعلق ب

ة البحث                     راد عين ين أف ة إحصائياً ب روقٌ دال ةً إلى أنه لا توجد ف ذآور       عام ين ال ذلك ب ، وآ
ى أن    والإناث المشمولين في عينة البحث، سواءٌ       ق، وإل فيما يتعلق بحالة القلق أو سمة القل

اً ينتمون                       انوا أم إناث وراً آ ة، ذآ ع الطلب دى جمي ة ل هنالك مستويات متقاربة في القلق بعام
  .إلى آليات تطبيقية أم نظرية

ائجَ                 ع نت وحقيقة الأمر، أن الباحثَ المتخصصَ، وحتى الشخص العادي آان يمكن أن يتوق
ى             مغايرةً تشيرُ إلى وجو    ر التخصص العلمي حت اً لمتغي ق، تبع د فروقٍ دالة في درجة القل

انوا       : فالطلبة في الكليات العلمية التطبيقية مثل     . عهد قريب نسبياً   نان والهندسة آ طب الأس
م      يشعرون بشيء من الاستقرار والاطمئنان حتى عهدٍ ليس ببعيد، لأن المستقبلَ بالنسبة له

ع خريجي          آان مطمئناً إلى حد مقبول، وفُرَ      ة م وافرةً بالمقارن صُ العملِ يمكن أن تكونَ مت
ل  ة، مث ات النظري وق: الكلي دو الآن،    . الآداب والحق ا يب ى م ذلك عل يس آ الَ ل ن الح ولك

فالأسبابُ التي يمكن أن تسببَ القلقَ سواءٌ آانت اقتصاديةً أو اجتماعيةً أو نفسية أو غيرها         
  .تكاد تكونُ واحدةً لدى آل المفحوصين
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  )13(ول رقم جد
   :المستويات السباعية لحالة وسمة القلق لطلاب الجامعة

سيد  ( ري1979ال  1984، والبحي
  )36:ص

الدرجة   إناث  ذآور
  السباعية

  مستوى القلق
  د س ق  د ح ق  د س ق  د ح ق

  20-   20-   20-   20-   خال من القلق  1
  30-   24-   30-   26-   قلق ضعيف  2
أقل من   3

  المتوسط
 -29   -34   -28   -34  

  39-   34-   38-   33-   متوسط  4
  42-   36-   40-   35-   فوق المتوسط  5
  53-   48-   51-   48-   قلق شديد  6
  64-   62-   63-   58-   قلق شديد جداً  7

  .مدى درجات سمة  القلق= و د س ق  مدى درجات حالة القلق=حيث د ح ق

راد   ـ    5 د أف ق عن ستويات القل ت م ي تناول شة الفرضيات الت مناق
  :عينة البحث

شير ال م ي دول رق ق ) 12(ج ة القل اس قائم ى مقي ة عل ات الطلب ط درج ى متوس إل
ة سمة  ـ بفرعي ة وال اث         الحال ذآور والإن دى ال ك ل ق، وذل ة للقل سبة المئوي ى الن ، وإل ـ

م      . المشمولين في عينة البحث    سباعية لكل من       ) 13(ويشير الجدول رق ستويات ال ى الم إل
ذا      حالة القلق وسمة القلق لدى طلبة الجامعة، وذل    ي ه د ف ق المعتم ة القل ك وفق مقياس قائم

م   ) 80  ـ20(البحث، والتي تتراوحُ درجةُ المفحوص فيه بين  دول رق ) 13(وتبين من الج
ى    صل عل ه، إذا ح ديدةً لدي ون ش ق تك ةَ القل ى %). 63.75(أي ) 51(أن حال ا الأنث أم

ديها     تكو في حين ،  %)60(أي  ) 48(فتكونُ الحالةُ لديها شديدةٌ إذا حصلت على         سمةُ ل ن ال
  %).66, 25(أي ) 53(شديدةً إذا حصلت على 

ة البحث             راد عين دى أف سمة ـ ل ة وال ق ـ الحال ستوياتُ  القل ونُ م ةً وفي ضوء ذلك تك ، عام
ا   و أمعن شدة، ول ديدةً أو متوسطة ال ة، ش ذه العين ي ه شمولين ف اث الم ذآور والإن دى ال ول

اث         لوجدنا على سبيل ال   ) 13(النظر في الجدول رقم      دى الإن ديدةً ل ق ش ةَ القل ال، أن حال مث
ك                  سيرُ ذل في طب الأسنان والحقوق وأنها تقتربُ من الشدة في الكليات الأخرى، وقد تم تف
ضُ    ان رف ون بالإمك ك يك ى ذل اءً عل ة، وبن ر الأنوث قُ بمتغي شابه يتعل ابق م ي موقف س ف

ستوياتِ    . سمةالفرضيات الثلاث التي تناولت مستويات القلق سواءٌ للحالة أو ال          لأن هذه الم
  . معظمُها فوق المتوسط وبعضُها شديداً أو قريب من الشدة
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القول             ال ب ى وجه الاحتم ائج عل ةَ    : ويمكن تفسيرُ هذه النت سريعةَ الاجتماعي رات ال إن التغي
ات،        ع الكلي ي جمي ر ف ة الكبي دادِ الطلب د أع ةَ، وتزاي سكانية الهائل ادةَ ال صاديةَ، والزي والاقت

ين                وربما     وازن ب وجودُ بعضِ القصور في التخطيط التربوي، وعدمُ التمكن من إحداث ت
الكم والكيف من جهة، وبين عدد الخريجين وحاجات سوق العمل من جهة ثانية، وتناقص            
دات                             ه من صعوبات وتعقي ك آل نجمَ عن ذل ا يمكن أن ي ة، وم ة ثالث فُرص العمل من جه

اني     مادية ومعنوية، يمكن أن تكونَ أدت إلى      ة، يع م تكن لحظي ضغوط حقيقية يومية، إن ل
  .منها الناس بعامة والطلبةُ بخاصة

شار                    ر مباشرة عن انت آل هذه الأسباب وغيرها، قد تكون مسؤولةً بصورة مباشرة أو غي
وق المتوسط                   ى ف صلَ إل ق لي القلق انتشاراً واسعاً، ومسؤولةً آذلك عن ارتفاع مستوى القل

شدة ف ستوى ال ربَ من م ك بغض النظر ويقت ان، وذل واءي بعض الأحي بُ أ س ان الطال آ
ة أ      ة  مينتمي إلى آليات تطبيقي ونُ واحدةً         .  نظري اد تك اةُ تك الهمومُ والمعان ومن الطبيعي   . ف

  .والمنطقي أن يأخذَ القلق بالانتشار والتزايد
اد ال    دخلُ وإيج تمَّ الت ضاً أن ي ي أي ن المنطق ه م ةً، فإن ائج منطقي ذه النت ت ه ول وإذا آان حل

  .المناسبة
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  سمة القلق  حالة القلق

  حسب الجنس  حسب الجنس

  :مكانة البحث بين الدراسات السابقة ومناحي الجدة فيه ـ 7
م ا       فيإن نظرة متفحصة     ي ت تثمارها           الدراسات السابقة الت ى اس ا، وعمل عل لإطلاع عليه

ا من                       ا بينه ق فيم سجام وتواف ذا البحث وتطويره، تكشفُ عن ان ذ ه بلِ تنفي سير سُ بغيةَ تي
ا          ي توصل إليه اً،             جهة، والنتائج الت ة أخرى أحيان ذا البحث من جه اوت      وه ى تف شيرُ إل ت

رى   اً أخ ه أحيان ع نتائج ي م تلاف جزئ ائجُ  . واخ ارت نت ال أش بيل المث ى س ن فعل ددٍ م  ع
وين    1990، غروس توماس    1999هونغ انيسوك   (الدراسات الأجنبية    دل وآ ، 1988، هي

، 1988عبد الخالق وحافظ     (وآذلك بعضُ الدراسات العربية     ) 1988فوغواديل وآخرون   
ري  ان، 1984البحي ق       ) 1993، وعثم ق تتعل اري القل ي اختب ةٍ ف روقٍ دال ود ف ى وج إل

عظم الأحيان، وإلى عدم وجود فروق دالة في درجات         بالجنس، وذلك لصالح الذآور في م     
ين         ار، أو الأداء ب صعوبة الاختب ي أو ل صاص العلم ى الاخت ود إل ه تع ق بنوعي القل

ا                     ،المفحوصين بعامة  ودةُ إليه يمكن الع ك، ف ى ذل ونَ أدت إل نُ  أن تك  أما الأسبابُ التي يمك
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  .للتكرارفي الصفحات السابقة عند الحديث عن التفسير، وذلك تجنباً 
ائج                سابقة ونت من ناحية أخرى، يمكن ملاحظةُ بعض الفروق بين نتائج بعض الدراسات ال

دل وآخرون    (هذا البحث تتعلق بالارتباطات بين المتغيرات، حيث دلت نتائجُ دراسات             هي
افظ   1988 الق وح د الخ ات       ) 1999، عب ين درج ة ب ة دال ات إيجابي ود ارتباط ى وج إل

ق،  المفحوصين على اختباري    ي حين  قائمة القل ك،         ف ى ذل الي إل ائجُ البحث الح شر نت م تُ ل
ين                     ي تقن ى الاختلاف ف صدد ـ إل ذا ال ابقاً به ر س ا ذآ ى م ك ـ بالإضافة إل ود ذل ا يع وربم

ري (اعتمد في هذا البحث الاختبارَ الذي أعده  (المقاييس وإعدادها حيث     ي  ) 1984 البحي ف
ث      حين  ة م ي البحوث الأخرى ـ الأجنبي د ف سخ     اعتم ار، أو نُ سخة الأصليةَ للاختب لاً ـ الن

ة           د الخالق وحافظ     (مختلفةً من حيث الإعداد والتقنين في البحوث العربي ى     )عب ، إضافة إل
واءٌ من                    ـ اعتماد اختبار قلق الامتحان     ق، س ة القل ار قائم اً عن اختب فٌ جوهري وهو مختل

دى          داد ل ي       (حيث الأصل أو الإع وم والعل رح وعت د يك    )1993ف ك       ، وق ي ذل سبب ف ونُ ال
شروط     وفير ال ن ت تمكن م دمَ ال ث، وع ذا البح ق ه ي تطبي صور ف ودَ بعض الق ضاً وج أي
ا                            ق فيه ي طُبِّ ة الت ي البيئ ى اختلاف ف ذلك إل سبب آ ا يعزى ال ذلك، وربم اً ل المناسبة تمام

  ).الولايات المتحدة، مصر، السعودية، الأردن، سورية. (الاختبارُ
ودَ    أما فيما يتعلق بالنتائج      ين وج التي تناولت مستوياتِ القلق، الارتفاعُ والانخفاضُ، فقد تب

ن   ر م ددٍ آبي ائج ع ين نت اق ب وثاتف الي البح ائج البحث الح سابقة ونت رون ( ال دل وآخ هي
رون  1988 سون وآخ ري 1983، جون ذه   ) 1984، البحي ارت ه ث أش وثحي ى البح  إل

  .جه الخصوصارتفاع مستويات القلق بصفة عامة، ولدى الإناث على و
ولو عُدنا إلى مستوى التحصيل أو الأداء العام للمفحوصين لوجدنا أنه لم يكن له تأثيرٌ دال             

سبياً          في اً ن ان متوسط التحصيل أو الأداء مرتفع د آ ق، فق  درجات الطلبة في اختباري القل
ة   ات التطبيقي ي الكلي نان،  64, 10(ف ب الأس ي ط ع   63, 75 ف ة م ة بالمقارن ي الهندس  ف

ة  الك ات النظري ي الآداب 56, 80لي وق 57 ,60 ف ي الحق روقٌ    )  ف د ف م توج ك ل ع ذل وم
ا  ق، آم ي درجات القل الفروق ف ق بالترابطات أو ب ا يتعل واءٌ فيم ؤلاء، س ين ه ة ب جوهري

  .بينت الجداولُ والرسوم البيانية سابقاً

اد ع       ذر والابتع أني والح ن الت داً م ب مزي سابقة يتطل ائج ال ي النت رَ ف ام إن النظ ن الأحك

والتعميمات المطلقة، فالبحث العلمي إنما يسعى في النهاية لتأآيد بعض الحقائق العلمية أو             

ا  ن توقعاتن ة م ةً أو قريب أتي مطابق ه، وت ا نتائجَ ا تعجبن الكشف عن بعضها الآخر، وربم

شأنها،       اً ب قُ أحكام  ووجهات نظرنا، لكنها ربما لا تكونُ آذلك، فهل نرفُضها إذ ذاك، ونطل

ث           ة البح ي عملي تمرارَ ف ب الاس رَ يتطل ة، أم أن الأم رَ دقيق سرعةً وغي ونُ مت ا تك ربم

ي                ة الت ة العلمي وجريانها، والعمل على ضبط شروطها، بصورة أفضل، سعياً وراء الحقيق
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د                    ا من سبيل سوى إجراء مزي يس أمامن ا، ول نتوخاها ولا شك أن البديلَ الثاني هو خيارُن

ائجَ        ). 164:  ص 1999الأحمد،  ( والدراسات   البحوثمن   أما ما يتعلق بعامل الجدّة فإن نت

  :يأتيالبحث تسمحُ بالإشارة إلى ما 
ق، إلا أن البحث أشار                       ق وسمة القل ة القل ـ على الرغم من وجود تداخل منطقي بين حال

  .إلى أن هنالك استقلالية واضحة لكل منهما
سيةً           ـ إن الأسبابَ التي يمكنُ أن تسببَ القلقَ، سواءٌ         ةً، أم نف صاديةً، أم اجتماعي  آانت اقت

ةٌ                        روقَ جوهري ائجُ البحث أن لا ف د دلت نت ة البحث، فق إلخ تكاد تكونُ واحدةً لدى عين
صاصاتهم                       رغم من اخت ى ال ه، عل ق بفرعي ة القل اس قائم ى مقي بين درجات الطلبة عل

  .العلمية المختلفة
ستوي        ـ تناولَ البحثُ     ى م ق عل ا  أول مرة موضوعَ القل ة        : ين، هم دى عين سمةُ ل ةُ وال الحال

  .متنوعة الاختصاص من طلبة جامعة دمشق

  :مقترحات البحثـ  8
  :في وضوء النتائج التي توصل إليها هذا البحثُ يمكن تقديمُ المقترحات التالية

ذُ   ـ  1 ـ    8 سبان الأخ ك بالح ةً إلا أن هنال ت متكامل ة الشخصية وإن آان ةُ أن منظوم  حقيق
س   ا     استقلاليةً ن ةٌ من        . بيةً لكل مكون من مكوناته ابهم حال ة تنت ان بعضُ الطلب إذا آ ف

ذا                 ك، فه ستدعي ذل القلق قبيل الامتحانات وأثنائها على سبيل المثال، أو في مواقف ت
وعلى ذلك يجدر بالعاملين . لا يعني أن هؤلاء ينضوون تحت قائمة القلق بالضرورة    

س        اد النف ذا          في مجال التربية والتعليم، والإرش وا ه ى وجه الخصوص أن يراع ي عل
ديم                  اد وتق ى صعيدي الإرش واءٌ عل ة، س اتهم المهني الجانبَ في تشخيصاتهم وممارس

  .المساعدة النفسية، أو العلاج النفسي
ين           ـ2 ـ  8 ساواة والتكامل ب ق الم ى تحقي لُ عل ة، والعم ة التربوي  إعادةُ النظر في المنظوم

شئة الا   أثناءالذآور والإناث في     تخلص        التن ى ت ع ، حت ي الأسرة والمجتم ة ف جتماعي
وف        ق وخ ن قل ا م ب عليه ن أن يترت ا يمك النقص، وم شعور ب دة ال ن عق ى م الأنث

  .الخ.... وانعصاب وتوتر 
ى       ـ3 ـ  8 ة عل دى الطلب ة، ول  ضرورةُ إجراء المزيد من الدراسات التي تتعلق بالقلق بعام

  .الازدياد والتنوع والانتشارأن مسببات القلق آخذةٌ في لاسيما ووجه الخصوص، 
دء           ـ4 ـ  8 دخل والب سؤولين للت سيين والم ويين والنف ين الترب ود ب ضافر الجه  العملُ على ت

  .بإيجاد الحلول المناسبة للتخفيف من حدة القلق لدى الطلبة الشباب
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