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يين في المستوى الجامعي الأردن مواقف الأكاديميين

نظرائهم  مواقفبتجاه أوضاعهم المهنية ومقارنتها 

 في دول أخرى
 

 محمود محمد أبو قديسالدكتور 

 قسم أصول التربية والإدارة

 كلية العلوم التربوية 

  الجامعة الهاشمية

 
 

 ملخصال
حقـائق الديموغرافيـة لمهنـة      تناولت هذه الدراسة التعرف على بعض المعلومات وال       

يين على المستوى الجامعي ومستوى ممارستهم لمهامهم الأساسـية         الأردنالأكاديميين  

ونشاطاتهم من تدريس وبحث علمي وخدمة للمجتمع، وكيفية توزيعهم للوقت على هذه            

، بالإضافة إلى التعـرف علـى       2000/2001المهام والنشاطات خلال العام الجامعي      

 الأكاديمي ككل، والجو الجامعي والإدارات الجامعية ذات العلاقة وموقع          رأيهم بالعمل 

.  الأكاديميين الاجتماعي ودرجة الحرية الأكاديمية التي يعيشونها من وجهـة نظـرهم           

كما تناولت عقد مقارنة بين مواقفهم وآرائهم فـي هـذه المجـالات ومواقـف وآراء                

أجرتهـا مؤسسـة   أن لقارات الخمس سبق ن العالم في ا  من بلدا  بلداً) 14(نظرائهم في   

وقد تم تطوير استبانة .  1995الأمريكية عام ) The Carnegie Foundation( كارنيجي
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خاصة لهذا الغرض استندت على أداة القياس التـي اسـتعملتها مؤسسـة كـارنيجي               

.  يـة الأردنبالإضافة لبنود أخرى خاصة بالبيئة الأكاديمية       ) 14(وأجريت على الدول    

 لاسـتخراج المتوسـطات والنسـب المئويـة         SPSSستخدم البرنامج الإحصـائي     وا

والتكرارات لتحليل المعلومات وإجراء المقارنة المستهدفة من خلال البيانات التي تـم            

 من أعضاء هيئات التدريس بكافـة        فرداً 357استيفاؤها من عينة الدراسة المؤلفة من       

 بالأسلوب واختيرواية  الأردنعات الحكومية    ممثلة للجام  عدتفئاتهم في ثلاث جامعات     

أن الصورة عن مهنة الأكاديميين في       وقد أشارت نتائج الدراسة إلى    . العشوائي الطبقي 

 عنها في دول العالم في       تظهر شبكة معقدة من التوجهات والقيم لا تختلف كثيراً         الأردن

 وفي  الأردنعالي في    صعبة تحيق بالتعليم ال    فرغم الشعور بأن ظروفاً   . قاراته الخمس 

بلدان كثيرة من العالم في الوقت الحاضر والمسـتقبل، إلا أن معظـم الأكـاديميين لا                

 ملتزم تجاه المهنة بقيمهـا التقليديـة فـي          جلّهم يتمتعون بمعنويات عالية وأن      يزالون

الاستقلال وحريتها الأكاديمية وأهمية الثقافة التي تقدمها، وأنهم ينظـرون للمسـتقبل            

 لمهنتهم وجامعاتهم، لكنهم غير راضين عـن  ولية والتزام ويظهرون ولاء متميزاً    بمسؤ

كما أظهـرت   . مستوى رواتبهم وعن إتاحة الفرص القيادية لهم في نظامهم الأكاديمي         

 نسبة لزملائهم في جميع البنـود       الأردنالدراسة مقارنات بينت مواقع الأكاديميين في       

 .التي احتوتها
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 المقدمة
 الأكاديميين، في أي بلد في العالم، جزءاً كبيراً من أسـباب تطـوير شـكل      يمثل رأي 

كمـا تكـون    .  في ذلـك البلـد     هاومضمونعناصر متعددة من عناصر التعليم العالي       

 توجهـات صـانعي     فيمواقفهم توجهات تعد مصادر ضغط رئيسية لها آثار واضحة          

كما أنها تبـرز    .  ي وممارساته القرار وواضعي السياسات الخاصة بأنظمة التعليم العال      

المستوى الذي وصل إليه نظام التعليم العالي في ذلك البلد باعتباره موجهاً رئيسياً فـي      

  للمستوى التعليمـي والثقـافي، ومؤشـراً        حقيقياً إبراز المستوى الأكاديمي فيه ووجهاً    

مع وقدرتـه    لمساهمة التعليم العالي في التطور الإنساني والاقتصادي في المجت         صادقاً

 .  على تطوير استثمار الطاقات المادية والبشرية فيه

والجامعة التي تعد أحد الأركان الأساسية في المجتمع المتطور، تجد مهنة الأستاذ فيها             

نفسها موضع ضغوط من جهات متعددة، حيث التوتر واضح عالميا بـين الاسـتقلال              

 ,Lewis & ( ولويس  ة كما عبر ألتباخلمهنة الأكاديمية وبين الضغوط الخارجيلالتقليدي 

1995 Altbach .(           وأعضاء هيئة التدريس في الجامعة، الذين يجمعون بين حبهم للتعلـيم

ورغبتهم في تقديم الأفضل منه وبين تطوير النظام وعشقهم للاسـتزادة مـن الثقافـة               

 Purdue(بأشكالها والبحث الخلاق بألوانه، هم أكثر موارد الجامعـة قيمـة وأهميـة    

University Calumet, 1996(ًبأن الجامعة في الأصل هي الأسـتاذ  ، إيمانا )  ،طعيمـة

ومن أجل رعاية هذا المورد والعناية به يجب زيـادة جهـود            ). 1995رشدي أحمد،   

الجامعة واستمرارها في استقطاب أعضاء جدد لتدعيم الكادر الموجود لـديها وذلـك             

 لجذب الكفـاءات المؤهلـة، والتقليـل مـن          بالحرص على أن تكون الرواتب تنافسية     

 عضـو هيئـة     إذ إن الاعتماد على المحاضرين غير المتفرغين أو الأساتذة الزائرين،         

ومن جهة أخرى فإنه يجـب      .   وانتماء لمعهده من غيره    التزاماًالتدريس المستقر أكثر    

 ـ          اط الجـامعي   تقديم الحوافز المعنوية والمادية للفعالين منهم في مجالات التعليم والنش

وخدمات المجتمع المحلي، ومساعدتهم على الارتقاء في كـادرهم المهنـي وتـوفير             
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الأجواء والمناخات الكفيلة بمنحهم الأمان الوظيفي لأنه كما وصـف كـورت سـتيفن           

Court, Stephen, 1998)"  (طويلة من القرن العشرين، تمتـع الأكـاديميون فـي    لمدة 

هم بأمن منقطع النظير في مجال التثبيت، أما في العقـد           المملكة المتحدة بجميع مستويات   

وإذا .  لغالبية الهيئة الأكاديميـة فـي بريطانيـا        الأخير فقد أصبح أمن التثبيت تاريخاً     

 موظفين بعقود خاصة، وأن     ن، فإن غالبية الأكاديميين سيكونو    ها نفس استمرت الظروف 

كما يتوجب كـذلك    ".  عدم الأمان التجربة الوظيفية للأكاديميين ستتغير من الأمان إلى        

دعم النشاطات البحثية العلمية بكل أشكالها وأقنيتها، وزيادة إشـراك أعضـاء هيئـة              

في التخطيط ورسم السياسات التعليمية واتخـاذ القـرار برفـع            تهمومساهمالتدريس  

مستوى فعالية الاتصال بين مختلف المستويات في الجامعة وتسهيل مساهمة أعضـاء            

 استمرار دعم النشـاطات الإرشـادية       ومن ثم دريس في وضع مقاييس الأداء،      هيئة الت 

 .  لهم

الأكاديميون في معظم أنحاء العالم مهتمون بالحوار حول إعادة هيكلة التعلـيم العـالي    

.  هـا  وتنويع هومصـادر  سوق العمل وتغيير أنماط تمويله    بوربطه بشكل جيد     هوتشكيل

 جديد لمفهوم العمل الأكاديمي في هذه الظـروف          كثيرة تسعى لتوصيف   كما أن بلداناً  

إن العمل الأكاديمي في مختلـف أنحـاء   ).  Altbach & Lewis, 1995(سريعة التغير 

نلحظها في  .  العالم، يواجه بعض المشكلات العامة التي لا يكاد يمر يوم إلا ونلحظها           

ات التي بـدأت    والتوجه ها وموازنات هاسياساتما نمارس وما نقرأ عن خطط الجامعات        

فالمشكلة المالية، تكـاد تكـون      .  تأخذ مناحي جديدة نتيجة الضغوط التي تتعرض لها       

عامة في كل الجامعات، والموارد المحدودة وما يقابلها من تزايد كبيـر فـي نسـب                

الالتحاق والزيادة غير العادية في تكلفة التجهيزات التكنولوجية الحديثـة، والمطالبـة            

نعي القرار والسياسات وقادة الفكر بإعادة النظر فـي دور المهنـة            الملحة من قبل صا   

الأكاديمية في مجالات التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع، كلها أصبحت تمثـل            

ولذلك فقد تزايـدت    .  يكاد ينوء بحملها كاهل التعليم العالي في الوقت الحاضر         ضغوطاً
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مشكلات التي تلقي بظلالها أكثـر      الصيحات من كل المهتمين للبحث عن حلول لهذه ال        

 التزامـاً كما أن المناداة بأن يكون الأكاديميون أكثر        . ما تلقي على كواهل الأكاديميين    

 بدأت ترتفع أصواتها مطالبة بمزيد مـن البحـث           وتجديداً وأن يكون عملهم أكثر خلقاً    

 .علميةالعلمي والمشاريع الريادية التي تجلب موارد مادية للجامعات والمعاهد ال

  بهـذه المشـكلات وتحمـلاً      ولهذا، ولأن الأكاديميين هم أكثر فئات المجتمع إحساساً       

لتبعاتها، فلا بد لهم أن يبادروا إلى قبول التحدي وأن يتمكنوا من القيام بالدور المنتظر               

عطاء الوصف  إمنهم وأن يمكنوا من التعبير عن مواقفهم من الظروف التي يعيشونها و           

ات التي تعترض عملهم سواء على مستوى المسؤولين المباشـرين أو           الحقيقي للمؤثر 

 .نظام التعليم العالي ككل أو حرية القول والعمل في البيئة الأكاديمية بشكل عام

 :أهمية الدراسة
في حدود علم   (تكتسب هذه الدراسة أهميتها من أنها ستكون مرجعية غير مسبوقة           )  أ

 :نفي تقديم إحصائية علمية ع) الباحث

ية، وجنسهم، والبلدان التي حصلوا     الأردنرُتب أعضاء هيئة التدريس في الجامعات        .1

، وعدد سنوات خبرتهم فـي   ةمنها على شهادات دراساتهم العليا في مستوياتها الثلاث       

التدريس الجامعي ومعدل عدد اللجان الجامعية التي يشاركون بها وعدد المؤتمرات           

 .العلمية التي حضروها

ية فـي   الأردن الساعات التي يقضيها عضو هيئة التدريس في الجامعات          بيان معدل  .2

 .البحث العلمي، وخدمة المجتمعوالتدريس : ةمجالات عمله الرئيسة الثلاث

رأي عضو هيئة التدريس في مستوى راتبه الجامعي وقناعاته بعمله ومدى رغبتـه              .3

 ـ    ،في استمراره في مهنته أو تغييرها      اديمي والجامعـة    ومستوى أهمية النظام الأك

 .بالنسبة إليه، وكذلك مدى الحرية الأكاديمية التي يعيشها

دور عضو هيئة التدريس في رسم سياسة التعليم العالي في جامعته أو بلده ومـدى                .4

 .رضاه عن دوره في المجتمع
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 ية فيما يخص كثيراً   الأردن، والأهم، موقع عضو هيئة التدريس في الجامعات         وأخيراً .5

 مـن   بلداً) 14( بموقع نظرائه في     الجامعية والآراء الأكاديمية قياساً   من الممارسات   

 .يالأردن يكشف واقع هذه المجالات في التعليم العالي بلدان العالم، التي تشكل تحدياً

ولعل هذه الدراسة تكون مساهمة حقيقية في تكوين قاعدة معلوماتية يمكن للقارئ            ) ب

مكن فـي ضـوئها تخطـيط العلاقـات         والمثقف والمسؤول اعتمادها مرجعية ي    

مع الدول الأخرى، وكذلك التخطيط لمستقبل مؤسسات التعلـيم          ؤهاوبناالجامعية  

 .العالي والحياة الجامعية

 :مشكلة الدراسة
في أوساط الأكاديميين العاملين في المستوى الجامعي عن كثير  يكاد الحوار لا ينتهي

 الارتباط مع أشكال السلوك المهني أومن الأوضاع المهنية المرتبطة سواء بطبيعة

معاهدهم أو رؤسائهم أو بتلك المرتبطة بالحياة العامة السياسية والاجتماعية في 

ن يعملون في جامعات رسمية أو خاصة، ووسواء كان هؤلاء الأكاديمي. بلادهم

كما أن أصواتا كثيرة .  فالأوضاع المهنية التي تهمهم مشتركة وتكاد تكون متشابهة

تفع هنا وهناك في الأوساط الاجتماعية مطالبة الأكاديميين بمواقف معينة تبعا تر

ولذا فإن مشكلة هذه الدراسة تتمثل في التعرف على مواقف . ت تلك الأصواتلتزامالا

ية من مواضيع متعددة تتعلق بمهنتهم الأردنالأكاديميين العاملين في الجامعات 

قع هذه المواقف من مواقف نظرائهم في الجامعات الأكاديمية، كما تتمثل في مقارنة مو

 .في مختلف قارات العالم

 :أهداف الدراسة
تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن بعض المعلومات والحقائق الديموغرافيـة لمهنـة             

يين على المستوى الجامعي، ومستوى ممارستهم لمهامهم الأساسـية         الأردنالأكاديميين  

مي وخدمة للمجتمع، وكيفية توزيعهم للوقت على هذه        ونشاطاتهم من تدريس وبحث عل    

المهام والنشاطات، بالإضافة إلى التعرف على رأيهم بالعمل الأكاديمي ككل، والمنـاخ            
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الجامعي والإدارات الجامعية ذات العلاقة وموقع الأكـاديميين الاجتمـاعي ودرجـة            

 مقارنة بـين مواقـف      كما تهدف الدراسة إلى عقد    .  الحرية الأكاديمية التي يعيشونها   

) 14(فـي    ئهموآرافي هذه المجالات ومواقف نظرائهم       ئهموآرايين  الأردنالأكاديميين  

 The ( أجرتها مؤسسـة كـارنيجي  أن  من بلدان العالم في القارات الخمس، سبق بلداً

Carnegie Foundation( وإبراز المقارنة مع الأكاديميين في الولايات المتحدة باعتبار ،

وسيتم ذلك من خلال    .  التعليم الجامعي مشابه من حيث المبدأ لنمط التعليم فيها         أن نمط 

حيث طور الباحث استبانة خاصة للوصول إلى المعلومات        (الإجابة عن أسئلة الدراسة     

 ):التي استهدفتها

 :أسئلة الدراسة

 ـ    الأردنما مواقف الأكاديميين العاملين في الجامعات       . 1 ي ية من المواضيع المحددة ف

وتتمثل هذه المواضيع في رأي أفراد العينـة فـي مسـتوى راتـبهم              (أداة القياس؟   

الجامعي وقناعاتهم بعملهم ومدى رغبتهم في استمرارهم في مهنـتهم أو تغييرهـا             

ومستوى أهمية النظام الأكاديمي والجامعة بالنسبة إليهم، وكـذلك مـدى الحريـة             

رسم سياسة التعليم العالي في جامعته      الأكاديمية التي يعيشونها، ودور كل منهم في        

 .)أو بلده ومدى رضاه عن دوره في المجتمع

يين، من مواقف الأكـاديميين العـاملين فـي         الأردنما موقع مواقف الأكاديميين     . 2

الجامعات في البلدان التي غُطيت في الدراسة التي أجرتهـا مؤسسـة كـارنيجي؟              

لبرازيل، تشيلي، ألمانيا، هـونج كـونج،       ، ا أستراليا: والبلدان في هذه الدراسة هي    (

اسرائيل، اليابان، كوريا الجنوبية، المكسيك، هولندا، روسـيا، السـويد، المملكـة            

 )الولايات المتحدة, المتحدة

 :حدود الدراسة
اقتصرت هذه الدراسة على استطلاع معلومات محددة في أداة القياس عن أعضاء هيئة             

، مـن   2000/2001حكومية خلال العام الدراسـي      ية ال الأردنالتدريس في الجامعات    



 نظرائهم في دول أخرى مواقفبالأردنيين في المستوى الجامعي تجاه أوضاعهم المهنية ومقارنتها  مواقف الأكاديميين

 114 

رتبة أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد، ومحاضر متفرغ يحمل شـهادة الـدكتوراه،             

 . ومن مختلف الكلياتإناثاً وذكوراً

 :الدراسات السابقة
تناولت دراسات متعددة آراء الأكاديميين في عناصر محددة من مجالات العمل التـي             

 ليس هنالك دراسة عربية أو      - وفي حدود علم الباحث      –ماتهم، لكن   تكون مجمل اهتما  

محلية تناولت كل النقاط الواردة في سياق البحث لهذه الدراسة، وأن ما تم التوصل إليه               

 محدودة متناثرة في دراسات أردنية أمكن استثمارها ولو بطريقة جزئية في            كان نقاطاً 

 .هذه النقاط في دراسات عربية أخرى الوصول لمثل الوقت الذي لم يكن ممكناً

عند أعضـاء هيئـة      هوتحليلالتي استهدفت قياس الرضا     ) 1990طناش،  (ففي دراسة   

) 255(ية عن عملهم والتي شـملت عينـة تكونـت مـن             الأردنالتدريس في الجامعة    

 في رضاهم بينمـا كانـت        أساسياً ، تبين أن مجال ظروف العمل كان مصدراً       عضواً

 .الحوافز أقل مصادر الرضا في عملهممجالات الراتب و

عضو هيئة تدريس من    ) 288(التي أجراها على    ) 1991العقدة،  ( دراسة  كما تبين في    

 حول دور عضو هيئة التـدريس فـي         الأردنالعاملين في مؤسسات التعليم العالي في       

اتخاذ القرارات في مؤسسات التعليم العالي أن المركزيـة الشـديدة وزيـادة العـبء               

 مشـكلات   تعـد دريسي وجمود القوانين والأنظمة وعدم إشباع الحاجـات الماديـة           الت

 .الأردنتعترض عضو هيئة التدريس في التعليم العالي في 

على عينة تكونت مـن     ) 1994القريوتي،  (كم تبين في الدراسة الميدانية التي أجراها        

ي الجامعـة   من أعضاء هيئة التدريس ف    %) 51.5(عضو هيئة تدريس يمثلون     ) 369(

يم أعضـاء هيئـة     وطريقة عشوائية طبقية واستهدفت تق     ب اختيروا 1991ية عام   الأردن

ية الأردنية للمناخ التنظيمي والاجتماعي السائد في الجامعة        الأردنالتدريس في الجامعة    

ط العلاقات بـين    نمونمط الاتصالات   و نمط اتخاذ القرارات  و فلسفة الإدارة :  أبعاد في

يم أفراد عينة البحث للمنـاخ      ويم الأداء، وسياسة التحفيز؛ تبين أن تق      وتقنمط  والعاملين  
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 كان يشعر العاملون    إذوهو رقم متدن،    % 49.2 في مجمله بمعدل     التنظيمي كان سلبياً  

وأن عمليـة اتخـاذ القـرارات تتصـف         % 55.4بعدم ارتياح لفلسفة الإدارة بنسـبة       

، وأنهم يشـعرون بـأن      %43.6ة  بالمركزية وعدم وجود فرص كافية للمشاركة بنسب      

قنوات الاتصال مع الإدارة غير مفتوحة بدرجة كافيـة تسـمح بتبـادل المعلومـات               

، وكذلك فهم يشـعرون     %53.3والتعرف إلى خطط إدارة الجامعة وتصوراتها بنسبة        

بأن علاقات العمل بين العاملين داخل الدائرة الواحدة أو بين الدوائر المختلفـة أقـرب             

وأنهم يشعرون بأن تطبيق الأنظمة والتعليمات فيما       % 41.9ا للتعاون بنسبة    للتوتر منه 

، وأن  %50.5يمهم وترقيتهم لا يتسم بالقدر الكافي من الموضوعية بنسـبة           ويتصل بتق 

 من العاملين يشعر أن الإدارة تعول على الحوافز السلبية أكثر من الحوافز             كبيراً قطاعاً

 .64.8الإيجابية بنسبة 

 المشـكلات التـي     علىالتي تركزت   ) 1994الإبراهيم،  (فقد أظهرت دراسة    وكذلك،  

ية الحكومية أن من المشكلات     الأردنتواجه عضو هيئة التدريس المبتدئ في الجامعات        

ية بدرجة متوسطة هـي     الأردنالتي تواجه عضو هيئة التدريس المبتدئ في الجامعات         

 .الجامعةقلة الدخل المادي وضعف الثقة بينه وبين إدارة 

حول خصائص رؤساء الأقسام    ) 1996حمامي وعبد الحليم،    ( أجراها    التي أما الدراسة 

فقد تبين من نتائجها أن الأهمية النسبية        همومهاراتية  الأردنالعلمية في بعض الجامعات     

، وهـي  %73كانت  " السعي لتحقيق أهداف الجامعة   "التي أولتها عينة البحث في مجال       

% 16حيث بلغـت    " الولاء للرؤساء "في مجال    جداً   ا كانت منخفضة  نسبة معقولة، بينم  

هـا  ي الباحثان حالة عامة غير صحية بغض النظر عن الجامعة التي يعمل ف            عدهاالتي  

  - من وجهة نظر البـاحثين       -الفرد أو العمر والتدريب وسنة التخرج، وهذا من شأنه          

 .أن يضعف الولاء للمؤسسة

ية الرسمية لدرجة الأردنعضاء هيئة التدريس في الجامعات وفي دراسة لمعرفة تقدير أ

على عينة ) 1996العمري والسلمان، (تحقق حاجة الإحساس بالأمن لديهم أجراها 
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من مجتمع الدراسة الذي تكون %) 19(عضو هيئة تدريس مثلوا ) 273(تكونت من 

 1994 هم أعضاء هيئة التدريس في أربع جامعات حكومية أردنيةعام) 1420(من 

تبين لهما لدى استعمالهما لاختبار ماسلو للإحساس بالأمن وعدمه أن درجة الإحساس 

 درجة متوسطة تعد، وحسب درجات المقياس فإنها )20.5(بالأمن لدى العينة تساوي 

 .  ذات دلالة إحصائية تعزى لاختلاف الجامعة من الإحساس بالأمن، وأن هنالك فروقاً

 أن الأكاديميين في المملكـة   )Oshagbemi, Titus,1996 (وأظهرت دراسة أوشاقبيمي

  خاص عن التدريس، وأقل قليلاً     على نحو المتحدة راضون عن عملهم، وأنهم راضون       

من الرضا عن البحث العلمي، وبدرجة متوسطة عن الرواتب وأنهم يطالبون بـأدوار             

  .أكبر في تحديد الراتب وأسس الترقية وتقرير الإجراءات

 أعضاء هيئة التدريس في عشر جامعـات        سة حول الوقت الذي يمضيه فعلاً     وفي درا 

الوقـت المفضـل بـين      بأمريكية في مجالات عملهـم المهنـي المختلفـة مقارنـة            

 مـن   أسبوعياً مجالات   ةأن الوقت الذي يمضونه في سبع     ) Nicholson 1997,(نيكلسون

لمجتمع، والبحث يختلـف    خدمة ا والإرشاد،   و  العمل الأسبوعي الكلي، التدريس    ضمنها

حيث تبين أن الوقت الذي يمضيه أعضـاء        . باختلاف نوعية الجامعة ومجال تركيزها    

أطـول  ) التركيز فيها على مجال التعليم    (هيئة التدريس في الجامعات التعليمية التوجه       

التركيـز فيهـا علـى      (ؤهم في الجامعات بحثية التوجه      نظرامن الوقت الذي يمضيه     

، )حيث التركيز فيها على التعليم والبحث وخدمة المجتمع       (عات الشاملة   والجام) البحث

 أطـول فـي     يمضون وقتاً ) دينية التوجه (وأن أعضاء هيئات التدريس في الجامعات       

 . مجال خدمة المجتمع من جميع الجامعات الأخرى

فقد حاول في دراسته أن يوضح مدى أهمية كل مـن  ) Kauffman ,1997(أما كوفمان 

عند عدد مـن أعضـاء      " المهنة، والبرامج الأكاديمية، والجامعة   "كفكرة و   " اديميةالأك"

 جامعة أمريكية حيث وجد تفاوتـاً     ) 48(هيئات التدريس في برامج الإدارة العامة في        

 .  وأدوارهم اهومستوفي التقدير بينهم يعزى لنوعية التزامهم 
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دراسة ) Mananey & Osit, 1998(ومن جهة أخرى فقد حاول الباحثان مناني وأوست 

الـذين حضـروا    من  تقويم مواقف العاملين في شؤون الطلبة من أكاديميين وإداريين          

في جامعة ماساشوستس الأمريكية من خلال أداة       " CQI"تحسين الجودة المستمر    "دورة  

تبين لهما أن بند الرواتب كان على درجة كبيرة من الأهمية عنـد             ف بنداً) 37(ضمت  

كما تبين أنهـم    .  ن والإداريين، وأنهم بشكل عام غير راضين عن مستواها        الأكاديميي

قلقون بشأن الجو العام للبيئة الجامعية، غير راضين عن عملية اتخاذ القرار بالجامعة             

ويرغبون أن يُشركوا أكثر في مراحله المختلفة، وأنهم يشكون مـن ضـعف وسـائل               

 مـن    بـالرأي خوفـاً    الاختلافون من   الاتصال المختلفة في دوائرهم، كما أنهم يخش      

 .التعرض للعقوبة

أن الدراسـة التـي أجرتهـا    )  Altbatch & Lewis, 1995( ألتباخ و لويس رأى وقد 

، وغطـت  1992 و 1991خلال سـنتي  ) Carnegie Foundation(مؤسسة كارنيجي  

د فـي   السـوي وروسـيا   وهولندا  وألمانيا  وبريطانيا  والولايات المتحدة   :  هي بلداً) 14(

تشـيلي،  والبرازيـل   وكوريا الجنوبيـة فـي آسـيا،        و اليابانوأوروبا، وهونج كونج    

وكانت مصر    (أسترالياوالمكسيك في أمريكا اللاتينية، وإسرائيل، في الشرق الأوسط         

 أن هذه الدراسـة قـد       رأيا،  )قد شاركت ووزعت فيها الاستبانة لكنها لم تقدم النتائج          

وقد حـاول الباحثـان     .  هم مهنة الأكاديمية في الجامعات     جيدة تؤدي لف   أعطت أبعاداً 

استثمار نتائج الدراسة التي قامت بها مؤسسة كارنيجي لإجراء المقارنات بين الـدول             

المذكورة في مجالات اعتقدا أنها هامة واستخلاص نتائج لها من الأهمية التي يمكـن              

 .ة مهنة الأكاديميةلأي بلد من البلدان المحددة أو غيرها أن يستثمرها لخدم

وفي دراستنا هذه سنحاول أن نستفيد من الأبعاد المختلفة التي وردت في الدراسات 

 دراسة ألتباخ ولويس التي ستستعمل للمقارنة بهدف تحسس موقع ولاسيما المشار إليها

 على الخارطة العالمية في مجالات تتمثل في رأي أفراد الأردنالتعليم العالي في 

مستوى راتبهم الجامعي وقناعاتهم بعملهم ومدى رغبتهم في استمرارهم في العينة في 
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مهنتهم أو تغييرها ومستوى أهمية النظام الأكاديمي والجامعة بالنسبة إليهم، وكذلك 

مدى الحرية الأكاديمية التي يعيشونها، ودور كل منهم في رسم سياسة التعليم العالي 

ه في المجتمع بالإضافة لنقاط أخرى ذات في جامعته أو بلده ومدى رضاه عن دور

أهمية تتمثل في مدى الاستفادة من تجارب الآخرين حتى يتمكن القائمون على أمر 

حسب رأي – تعدالتعليم العالي من التطوير ما أمكنهم ذلك في هذه المجالات، التي 

 . في تطور أي بلد هاماً عصباً-الباحث

 :المنهجية
وصفي التحليلي والمقارن للمعلومات التـي اسـتمدت مـن          اعتمدت الدراسة المنهج ال   

مصادر أولية انتجت بيانات تم استيفاؤها بأداة القياس المستعملة، ومن مصادر ثانويـة             

اعتمدت على أدب الموضوع والدراسات السابقة، وأبرزهـا نتـائج الدراسـة التـي              

 .استعملت للمقارنة

 :الإجراءات
 للبحـث   عينةًدت  حد للجامعات التي    كتابة رسمياً  ال تبعد تحديد موضوع الدراسة، تم    

لتزويد الباحث بأسماء جميع أعضاء هيئات التدريس فـي جميـع الكليـات العلميـة               

) 3(وبعد تـدريب    .   بعدها العينة  واختيرتوالإنسانية ومن جميع الرتب من الجنسين،       

ة الدراسـة    أدا وجمعتمن قبلهم    عتوزمساعدين للبحث على الأعمال الموكلة إليهم،       

ودها من قبل مجموعة من الأكاديميين المهتمين بإدارة التعلـيم          حكّمت بن التي سبق أن    

 .غ معلوماتها وتحليلها بالحاسوبيالعالي، وبعدها عمد إلى تفر

 :مجتمع الدراسة
يـة  الأردنيمثل مجتمع الدراسة جميع أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الحكوميـة            

جامعة العلوم والتكنولوجيا   و جامعة مؤتة وجامعة اليرموك   وية  نالأردالجامعة   (يالثمان

جامعـة  و بيقيـة جامعـة البلقـاء التط    وجامعة آل البيت    والجامعة الهاشمية   وية  الأردن



 محمود محمد أبو قديس                         2006 الأول العدد -22 المجلد  –مجلة جامعة دمشق 
 

 119

أستاذ مساعد، ومحاضر متفرغ يحمل شهادة      وأستاذ مشارك،   ومن رتبة أستاذ    ) الحسين

  .2000/20001عام الدراسي الدكتوراه، في مختلف الكليات العلمية والإنسانية لل

 :عينة الدراسة
تحددت عينة الدراسة بأعضاء هيئة التدريس في ثـلاث جامعـات مـن الجامعـات               

حجـم الجسـم    ( التأسيس وحجم الالتحاق     مدةية روعي في اختيارها     الأردنالحكومية  

 فـي الجسـم      أقدم هذه الجامعات وأكبرها حجماً     اختيروتنوع الكليات، حيث     )الطلابي

، وتشـمل   1962ية التي تأسست عام     الأردنالجامعة  (بي، وأشملها اختصاصات    الطلا

 متوسـطة   مـدة ، وجامعة العلوم والتكنولوجيا التي تأسست في        ) ألف طالب  31 زهاء

 14(ية الحكوميـة  الأردن بين الجامعات وتضم عدد طلاب متوسطاً    )1986عام   (نسبياً

 العلميـة والتكنولوجيـة، وأخيـراً     بالإضافة إلى تركيزها على النـواحي       ) ألف طالب 

)  آلاف طالب  8، وتضم   1995تاسست عام   (الجامعة الهاشمية كجامعة حديثة التأسيس      

عضو هيئة تدريس ويهمـه أن يستكشـف نوعيـة     الباحث يعمل فيها  إضافة إلى كون  

وقد روعي الاختيار العشوائي الطبقي في اختيار العينـة مـن           .  مواقف العاملين فيها  

حيث بلغ عـدد أفـراد      . ة التدريس في الكلية والتخصص والرتبة والجنس      أعضاء هيئ 

 :عضو هيئة تدريس موزعين حسب التالي) 357(العينة 

 

 توزيع عينة الدراسة حسب الجامعة يبين) 1( رقم جدولال
 النسبة الئوية العـدد الجامعـة

 %44.8 160 الأردنية
 %26.3 94 العلوم والتكنولوجيا الأردنية

 %28.9 103 ميةالهاش
 %100 357 المجموع
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 )إنسانية، علمية(يبينتوزع عينة الدراسة حسب نوع الكلية ) 2(جدول رقم ال
 

 النسبة المئوية العدد الكليات
 %33.3 119 نسانيةالإ

 %66.7 238 العلمية
 %100 357 المجموع

 

 توزيع عينة الدراسة حسب الرتبة الأكاديمية يبين) 3( رقم جدولال
 النسبة الئوية العـدد تبة عضو هيئة التدريسر
 %22.4 80 أستاذ

 %28 100 أستاذ مشارك
 %42.6 152 أستاذ مساعد

 %7 25 محاضر متفرغ
 %100 357 المجموع

 

 توزيع عينة الدراسة حسب الجنس يبين) 4( رقم الجدول
 النسبة المئوية العدد جنس عضو هيئة التدريس

 %76.5 273 ذكر
 %23.5 84 أنثى

 %100 357 المجموع
 

 توزيع عينة الدراسة حسب أماكن الحصول على الشهادات العلمية يبين) 5( رقم الجدول
                    الشهادة البكالوريس  الماجستير الدكتوراه

النسبة  العدد النسبة المئوية العدد المصدر
النسبة  العدد المئوية

 المئوية
 %47 168 %27.6 94 %6.4 23 الأردن

   %22.1 75 %14.8 53 بلاد عربية أخرى
   %28.5 97 %45.4 162 الولايات المتحدة الأمريكية
   %19.7 67 %31.4 112 أوروبا الغربية والشرقية

 % *53 189 %2.1 7 %2 7 أخرى

 الأردن، خـارج    الأردن: صنفت أماكن الحصول على البكالوريوس إلى مكانين فقط       *

 ).أخرى(
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 عدد سنوات خبرة فئة عينة الدراسة في التعليم الجامعي  يبين) 6( رقم ولالجد
 النسبة المئوية العدد سنوات الخبرة

 %29,7 106  سنوات1-5
 %22.4 80  سنوات6-10

 %17.9 64  سنة11-15
 %15.4 55  سنة16-20
 %9.3 33  سنة21-25
 %5.3 19  سنة فما فوق26

 %100 357 المجموع

السابق نلاحظ أن أكبر عدد لأعضاء هيئة التدريس كان مـن الفئـة ذات               جدولمن ال 

، وأدنـى عـدد      %29,7أفراد وبنسبة   ) 106(سنوات، حيث بلغ العدد     ) 5-1(الخبرة  

أما أعلى عدد سنوات خبرة     %.  5.3 سنة فأكثر وبنسبة     26كان من فئة من لهم خبرة       

وهذا يدل أن   %.  0.8راد بنسبة   أف) 3(سنة، وكان عددهم    ) 36(لأفراد العينة فقد كان     

يـة الحكوميـة مـن ذوي    الأردنما يقارب ثلث أعضاء هيئة التدريس في الجامعـات       

الخبرات الحديثة في المجال مما قد يعني التجديد الدائم والمتابعة المستمرة لاسـتخدام             

 .الكفاءات المتطورة

 :أداة الدراسة
 مؤسسة كارنيجي فـي دراسـتها       طورت عن البنود التي ركزت عليها     و استبانة   بنيت

، وروعي أن تحتوي إضافة إلى النقاط التي ارتأى الباحث أنها تخـص             المذكورة آنفاً 

 درسـت يين العاملين بها كل البنود التي       الأردنية والأكاديميين   الأردنمجتمع الجامعات   

حتى يصـار إلـى المقارنـة    ) Altbach & Lewis, 1995( في دراسة ألتباخ و لويس 

 الأداة المطورة على عدد من المختصين وأخذ بـرأيهم فـي            عرضتوقد  .  هدفةالمست

التعديلات الضرورية لاختبار صدقها، واعتمد في ثباتها على نتائج ثبـات الاسـتبانة             

الأصلية لمؤسسة كارنيجي، بالإضافة إلى احتساب الاتساق الداخلي باستخدام معادلـة           

 . قيمة مناسبة لغايات هذه الدراسةتعدالتي ، 0.876حيث كانت القيمة ) ألفا(كرونباخ 
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الأول اشتمل على نقاط توضح معلومات هامة عـن         : وقد تكونت الاستبانة من جزئين    

أوضاع الأكاديميين المهنية، وشمل الثاني عشرين فقرة تناولت الاستفسار عن مواقف           

والظـروف   التي لها علاقة بممارستهم لمهنتهم       اتعوالأكاديميين من كثير من الموض    

ها، وطلب إليهم اختيار الإجابة المناسبة من عدة إجابات حسب متطلبـات            فيالتي تؤثر   

المعنى الخاص بالفقرة المعنية، وبما يتناسب مع ما هو وارد فـي الجـداول المـراد                

 الإشارة إليها فيمـا     التي سبقت المقارنة من خلالها والواردة في دراسة ألتباخ ولويس         

 .ملت بالمقارنةيخص الفقرات التي ش

 :التحليل الإحصائي
 الأسلوب الإحصائي الوصفي من متوسطات ونسب مئوية وتكرارات للإجابـة           استعمل

 .على السؤالين الأول والثاني، بالإضافة للمقارنات المتمثلة في الجداول الإحصائية
 :تحليل النتائج

الأول منهـا،   من ضمن المعلومات التي استهدفت الدراسة الوصول إليها في الجـزء            

، ولذلك فقد استقصت نسـبة  الأردنالكشف عن بعض الحقائق الديموغرافية للمهنة في      

ية ممثلة  بنسبة أفراد العينة حيـث        الأردنالأكاديميين العاملين في الجامعات الحكومية      

، في الوقـت الـذي      %33.3تبين أن نسبة الذين يعملون منهم في كليات إنسانية كانت           

 وإن كان الباحث يشعر بأنه      -ولعل هذا الرقم    .  في الكليات العلمية  % 66.7بلغت فيه   

ية الحكومية، وأن الرقم    الأردنغير ممثل بشكل دقيق لواقع الحال في مجمل الجامعات          

ن إحدى الجامعات الثلاث التي     لأأظهر زيادة في نسبة من يعملون في الكليات العلمية          

 إلـى التوسـع فـي        مؤشـراً  يعد  -لمية  اختيرت عينة للدراسة لا تضم إلا كليات ع       

التخصصات العلمية حسب ما تقتضيه طبيعة التطور العلمي والتكنولـوجي المحلـي            

 .والعالمي

كما بينت النتائج أن أعلى نسبة من أعضاء هيئة التدريس هي ممن هم من رتبة أستاذ                

 لمن هم من رتبة أستاذ مشارك، بينمـا كانـت         % 28، وكانت   %42.6مساعد بلغت   
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لمن هم من رتبة أستاذ، في الوقت الذي بلغـت فيـه نسـبة المحاضـرين                %  22.4

وهذه النسب تقترب مـن بعـض       . فقط% 7المتفرغين الذين يحملون درجة الدكتوراه      

% 38 ، 1999 الأمريكيـة عـام     V. Techالنسب العالمية، حيث بلغت في جامعـة  

اضر المتفرغ كما ورد في     للمح% 4للأستاذ،  % 28للمشارك،  % 30للأستاذ المساعد   

وهذا مؤشـر جيـد   .  )V. Tech. Catalogue, 1999, p.27. كاتالوج الجامعة المذكورة 

 إذا ما أخـذنا بعـين       ولاسيما الأردنرتفاع مستوى مقدم الخدمة الأكاديمية في       اعلى  

، وأن هذه النسب بارتفـاع مسـتمر        ي حديث نسبياً  الأردنالاعتبار أن التعليم الجامعي     

مما يسـتدعي    هونوع الرتب العليا، رغم التوسع في مساحة التعليم الجامعي          ةلمصلح

 ما تكون من رتبة محاضر متفـرغ أو أسـتاذ           غالباًاستخدام طاقات متجددة باستمرار     

 .مساعد

ية، فقد كانت نسبة الذكور     الأردنأما جنس الأكاديميين العاملين في الجامعات الحكومية        

وهي نسبة متوافقة إلى حد ما مع واقع التعليم العـالي           % 23.5والإناث  % 76.5منهم  

للـذكور،  % 71، 1999عـام   )  الأمريكية V. Tech(، حيث بلغت في جامعة عالمياً

 . للإناث% 29

وفيما يخص الأماكن التي حصل منها الأكاديميون العاملون في الجامعات الحكوميـة            

من حصل على شهادة الـدكتوراه      ية على شهاداتهم فقد أظهرت النتائج أن نسبة         الأردن

أي أقل من نصف الأكاديميين بقليـل، وهـذا         % 45.4من الولايات المتحدة الأمريكية     

تفضيل خريج الولايات المتحدة الأمريكية سواء بسبب المستوى العلمي الذي يمثله           يبين  

 ـ       الأردنهذا البلد أو بسبب تبني التعليم العالي في          ات  نمط التعليم السـائد فـي الولاي

 توجه طالبي الدراسـات العليـا إلـى         ومن ثم المتحدة، وهو نمط الساعات المعتمدة،      

ية أو على   الأردنالولايات المتحدة لإكمال دراساتهم سواء أكانوا مبعوثين من الجامعات          

 على خـلاف  ية بعد عودتهم    الأردن الانخراط في الجامعات     ن يضمنو إذنفقتهم الخاصة   

أما الذين حصلوا على شهادة الـدكتوراه مـن         .  الأخرىالخريجين من معظم الأماكن     
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، وهي نسبة ضئيلة تعود في مجملها إلى قلة البـرامج           %6.4 فقد بلغت نسبتهم     الأردن

أمـا الـذين    .  ية التي تمنح درجة الدكتوراه    الأردنفي الجامعات    تهاوحداثالمطروحة  

وبية غربية كانـت أو   حصلوا على شهادة الدكتوراه من بين عينة الدراسة من بلاد أور          

. وتأتي بالدرجة الثانية  % 31.4فقد بلغت نسبتهم    )  من أوروبية غربية   وأكثرهم(شرقية  

وتحتل نسبة الذين حصلوا على هذه الشهادة من بلاد عربية الدرجة الثالثـة وبنسـبة               

، بينما لم تتعد نسبة الذين حصلوا عليها من بلدان أخرى غير السابق ذكرهـا               14.8%

يـة  الأردن الزيادة المستمرة في طرح برامج الدكتوراه فـي الجامعـات            ورغم%.  2

زال أكبر بكثير على خريجـي أمريكـا        ي في السنوات الأخيرة، فإن الطلب لا        ولاسيما

 . وأوروبا الغربية

 بالنسبة لمصدر شهادة الماجستير لأفراد عينة الدراسـة، فـإن           لكن الحال تختلف قليلاً   

 إذ أعلى النسـب     أيضاً الشهادة من الولايات المتحدة تمثل       نسبة الذين حصلوا على هذه    

، مع وجوب ملاحظة أن نسبة عالية ممن حمل الدكتوراه من هذا البلـد              %27.2كانت  

أما مـن   .  ه نفس كان قد حصل على الماجستير منها واستمر لإكمال الدكتوراه في البلد          

وتأتي بالمرتبـة   % 26.3 ية فقد كانت نسبتهم   الأردنيحملون الماجستير من الجامعات     

، تليها نسبة مـن  %21الثانية، وتأتي نسبة خريجي بلدان عربية أخرى بالمرتبة الثالثة   

فقط، بينما أغفلـت    % 2، ثم البلدان الأخرى وتمثل      %18.8تخرجوا من بلدان أوروبا     

من أفراد العينة الإفادة عن مكان الحصول على درجة الماجستير، ومـن            % 4.8نسبة  

أن تفسير ذلك يكمن في أن بعض البلـدان تمـنح درجـة الـدكتوراه بعـد                 المحتمل  

 الحال في معظم    ي بمرحلة الماجستير كما ه    البكالوريوس مباشرة دون المرور إجرائياً    

 .دول أوروبا الشرقية

: ، فقد حددت الاسـتبانة مصـدرين لهـا        )البكالوريوس(أما الشهادة الجامعية الأولى     

، وخارج  %47 أقل قليلا من النصف      الأردنين عليها من    ، وكانت نسبة الحاصل   الأردن

 كانت نسبة الحاصلين عليها من هذا المصدر أكثر من نصف أفراد العينة بقليل              الأردن
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ولعل ذلك راجع إلى أن نسبة لا بأس بها من أفراد العينة كان مـن ضـمن                 %.  53

 لم تكن الجامعـات     إذ الأردن التعليم العالي في     مرحلةالمجموعات التي عاشت بدايات     

متوفرة أو كانت ضيقة الاستيعاب أو محدودة التخصصات فلـم يجـدوا إلا فرصـة               

الدراسة في الخارج، لكن هذه النسبة بتزايد مستمر لمصلحة الذين يحصلون على هذه             

 الأردن، نتيجة لاختلاف الظروف وتطور التعليم العالي فـي          الأردنالشهادة من داخل    

مـا  لإقلال من الإنفاق خارج الـبلاد       ي نحو ا  الأردنادة التوجه   والسعي لتشجيعه، ولزي  

أمكن، إضافة إلى النظرة الوطنية بضرورة الحفاظ على الهوية الثقافية للشباب في هذه             

 .السن

وللإجابة عن السؤال الأول حول مواقف الأكاديميين العاملين في الجامعات الحكوميـة            

 القياس، وعن السؤال الثاني حـول موقـع          المحددة في أداة   الموضوعاتية من   الأردن

 في  بلداً) 14(مواقف هؤلاء الأكاديميين من مواقف الأكاديميين العاملين في جامعات            

 في دراسة ألتباخ ولويس التي   وحللت تالعالم غطيت في دراسة مؤسسة كارنيجي نشر      

ول التـي    الإشارة إليها، فإننا نستعرض النتائج التي أظهرتها الدراسـة والجـدا           سبقت

 .أفرزت، محاولين المقارنة حيثما كانت المعلومات متوفرة للمقارنة

ية الحكومية في اللجـان     الأردنفمن حيث مشاركة أعضاء هيئة التدريس في الجامعات         

 اللجان  فيالعلمية والمهنية الخاصة بالنشاطات الجامعية فقد كانت نسبة الذين يشاركون        

لجان أعلى  ) 4(راد العينة، وقد مثلت المشاركة في       من أف %  96,1العلمية أو المهنية    

 ـ      %17.4عدد من المشاركين، حيث بلغت النسبة        ركون ت، بينما بلغت نسبة الذين لا يش

 %.3,9في لجان علمية أو مهنية 

من أفراد العينة لم يشاركوا في أي مؤتمر علمـي خـاص            % 14.3كما تبين أن نسبة     

 ولا  الأردنالأخيرة، لا في داخـل      الثلاث   سنواتال به خلال    نبالتخصص الذي يعملو  

أعلـى عـدد مـن     (مـؤتمراً ) 18(قد حضر كل منهم % 0.8في الخارج، وأن نسبة  

، والذين حضـروا    %11.5   واحداً  نسبة الذين حضروا مؤتمراً    توكان).  المؤتمرات
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ى ولـد %.  24.4أما الذين حضروا ثلاثة مؤتمرات فكانوا بنسـبة         % 21.8مؤتمرين  

التدريس :  الدراسة عن تقسيمهم لأوقاتهم بين ركائز العمل الأكاديمي الثلاث       سؤال عينة 

والبحث العلمي وخدمة المجتمع تبين أنهم يمضون فيها الساعات التالية فـي المعـدل              

) 12 ( تدريسـياً  أن نسبة من يحمل عبئاً    ) 7 رقم   الجدول(بين  يخلال الأسبوع الواحد،    

 توجه لدى بعض القياديين الأكاديميين مـؤخراً      رغم ظهور   (،  أسبوعياًساعة تدريسية   

لتخفيف العبء التدريسي على الأستاذ الجامعي المتخرج حديثا، لحين اشـتداد عـوده             

واكتسابه لخبرات حقيقية ميدانية بدلا من إثقال كاهله قبل نضوج خبرته مما قد ينعكس              

هذا يتماشى مع ما    من أفراد العينة، و   % 31.4تمثل أعلى النسب    )  على عمق أدائه   سلباً

إذ  أعضاء هيئة التدريس هم ممن يحمل رتبة أستاذ مسـاعد،  أكثر من أن  استنتج سابقاً 

ية المحدد للفئة التي تحمل هذه الرتبة       الأردن العبء التدريسي المعتاد في الجامعات       إن

% 10.1ساعة والبالغة   ) 15(، يلي ذلك الذين يدرسون      أسبوعياً ساعة تدريسية    12هو  

يـة  الأردن العبء المقرر غير مرغوب بها في الجامعات         لىلعبء يمثل زيادة ع   وهذا ا 

مما يوحي بعدم الكفاية في الأعداد المخصصة من أعضاء هيئة التدريس التي تتناسب             

مع معايير الاعتماد مما يجبر الجامعات على اللجوء إلى تكليف أعضاء هيئة التدريس             

وفي % 9.6 فكانت نسبتهم    أسبوعياًساعات  ) 9(أما الذين يدرسون    .  بالعمل الإضافي 

وهناك نسبة ضئيلة ممن لا يـدرس       .   يكون ممن يحمل رتبة أستاذ     أكثرهمالعادة فإن   

أي ساعة، وذلك راجع إلى أن القائمين على أعمال إدارة التعليم العالي مـن رؤسـاء                

افـق  ونواب الرؤساء والعمداء وبعض الذين يقومون على إدارة بعض المراكز والمر          

 تتطلب طبيعة أعمالهم التفرغ لها ولا       نالجامعية القيادية هم من هؤلاء الأكاديميين الذي      

 فهو مـا     حقيقياً أما ما لم يجد الباحث له تفسيراً      . يقومون بتدريس المساقات في الغالب    

 وبعضهم قد أفاد    أسبوعياً ساعة   20أفاد به بعض الأكاديميين من أنهم يقومون بتدريس         

فإما أن هؤلاء لم يستوعبوا المطلوب فـي الاسـتبانة رغـم            .  ر من ذلك  بتدريس أكث 

وضوحه، أو أنهم يقومون بأعباء تدريسية أخرى خارج نطاق عملهم في جامعاتهم الأم             
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 وقـاموا بتقـديره      تدريسياً  الإعداد لمحاضراتهم عملاً   رأواودون سند رسمي، أو أنهم      

 .بساعات تدريس

 من ركائز عمل أعضاء هيئة التدريس فـي الجامعـة،           أما فيما يخص الركيزة الثانية    

 أفراد عينة الدراسة يقومون بهذه المهمة الأساسية ولو         أكثرالبحث العلمي، فقد تبين أن      

منهم بعدم قيامهم بأعمال بحـث      % 1.7فقد أفاد مانسبته    .  أن ذلك كان بنسب متفاوتة    

% 2مل، وأن ما نسـبته       في هذا الع   أسبوعياً) صفر ساعة (علمي البتة وأنهم يمضون     

يخصصون ساعتين  % 5.9، و أسبوعياًيمضون ساعة واحدة في أعمال البحث العلمي        

سـاعات فـي هـذا المجـال        ) 10(تمضي  % 13.7وأن أعلى نسبة وهي     .  أسبوعياً

 أسـبوعياً سـاعة   ) 40(أفادت بأنها تمضي    % 0.8 جداً   ، كما أن نسبة ضئيلة    أسبوعياً

 بالبحث العلمي أفاد به أفراد العينة وهي نسبة قليلـة         وهو أعلى رقم من ساعات العمل       

وإذا ما أخذنا بالاعتبار حجم ما يتم من بحوث علمية فـي            .   ولا يقاس عليها   نسبياًجداً  

الجامعات المتقدمة وعدد الساعات التي يمضيها أعضاء هيئات التدريس فيهـا سـواء             

طابع والتوجه، فإننا ندرك مدى     كانت هذه الجامعات بحثية الطابع والتوجه أو تعليمية ال        

 .العجز في ممارسة البحث العلمي في جامعاتنا ومدى الحاجة إلى تعميق هذا التوجه

وفي المجال الثالث من مجالات عمل الأكاديميين الأساسية وهو مجال خدمة المجتمع،            

  أنهم لا يقومون البتـة بأعمـال       – وهي النسبة الأعلى   –من أفراد العينة  % 16فقد أفاد   

 في هذه المهمـة     أسبوعياًيمضون ما معدله ساعة واحدة      % 13.4خدمة المجتمع وأن    

وأن النسبة تتناقص كلما زاد عدد السـاعات،        . أسبوعياًيمضون ساعتين   % 11.2وأن  

) 30 (أسـبوعياً فقط تمضي أعلى رقم من ساعات خدمة المجتمـع          % 0.8وأن نسبة   

 أن هذه المساهمة متواضـعة      أيضاً ويتضح.  ساعة، وهي نسبة ضئيلة لا يقاس عليها      

في مجملها لفئة قيادية في المجتمع يفترض أن تعايشه لتأخذ بيده في مجالات الحيـاة                

 .المختلفة
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ية لأوقات الأردنتوزيع الأكاديميين في الجامعات الحكومية  يبين) 7( رقم الجدول

 بين التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع  عملهم في الأسبوع

         المجال     خدمة المجتمع البحث العلمي التدريس
 

النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد النسبة المئوية العدد عدد الساعات
 %16 57 %1.7 6 %0.6 2 صفرساعة
 %13.4 48 %2 7 - - ساعة واحدة

 %11.2 40 %5.9 21 %0.3 1 ساعتان
 %4.8 17 %6.7 24 %2 7  ساعات3
 %11.2 40 %8.1 29 %0.8 3 ت ساعا4
 %8.4 30 %9.2 33 %0.6 2  ساعات5
 %6.4 23 %4.2 15 %0.8 3  ساعات6

 %0.3 1 %0.8 3 %0.8 3  ساعات7
 %1.7 6 %4.8 17 %2.8 10  ساعات8
 %1.4 5 %2.8 10 %9.6 34  ساعات9

 %10.1 36 %13.7 49 %6.2 22  ساعات10
 - - %0.3 1 %1.1 4  ساعة11
 %3.9 14 %7.6 27 %31.4 112  ساعة12
 - - %0.6 2 %0.3 1  ساعة13
 %0.8 3 %1.1 4 %2 7  ساعة14
 %2.2 8 9.2 33 %10.1 36  ساعة15
 %4.5 16 %9.8 35 %6.2 22  ساعة20
 %4.5 16 %9.8 35 %5.3 19  ساعة25
 %0.8 3 2,2 8 %3.6 13  ساعة30
 - - %0.8 3 %1.4 5  ساعة40

يبين أن قلة من الأكاديميين فـي بعـض         ) 8 رقم   الجدول(ين فإن   أما رواتب الأكاديمي  

 هما هونج كونج    –ففي بلدين فقط    .  البلدان قانعون برواتبهم ويصنفونها بدرجة ممتاز     

  صـنف أكثـر مـن نصـف          - الأردن من البلدان الخمسة عشر بما فيها        -وهولندا  

 الأكاديميين رواتبهم بأنها ممتازة أو
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 يبين تصنيف رواتب الأكاديميين في الجامعات بشكل عام) 8( رقم  الجدول
 الدولة ممتاز جيد حسن ضعيف

 الأردن 4% 28% 31% 37%
  أستراليا 3% 31% 44% 22%

 البرازيل 3% 22 27 48
 تشيلي 0% 5 28 67
 المانيا 7% 41 39 13
 هونج كونج 25% 46 23 5

 اسرائيل 1% 6 30 64
 اليابان 1% 10 45 44
 كوريا 1% 12 36 51
 المكسيك 1% 14 32 54
 هولندا 9% 50 31 10
 روسيا 1% 7 16 76
 السويد 2% 20 41 38
 المملكة المتحدة  2% 22 47 29
 الولايات المتحدة  9% 37 35 20

فقط من الأكاديميين بهذا المسـتوى مـن        % 20جيدة، بينما في سبعة دول أخرى أفاد      

 حتـى   –وما لجوء كثير من الأكاديميين في جامعـات العـالم           .  الرضى عن الراتب  

 إلى البحث عن عمل آخر سواء فـي         -الجامعات ذات التقاليد الأكاديمية العريقة منها       

 عـن   ا نتيجة لعدم الرض   - غالباً –ية، إلا   أعمال استشارية أو في أعمال تدريس إضاف      

فقط من أعضـاء  % 4 فقد أبدى الأردنأما في ).  Altbach & Lewis, 1995( الراتب 

هيئة التدريس في جامعاتها الحكومية تقديرهم للراتب الشهري بأنه بدرجـة ممتـاز،             

وتتفـق  .  منهم بأن الراتب ضعيف   % 37مقبول بينما كان تصنيف     % 31جيد،  % 28

 مجالات الرواتـب والحـوافز أقـل        عدتالتي  ) طناش(ه النتائج مع نتائج دراسة      هذ

التي أظهرت أن من المشكلات التـي       ) الإبراهيم(مصادر الرضا في العمل، ودراسة      

ية هي قلة الدخل، وكذلك مع دراسـة        الأردنتواجه عضو هيئة التدريس في الجامعات       
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) أوشاقبيمي(وى الرواتب، ودراسة    التي أظهرت عدم الرضا عن مست     ) مناني وأوست (

وبطبيعة الحال فإن درجـة     .  التي أشارت إلى درجة متوسطة من الرضا عن الراتب        

 في أغلب الأحوال المصدر الوحيد للدخل الشهري        يعد الذي   –القناعة بالراتب الشهري    

ر مستوى المعيشة ومعدل أسعا   ب  مباشراً  مرتبطة ارتباطاً  -لعضو هيئة التدريس وعائلته   

-وإذا ما أخذنا بعين الاعتبار عدم التناسب الواضح بين مستويات الرواتـب             .  السلع

 من جهة، والزيادة المستمرة في معدلات الأسعار ومستويات     –التي تتصف بشبه الثبات   

المعيشة من جهة أخرى، قدرنا المستوى المتزايد من عدم رضا الأكاديميين في هـذه              

منهم حين الإجابة عن سؤال عن مدى ضـرورة         % 62.8الناحية، مما حدا بما نسبته      

 للراتب في تغطيـة  البحث عن مصدر إضافي للدخل أن يجيب بأنه مضطر لذلك دعماً        

 ).       9 رقم الجدول(تكاليف الحياة 

   

  مدى قناعة العينة بضرورة البحث عن مصدر دخل إضافي يبين) 9( رقم الجدول 

 
 النسبة المئوية العدد الفئـة

 %62.8 224 افقمو
 %37.2 133 غير موافق
 %100 357 المجموع

 

 يين في المساقات التي يدرسونها في جامعاتهم نوعـاً الأردنأما مدى قناعة الأكاديميين    

دولة بمـا   ) 14( هذه النسبة أعلى نسبة بين       تعدمنهم بأنه قانع، و   % 89، فقد أفاد    وكماً

وهذه نسـبة   %.  82بعدها كوريا الجنوبية    و% 86 تليها الولايات المتحدة     الأردنفيها  

 إيجابية أكاديمية قد تكون ناتجة عن إتاحة الفرصة للأكاديمي للعمل فـي             تظهرعالية  

 الجـدول (مجال تخصصه الذي يحب وضمن أسس واضحة لحدود الأعباء التدريسية           

  ).10رقم 
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  التدريسمدى القناعة بالمساقات التي يدرسها عضو هيئة يبين) 10 (  رقمالجدول
 الدولــة قانع لا أعلم غير قانع

 الأردن 89% 3% 8%
  أستراليا 77% 16% 7%
 البرازيل 64% 31% 5%
 تشيلي 78% 18% 4%
 المانيا 59% 27% 14%
 هونج كونج 72% 23% 5%
 اسرائيل 81% 17% 2%
 اليابان 54% 35% 11%
 كوريا 82% 15% 3%
 المكسيك 79% 16% 6%
 ياروس 60% 36% 4%
 السويد 74% 21% 5%
 المملكة المتحدة  76% 17% 7%
 الولايات المتحدة  86% 11% 4%

 

يمهم للعلاقة بين هيئـة التـدريس وإدارات        ويين عن تق  الأردنؤال الأكاديميين   وعند س 

إدارات جامعاتهم كانـت بمسـتوى      بمن افراد العينة بأن علاقتهم      % 15جامعاتهم أفاد   

 السؤال، جاءت بعـدها إسـرائيل       عندولة أجابت   ) 13(ي  ممتاز، وهي أعلى نسبة ف    

) مقبـول (بمستوى حسـن    % 25بمستوى جيد،   % 41%. 7، والولايات المتحدة    9%

، فـإن    )11 رقـم    الجدول(وعلى ضوء النتائج الواردة في      . بمستوى ضعيف % 19و

فـي  ) جيـد (و) ممتـاز (الباحث كان يتوقع أن يكون مجموع نسبة من صنفوا العلاقة           

 أعلـى   -%) 56 (11 رقـم    جدول التي بلغت حسب ال    -ية  الأردنمعات الحكومية   الجا

 ـ بالمساقات التي    ة قانع ت النسبة الكبرى من العينة كان     لأنبكثير من هذا الرقم      ها تدرس

 إذا ما علمنا أن ثلثي الأكـاديميين فـي نصـف البلـدان              لاسيماو،  )10 رقم   الجدول(

بينمـا كانـت    ) 11 رقم   الجدول(ا ممتازة وجيدة    المستفتاة كانوا قد صنفوا العلاقة بأنه     

 كما ظهـر فـي   الأردننسبة قناعاتهم بالمساقات التي يدرسونها أقل مما هي عليه في        

 ).10( رقم جدولال
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 يبين مستوىالعلاقة بين هيئة التدريس وإدارة الجامعة ) 11 رقم الجدول( 
 الدولــة ممتاز جيد حسن ضعيف

 الأردن 15% 41% 25% 19%
  أستراليا 3% 28% 39% 30%
 البرازيل 6% 46% %35 12%
 تشيلي 3% 25% 48% 24%
 هونج كونج 3% 28% 47% 22%
 اسرائيل 9% 40% 31% 20%
 اليابان 3% 22% 58% 18%
 كوريا 1% 15% 47% 38%
 المكسيك 6% 43% 37% 15%
 هولندا 3% 29% 47% 22%
 روسيا 3% 47% 42% 8%

 دالسوي 4% 34% 41% 21%
 الولايات المتحدة  7% 36% 36% 21%

لكن يبدو أن هناك عوامل أخرى أثرت في تدني مجموع هذه النسبة بين الأكـاديميين               

حسـب رأي   ( لعل مـن بينهـا       ،يين الذين صنفوا العلاقة بأنها ممتازة أو جيدة       الأردن

 .عدم الرضا عن الرواتب، وضعف الاتصال، والعلاقات الشخصية وغيرها) الباحث

يين عن عدم رغبتهم في العمل كأكاديميين لو قدر لهـم           الأردنلدى سؤال الأكاديميين    و

فراد العينة بأنهم لن يعودوا لاختيار      أمن  % 21وا حياتهم العملية من جديد أفاد       ؤأن يبد 

 لاختيارها ثانية لأنهم يفضلونها     نمنهم بأنهم سيعودو  % 66الأكاديمية مهنة، بينما أفاد     

 نيختـارو لا  بأنهم لا يعلمون ما إذا كانوا سيختارونها أو         % 13 على غيرها، وأجاب  

 ) .  12 رقم الجدول(غيرها 

 بناء علـى  الأردن، فقد كانت نسبة الذين لا يفضلون اختيار مهنة الأكاديمية في     وقياساً

 التي أجابت عن هذا السؤال في دراسة        ةرأي العينة أعلى نسبة بين الدول الأربع عشر       

، ولعل هذا مؤشر غير صحي بالنسبة لحياة الأكاديميين قد          ر إليها سابقاً  كارنيجي المشا 

 لأسباب متعددة منها تدني مستوى الرواتب التي لا تتناسب مع التضـخم             يكون راجعاً 

في الأسعار والارتفاع المتزايد في تكاليف الحياة، أو ربما إلى تـدني قيمـة الأسـتاذ                
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 لعدم الرضا عن تضخم أعداد الطلبـة         راجعاً الجامعي في المجتمع، ومنها ما قد يكون      

 والتي تهـدف لزيـادة      في الصفوف الجامعية، وهي الظاهرة التي بدأت تتزايد مؤخراً        

على هذا البند مـن     أيضاً  ية التي بدأت تعتمد     الأردنالدخل المادي للجامعات الحكومية     

. ة الجامعيـة   على رضا الأستاذ الجامعي عن سياسـة الإدار        سلباًالتمويل مما ينعكس    

 لعدم كفاية مخصصات البحث العلمي المتوفرة        ما يكون عائداً   أيضاًومن تلك الأسباب    

 في الروح المعنوية وبالتالي يؤدي إلى عدم الرغبة في الاستمرار فـي             سلباًمما يؤثر   

 ممـا   عامـة  والنظـام الأكـاديمي      ةالعمل رغم الولاء الواضح للنظام الجامعي خاص      

ثـم ألمانيـا    %) 20( في هذا المفهوم المملكة المتحـدة        الأردن وتلي.  سيوضح لاحقا 

أما نسبة الذين أفادوا بأنهم سيعاودون اختيار الأكاديمية مهنـة  %).  17(وهونج كونج  

وبعـدها الولايـات    %) 84(تلتها السـويد    %) 85(فقد كانت أعلى نسبة في إسرائيل       

 %).  79(المتحدة 

لعمل الأكاديمي لو أعطي عضو هيئة التدريس ا عدم اختيار يبين ) 12( رقم  الجدول

 فرصة الاختيار ثانية
 الدولـــة موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 21% 13% 66
  أستراليا 16% 18% 66%
 البرازيل 15% 7% 78%
 تشيلي 16% 12% 72%
 المانيا 17% 15% 69%
 هونج كونج 17% 15% 69%
 اسرائيل 9% 6% 85%
 يابانال 16% 30% 54%
 كوريا 10% 14% 76%
 هولندا 13% 18% 69%
 روسيا 11% 17% 72%
 السويد 8% 8% 84%
 المملكة المتحدة  20% 17% 63%
 الولايات المتحدة  11% 10% 79%
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لأكاديميين في مختلف أنحاء العالم فيما يخص هذه النقطـة          ارؤية  إن  وعلى أية حال ف   

 رؤية 

 ية النظام الأكاديمي لعضو هيئة التدريسدرجة أهم  يبين) 13 ( رقمالجدول
 الدولـــة مهم جداً مهم غير مهم غير مهم ابداً

 الأردن %57 %41 %2 صفر
  أستراليا 67% 27% 5% 2%
 البرازيل 95% 4% 1% 0%
 تشيلي 87% 13% 0% 0%
 المانيا 62% 29% 6% 3%
 هونج كونج 68% 27% 3% 2%
 اسرائيل 75% 23% 2% 0%
 اليابان 69% 28% 3% 0%
 كوريا 80% 19% 1% 0%
 المكسيك 71% 26% 2% 0%
 روسيا 66% 30% 3% 1%
 السويد 55% 34% 9% 2%
 المملكة المتحدة  64% 29% 6% 1%
 الولايات المتحدة  77% 21% 3% 0%

 من عدم القناعـة بهـا، إلا        عاليةضبابية، فرغم أن العاملين في المهنة قد أبدوا درجة          

وقد بدا  ).  1995, ألتباخ ولويس (د بريق الجوانب الإيجابية للحياة الأكاديمية       أنها لم تفق  

منهم يرون أن   % 56.6 إلى حد ما مع ما ظهر عندما بين أفراد العينة أن             ذلك متناقضاً 

% 2.2يرون أنه مهم و     % 40.3بالنسبة إليهم وأن     جداً   ي مهم الأردنالنظام الأكاديمي   

من العينـة   % 97ن  إ، أي   فقط أنه ليس مهماً   % 0.8ا يرى   يرون أنه قليل الأهمية بينم    

وقد جاءت أعلـى النسـب بـأن        .  يضعون ثقتهم بالنظام الأكاديمي من وجهة نظرهم      

في البرازيـل،   % 95من دول أمريكا الجنوبية حيث بلغت        جداً   النظام الأكاديمي مهم  

 الجدول% (77ة  وبعدها الولايات المتحد  % 80في تشيلي، تلتها كوريا الجنوبية      % 87

 ).13رقم 



 محمود محمد أبو قديس                         2006 الأول العدد -22 المجلد  –مجلة جامعة دمشق 
 

 135

من أفـراد   % 65أما درجة أهمية الجامعة التي يعمل بها عضو هيئة التدريس فقد بين             

 ـ          جداً   العينة أنها مهمة    ةوهذه النسبة أعلى بقليل من نسبة أهمية النظام الأكاديمي عام

 عامة يين بجامعاتهم أكبر منه بالنظام الأكاديمي     الأردنمما يفسر أن ارتباط الأكاديميين      

  والذي قد يكون ناتجاً

درجة أهمية الجامعة التي يعمل بها عضو هيئة التدريس  يبين) 14 ( رقمالجدول

 بالنسبة له
 ةالدول مهم جداً مهم غير مهم غير مهم ابداً

 الأردن %65 %34 %1 %صفر
  أستراليا 22% 52% 21% 6%
 البرازيل 76% 19% 5% 1%
 تشيلي 65% 30% 5% 1%

 المانيا 8% 26% 35% 31%
 هونج كونج 28% 50% 18% 4%
 اسرائيل 42% 46% 10% 2%
 اليابان 31% 48% 19% 2%
 كوريا 37% 51% 11% 1%
 المكسيك 56% 38% 6% 0%
 روسيا 45% 45% 10% 1%
 السويد 19% 47% 29% 5%
 المملكة المتحدة  18% 46% 28% 8%
الولايات المتحدة  36% 46% 15% 3%

 بالمؤسسة الجامعية التي ينتمي إليهـا       ي مرتبط وظيفياً  الأردنستاذ الجامعي   عن أن الأ  

، الأردنجهة أخرى تتمثل في نظام التعليم العالي أو وزارة التعليم العالي فـي              بوليس  

أن جامعـاتهم التـي     % 34وبين  .  وأنه يشعر بشئ من الاستقلالية للمؤسسة الجامعية      

وقد جاء ترتيب الأكـاديميين     .   غير في مهمة    أنها  رأى فقط% 1يعملون بها مهمة و     

 بالمرتبة الثانية بين أكاديميي الدول الذين صنفوا درجـة أهميـة الجامعـة              الأردنفي  

) مهمة(بعد البرازيل بينما كان ترتيبهم في تصنيفها بأنها         ) مهمة جداً (بالنسبة لهم بأنها    

تليهـا  % 51ثـم كوريـا   %) 52 (أستراليا كانت في المقدمة  إذبالمرتبة الثانية عشرة    

يين الأردنوهنا لا بد من الإشارة إلى أن الأكاديميين         ). 14 الجدول% (50هونج كونج   
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 أن الجامعة التي يعملون     - الأكاديميين في معظم الدول المستفتاة     خلافوعلى  -يرون  

لك ولعل ذ .  بالنسبة لهم أهم من النظام الأكاديمي الكلي الذي يعملون في أجوائه           تعدبها  

يـة ممـا    الأردنراجع لصعوبة الانتقال بين جامعة وأخرى ضمن الجامعات الحكومية          

 مدة لتمضية معظم    يزيد من ولاء عضو هيئة التدريس لجامعته التي قد يكون مضطراً          

عمله فيها وبناء العلاقات الأمتن مع زملائه ورؤسائه فيها، وقد يبقى فيها حتى سـن               

 .التقاعد

يين يعانون منها وبوضوح فقد     الأردنمن الدراسة أن الأكاديميين     أما المشكلة التي ظهر     

من العينة أنه من الصعوبة بمكان     % 92فقد بينت نسبة    .  كانت مشكلة الترقية والتثبيت   

  عضويرقىأن 

إجابات أعضاء هيئة التدريس حول السؤال عن صعوبة  يبين) 15( رقم  الجدول

 ذي يعملون به دون نشر أبحاث علمية الأكاديمي المالترقية والتثبيت في القس
 الدولــة موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 92% 4% 4%
  أستراليا 64% 15% 21%
 البرازيل 25% 21% 55%
 تشيلي 33% 35% 32%
 المانيا 78% 8% 14%
 هونج كونج 60% 16% 24%
 اسرائيل 81% 4% 15%
 اليابان 48% 23% 29%
 كوريا 38% 15% 48%
 المكسيك 28% 24% 48%
 روسيا 32% 41% 27%
 السويد 58% 18% 24%
 الولايات المتحدة  75% 8% 17%

يختلف من  ( دون نشر عدد مقرر      يثبتهيئة التدريس من رتبة أكاديمية إلى أخرى، أو         

وقد كانت هذه النسبة من أعلى النسب في الدول         .  من البحوث العلمية  ) جامعة لأخرى 

% 81فقد كانت النسبة التي تليها      .  ها على الإطلاق وبفارق واضح    المستفتاة، بل أعلا  
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 رقم  الجدول(في الولايات المتحدة    % 75في  ألمانيا، ومن ثم      % 78في إسرائيل، تليها    

ية الحكومية حيـث لا ترقيـة أو        الأردنوهذا يفسره النظام المتبع في الجامعات       ). 15

ن الجامعات تختلف في الحد الأدنـى       رغم أ (تثبيت دون نشر عدد من البحوث العلمية        

إضافة إلى أعمال التدريس وخدمة المجتمع التي أعطيت في الجامعات          ) من هذا العدد  

، مما حدا بالأكاديميين إلـى      )نشر البحوث ( بالبحث العلمي    ية أوزانا قليلة قياساً   الأردن

 لأكثريـة احساب الجوانب الأخرى والذي يمثل عند       على  إيلاء هذا الجانب أهمية ولو      

وليست هذه النتيجة بغريبة، فإنه رغم أن التعليمات فـي          . عقبة كأداء يصعب تجاوزها   

كثير من هذه الجامعات تنص على جواز الترقية من رتبة أكاديمية إلى رتبة أعلى في               

 كقيام عضو هيئة    – غير إنجاز عدد من البحوث العلمية المتخصصة         -حالات أخرى   

 ما تـم ذلـك إن لـم يكـن            أخرى متميزة، إلا أنه نادراً     التدريس بإنجازات أو أعمال   

يين ينصب على نشر البحوث العلمية      الأردن اهتمام الأكاديميين    لهذا فإن جلّ  .  مستحيلاً

من أجل حصولهم على الترقية والتثبيت في العمل الأكاديمي حتى لو لم يكونوا راغبين           

 أعمـال البحـوث     أو قادرين على ذلك وحتى لو كان ذلك علـى حسـاب مسـتوى             

وقد أصبح الشعور بوطأة الضغط للقيام بأبحاث علمية أكثر         .  وإجراءاتها تهاومصداقي

غيـر الـراغبين بالقيـام       يعاني منه كثير من الأكاديميين       من الرغبة الحقيقية كابوساً   

بناء على رأي أفراد    % 32كانت نسبة هؤلاء في الجامعات الأردنية       فبالأبحاث العلمية   

، في الوقت الذي قد يكون هؤلاء قادرين على تقديم مسـتوى            )16لجدول رقم   ا(العينة  

ويبدو أن هذه النسبة من الأكاديميين الـذين        .  جيد في مجالي التدريس وخدمة المجتمع     

 في كثير من بلدان العالم ،        أو أكثر قليلاً    نفسه المستوىبيشعرون بهذه الوطأة موجودة     

وفـي هـونج    % 37وفي اليابان بنسبة    % 38سبة  فقد وجدت أن أعلاها في تشيلي وبن      

بينما كانت أدناها في    %.  30وفي الولايات المتحدة بنسبة     % 36كونج وكوريا بنسبة    

 %.13وفي إسرائيل والبرازيل % 12روسيا 
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يبين مدى موافقة أعضاء هيئة التدريس على الشعور بوطأة ) 16 ( رقمالجدول

 الفعلية الضغط للقيام بأبحاث أكثر من رغبتهم 
 الدولــة موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 32% 16% 52%
  أستراليا 31% 23% 46%
 البرازيل 13% 17% 71%
 تشيلي 38% 27% 36%
 المانيا 28% 17% 55%
 هونج كونج 36% 21% 43%
 اسرائيل 13% 12% 76%
 اليابان 37% 31% 32%
 كوريا 36% 18% 45%
 المكسيك 20% 25% 55%
 هولندا 22% 26% 52%
 روسيا 12% 47% 41%
 السويد 25% 21% 54%
 المملكة المتحدة 34% 24% 42%
 الولايات المتحدة  30% 20% 50%

"  مثلوا أعلى نسبة في موضوع       الأردنأن الأكاديميين في    فهو   أما ما يلفت النظر حقاً    

فقد أفـاد   ".  أثر عضو هيئة التدريس في رسم سياسات أكاديمية على مستوى الجامعة          

من أفراد عينة الدراسة أن أثرهم في رسم السياسات الأكاديمية علـى مسـتوى              % 13

أثرهم قليـل، بينمـا     % 26و  " عادي"أثرهم  % 40، وأن   "كبير جدا "جامعاتهم بدرجة   

وإذا ما قارنـا هـذه النتـائج        ).  17 رقم   الجدول% (20" ليس له أثر  "كانت نسبة من    

) الأردنبعـد   ( جـداً    ا أن أعلى الأرقام لمن لهم أثر كبير       بنتائج دراسة كارنيجي وجدن   

، وأن أعلى الأرقام لمن لهم أثر في رسـم          % 5بنسبة  كان اليابان وإسرائيل وروسيا     

 أسـتراليا ، و %80، وألمانيا   %81السياسات الأكاديمية لجامعاتهم كان في هونج كونج        

تهاج الجامعات نظاما فيه    وكأن ذلك دليل على ان    %.  64، وفي الولايات المتحدة     78%

قدر من الديمقراطية والتشاركية في رسم سياساتها الأكاديمية، وأنـه دليـل علـى أن               

 هذه المجـالس فـي      إذ تقرر لمجالس الأقسام ومجالس الكليات دورا في هذا السياق،         
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إقرار يقبلون في مختلف البرامج، وكذلك      أعداد الطلبة الجدد الذين س    ية  الأردنالجامعات  

 ـ. حوث التي ستعتمد لترقية أعضاء هيئة التدريس الب  أنـه دال علـى أن وسـائل    اكم

 ما تكون خطوطهـا سـالكة،   غالباًالاتصال بين أعضاء هيئة التدريس وإدارة الجامعة      

 يسمع في كثير من مواقع التخطيط، وأنه يعلم ما يحدث           اًرأيوأن لعضو هيئة التدريس     

يـة التـي    الأردنظهر أن الجامعات    وي.  في جامعته ضمن مسارب وخطوط واضحة     

تبين من نتائج هذه    أن   كما سبق و   – وبنسب عالية    اًتستقبل أعضاء هيئات تدريس جدد    

  من دول أمريكا وأوروبا المتقدمة علمياً-الدراسة 

 أثر عضو هيئة التدريس في رسم سياسات  يبين ) 17( رقم  الجدول        

 أكاديمية على مستوى الجامعة
 ليس له أثر قليل عادي ير جداًكب الدولة
 %20 %26 %40 %13 الأردن
 %78 %14 %6 %2 أستراليا
 %43 %36 %18 %3 البرازيل
 %64 %20 %14 %3 تشيلي
 %80 %14 %5 %1 ألمانيا

 %81 %13 %6 %1 هونج كونج
 %57 %31 %7 %5 إسرائيل
 %31 %40 %24 %5 اليابان
 %57 %33 %8 %3 كوريا

 %61 %23 %13 %3 المكسيك
 %53 %25 %19 %3 هولندا
 %64 %18 %13 %5 روسيا
 %74 %16 %8 %2 السويد

 %64 %22 %11 %3 المملكة المتجدة

تحاول أن تستفيد في رسم سياساتها وخططها المستقبلية من تجارب هذه الدول في هذا              

ضـح  ها وعايشوا التطور الوا   فيعضاء هيئة التدريس الذين تخرجوا      المجال مستعينة بأ  

 . الحاليولاسيما في الوقتوالسريع الذي تشهده جامعات هذه الدول 

 إلا أنهم أفادوا من ناحية أخرى بأن القياديين في هذه الجامعـات لا يـوفرون فرصـاً           

% 19 مع نتائج دراسة القريوتي، فلقد أفـاد  وقد كان ذلك متفقاً .  قيادية متكافئة للجميع  
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 يوفرون هذه الفرص المتكافئة للجميع وكانت هذه        منهم فقط بأن القياديين في جامعاتهم     

، %60النسبة هي الأقل بين جميع البلدان المستفتاة، إذ بلغت حدها الأعلى في اليابـان    

، كما كانت نسبة    )18 رقم   الجدول% (39وبعدها الولايات المتحدة    % 46ثم البرازيل   

وهـي  % 51يـة   لأردناات  جامعغير الموافقين على توفر هذه الفرص المتكافئة في ال        

وبعـدها  % 49الأعلى بين الدول الأربع عشرة المستفتاة تليها ألمانيا والمملكة المتحدة           

ورغم التوجه الذي تنادي    %. 38، بينما كانت في الولايات المتحدة       %48هونج كونج   

ية من أن المبدا الأكاديمي والوظيفي السليم يتطلب وضع الشخص          الأردنبه الجامعات   

 في المكان المناسب الذي هو أهل لـه          مناسباً  وشخصياً  مهنياً المؤهل تأهيلاً المناسب و 

وفي الوقت المناسب الذي تتاح له فيه الفرصة، إلا أنه وكما يبدو، ومقارنة مع بعـض       

 ، وأنه يبدو أن عوامل دول العالم، فإن نسبة ما يتحقق من ذلك ضعيفة نسبياً

  قيادية متكافئة للجميعديين في الجامعة فرصاًمدى توفير القيا يبين) 18 (  رقمالجدول
 الدولــة موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 19% 30% 51%
 أستراليا 29% 26% 46%
 البرازيل 46% 27% 27%
 تشيلي 28% 31% 42%
 المانيا 24% 27% 49%
 هونج كونج 23% 29% 48%
 اسرائيل 28% 31% 41%
 اليابان 60% 22% 18%
 كوريا 24% 31% 45%
 المكسيك 33% 23% 44%
 هولندا 32% 42% 26%
 روسيا 30% 53% 17%
 السويد 30% 38% 32%
 المملكة لمتحدة 26% 25% 49%
 الولايات المتحدة 39% 22% 38%

أخرى تتحكم بقرارات إشغال المراكز القيادية في المحيط الأكاديمي، وهـذه العوامـل           

ولعل تدخلات خارجة عـن     .   النتيجة التي لاحظناها    من الأحقية بدليل    أقوى أثراً  تعد
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محيط التفكير العلمي الأكاديمي أو لعل بعض المفاهيم الاجتماعية والروابط الأخـرى            

 .هي التي تفرض ممارسات لها أثر واضح في هذا المجال

 )متسلطة(يبين مدى موافقة العينة على أن الإدارة في الجامعة أوتوقراطية ) 19 ( رقمالجدول
 الدولــة موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 36% 34% 30%
 أستراليا 63% 23% 14%
 البرازيل 44% 20% 36%
 تشيلي 58% 23% 19%
 المانيا 67% 21% 13%
 هونج كونج 64% 23% 13%
 اسرائيل 57% 24% 19%
 اليابان 40% 34% 26%
 كوريا 46% 30% 24%
 المكسيك 54% 20% 27%
 هولنداة 37% 38% 25%
 روسيا 43% 41% 16%
 السويد 43% 36% 21%
 المملكة المتحدة 64% 21% 16%
 الولايات المتحدة 58% 22% 20%

يين عن رأيهم في النمط القيادي والإداري في جامعاتهم         الأردنوحين سؤال الأكاديميين    

 ـ الجدول(فقط من أفراد العينة بأن إدارة الجامعة أوتوقراطية         %  36أفاد     ).  19م   رق

أثـر عضـو هيئـة      "وتتوافق هذه النسبة  في التوجه مع النسبة التي نتجت عن بنـد              

لكنها تتناقض مـع النسـبة      " التدريس في رسم سياسات أكاديمية على مستوى الجامعة       

، " قيادية متكافئـة للجميـع  مدى توفير القياديين في الجامعة فرصاً "التي نتجت عن بند     

كما تتوافق إلى حد ما مـع نتـائج         .  ج في البلدان الأخرى    على النتائ  وكل ذلك قياساً  

وقد كانت هذه النسبة التي تخص النمط       ).  مناني وأوست (، ودراسة   )القريوتي(دراسة  

فقد كانت أعلى نسـبة فـي       .  ية الأقل بين الدول المستفتاة    الأردنالقيادي في الجامعات    

الألمـان أن الإدارات الجامعيـة   من الأكاديميين % 67هذه الدول في ألمانيا حيث أفاد      

ثـم  % 64عندهم تتصف بالنمط الأوتوقراطي تليها المملكة المتحدة وهـونج كـونج            

 %.58 النسبة في الولايات المتحدة وكانت% 63 أستراليا
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ية بأنه تسـلطي    الأردنأما نسبة من لم يوافق على وصف النمط الإداري في الجامعات            

النسب في الدول المستفتاة، حيـث بلغـت        ب ة قياساً  نسبة عالي  أيضاًأوتوقراطي فكانت   

من عينة الدراسة بينما كانت النسبة الأعلى لغير الموافقين في الدول الأخـرى             % 30

لغـت  وب% 26واليابان  % 27وبعدها المكسيك   % 30 الأردن تليها% 36في البرازيل   

ميين في ثمـان  وعلى أية حال فقد كان التوجه لدى الأكادي     %. 20في الولايات المتحدة    

من الدول المستفتاة أن الإداريين الأكاديميين في جامعـاتهم يتصـفون بـنمط الإدارة              

 لم يحكم بهذا الحكم القاطع ولـو أن         –الأردنمنها  –الأوتوقراطي، بينما في سبع دول      

 في مدى اشتراك أعضاء هيئة التـدريس        اًأكثرية الأكاديميين فيها تقر بأن هنالك ضعف      

وهذا يدل بالتأكيد على مدى الحاجة لخلق نمطية جديدة للعلاقـة           .  معيفي الحكم الجا  

 أكثر  على نحو بين أعضاء هيئة التدريس والإداريين في الجامعة تحل فيها المشكلات           

تشاركية ويعاد بناء وسائل الاتصال بطريقة مناسبة وتوطد فيهـا علاقـات الزمالـة              

 .الأكاديمية

  فيما إذا كانت الحرية الأكاديمية مصونة في هذا البلدرأي العينة يبين) 20(رقم  الجدول
 الدولــة نعم لا
 الأردن 65% 35%
 أستراليا 77% 23%
 البرازيل 38% 62%
 تشيلي 71% 29%
 هونج كونج 71% 30%
 اسرائيل 92% 8%

 اليابان 79% 21%
 كوريا 74% 26%
 المكسيك 69% 31%
 هولندا 74% 26%
 روسيا 16% 84%
 السويد 83% 17%
 الولايات المتحدة 81% 19%

 مـن خـلال هـذه       الأردنولم تكن نتائج استفتاء مدى التمتع بالحرية الأكاديمية فـي           

لقيم فالحرية الأكاديمية كما يعلم الجميع واحدة من مبادئ ا        . الدراسة بمنأى عن الغرابة   
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ها وتقـدمها   ضرورة مهمة للجامعة من أجل تطور     " وهي   .الأساسية في التعليم العالي   

 الإطار  تعد، كما أنها    )1997التل وزملاؤه،   " (ائها لوظائفها بكفاية وفاعلية   ومن أجل أد  

ولدى العاملين فـي    ).  1984بوبطانة،  " (الذي يوفر حرية التفكير والتعبير والاعتقاد     "

مهنة التعليم الجامعي الأكاديمي قناعة بدرجة معقولة بأنهم مصـانون بموجـب هـذا              

 يعلم أنه يستطيع أن يصمم محتوى المساق الذي يدرسه، أو أن يقـوم              أكثرهمف.  المبدأ

ورغم اعتقـاد نسـبة كبيـرة مـن         . بإجراء البحوث في مواضيع اختصاصه بحرية     

يين بأن مساحة الحرية الأكاديمية التي يتمتعون بهـا كبيـرة إلا أن             الأردنالأكاديميين  

 وقياسـاً .  غير مصونة  الأردنيمية في   نسبة أخرى لا بأس بها قانعة بأن الحرية الأكاد        

ن حيث صغر مساحة الحريـة الأكاديميـة التـي يتمتـع بهـا              م- الأردنفقد جاءت   

كانت نسبة  فدولة أجابت عن سؤال بهذا الشأن،       ) 13( ثالث دولة من بين      -الأكاديميون

فـي الوقـت    % 65 مصونة   الأردنأفراد العينة التي أفادت بأن الحرية الأكاديمية في         

% 16ي جاءت بعدها في صغر مساحة هذه الحرية دولتـان فقـط همـا روسـيا                 الذ

وكانت أعلى النسب التي أفادت بـأن الحريـة         ).  20 رقم   الجدول% (38والبرازيل  

وبعدها الولايـات المتحـدة     % 83تليها السويد   % 92الأكاديمية مصونة في إسرائيل     

 تكـون راجعـة لتسـطح       وحسب رأي الباحث فإن نسبة كبيرة من التباين قد        %.  81

.  مفهوم الحرية الأكاديمية وعدم وضوح حدودها بل تباين مفهومها بين البلدان المستفتاة          

فرغم أن الباحث لم يشعر بسبب ما يمنعه من حرية التعبير في تدريسه أو مواضـيع                

 عنـه بوسـيلة أو      لم يُفصح بحثه التي يهتم بها، فإن فكرة الخوف من المجهول الذي           

تكون وراء النتائج التي عبر عنها أفراد العينة والتي من المتوقع أن تكـون              بأخرى قد   

 .نسبتها أكبر في مجال المواضيع الاجتماعية والإنسانية
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يبين فيما إذا كان أعضاء هيئة التدريس في الجامعة يسخرون  ) 21 ( رقمالجدول

 قدراتهم لحل مشاكل المجتمع
 الدولــة نعم لا
 الأردن 37% 63%
  أستراليا 86% 14%
 البرازيل 78% 22%
 تشيلي 74% 26%
 المانيا 93% 7%

 هونج كونج 84% 16%
 اسرائيل 76% 24%
 اليابان 81% 19%
 كوريا 86% 14%
 المكسيك 86% 14%
 هولنداة 87% 13%
 روسيا 61% 39%
 السويد 68% 32%
 المملكة المتحدة 79% 21%
 الولايات المتحدة  82% 18%

يـة  الأردن اللافت للنظر أن نسبة أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الحكوميـة             ومن

الذين يسخرون قدراتهم للمساهمة في حل مشكلات المجتمع حسب رأي عينة الدراسة            

.  وأنها كانت النسبة الأقل من بين جميع النسب في البلدان المسـتفتاة            جداً   نسبة ضعيفة 

 إحدى المهـام    تعد - كانت بمكافاة أو تطوعية    سواء–ورغم أن خدمة المجتمع المحلي    

كما في غيرهـا    (ية  الأردنالثلاث الرئيسة المنوطة بعضو هيئة التدريس في الجامعات         

 تعـد إضافة لعمليتي التدريس والبحث العلمي، ورغم أن هذه المهمة          ) من بلدان العالم  

نها مـن الممكـن أن لا        للترقية من رتبة أكاديمية إلى رتبة أكاديمية أعلى، إلا أ          شرطاً

يين، أو أن اهتمام الجامعات بها      الأردنتكون قد تأصلت بما فيه الكفاية بين الأكاديميين         

 جـدي   على نحو  فيه   يدققكثالثة المحاور المشترط توافرها للترقية ضعيف بل شكلي         

كما في محور البحث العلمي، وإن تم، فعلى جزئية بسيطة تمـارس داخـل الحـرم                

لك فقد كانت نسبة الذي يسخرون جهودهم لحل مشكلات فـي المجتمـع             لذ.  الجامعي
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وهذا منسجم مع ما ورد في      ) 21 رقم   الجدول(فقط  % 37ي من بين الأكاديميين     الأردن

 مباشرة في المساهمة في     الأردن، بينما كانت نسبة ثاني أقل دولة بعد         )7( رقم   الجدول

مساهمة الأكـاديميين فـي حـل       وكانت أعلى نسبة ل   %.  61هذا المجال وهي روسيا     

 والمكسيك وكوريا   أسترالياوبعدها  % 87تليها هولندا   % 93مشاكل المجتمع في ألمانيا     

ولعـل تطـور    .  في الولايات المتحدة  % 82بينما كانت بنسبة    % 86الجنوبية بنسبة   

الي  والقناعة المتزايدة بأن على التعليم الع      الأردنالدور الذي تشهده مهنة الأكاديمية في       

أن يساعد على حل المشاكل الأساسية في المجتمـع وأن يسـاهم فـي تطـوير أداء                 

، في المحيط لتتمكن الأمة من المنافسة عالمياً       تهاوإنتاجيالخاصة  المؤسسات الحكومية   

ي للبحث عن مصدر دخـل      الأردنإضافة إلى القناعة التي بدأت تتعمق لدى الأكاديمي         

في خدمة المجتمع سواء كـان ذلـك بالمكافـأة أو           إضافي، سيزيد من نسبة المساهمة      

 .  بالتطوع

مدى موافقة العينة على أن الأكاديميين في هذا البلد من  يبين ) 22( رقم  الجدول

 بين أكثر قادة الرأي تأثيراً
 الدولــة موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 20% 29% 51%
  أستراليا 19% 27% 54%
 البرازيل 39% 17% 44%
 تشيلي 16% 30% 54%
 المانيا 15% 29% 56%
 هونج كونج 26% 36% 38%
 اسرائيل 12% 26% 62%
 اليابان 40% 46% 15%
 كوريا 63% 29% 8%

 المكسيك 30% 28% 42%
 روسيا 24% 33% 43%
 السويد 30% 29% 41%
 المملكة المتحدة 11% 25% 63%
 الولايات المتحدة  21% 27% 52%

 فـي    من بين أكثر قادة الرأي تأثيراً      الأردنيما إذا كان الأكاديميون في      وعند السؤال ف  

فقـط  % 20فقـد أفـاد     .   بهذا الخصـوص    واضحاً  تفاؤلاً تظهرالبلد فإن الإجابة لم     
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ولقد كانت  .  بأنه لا يعلم  % 29بعدم الموافقة في الوقت الذي أفاد به        % 51بالموافقة و   

مـن  % 63بهذا الاتجاه باستثناء كوريا التي أبدى  في الدول المستفتاة     أكثرالاستجابات  

 في بلدهم، أما في إسرائيل فقـد        الأكاديميين فيها بأنهم من بين أكثر قادة الرأي تأثيراً        

وعلـى أيـة    ).  22 رقم   الجدول% (11فقط وفي المملكة المتحدة     % 12كانت النسبة   

ت الحديثـة، فـإن     حال، فإنه ورغم الأهمية التي تحظى بها الجامعات في المجتمعـا          

 يشعرون بأنهم ليسوا من ضمن قادة الرأي المـؤثرين بدرجـة            نزالويالأكاديميين لا   

 . كافية في هذه المجتمعات

ومن ضمن معايير الدعم الجماهيري والاجتماعي للتعليم العالي معيار الاحترام الـذي            

 الدراسة عن   وعند الاستفسار من عينة   . يقابل به الأكاديميون في بلادهم ويشعرون به      

غالبية أفرادها  بأن الاحترام الذي       مدى توفر هذه الدعامة الجماهيرية والاجتماعية أفاد      

 . يتمتع به الأكاديميون في تناقص هذه الأيام

الاحترام الذي يتمتع به  يبين مدى موافقة العينة على أن ) 23( رقم  الجدول

 الأكاديميون في تناقص هذه الأيام
 الدولــة موافق لملا أع غير موافق

 الأردن 62% 10% 28%
  أستراليا 57% 32% 11%
 البرازيل 78% 10% 12%
 تشيلي 51% 28% 21%
 المانيا 50% 29% 20%
 هونج كونج 49% 33% 18%
 اسرائيل 60% 23% 18%
 اليابان 65% 30% 6%
 كوريا 69% 22% 9%
 المكسيك 56% 20% 24%
 هولنداة 44% 41% 15%
 روسيا 64% 26% 10%
 السويد 43% 36% 21%
 المملكة المتحدة 73% 20% 7%
 الولايات المتحدة  64% 23% 13%
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الموافقة على هـذا التنـاقص، لـم        من أفراد العينة    % 62ي أبدى فيه    ففي الوقت الذ  

وبشكل عام فـإن حـوالى      .  بأنهم لا يعلمون  % 10، بينما أفاد    %28يعارضه سوى   

يس في الدول المستفتاة يشـعرون بهـذا التنـاقص فـي            من أعضاء هيئة التدر   % 60

وفي % 44، بينما أدناها في هولندا      %78الاحترام، وكانت أعلى النسب في البرازيل       

 ).  23 رقم الجدول% (43السويد 

يين عما إذا كان هناك تدخل حكومي كبير في السياسات          الأردنوعند سؤال الأكاديميين    

من أفراد العينة بوجود مثل هذا التدخل وأفاد        % 29 أفاد   الأردنالأكاديمية الرئيسية في    

 أو  بعدم علمهم إن كان هذا التدخل موجـوداً       % 43منهم بعدم وجوده، بينما أفاد      % 28

راوحت نسب مـن    رى التي أجابت عن هذا البند فقد        أما في البلدان الأخ   . غير موجود 

في كوريا  % 89يسية من   أفاد بوجود تدخل حكومي في رسم السياسات الأكاديمية الرئ        

 أن عدم   معو).  24 رقم   الجدول% (34في تشيلي، بينما كانت في أمريكا       % 17إلى  

ن الأكاديميات  لأوجود تدخل حكومي البتة في السياسات الأكاديمية وضع غير طبيعي           

 من موجهات التربية الوطنية في أي بلد، إلا أن الأكاديميين            أساسياً  موجهاً ونذاتها تك 

 . التدخل الحكومي المباشر والمبالغ فيهعنن دائما أن ينأوا بأنفسهم وجامعاتهم يحاولو

 في اً كبيراً حكوميمدى موافقة العينة بأن هنالك تدخلاً يبين ) 24 (  رقمالجدول

 السياسات الأكاديمية الرئيسية في هذا البلد
 المدينة  موافق لا أعلم غير موافق

 الأردن 29% 43% 28%
  أستراليا 57% 26% 17%
 البرازيل 42% 23% 35%
 تشيلي 17% 32% 51%
 هونج كونج 43% 32% 25%
 اسرائيل 31% 22% 48%
 اليابان 48% 41% 11%
 كوريا 89% 8% 3%

 المكسيك 55% 22% 23%
 هولندا 46% 32% 22%
 روسيا 33% 39% 27%
 السويد 25% 36% 39%
 الولايات المتحدة  34% 33% 33%
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صلة، فقد لاحظنا أن الصورة التي خرجنا بها عن مهنـة الأكـاديميين فـي               وفي المح 

 عنها في دول العالم في       تظهر شبكة معقدة من التوجهات والقيم لا تختلف كثيراً         الأردن

 وفي  الأردن صعبة تحيق بالتعليم العالي في       فرغم الشعور بأن ظروفاً   .  قاراته الخمس 

اضر والمسـتقبل، إلا أن معظـم الأكـاديميين لا          بلدان كثيرة من العالم في الوقت الح      

 ملتزم تجاه المهنة بقيمها التقليدية فـي        معظمهم يتمتعون بمعنويات عالية وأن      نزالوي

الاستقلال وحريتها الأكاديمية وأهمية الثقافة التي تقدمها، سواء أكان ذلك مـن أجـل              

 يميون يمثلون عنصـراً   والأكاد.  من أجل تقدم المجتمع وازدهاره     مالح الأكاديمي أ  الص

 في جامعاتهم رغم عدم توفر الدعم الكافي لهم من قادتهم في إدارة الجامعـات،               حاسماً

إنهم لا شك قـادرون علـى       .   لمهنتهم وجامعاتهم  ومع ذلك فهم يظهرون ولاءً متميزاً     

ترجمة المطالبة الجماهيرية بأن يستجيب التعليم العالي لمتطلبات التنمية وأن يساهم في            

وكمـا لاحظنـا،  فـإن       .  طور المجتمع في عصر السباق العلمـي والتكنولـوجي        ت

يين كنظرائهم في الدول الأخرى قانعون بالمساقات التي يدرسـونها،          الأردنالأكاديميين  

 ـوهم في الغالب راضون عن فرص متابعة أفكارهم، راضون عن علاقاتهم             زملائهم ب

جيدة ومواتية، وأنهم رغم قلقهـم علـى        يجدون أن الأجواء الأكاديمية التي يعيشونها       

 عن المتوقع مـنهم،       به ليس بعيداً   نتوجهات التعليم العالي فإنهم قانعون بأن ما يقومو       

 .وأنهم ينظرون للمستقبل بمسؤولية والتزام

 :التوصيات
 :يلي من النتائج التي حصلت عليها الدراسة ما يوجب التوصية بما

لعاملون في مجـال التـدريس فـي الجامعـات          يون ا الأردنأن يعمل الأكاديميون     .1
ية على إعادة توزيع ساعات العمـل الأكـاديمي الأسـبوعية وأن       الأردنالحكومية  

يعملوا على إحداث التغيير المناسب في معادلة الوقت لـديهم وزيـادة الأوقـات              
المخصصة للبحث العلمي وخدمة المجتمع، وأن يرافق ذلك تقنين متوازن للعـبء            

 .التدريسي
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يـين بحيـث    الأردنن يصار إلى دراسة علمية دقيقة لمستوى رواتب الأكاديميين          أ .2
يؤخذ بعين الاعتبار المستوى الحقيقي والمتزايد لتكاليف الحياة وكـذلك مسـتوى            

 مـن الرضـا     الحياة المأمول لهذه الفئة في المجتمع، بمايحقق لها مستوى معقولاً         
حث عن مصـادر أخـرى للـدخل        الوظيفي الكفيل بالتخفيف من فكرة التوجه للب      

 على مسـتوى     بالتالي إيجاباً  تتجلىوضمان التفرغ للمهمة الأكاديمية الحقيقية التي       
 .أداء التعليم العالي ككل

بحيث تعطى الأوزان الحقيقيـة      هاوشروطإعادة النظر في ضبط معايير الترقيات        .3
احد دون إعطاء    فقط على مجال و     تعتمد أساساً  فلاوالمناسبة لكل بعد من أبعادها،      

الأهمية الكافية لباقي الأبعاد، لا تبقى عملية نشر البحوث فقط هي الأساس الـذي              
، أكثـرهم  على    ثقيلاً يستحوذ على جل اهتمام الأكاديميين الذي يمثل القيام به عبئاً         

وضروة التركيز الكافي على بقية الأبعاد من جودة مسـتوى التـدريس وتسـخير       
 .ومكافأة المتميزينالقدرات لخدمة المجتمع 

ضرورة إفساح المجال لمساحة كافية من المرونة في حركة تنقل أعضاء هيئـات              .4
ية الحكومية الذي من شأنه أن يزيد مـن مسـتوى           الأردنالتدريس بين الجامعات    
 وعدم التركيز على الولاء بشكل أساسي فقط للجامعة         عامةالولاء للنظام الأكاديمي    

 .لتدريسالتي يعمل بها عضو هيئة ا
سود مزيد من مفاهيم الديمقراطية الأكاديمية أجواء العمل        يضرورة العمل على أن      .5

ية مما قد يؤدي إلى تمتين العلاقة بين أعضاء هيئات التدريس           الأردنفي الجامعات   
 على زيادة تـوفير الفـرص القياديـة         وإدارات الجامعات الذي قد ينعكس إيجاباً     

 من ولائهم وانتمائهم للعمل الأكاديمي بكافة أوجهه،        المتكافئة عند الجميع مما يزيد    
 من الممارسـات    الخطوات نفسها  إلى مخرجات جامعية تخطو      من ثم ومما يؤدي   

 . الديمقراطية في مجتمعاتها
العمل على زيادة ترسيخ المبدأ الحقيقي بأن الحرية الأكاديمية مصونة، وأن التدخل             .6

الوطنية فقط، وعلى ضـمان عـدم       الحكومي في أضيق صوره وبداعي المصلحة       
القيود المفروضة  "وجود أثر لجماعات الضغط ذات الأهداف غير الأكاديمية، لأن          

على حرية أعضاء هيئة التدريس في البحث والتدريس وخدمة المجتمع والتعبيـر            
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سورطي، " (عن النفس لا زالت أكبر من هامش الحرية المتاح لهم في هذا المجال            
1997.( 

ة الفرصة للأكاديميين ليأخذوا مواقعهم فـي مجـال أخـذ القـرار             ضرورة إتاح  .7
الجماهيري، وضرورة أن يبادر الأكاديميون أنفسهم وبفعالية حقيقية لإثبات ذاتهـم           
وإقناع المجتمع بأنهم أصحاب تأثير حقيقي وواضح وأنهم من بين أكثر قادة الرأي             

 .تأثيراً
رى التي تحدث الأثر الحقيقي     ضرورة مواصلة البحث والتقصي في العناصر الأخ       .8

 ما هو متعلق بأعضاء     ولاسيما هوتطور الأردنفي مستوى أداء التعليم العالي في       
 .هيئة التدريس ووضع نتائج الدراسات موضع الاهتمام والتقدير والتنفيذ

متابعة ما يجري في الجامعات في دول العالم المتقدمة من تطـور فـي قـدرات                 .9
وتطور في أساليب التعامل بينها وبين إدارات        همجهاتوتوأعضاء هيئات التدريس    

يجابيات التي تخدم بيئة التعلـيم العـالي فـي          لإالجامعات ومحاولة الاستفادة من ا    
 .الأردن

حبذا لو تبنى اتحاد الجامعات العربية بحث نتائج مثل هذا البحث فـي مؤتمراتـه                .10
ة تجنب السـلبيات التـي       البيت الجامع لمعاهد التعليم العالي العربي      بصفتهوحاول  

تعترض التعليم العالي على مستوى الوطن العربي فيما يخص نقاط هذه الدراسـة             
وتعزيز إيجابياتها، والتشجيع على تبني دراسات تكميلية تساهم فـي إثـراء هـذا              

 .الموضوع
العمل على اعتماد معايير واضحة ومتطورة للجودة الشاملة فيما يخـص جميـع              .11

لي وبشكل خاص عنصر الأكاديميين، مما يزيـد مـن نسـبة            عناصر التعليم العا  
 .المدخلات الفاعلة التي قد تثمر مخرجات أفضل
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