



  الشروط الخاصة بعقد ايجار خدمة خطوط المشتركين الرقمية اللا متناظرة ( الـ ADSL  )
1- يلتزم  مزود الخدمة بتوفير الخدمة للمشترك على أن لا يكون مسؤولاً عن الاضرار التي قد تنشأ نتيجة أي تأخير في توفير الخدمة أو اعادة توصيلها أو عن الخسارة أو الاضرار الناجمة عن انقطاع الخدمة أو قطعها جزئياً أو كلياً ، ولا عن أي خسارة في الارباح أو المطالبة بالعطل والضرر تحت أي ظرف .
2- يحق لمزود الخدمة اتخاذ اجراءات قطع الخدمة أو انهائها فوراً دون الحاجة لانذار المشترك ، وذلك عند قيام المشترك باستخدام برامج أخرى من شأنها أن تؤثر سلباً على اداء الخدمة العامة أو قيامه شخصياً أو من خلال الغير بتصرفات من شأنها اساءة استخدام الخدمات الموفرة من قبل مزود الخدمة أو في حال استخدام هذه الخدمات بما يخالف القوانين والانظمة النافذة في الجمهورية العربية السورية .
3- يحق لمزود الخدمة اضافة أو تعديل أو الغاء أي شروط يراها من ضرورات المصلحة العامة وغير ذلك من الأعمال المماثلة .
4- يلتزم المشترك بدفع كافة الاجور المترتبة عليه مقابل توفير الخدمة المقدمة من الطرف الاول .
5- يلتزم المشترك بأن تكون التجهيزات المركبة لديه مطابقة للمواصفات الفنية المعمول بها من قبل مؤسسة الاتصالات .
6- يلتزم المشترك بعدم ارتكاب أي مخالفة مدنية أو جنائية على حقوق النشر أو العلامات التجارية أو حقوق الملكية الفكرية الأخرى ، أو استخدام هذه الخدمة في الاعتداء على خصوصية وحقوق الاخرين .
7- يلتزم المشترك باستخدام الخدمات الممنوحة له وفقاً لما هو محدد فقط ، كما يلتزم بعدم القيام بأي عمل يكون من شأنه التنازل عن الخدمة الممنوحة أو تأجيرها أو توصيلها بأي نوع من الشبكات الدولية العائدة لغير مؤسسة الاتصالات ، أو السماح للغير باستخدام الخدمة أو تأجيرها بأي  صورة كانت الا بعد الحصول على موافقة خطية خاصة بذلك من مؤسسة الاتصالات ، وفي حال مخالفة هذه الشروط ، يحق لمزود الخدمة قطع الخدمة عن المشترك دونما حاجة الى انذاره أو تعويضه مادياً .
8- في حال القوة القاهرة يكون مزود الخدمة غير مسؤول عن التزاماته الواردة ضمن هذه الشروط ، ) ويعتبر من قبيل القوة القاهرة ، النتائج السلبية المترتبة عن مخالفة المشترك لانظمة وتعليمات المؤسسة العامة للاتصالات وشروط استخدام خدمة الـ ADSL  (.
9- يلتزم المشترك بتسليم البيانات والوثائق الصحيحة لمزود الخدمة ، وخلافاً لذلك تحتفظ SCS-NET  بحقها في انهاء الاشتراك .
10- يجب على المشترك التأكد من سلامة التمديدات الداخلية للهاتف ، ويعتبر مزود الخدمة غير مسؤول عن أي خلل يطرأ على الخط الهاتفي الخاص بالمشترك  .
11- يعتبر مزود الخدمة غير مسؤول عن أي خلل في جهاز الحاسوب الخاص بالمشترك لدى تركيب الخدمة .
12- في حال رغبة المشترك بتغيير السرعة ، فعليه مراجعة مزود خدمة الانترنيت وتقديم طلب خاص بذلك .
13- في حال تغيير ملكية خط الهاتف المفعلة عليه خدمة الـ ADSL  ، يلتزم المالك الجديد بالمترتبات المالية والقانونية الواقعة على الخط الهاتفي .
14- يقر المشترك بأنه اطلع على قائمة الاسعار الخاصة بهذه الخدمة من حيث الاشتراك الشهري ورسوم التركيب ، ويلتزم بتسديد المستحقات المالية المترتبة على طلبه هذه الخدمة .
15- رسوم الاشتراك شهرية ، وتدفع سواء استعملت الخدمة أم لم تستعمل لأي سبب كان .
16- يلتزم المشترك بتسديد الاشتراك الشهري قبل فترة كافية من نهايه اشتراكه ( الاشتراك الشهري 30 يوماً من تاريخ التفعيل ) ، حيث يحق لمزود الخدمة الغاء هذه الخدمة بعد سبعة  أيام من نهاية الاشتراك الشهري في حال عدم التسديد .
17- تبدأ الفوترة بعد تفعيل الخدمة وتسليمها من قبل قسم المشاريع التابع لمزود الخدمة SCS-NET  .
18- يقر المشترك بعدم مسؤولية مؤسسة الاتصالات ومزود الخدمة عن الاعطال الفنية التي تنجم عن تركيب الخط الهاتفي بمكان مغاير ، للعنوان المثبت لدى المؤسسة .
19- يقر المشترك بأنه اطلع على كافة الشروط السابقة الذكر ويوافق على الالتزام بها ويتعهد بعدم استخدام هذه الخدمة لاجراء اية اتصالات غير مشروعة أو لأغراض تقديم خدمات الاتصالات غير المشروعة للغير أو أي ما من شأنه مخالفة قوانين وأنظمة المؤسسة العامة للأتصالات .
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