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Monitoring and Controlling

:Introductionمقدمة

• Establish objective. Identify project activities.

• Estimate activitity sequence, Estimate activity durations

• Perform schedule calculations , Revise and adjust

• Monitor and control: The optimum schedule is the baseline or

target schedule For the project and defines when work begins.

As the work proceeds, changes may occur due to scope

revisions,unforeseen conditions or mistakes. The project

managers goal is to make the appropraite adjustments to keep

the forecasted completion date.
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Monitoring and Controlling

عمالأ وتصحيحقياسعلىتعتمدإداريةوظيفةهيالمراقبة
أنمنالتأكدبغرضالأدنىالإداريةالسوياتفيالآخرين
.ونفذتحققتقدالمرسومةوالخططالموضوعةالأهداف

الأهدافوالمحققةالنتائجبينمقارنةاجراءبالمراقبةفالمقصود
مةالمستخدالادواتوالوسائلبينوكذلكالخطةفيالمحددة

.الخطةفيالموصفةتلكوفعلا

:مفهوم المراقبة

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

Controlling is measurement and correction of
performance in order to make sure that enterprise
objectives and the plan advised to attain then are being
accomplish.

Control is the process through which managers assure
that actual activities conform to planned activities

:مفهوم المراقبة

Prof. Dr. Maher Mustafa



5

Monitoring and Controlling

.المئات من العمال يجب ان يحضروا معا لإنهاء العمل•

• Hundreds of workers must come together to complete 

their assignments.

ل أن تنتهيالعديد من النشاطات تستنفد التكاليف و الزمن المقدر لإنهائها قب•

• Many activities consume more than their estimated time 

and cost. 

• If one working crew finishes its work early, the following 

crew are not obliged to start earlier than initially planned.  

 :Problems during constructionالمشاكل خلال التشييد 

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

لتأخير التغييرات المتكررة و المتتالية في مجال العمل ستؤدي بلا شك•

.شروعالتنفيذ نتيجة توقف و عرقلة العمل، و كذلك لزيادة تكاليف الم

• Frequent changes are introduced to the scope of work, 

thus causing a lot of work disruption and cost overrun. 

 :Problems during constructionالمشاكل خلال التشييد 
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Monitoring and Controlling

:طالأسباب التي تؤدي لانحراف التنفيذ الفعلي عن المخط

حيط قد تصبح الخطة غير واقعية على ضوء الظروف التي تأنه
بالتنفيذ،

 ،وقد يتضح أن التنظيم لا يتوافق مع متطلبات الخطة
 يب وقد يكون اختيار الكوادر غير مناسب من حيث الكفاءة والتدر
 دقيقة/ التقديرات غير واقعية.
 كادر المقاول/ قلة خبرة الاشراف

•Unforeseen events (delay)

•Error in the original plan (duration and logic)

•Change orders (added and deleted scope)

•Procurement delay

•Labor difficulties (strike, availability, …)

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

التنفيذ من الأسباب التي تؤدي لانحراف التنفيذ الفعلي عن
(متابعة:)هوالمخطط

•Accidents.

•Weather.

•Acts of god

•Better or worse productivity than anticipated

•Delivery problems

•Subcontractor performance/availability

•Differing site conditions

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

كلودتز والتيالراجعةالتغذيةحلقةالمشروعمراقبةدورةتمثل
يرى أننيمك.السابقةقراراتهلنجاحبمقياسالمشروعفيمشارك
.فعلياالتقديردقةالمقدر

.إجراؤهاماللاز وبالتعديلاتيحدثعماالعلمبأخذتسمحالحلقةهذه
فسنفيالأشخاصيستمرأنيمكنالمشروعفيالمراقبةدون 

.الخاصةالقراراتفعاليةلقياسضئيلةفرصةيملكواوأنالأخطاء

Prof. Dr. Maher Mustafa



10

Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

:المراقبةحلقةبهاتمرالتيالمراحل
Baseline)المشروعخطةاعداد:الأولىالمرحلة Plan)
المتعلقةاتالبيانعلىالحصولو.المشروعأعمالبتنفيذالبدء:الثانيةالمرحلة
.عالموقمهندسيقبلمنتجميعهايتمحيثللأعمالالفعليبالتنفيذ
مهندسوقبلمن)الراهنالوضعتبينالتيالمتابعةتقاريراعداد:الثالثةالمرحلة

(الجدولة/الكلفة
وياتالتوصوالاقتراحاتمنبمجموعةالتقاريرهذهارفاق:الرابعةالمرحلة
.المشروعادارةإلىارسالها
هذهلىعبالاعتمادالمشروعادارةقبلمنالمناسبالقراراتخاذ:الخامسةالمرحلة
.تهدفالمسمسارهالىالمشروعاعادةيضمنبماالخطةبتعديلوذلكالتقارير
.المشروعالىالمعدلةالخطةوارسال

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

ةالأساسيالمشروعبخطةالمتمثلة(1)رقمالخطوةمنالمراقبةتبدأ
خطيطالتعنأخرى معلوماتمعوالجودةوالجدولةالموازنةتشملالتي

العملإنهاءفيهيتمالذيالترتيبتحديدويتم-(2)رقمالخطوة
.وعالمشر خطةضمنالمشروعفريقلتشكيلةوالمستوى والنوع
المواردو الأزمنةلتحديدهاممصدرالحقلفيالأشخاصاعتباريمكن

فياهمةللمسدعوتهمدائماويفضلالتشييد،عملياتلإنجازاللازمة
.(1رقمالخطوة)التخطيطجهد
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

إضرابمثلالخارجيةالعواملتأثير-اللامعالبرق سهم-(3)الخطوة
والتيعةالمتوقغيرالأخرى والحوادثالسيئوالطقسالمتعمدوالتخريبالعمال

راءاتالإجتتخذوالجدولةالتقديرإعدادعند.الحقلفيالعملياتعلىتؤثر
خطيرشكلبتعطلأنيمكنالزائدةالمشاكللكنالكفاءةعدمبسببالاحتياطية

.الجدولةوأيضاالحقلفيالعمليات

منالفعليةالبياناتالجدولة/والتكلفةالحقلفيالعملياتبينالسهميمثل
المنتهيةأوالمنتهيةالعملياتمثلالجدولةمنالمأخوذةالبيانات.(الموقع)الحقل
أوعليهافقوالمواالمسلمةالورشةورسوماتالتقديماتووالتوريداتجزئيبشكل

.التسجيلتتطلبوجميعهاعليهاالموافقغير

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

-تابع-(3)الخطوة
ملعوساعاتالمعداتعملساعات:مثلالتكلفةمنالمأخوذةالبياناتأنكما
بحاجةكذلكلالمتعاقدون الاختصاصيون المقاولون أوالموادوشراءالعاملةاليد

وأيضانظيمالتفيالأشخاصمنللعديدبحاجةالعمليةهذهفإنلذلك.للتسجيل
تسهللكلفاتكويدونظاممسبقا  المطبوعةالاستماراتإن.قوي لتنسيقتحتاج

.الجهدهذا
لذلكيجةونتصحيحبشكلمحددةالمعطياتأنسيؤكدالتكلفةتكويدنظامإن

.والمخططالفعليالإنجازبينالصحيحةبالمقارنةيسمح

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

قلالحمنالبياناتمعالجة-الجدولة/التكلفةمهندسو-(4)الخطوةتمثل
ططةوالمخالفعليةالمعوماتبيناختلافوأي,الأوليةالخطةمعومقارنتها

.النقطةهذهفيوتدوينهملاحظتهيجب
لتعديلاتباالأساسيةالعملخطةوضعواالذينالتقنيون الأشخاصيقومحيث

الأسبابمندالعدييوجد,الحقلفيالفعليةللعملياتتحليلاتهمعلىالمعتمدة
لموازنةاعلىالمحافظةهوالهدفلكنللتعديل،الخطةتحتاجلماذالتبرير

خاصالأشيقومأنهوذلكلإنجازطريقةأفضل.لهماالمخططضمنوالجدولة
أجلمنمشروعاللمديردقيقوبشكلالمناسببالوقتالتوصياتبعملالتقنيون 

.النهائيالقرارإتحاذ

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

لاستخداملوذلكللبياناتالدائمالتخزين-التاريخيةالمعلومات-(5)الخطوة
.للعملالمستقبليالتخطيطفيالشركةقبلمن

ستخدامهايجبوالذيالفعليالأداءالمجمعةالفعليةالحقليةالبياناتتمثل
.البياناتةقاعدوحفظبناءتمكيفيبينوهذا,الشركةمعطياتقاعدةلتطوير

البياناتةدقكذلكأوليبشكلالشركةوضعتهالذيالتكاليفتكويدنظامإن
قاعدةاليةفعبمدىتتحكمكلهامعالجتهاتمتوكيفعليهاالحصولتمالتي

.وفائدتهاالبيانات

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

المشروعإدارةوبين(4)الخطوةالجدولة/الكلفةمهندسبينالسهميمثل
فريقإلىالمشروعحالةوصفعنالحاليةالتقاريروإرسالنشر(6)الخطوة

.المشروع
المعلوماتليمتسيتمأنيجبومفيدةنافعةالتقاريرتحضيرعمليةتكون حتى

ون تكأنويجب,المناسبالوقتفيالمناسبينالأشخاصإلىالصحيحة
.فقطملهمبعالصلةذاتالمعلوماتعلىالمدراءيحصلبحيثمصنفةالتقارير

لعملياتاعلىللتركيزالأولويةحسبمصنفةالتقاريرتكون أنأيضايجب
.المدونةالرئيسةالاختلافاتمعأهميةالأكثر

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

 Basic Control Theoryالنظرية الأساسية للمراقبة 

.اقبةالمر عمليةفيالنهائيالقرارنقطة-المشروعإدارة-(6)الخطوةتمثل
عنارالقر لصانعيالمعلوماتتسليمهوالمشروعمراقبةنظاممنالهدفإن

تالوقفيتصلوأندقيقةالمعلوماتهذهتكون أنويجبالمشروعحالة
.للموقعةثانيمرةارسالهاوالصحيحةالقراراتاتخاذمنيتمكنحتىالمناسب

بشكلتنفيذهاليتمفوري بشكلتسلمأنيجبفعالةالتعليماتهذهتكون حتى
.سهل

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Prof. Dr. Maher Mustafa

إعداد البرنامج الزمني

لتقاريربدء التنفيذ وقياس تقدم الاعمال بالموقع و إعداد ا

المخطط تحديث البرنامج الزمني ومقارنة الإنجاز الفعلي ب

وع تقدير تأثيرالإنجاز الفعلي على زمن إنهاء المشر 

للإدارةإقتراح الإجراءات التصحيحية و العلاجية و تقديمها

إتخاذ القرار وتعديل البرنامج الزمني

مخطط التدفق المنطقي للتحكم بالزمن
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Monitoring and Controlling

:الهدف من المراقبة

Accurately:المشروعلخطةالدقيقةالمتابعة• follow the project

plan.

MeasuringWorkالعملتقدمقياس• Progress:الفعليةالقيمقياس
عملالخطةضمنلهالمخططحققالمشروعإذافيماوتحديدالخطةلمكونات

.المشروعأهدافلتحقيقضروري تعديلأيولإجراء

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

الهدف من المراقبة

تقييم أداء المشروع•

•Evaluate project performance depend on cost, Schedule and quality

Control.

UpdatingScheduleتعديل الجدولة •

CompletionForecasting atالتنبؤ بتاريخ انهاء المشروع •

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

المتابعة والقياس
Measurement of construction workقياس تقدم العمل في مرحلة التشييد 

unitsالمنتهيةالواحدات• completed،

incrementالإضافيةالهامةالنقاط• milestone،

startالإنهاء/البدء• / finish،

supervisorالمشرفرأي• opinion،

costالتكلفةمعدل• ratio

weightedالموزونةوالوحدات• units.

المنفذالعملقياس•

.صلليةالا(الموارد)للمدةبالنسبةالمنقضية(الموارد)الزمنيةالنسبةأسلوب•

Prof. Dr. Maher Mustafa
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المتابعة والقياس
incrementالإضافيةالهامةالنقاططريقة-1 milestone:

محددلتسلسضمنتنفذأنيجبوالتيجزئيةمهامتشملالتيالمهامعلىتطبق
)امةهعمليةكللإنجازاللازمللجهدالمقدرالمستوى معرفةالضروري من.ومعروف

رافعةبتركي:مثال.قياسهاسيتم(اللازمةالعملساعاتعلىمعتمداذلكيكون عادة
مسجلعالموقفيالتركيبأجلمنالهامةالنقاطلإنهاءالمئويةوالنسب.المعملفي

:التاليالنحوعلى
والتحققالاستلام20%
الرافعةتركيب35%
المعايرةإنهاء50%
والتجريبالاختبارإنهاء90%

.المالكقبول100%

Prof. Dr. Maher Mustafa
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Monitoring and Controlling

المتابعة والقياس
Unitsالمنتهيةالوحداتطريقة-2 Completed:

وتحتاجتكررةمتكون التيالمهامعلىوتطبقالتنفيذخلالالعملتقدملقياستستخدم
منيثحالمراقبةأجلمنالأدنىالمستوى هيالعمليةإنعاموبشكلمتماثل،جهدإلى

.العمللتعريفواحدةوحدةفقطوجودالضروري 
عددقسيمتمنمئويةكنسبةمحددةتكون كهربائيسلكلتركيبالإنهاءنسبة:مثال

.المهمةلتنفيذاللازمةالكليةالأمتارعلىالمركبةالأمتار

Prof. Dr. Maher Mustafa
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المتابعة والقياس
:Start/Finishالإنهاء /طريقة البدء-3

فيهان يكو التيأوجيدامعرفةمتوسطةهامةنقاطتملكلاالتيالمهامعلىتطبق
.التقديرصعباللازمالزمن
ويعتمدأيامبضعةإلىقليلةساعاتمنتأخذأنيمكنالآليةمنقطعةتركيب:مثلا

لالكنىانتهومتىالعملسيبدأمتىالعامليعرفأنيمكن.المدروسةالحالةعلىذلك
تحديدهايتمهفإنالطريقةهذهأجلمن.التاريخينهذينبينفيماالانتهاءنسبةيعرف
يمكن.الانتهاءعند%100نسبةتحديديتموالعمليةبدءفيالكيفيةالإنجازنسبة

طويل،لزمنتحتاجالتيالعمليةحالةمن%30إلى%20للبدءالمئويةالنسبةتحديد
.القصيرالزمنذاتالعمليةأجلمن%0نحددأنيمكنبينما

Prof. Dr. Maher Mustafa
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المتابعة والقياس
:Supervisor Opinionطريقة رأي المشرف 

رة، ويمكن تشكل قاعدة ذاتية والتي يمكن أن تستخدم من أجل العمليات الصغي
ر موضوعية أن تكون اختيارية ويتم اللجوء إليها فقط عندما تكون الطرق الأكث

ويرها التجهيزات الداعمة لأعمال التشييد والتي يتم تط: مثل. غير ممكنة
.بطريقة منفصلة لا نستطيع استخدامها

Prof. Dr. Maher Mustafa
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المتابعة والقياس

: Cost Ratioمعدل التكلفة 
.الإداريةالعملياتأجلمنالطريقةهذهتطبق
لياتالعمهذه.المشروعمراقبةأوالعقدإدارةأوالجودةتأكيدأوالمشروعإدارة:مثال

العملياتذههكل.المشروعتنفيذزمنخلالالاستمرارأوالزمنمنطويلةفترةتتطلب
أكثرالمحددمقدارالتوزيعأساسعلىموازنتهاوتحديدتقديرهاويتمنهائيمنتجتملكلا

حديدتويتممقدرةالعملياتهذهتكون عامبشكل.الإنتاجقياسعلىاعتمادهامن
ةالمقاسالكمياتمنأكثربشكلعملساعاتأوإجماليمبلغشكلعلىموازنتها
منابهاحسيمكنزمنأيفيالإنهاءنسبةإنالطريقةهذهأجلمن.الإنتاجيةللأعمال

أوللساعاتيالحالالتقديرعلىمحددزمنحتىالمنقضية(التكاليف)الساعاتتقسيم
:التاليالشكلعلىالانتهاء،عندالتكلفة

ساعات ”الكلفة ( / ) حتى زمن محدد“ساعات العمل”الكلفة الفعلية )=نسبة الإنهاء  
(المتوقعة عند الانتهاء”العمل 

Prof. Dr. Maher Mustafa
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المتابعة والقياس

:weighted unitsطريقة الوحدات الموزونة 
لال فترة تطبق من أجل العمليات التي تتطلب جهدا كبيرا في العمل والذي يتم خ

داخلة بشكل عام يحتاج العمل للعديد من العمليات الجزئية المت. طويلة من الزمن
.والتي كل منه يتطلب واحدة مختلفة لقياس العمل

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

ي البيانات يتم في معظم أنظمة مراقبة المشاريع  في صناعة التشييد الفصل ف
.ملياتهالخاصة بكل من تكاليف المشروع و مقدار تقدم أعماله و أزمنة تنفيذ ع

زمن و مقدار لا بد من تطوير طريقة يتم من خلالها الدمج بين بيانات الكلفة و ال
:العمل المنجز وذلك لتحقيق هدفين أساسين

.تحديد نسبة الانجاز الكلية للمشروع حتى تاريخ محدد-1
.تقييم حالة وأداء المشروع-2

Prof. Dr. Maher Mustafa
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طرائق تقييم أداء المشروع

.العمل المتكاملة/ الزمن / طريقة الكلفة-1

 Costنظام القيمة المكتسبة أو معايير نظام مراقبة الكلفة و الجدولة -2

and Schedule Control System Criteria.

SSالمراقبة الاحتمالية باستخدام منحنيات -3

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

.العمل المتكاملة/ الزمن / طريقة الكلفة-1

نتباين الزم
Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

.العمل المتكاملة/ الزمن / طريقة الكلفة-1
روابط الكلفة يمثل الشكل العلاقة بين عناصر المشروع الثلاثة، حيث يتم تعريف

الروابط و تعريف( المخطط و الفعلي)و الزمن من خلال منحني الكلفة التراكمي 
( .المخطط و الفعلي)بين العمل و الزمن من خلال منحني التقدم التراكمي 

مثيل مقدار بسبب اختلاف وحدات العمل فقد تم استخدام نسبة الانجاز كطريقة لت
.الخاص بالعملSتقدم العمل و تحديد منحني 

م بدلا من و للسهولة  فقد تم تمثيل منحني تقدم الأعمال على شكل خط مستقي
Sالمنحني 

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

العمل / الزمن / طريقة الكلفة-1
.المتكاملة

وAالنقطةأنيتبينالشكلخلالمن
تاريختىحالفعليالتقدممقدارتمثلالتي
مالتقدمنحنيفوق هيالبياناتأخذ

المشروعانإلىيشيرهذاوالمخطط
هخطتعلىالفعليمسارهفيمتقدم

حاصلالالتباينتحديديمكنو.الاصلية
منافقيخطمدطريقعنالزمنفي

علىتقعالتيBالنقطةإلىAالنقطة
القطعةإنالمخططالتقدممنحني

.TVالزمنتباينتمثلABالمستقيمة

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

.العمل المتكاملة/ الزمن / طريقة الكلفة-1
تميالتالفعليةالكلفةانالشكلمنيظهركما

ولكنالموازنةخطفوق تقعEبالنقطةتمثيلها
رعة،بستحديدهايمكنلاالحاصلالتباينقيمة

التيوالفعليبالتقدمالخاصةالمخططةفالكلفة
للتاريخالمخططةالكلفةقيمةمناعلىهي

هكذاو .الفعليةالكلفةمعتقارن انيجبالمحدد
شاقوليخطمدطريقعنالكلفةتباينتحديديتم
فيالموازنةمنحنييقطعحتىBالنقطةمن

ريقطعنالكلفةأداءتقييميتمهكذاوCالنقطة
علىDالنقطةإلىCالنقطةمنأفقيخطمد

يمةقتكون ذلكعلىبناءوالحاليالتاريخخط
EDالقطعةبطولمحددةCVالكلفةتباين

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

Earned Value System:القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

لكلالانحرافاتاسقيخلالهمنيتموالتشييدمشاريعأداءتقييمفيفعالةأداة يعتبر
حالتهو المشروعأداءتقييمخلالهامنيتممؤشراتتحديدوالكلفةوالزمنمن

:المكتسبةالقيمةمفهومعلىبالاعتمادوذلكالراهنة
عملندلب"تكاليف/عملساعات"الموازنةقيمة*الانجازنسبة=المكتسبةالقيمة

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

Earned Value System:القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

؟والموازنةالزمنيةالخطةيخصفيماللمشروعالحاليالوضعهوما•
؟المشروعلإنهاءاللازمةالكلفةهيما•
؟الوتيرةبنفسنعملبقيناإذاالمشروعسينتهيمتى•

؟أموالمنأنفقنامامقابلعليهاحصلناالتيالعملكميةهيما•

معلالأمواتنقصناأنيمكنهل،الآنحتىالمرصودمنأكثرنصرفكناإذا•

؟المشروعنهاية

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

المصطلحات المستخدمة: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2
BCWS(Budget cost for work scheduled)موازنةBaselineوهيالمخططالعمل

whatلعملهخططتماذا.الخطةتمثل is planned to do?

ACWP(Actual cost of work performed)ثلتموهيالمنجزللعملالفعليةالكلفة
whatفعلالهالدفعتمقدماذا.الفعليالواقع has been paid?. حسابهاويجري

.Milestoneالعلّامنقاطندعوهامختلفةزمنيةنقاطفي
BCWP(Budget cost of work performed)وهيالمنجزللعملالمخططةالكلفة

whatفعلتماذاالمكتسبالعملتمثل was done?(المكتسبةالقيمة) ويجري
.Milestoneالعلّامنقاطندعوهامختلفةزمنيةنقاطفيحسابها
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تقييم أداء المشروع

المصطلحات المستخدمة: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

CV(Cost Variance)الكلفةتباين

SV(Schedule Variance)الجدولةتباين

BAC(Budget at Complete)المشروعنهايةفيالموازنة

Prof. Dr. Maher Mustafa
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:القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2تقييم أداء المشروع

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

ات الأداءومؤشر ( تباينات الزمن و الكلفة)حساب الانحرافات:نظام القيمة المكتسبة-2

CVالكلفةتباين :Cost VarianceCV= BCWP – ACWP

اليفالتكمنأكبرهيالمقدرةالتكاليفأنعلىيدلفهذاموجبالناتجكانإذا
.صحيحالعكسوجيدوهذاالفعلية

هذانعأداءمؤشراشتقاقيمكنالانحرافتفسيرفيموضوعيةعلىللحصول
:يدعىالانحراف

CPI:Costالكلفةأداءمؤشر Performance Index

𝐶𝑃𝐼 =
𝐵𝐶𝑊𝑃

𝐴𝐶𝑊𝑃
:الاتيةالقيمالمتحولهذايأخذ

1منأصغرأو1منأكبرأو1

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

تحديد مؤشرات أداء الزمن و الكلفة: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2
=SVSVالزمنيةالجدولةتباين BCWP – BCWS

ططالمخالعملمنأكبرهوالمنجزالعملأنعلىيدلفهذاموجبالناتجكانإذا
.صحيحالعكسوجيدوهذا

SPI:Scheduleالزمنيةالجدولةأداءمؤشر Performance Index

𝑆𝑃𝐼 =
𝐵𝐶𝑊𝑃

𝐵𝐶𝑊𝑆
1منأصلغرأو1منأكبرأو1=يكونأنويمكن
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تقييم أداء المشروع

حساب تباينات الزمن و الكلفة: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

=TVTVالزمنتباين BCWP – BCWS

المنحيينبينالفرق يمثلTVأنالاالزمنيةالجدولةتباينمعالزمنتباينيتشابه
فةالكلبوحداتالمنحيينبينالفرق يمثلSVبينماالافقيالمحورالزمنبوحدات
.(الكلفةمحور)الشاقوليالمحور
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تقييم أداء المشروع

:تحليل مؤشرات الأداء: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

:SPIالزمنيةالجدولةأداءمؤشرتحليل-أ
1كانإذا<SPIأداءوهللمشروعالفعليةالزمنيةالجدولةأداءأنيعنيفهذا

ةالزمنيجدولتهفيالممثلةالأصليةخطتهعنمتقدمالمشروعوجيد،
.المخططة

1كانإذا>SPIالجدولةأداءأنيعنيفهذا
سيئ،أداءهوللمشروعالفعليةالزمنية

.الأصليةخطتهعنمتأخرالمشروعو
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تقييم أداء المشروع

:تحليل مؤشرات الأداء: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

:CPIالكلفةأداءمؤشرتحليل-ب
1كانإذا<CPIيأوجيد،مفضلأداءهوالمشروعكلفةأداءأنيعنيفهذا

.درةالمقالكلفةمنأقلهيتاريخهحتىللمشروعالفعليةالتكاليفأن

1كانإذا>CPIكلفةأداءأنيعنيفهذا
الفعليةالتكاليفأنأيسيئ،أداءهوالمشروع
.المقدرةالكلفةمنأعلىهيتاريخهحتىللمشروع
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تقييم أداء المشروع

:تحليل مؤشرات الأداء: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

اداءمؤشراوبالتالي،موجبينCVالكلفةوSVالزمنيةالجدولةانحرافايكون bوaالشكلينفي
هوعمازمنيا  متقدمينأننايعنيوهذاالواحدمنأكبرCPIالكلفةأداءوSPIالزمنيةالجدولة
.الأفضلالحالةهيوهذه،الأموالمنمتوقعهومماأقلوصرفناإنجازهمطلوب
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تقييم أداء المشروع

:تحليل مؤشرات الأداء: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

أداءمؤشراوبالتالي،سالبينCVالكلفةوSVالزمنيةالجدولةانحرافايكون dوcالشكلينفي
هوعمازمنيا  متأخرون أننايعنيوهذاالواحدمنأصغرCPIالكلفةأداءوSPIالزمنيةالجدولة
.الأسوءالحالةهيوهذه،الأموالمنمتوقعهومماأكثروصرفناإنجازهمطلوب
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تقييم أداء المشروع

:تحليل مؤشرات الأداء: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

انحرافايكون eالشكلفي
وسالبا  SVالزمنيةالجدولة
،موجبا  CVالكلفةانحراف
الجدولةأداءمؤشراوبالتالي
الواحدمنأصغرSPIالزمنية
أكبرCPIالكلفةأداءومؤشر

أننايعنيوهذا،الواحدمن
بمطلو هوعمازمنيا  متأخرون 

هومامأقلصرفناولكنناإنجازه
هيوهذه،الأموالمنمتوقع
.الوسطىالحالة
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تقييم أداء المشروع

:تحليل مؤشرات الأداء: القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2

انحرافايكون fالشكلفي
موجبا  SVالزمنيةالجدولة

،سالبا  CVالكلفةوانحراف
الجدولةأداءمؤشراوبالتالي
الواحدمنأكبرSPIالزمنية
CPIالكلفةأداءومؤشر
يعنيوهذا،الواحدمنأصغر

هوعمازمنيا  متقدمون أننا
ناصرفولكنناإنجازهمطلوب

الأموالمنمتوقعهومماأكثر
.الوسطىالحالةهيوهذه،
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تقييم أداء المشروع

– CSI Costمؤشر الأداء الإجمالي للمشروع : طريقة القيمة المكتسبة-2

Schedule Index:

من الممكن أن نقدر أداء المشروع الإجمالي في نقاط علّام محددة وذلك من •
.CSIخلال مؤشر الأداء الإجمالي للمشروع 

) يسمح هذا المؤشر بإعطاء صورة واضحة عن مدى تقيد المشروع بخطته•
( .الزمنية و المالية في نفس الوقت 

ة تقدم إن متابعة هذا المؤشر بشكل دوري يسمح لمدير المشروع بضبط ومراقب•

.العمل بالمشروع ككل واكتشاف المشاكل بشكل مبكر 

تها كما يسمح هذا المؤشر للإدارة العليا بمتابعة مجموعة من المشاريع ومقارن•

.مع بعضها بغض النظر عن الجانب التقني للمشروع 
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تقييم أداء المشروع

– CSI Costمؤشر الأداء الإجمالي للمشروع : طريقة القيمة المكتسبة-2

Schedule Index:

:يُحسب مؤشر الأداء الإجمالي للمشروع بالشكل الآتي

CSI = CPI × SPI

1أو أصغر من 1أو أكبر من 1: يأخذ هذا المتحول القيم التالية 

Prof. Dr. Maher Mustafa
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تقييم أداء المشروع

 EAC(Estimate atتقدير الكلفة عند الإكتمال : طريقة القيمة المكتسبة-2

Completion:

•BAC Budget at Completeالموازنة في نهاية المشروع

(EAC) كون أكبر أو والتي قد ت. التقدير الإجمالي لتكلفة المشروع عند نهايته
(.(BACأقل من تكلفة المشروع المخططة أو الموازنة 

. EAC = BACإذا كان المشروع يسير وفق الخطة•

•(ETC) وحتى نهاية التقدير الإجمالي لتكلفة الأنشطة المتبقية عند لحظة معينة
Estimate to Complete)المشروع
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تقييم أداء المشروع

 EAC(Estimate atتقدير الكلفة عند الإكتمال : طريقة القيمة المكتسبة-2

Completion:

:الحالة الأولى
EAC = BAC/CPI

مؤشرسنفعلىالمشروعاستمرارالمتوقعمنيكون عندماالمعادلةهذهتستخدم
أكبرالتكلفةأداءمؤشركانسواءالمشروعنهايةحتىالحاليCPI))الكلفةأداء

.واحدمنأقلأو
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تقييم أداء المشروع

 EAC(Estimate atتقدير الكلفة عند الإكتمال : طريقة القيمة المكتسبة-2

Completion:

:الحالة الثانية
EAC = ACWP + BAC – BCWP

لفترةةالموازنعنالإنفاقمعدلاتفيتغييريحدثعندماالمعادلةهذهتستخدم
هايةنإلىأخرى مرةالخطةوفقللسيرالعودةالمتوقعومنالمشروع،منمعينة

الموازنةمع(ACWP)اللحظةهذهحتىصرفهتمماجمعيتملذلك.المشروع
-BAC.المشروعأنشطةمنتبقىلماالمخططة BCWP))
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تقييم أداء المشروع

 EAC(Estimate atتقدير الكلفة عند الإكتمال : طريقة القيمة المكتسبة-2

Completion:

:الحالة الثالثة
EAC = ACWP + Bottom up ETC

قيقةدتكنلمالمخططةالموازنةتقديرأنيكتشفعندماالمعادلةهذهتستخدم
ماجمعيتمكلذل.أخرى مرةالتكاليفتقديرإعادةويلزمإستخدامهايمكنلاوبالتالي

الأنشطةلتكاليفالجديدةالتقديراتمع(ACWP)اللحظةهذهحتىصرفهتم
((ETCالمشروعنهايةحتىالمتبقية
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تقييم أداء المشروع

 EAC(Estimate atتقدير الكلفة عند الإكتمال : طريقة القيمة المكتسبة-2

Completion:

:الحالة الرابعة
EAC = ACWP + [(BAC – BCWP) / (CPI*SPI)] 

تأثيرلهماسيكون (SPIوCPI)منكلاأنيتوقععندماالمعادلةهذهتستخدم
تلكحتىصرفهتممانجمعلذلك.المشروعنهايةحتىالأنشطةمنالمتبقيعلى

-BACالمشروعأنشطةلبقيةالمخططةالموازنةمع(ACWP)اللحظة BCWP)

سواءتأثيرهماليظهرSPI)و(CPIمنكلاجداءعلىمقسومةو
.المشروعطةأنشلبقيةالمتوقعةللتكاليفالإجماليةالقيمةعلىالإيجابي/السلبي
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تقييم أداء المشروع

:على مستوى المشروع : طريقة القيمة المكتسبة-2

المشروعمراحل 

المؤشر 

الزمني
مؤشر الكلفة

مؤشر الأداء 

التفسيرالإجمالي
القرارات 

المقترحة
SVSPICVCPISCI

المرحلة الأولى

المرحلة الثانية

المرحلة الثالثة

المرحلة الرابعة

المرحلة الخامسة

إجمالي المشروع
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تقييم أداء المشروع

:على مستوى المشروع : طريقة القيمة المكتسبة-2

المشروع
مؤشر الأداء الإجماليمؤشر الكلفةالمؤشر الزمني

رالتفسي
القرارات 

المقترحة SVSPICVCPISCI

Aلمشروع ا

Bالمشروع 

Cالمشروع 

Dالمشروع 

Eالمشروع 

إجمالي 

المشروع
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تقييم أداء المشروع

:القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2
والكلفةبةالمكتسالقيمةمعاييرحسابيطلبأدناه،بالجدولالمبينللمشروع:مثال

,CV)المعدلةالكليةالمشروعوكلفةالمشروع،لإنهاءالمطلوبة CPI, SV,

SPI,ETC,BAC).

ABCDالعملية

6800800050007500الموازنة بآلاف الليرات 

0%20%100%100%نسبة الانجاز المخططة 

0%25%100%100%نسبة الانجاز الفعلية 

7200760016000تالكلفة الفعلية   بآلاف الليرا
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تقييم أداء المشروع

:القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2
:الحل

BCWS = 6800 *1 + 8000 * 1 + 5000 * 0.20 = 15800

(المخططةالانجازنسبة*النشاطاتموازنة)مجموع=المخططالعملموازنة
ACWP = 7200 + 7600 + 1600 = 16400 المنفذالعملكلفة

BCWP = 6800 *1 + 8000 * 1 + 5000 * 0.25 = 16050

*النشاطاتموازنة)مجموع=(المكتسبةالقيمة)المنجزللعملالمخططةالكلفة
(الفعليةالانجازنسبة
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تقييم أداء المشروع

:القيمة المكتسبة( نظام)طريقة -2
:الحل

CV= BCWP – ACWP = 16050 – 16400 = -350

𝐶𝑃𝐼 =
𝐵𝐶𝑊𝑃

𝐴𝐶𝑊𝑃
=
16050

16400
= 0.98

SV= BCWP – BCWS = 16050 – 15800 = 250

𝑆𝑃𝐼 =
𝐵𝐶𝑊𝑃

𝐵𝐶𝑊𝑆
=

16050

15800
= 1.016
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