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  ثقافة التصميم في الأردننحو

 
 

  
  

  *حداد سالم زياد. د
 

  
  الملخص

  
 في منهجيات التصميم الفعالة والأعمال  قوياًها عاملاًوصف هو دراسة دور ثقافة التصميم وقيمتها بالبحث الرئيس لهذا الهدف

ق والوسائل التي يؤثر بها التصميم ائطر الأيضاًكما يتناول البحث .   الإبداعيةنشاطاتها فيالتي تدرك أهمية عملية التصميم 
ولهذا تناول البحث .  والتجديد في التصميم والحياة عامة من جهة أخرىالإبداع في وتأثيرهما ، بعضهما من جهةفيوثقافته 

نشر الوعي  دراسة النشاطات والفعاليات الرئيسة التي أقيمت لفضلاً عن والتجديد، الإبداع وكذلك ، ومعنى الثقافة،معنى التصميم
  . بناء  تنمية حقيقية مستدامةفي الإسهامبالتصميم وثقافته في الأردن من أجل 
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  مقدمة
جداً من مكونات منهجيات هماًم صميم مكوناً ثقافة التتعد 

 الأعمال التجارية في كبيرالتصميم الفاعلة، ولها تأثير 
 عملية التصميم الجديدة أداة ضرورية دعِ التي تُهاجميع

 تأثير أقوى عندما لتصميمفلثقافة ا.  الاستراتيجيلنجاحل
 أو المجلات متعدد تصميم فريقينظر إليها من خلال 

 للشركات والمستهلكين مزدوج ومنظور اتالاختصاص
 فريقب  يتعلقوفيما.  ثقافة قائمة بذاتهانهم لكل مالذين

 في التصميم الحالية خبراء مشكلاتالتصميم، تتطلب 
 وجود وتاممجالات واسعة المعارف والمهن مع التزام 

 حلول أفضل بهدف تحقيق نجاح لابتكار واضحة رغبة
. الذات بالشعور وتحسين  المستهلك،رضا نيلالأعمال، و

التصميم مشكلات تطلبا على الصعيد التجاري، فتأم 
 المنظمات لتمكين زمةالحالية إرساء الأسس والقواعد اللا

ذلك وفضلاً عن .  وتحقيق الأفكار الجديدةالازدهار من
  أساساًإيجاد بيئة إبداعية تعد تعمل ثقافة التصميم على

 بمساعدة لتنافسيةمات امن أسس توليد المنتجات والخد
 عد فيمكن المستهلك، بالنسبة إلى اأم. فريق عمل فاعل

كل مستهلك نقطة محورية لثقافة تصميم قائمة بذاتها 
 في نهاية  كلّهاتلتقي فيها المنتجات والخدمات والنظم

 وتتكامل بطريقة فعندما تصمم المنتجات جيداً.  المطاف
ستخدم هذه المنتجات  يكون الشخص الذي ي،فريدة متميزة
 معاً هاكلّ يمزج تلك الثقافات المختلفة  ثقافياًالمختلفة جاذباً

  .المتنوعةبتنويعاتها وعلاماتها التجارية 
 الحقائق الثابتة أن إحدى المهمات الرئيسة ومن

للمصممين، ومدرسي التصميم، ونقاد التصميم هي جعل 
 المصممون  يعملإِذْ. الأشياء جذابة من الناحية الجمالية

 أنفسهم من استثناء على قصد،بفعل التعود، أو دون 
 من الناحية ،لأنهم.  عمليات تطوير الأفكار والتعبير عنها

 مفكرين في عالم الأعمال وان وليسو صانع،التقليدية
 فقد ، تعليم التصميم المعاصرةنظم من ناحية اأم. الحرة

قدرات التفكير  عملية تطوير أكيدت زيادة ن فعلاًو المرببدأ
 الفهم الأعمق وتعميقوالإمكانات الذهنية لطلبة التصميم 

 في  واضحاًمفهوم الهذا وأصبح. للتنوع الثقافي لديهم
 كما هو ،، ومسابقاته، وجوائزهها جميعنشاطات التصميم

 تنظمها شركة التيBraunPrize  براون جائزة الحال في
 من وغيرها Red Dot جائـزةو ا،براون في ألماني

 أصبحت الأسس الفكرية كما.  الأخرىالعالميةالجوائز 
 الذكية، ملياتالمدعومة بالحلول البصرية، والع

وكذلك الأفكار تقف بقوة وراء ، والمعلومات التاريخية
وليام درينتيل (أفضل الممارسات التصميمية اليوم 

WilliamDrenttel، 23 ومن أجل أن يسهم ).  2008 آب
 أفضل في عالم ’إستراتيجي‘أكثر وتأثير التصميم بفاعلية 

أنه ) 2010اذآر  (Steve Sato ستيف ساتو تقدالأعمال، يع
  .يجب على كل مصمم أن يكون له دور في قيادة التغيير

   والثقافةالتصميم
 التعامل فيدرجة عالية من التنوير المكتسبة " الثقافة تعني

ماكن مع الأفضل في الحياة الحضارية عبر الأزمنة والأ
 الذوق، ورهافة الإدراك، اء عادة صفح وتقتر;الكثيرة

 ،ه وتهذيبعقلتدريب ال" تعني كما" .ولطف الخلق الكريم
قاموس ويبستر " (والشعور، والسلوك، والذوق وغيرها

 Webster’s New Dictionary ofالجديد للمرادفات

Synonyms،1984،وويبستر Webster’s New Twentieth 

CenturyDictionary 2nd Edition، 1983 .(ًوتعني أيضا 
القيم والمواقف الإنسانية، والأنماط الشخصية، 

 في والمعتقدات، والأفكار التي تظهر بشكل متأنٍ
المنتجات والرموز ذات الدلالة التي تمكن الناس من 

  .التفاعل، والفهم، والتقويم
 .  أداة فاعلة للتمثيل والتبادل الثقافيلتصميم يكون اوبذلك

فهو ذلك المجال الذي تتكامل فيه بقوة أفضل المنتجات 
 هندسة فنون، وعلوم، وتكنولوجيا، ومنالحضارية 
.  لإنتاج مخرجات مرضية ثقافة وجمالاًوتتألف فعلاً
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 هي علاقة قوية تلفةوالعلاقة بين التصميم والثقافات المخ
 ’ ثقافي فاعلتبادل‘فالتصميم ليس مجرد .  جداًونشطة 

 جمع أفضل إنإذ . اقبة في المستقبلبل رؤية ث
 النشاطات المختلفة نالممارسات الإنسانية من ميادي

  .بصفاء الذوق هو جوهر ثقافة التصميم الصحية
 القيم التي تصقل سلوك الناس ابتكار م المصميستطيع
 من خلال عملية متضافرة بكفاءة لإنتاج تقاليدهموتعزز 
 وبشكل بل، فة كا الناسبين مغزى له عاطفي اتصال

وأي عمل يطمح .  والمستهلكينمال بين الأع،أكثر تحديداً
 ويتسم بخلفية ثقافية مناسبة يمكن، في النهاية، لنجاحإلى ا

أن يحقق أهدافه بإدخال ثقافة التصميم ضمن منهجياته 
لا تتضمن الغرائز، ولا " الحقة قافةلأن الث. ستراتيجياتهاو

هر كحل غريب لمشكلة  تظلتي التافهة االسلوكاتتحتوي 
 بالهوية وفهم حساس تمنح الناس الإالثقافة لأن. ...فريدة

جيمس أف أنجل " (. المقبول في المجتمعلسلوكا
  )611 ص ،James F. Engel، 1995وآخرون

.  للقيم وأداة قوية لتحسين التقاليد التصميم مبدعاًيعمل
 تأثير GreatDesignويمكن أن يكون للتصميم العظيم 

  أيضاًيؤديكما .  متنوعة ثقافات في عميق عاطفي
 في عكس تلك الثقافات المختلفة والتكيف  رئيساًدوراً"

 وفي الوقت نفسه يمثل قوة العلامة والهوية ،معها
، ص Best, K.، 2006بست، كى " (التجارية وعظمتهما

 اتبعوبذلك يمكن أن يكون التصميم العظيم، إذا ).   166
نات الرئيسة في الممارسات بشكل مناسب، أحد المكو

الناجحة في مجالي الأعمال والصناعة في الثقافة 
 يمكن تمثيل الثقافة بأفضل ،وفي حقيقة الأمر. المعاصرة

 من خلال  في التصميم بل يمكن تحسينها أيضاًتهاحالا
يمكن  إِذْ. المنتجات والخدمات المصممة بشكل إبداعي

  تؤثر إيجاباًقة وبطريىكبرنشر منظومات القيم بفاعلية 
 المجتمع من خلال المنتجات والخدمات المصممة في

 الاتصالغير أن تلك القوة الكامنة في إمكانية .  جيداً

والتواصل بين الناس لها أهمية عملية في المنتجات 
والخدمات المصممة التي تعرض صفاء الذوق، ورهافة 
 . الإدراك أكثر من تلك التي تتسم بها الأعمال الفنية

التصميم يشترك في "والسبب وراء ذلك يتمثل في أن 
تشكيل ثقافة مجتمعنا الحديث ونمط حياة الناس فيه 

 ،Peter Zecبيتر زيك " ( الفنوننبطريقة أكثر مباشرة م
 )18 ص ،2000
 للتبادل حيوياً ى أن يكون منتدي التصميملنشاطل يمكن

  عيناً يعمل التصميمإِذْ.  للاتصالالثقافي ووسيلة فاعلة 
 لأفضل ما في  وفي الوقت نفسه ممثلاً،فاحصة لثقافاتنا

بينما تعمل الثقافة بوساطة .  أذواقنا وأفكارنا المهذبة
تدريب العقل، والشعور، والسلوك، والذوق من جهة 

 المضافة يمنح التصميم قوته يمة للقأخرى، نظاماً
ط ن فقيوبذلك فإن التصميم والثقافة ليسا متساوي. الإبداعية
كما أن .  متزامناً تبادلياًاعتماداً على بعضهما دانبل يعتم
  وقد عرف عنصراً، الثقافةفي اً عظيماً تأثيرللتصميم

 حضوره استمرو.  في ثقافة الوقت الحاضرومألوفاً سائداً
 في الإبداع عبر الزمن وفي كل مكان ظهرت فيه قائماً

ول وفي هذا المجال يق. النشاطات والأحلام الإنسانية
 Willey Snowden Nicholas نيكولاس سنودن وايلي

." تستطيع الأحلام تبريره يستطيع العقل أن يحلم بما لا"
، Christopher J.Jones ،1981 كريستوفر جونز. جى(

 حياة الناس فيهذا هو تأثير التصميم الفعلي ).44ص 
 فيثير درامي يكون للتصميم تأ"ويمكن أن . وثقافتهم

 .، وثقافياًواجتماعياً، نا شخصياًفيثر سلوكنا، فهو يؤ
نا فيفالمنتجات، والنظم، والبيئات المصممة يمكن أن تؤثر 

 في، ولها، في النهاية، تأثير له دلالة وأسبوعياً، يومياً
 وتعاطفنا على انشغالنا كما يعكس التصميم أيضاً. حياتنا
  ).2008 أيار ،Formosa, Danفورموزا، دان " (بعضنا
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  لتصميمثقافة ا
لم يعد معنى التصميم زيادة ثبات العالم المصنوع من "

وإنما أصبح يقصد به تغيير الأشياء التي : قبل الإنسان
جى " (تحدد مسار تطوره، إلى الأفضل أو الأسوأ

فقد يتطلب تأسيس ).  33ص , 1980كريستوفر جونز، 
ثقافة التصميم ترويج الإبداع في مجال الأعمال 

  :ىوالصناعة بقوة إل
التفكير المتطرف الذي يؤدي إلى إبداع القيمة  .1

  .المضافة
 أدوات التصميم، باستخدامالعقلية الفاعلة والمتغيرة  .2

ومنهجياته، وعملياته التي تسهم في خلق فرص 
 .أفضل للمصممين

الموقف المحسن نحو الأعمال من خلال تكامل  .3
  .التفكير الخلاق بالتنظيم الكلي

ت الأساسية التي أشار إليها يمكن تحقيق تلك المتطلبا
بالشكل ) RobertoFraquelli) 2007روبيرتو فراكيللي 

ق ائالأفضل برأيه من خلال الحيوية، والمشاركة، والطر
 اختصاصاتهمكأن يغير المصممون مجال (البيمنهجية 

، )الاحترافيةمرة واحدة على الأقل في أثناء مسيرتهم 
 السهل، كاسبالانع بحواجز منخفضة تسمح والانفتاح

وتبادل الأفكار، والسهولة العالية في الخروج من 
فإذا ).  7ص (الصندوق كمنهج للتعامل مع المشكلات 

يجاد إدعم هذا النهج بشكل مناسب، يستطيع الأفراد 
مصرف .  الحلول المبتكرة لمشكلات التصميم الجديدة

شركة تجارية في " سبيل المثال، على Umpquaأومبكوا 
حاول إحداث التغيير في الصناعة المصرفية أوريجون، ت

 راديكالية وعقلية غير تقليدية داعيةمن خلال ثقافة إب
 بوصفها المصارفة تتعامل مع ئ التجزةمتطرفة في تجار

ية تسمبمدعومة بتصميم بيئي " اًفروع"وليست " متاجر"
 Freeze, Karen،6فريز، كارن ." (بتكارية عاليةا قيمة

 ات متعددة المنهجيقائالطرعمل كما ت). 2006أيار، 

للتعامل مع الأوضاع التصميمية والمدعومة بفريق عمل 
 المختلفة عبر الآراءجيد قادر على إدارة الأفكار وتبادل 

 ر الوعي في تفكيعزيز تعلىالهيكل التنظيمي للمؤسسة 
  .التصميم الذي يمكن نشره  في ثقافة المؤسسة

  
ست بالمهمة السهلة  المحافظة على ثقافة التصميم ليإن

وخاصة في الدول النامية، لأنها تحتاج إلى قيادة خبيرة 
إنها .  سالفة الذكرمتطلبات الفضلاً عن قوي حماسو

 في نشاطات الانخراط الأعمال يريتتطلب من مد
.  التصميم وتبني عمليات التصميم في منهجيات أعمالهم

حداث إكما يحتاج رجال الأعمال مشاركة مباشرة في 
 قادرين على ليكونوا التصميمية وورش العمل تصميملا

 في نشاطاتهم وتخطيطهم التصميممزج التصميم وتفكير 
يعني تطور الوعي التصميمي تضمين  "إِذْ.  ستراتيجيالا

ة طريقة تفكير، نزلالتصميم في عقلية المؤسسة ليكون بم
 وليس تثمار،سالاللأعمال و وليس مجرد مصدر

ات، ومنهجيات، وعمليات لحل  ومجموعة أدو;مصاريف
 كاى، بيست،" ( وليس مجرد وسيلة للتطبيق،مشكلاتال

وفي هذا المجال، استشهد بيست ).  96 ص ،2006
 التصميمي الوعي د عالذي JohnHeap بجون هييب 

 لأنه يمكنهم من تخمين يرين من مهارات المد مهماًجزءاً
وكذلك جودة التصميم من حيث القيم الجمالية وغيرها، 

طبيعة الإبداع والنشاط التصميمي ودوره في "تذوق 
  ).96ص " (المساهمة بالفاعلية المؤسسية

يجب العمل على ,  الأعمالتطور تغير الحياة ووباستمرار
 فهم وسوف يؤدي. رعاية ثقافة التصميم وتحسينها

الأعمال، والأسواق، والمستهلكين، وكذلك علاقاتهم 
م محسنة تناسب التغيرات التداخلية، إلى ثقافة تصمي

وأي تجارة تسعى اليوم إلى . السريعة في أنماط الحياة
 Riskالبقاء في المقدمة وتستطيع إدارة المخاطر

Management،  ة قصأسرعتتبنى ثقافة تصميم تضمن أن 
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في محاضرته التي .  نجاح بالحد الأدنى من المخاطر
 Design Jordanألقيت لإطلاق شركة تطوير التصميم 

 نائب رئيس الإبداع Dan Buchanوضح دان بوكان 
 Bostonوالتصميم في شركة كونتنيووم بوسطن

Continuum )10 ،مصفوفته البسيطة ،)2008 تموز 
من وقت % 5 أنه يجب تخصيص ما قيمته للإبداع مبيناً

 وتمكين المؤسسة من متابعة للإبداع وموازنتهاالشركة 
كما أن . تنافسيةالتغيير والمحافظة على قدرتها ال

الوصول إلى السوق بسرعة من خلال التطوير الخلاق 
للمنتج والقائم على بحث السوق المناسب، والتكنولوجيا 

 استثمارات يؤدي إلى الاحترافي والتصميم متقدمة،ال
  .أفضل
 بالنسبة إلى المخاطر أن بالحسبان يجب الأخذ كما

ة  لتحقيق الإبداع، وأن إدارأساسيالأعمال عنصر 
إذ .   الناجحللاستثمار  بكفاءة هي أفضل ضماناًالمخاطر

الابتكار إن Innovationوالارتجال  Improvisation في 
 أن يكون يمكنMold Makingتكنولوجيا صناعة القوالب 

ميزة عالية القيمة ومربحة في عالم شديد التنافس بسبب 
ذلك وب. النواحي العملية، وفاعلية التكلفة، وسرعة الإنتاج

 Rapidيجب أن تدعم تكنولوجيا صناعة القوالب السريعة 

Prototyping من قبل قطاعات التعليم، والأعمال، بقوة 
 بل ومن قبل المؤسسات والأعمال التجارية ;والصناعة

.  تعتمد في نجاحها على ثقافة التصميم الجيدةالتي هاجميع
تعمل المنتجات على تشكيل العالم الذي نعيش "ومن هنا 

 تمثل ثقافة المنتج مرآة دقيقة أمامنا من خلال إِذْ. فيه
 الوثيق بالمدنية والمجتمع، ومن هذا المنطلق، ارتباطها

, يصبح التصميم الموضوع الأكثر أهمية بين التوقعات
التي يستطيع العالم الكوني  هاكلّوالمشاعر والرغبات 

 اختباراً فيشكلGood Designا التصميم الجيدأم. إنتاجها
والتركيز فيه .  وأشكالهاة المعاصرمنتجلتطورات ثقافة ال

 بل، ها كلّ مفرد متقن من النواحيشكل عن للبحثليس 

."  حياة دائمة التغيرماط التصميم ضمن محتوى لأنتقديمل
  ). الغلاف الخلفي،2000بيتر زيك، (

   التصميم والإبداعثقافة
والمبدعون  الإبداعية، والعمليات الإبداعية، يئة البتعد

وإن إدارة تلك .  بداعالعناصر الثلاثة الرئيسة لتحقيق الإ
  الخضيريغازي( إدارة الإبداع تعنيالمكونات 
G.Khdairi، 2005، تعمل البيئة إِذْ).  38– 37 ص ص 

 فيو. ستدامتها للإبداع وتحافظ على الإبداعية أساساً
 توضيح اًالمحتوى الفعلي لثقافة التصميم، يكون لازم

 يمعند التحدث عن التصملاسيما  وبالابتكارقة الإبداع علا
   يقول روبرت فراكويللي. والمحتوى التصميمي المناسب

RobertoFraquelli )2007 (الإبداع هو توليد أفكار  "إن
ق جديدة للتعامل مع المشكلات ائ من خلال طر– جديدة

القائمة أو إيجاد فرص جديدة ربما بنشر تكنولوجيا 
: الابتكار دكما يع). 74ص " (يير الناشئة في الأسواقالتغ

 تحول هذه عملية وهو.   للأفكار الجديدة ناجحاًتوظيفاً
ق ائالأفكار إلى منتجات جديدة، وخدمات جديدة، وطر

).  74ص " (مل،ق جديدة للعائجديدة لإدارة العمل أو طر
 من خلال والابتكار القوية بين الإبداع قة العلاوتظهر

"  لهدف محدديوظف اًإبداع" فراكويللي هدصميم الذي يعالت
 الأفكار إلى كينونات وظيفية حول يوالذي). 74ص (

  .  في العالم الحقيقيللناسفر اوجمالية تتو
  يأتي أساساًالابتكار أنDan Buchan بوكنر ان دويؤكد

 يطور ا وفيهتكنولوجيا،ال) 1: (من مصدرين رئيسين هما
 يؤكد إِذْ. ن الخامات والتقنيات ويدرسونهاالعلماء والباحثو

 الابتكار على تنفقمن تكاليف المنتج الإجمالية % 97 أن
فهم ) 2.  ( وإطلاقهمنتجالتكنولوجي وخاصة تطوير ال

 المصممون بمساعدة علماء يقومالناس وسلوكهم، حيث 
 مشاهدة ، على سبيل المثال،Anthropologists الإنسان
ويتمثل دور المصممين .  الثقافيةتهممحتويا دراسةو الناس
 الاحتياجات التكنولوجية مع ات في تكامل التطورهنا،
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من % 3 تتعدى لاومع أن تكلفة التصميم . الإنسانية
  مهماًالتكلفة الإجمالية للمنتج، يؤدي المصممون دوراً

 ميم التصورشة( في عملية تطوير المنتج وتجديده جداً
سبة إطلاق شركة تطوير  التي أقيمت بمناوالابتكار

 10 في فندق مريديان عمان، Design Jordanالمنتجات 
  ).2008تموز، 
 القضايا فهم بتحسين  تقدماًأكثر الابتكار أن يكون يمكن

 الاستجابة التي تمنع بيئات النشاط الإنساني من لمعيقاتوا
زيادة التعاون ) 1: (وهذا يتطلب.  التنميةلاحتياجات

مثل الهيئات  همجميع الابتكارين بنظام الفاعل بين المعني
 التدريسية، والباحثين، ورجال الأعمال والصناعة محلياً

 المؤسسات العلمية ين التعاون بيجترو) 2(، ودولياً
) 3 (، المعرفة فيما بينهاوتقاسم والتكنولوجية محليا ودولياً

 من قيادة والأعمال التي تمنع الجامعات عواملفهم ال
 حوافز البحث، والدعم عجزا في ذلك ، بمالابتكار

 السوق احتياجاتالمحدود لتطوير المناهج، وسوء فهم 
 المخاطرة لتشجيع المناسبة يئاتإيجاد الب) 4(والتجارة، 
تعريف الأكاديميين، ورجال الأعمال، ) 5(والإبداع، 

 الثقافية، بالقيموالموظفين الرسميين، وعامة الناس 
 الجهد قيمة هذا ويضيف .بتكارللا ة والعلمي،والاقتصادية

إلى مجموعة الدعوات التي ظهرت في الأردن والمنطقة 
 لمواقف المعرفة وتحسين مستوى فهم ااقتصاد رلتطوي

 كل مكون من مكونات نظام اوالحدود التي يوفره
  . أفضلتوظيفاً تلك المصادر توظيفوالابتكار 

  أن مهمة تأسيس ثقافة التصميم ليست مهمةونظراً إلى
كما أن تهيئة بيئة . ميماً حسهلة لأنها تتطلب توجيهاً

 والمحافظة عليها هي مهمة أكثر صعوبة وأكثر الابتكار
 living Design تصميم حيةثقافة" تتضمن نها لأياًتحد

Culture " تتكون من مصممين مستقبليي التفكير، وإدارة
 لحظية للإنتاج واستجابة ي، ومنهج غير هرمر،المخاط
. الناجح والاستثمار، )التجريبأو  (والارتجال السريع،

وفي هذا السياق يصبح من الأهمية بمكان تأسيس بيئة 
) 2( التعبير عن قيم المنظمة تستطيع) 1:(تتسم بأنها

  قوانينتتضمن) 3( لا تنسى عن المشاريع  قصصاًتحكي
فر ا على جو ودي يتوتحافظ) 4( مرونة أكثر وبيئة أقلّ

 ، فريق العملميزة على وتحافظ ،مريحةفيها فضاءات 
5( الفريق أعضاء عضو من كلر عن شخصية وتعب (

 مفهوم الحي تمتلك) 6( والتجريب الارتجال تشجع
الذي يتعامل مع مشاريع إنتاجية وتحولية ) الحارة(
  )76 – 75 ص ص ،2007فراكويللي، (
 التكنولوجيا المتقدمة في صناعة المنتج استخدام  يؤدِلم

تنفيذ مفاهيم التصميم إلى تحقيق المفاهيمية من خلال 
 التصميم المجردة فقط بل أدى إلى ملياتالمنطقية لع

 أن ثبتكما . تقليص واضح في زمن تطوير المنتج أيضاً
 دارة وعمليات إالمستخدم معرفةفهم التصميم القائم على 

 تجاوز درجة تإلىالمشاريع التي تتسم بالوضوح الظاهر 
 صناعةة وتتعداها بأنه الأكثر فاعلية في القوانين الواضح
 يعد الإنساني التفاعل أن فضلاً عن.  منتجات رابحة

 معرفتك إن ذْإِ.  المنتجات الناجحةتطوير ل رئيساًمكوناً
وبذلك .  بزملائك  له الأهمية ذاتها لمعرفتك بزبونك

 ،Interpersonal يجب أن تكون العوائق البينشخصية
 والحواجز المنخفضة في ،صصية التخوالاختلافات

.  ومنسقةمتوافقةالمهمات القائمة على فريق العمل 
  التي ترعاها ثقافة تصميم مؤسسة جيداًتجددة المفالقيادة

هي وحدها التي يمكنها فهم هذا النوع من عمليات 
 الابتكار حول التصميم القائم على ه مقالتفيو.  التصميم

إلى ) WilliamChoi )12 ،2007 تشوي اميشير ولي
 بعد ما لRobertoVergantiأنموذج روبيرتو فيرغانتي 

ه وصف بالابتكار على القائم Meta-model الأنموذج
ن الأنموذج أن  يبيإِذْإستراتيجية فاعلة في الصناعة، 

 ، وتوقعها،قدرة الشركة على فهم المعاني الجديدة للمنتج"
 الخارجيين مؤولين على المفسرين أو العتمدوالتأثير فيها ت
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 والشركات العاملة في الصناعات المصممين،أمثال (
 تجمعهمالذين ) الأخرى، والمزودين، والمدارس والفنانين

.   الثقافيةالاجتماعية نموذجاتالحاجة إلى قيادة الأ
 التفاعل خلق" إلى فيرجانتي بة بالنسالأنموذج ويتضمن

 لغات فةمعر وإدارته للوصول إلى نبين هؤلاء المؤولي
المنتج والمشاركة فيها واستيعابها وتحولات النفوذ في 

  ).7ص " ( الثقافيةالاجتماعيةالأنموذجات 
   التصميم في الأردنثقافة

ومع ذلك، هناك مؤشرات تدل على أن الأعمال الأردنية "
 تعي الحقيقة العالقة منذ زمن بعيد عن يراًبدأت أخ

ى التميز القائم  إلحاجة أمس الفيمنتجاتها التي أصبحت 
على عوامل الإثارة، والأهمية، والوظيفية، والجدوى، 

"  التي تضمن تميزها عن المنتجات الأخرىوالابتكار
 ص ،2008 آب ،ZainaSteityehزينه ستيتية (

 المؤسسات بدأت من صحة هذه الرؤية، وللتحقق).58
 الرئيسة ميميةذات العلاقة تنظيم عدد من الأحداث التص

 واعدة على التصميم وثقافته إيجابية ترك آثاراًالتي قد ت
عتمد ا إذ.  في الأردنوالاقتصاديةفي التنمية الصناعية 

 مجموعة نشاطات على ضوء ما سبق، ،فيالباحث
 رفيعة المستوى اعتبارية بقيمة تسمتا احترافية تصميمية

، والاقتصادية والسياسية، كاديمية،من النواحي الأ
ة اليرموك بتنظيم معظمها بمشاركة والثقافية، قامت جامع

وكان الهدف . مؤسسات وشركات وهيئات محلية ودولية
 وتأسيسالرئيس لإقامتها هو المبادرة بترويج التصميم 

  .لمرحلة في هذه ا محلياًثقافته
 هو الحدث  في الأردنيم الأول لإدارة التصمالمؤتمر

ع، إدارة الإبدا:  التصميمتحدي: "الأول الذي جاء بعنوان
 :Design Challenge ،" وروح المبادرة،والابتكار

Managing Creativity, innovation and 

Entrepreneurship ميم نظمه المركز الأردني للتصالذي 
JDC فندق راديسون ساس في التابع لجامعة اليرموك 

Radisson SASوقد أكد رئيس . 2007،آذار 17 - 15 في
 يؤديالتصميم " أن احيةالافتتجامعة اليرموك، في كلمته 

 في مختلف مناحي الحياة الجمالية،  حيوياًدوراً
ومع .   والتعليمية،والاقتصاديةوالتكنولوجية، والعلمية، 

 هاجميع السريعة التي حدثت في مناحي الحياة تطوراتال
في القرن الحادي والعشرين، واجه سوق التصميم 

كنولوجيا إدارة ت: "العالمي تحديات ضخمة كان من بينها
التي " ودعم قيادة التصميم الإبداعي والمبتكر"، "التصميم

 المؤتمر هدفا أم. مثلت الموضوع الرئيس للمؤتمر
 بأن التصميم وتطوير المنتج من خلال الاعتقاد في تمثلف

 الجيد للتكنولوجيا والتسويق أصبح يحتل مكان الاستخدام
حث،  الجديدة في مجالات البياتالصدارة في المنهج

كما أن .  ستراتيجيات، والتجديد، والنجاح الاطويروت
تقبلية الأصيلة للتصميم تجعله عاملا مؤثرا سالطبيعة الم

وقد رأى المنظمون أنه .   للأممالاقتصاديفي المستقبل 
 فقط  جيداًلا ينبغي للمصممين أن يكونوا مؤهلين تأهيلاً

 ةجه لموااستعداداًبل يجب أن يكونوا تقدميين أيضا 
 في باستمرار التي تظهر وغيرها التكنولوجية تحدياتال

 إدارة التصميم السليمة وعليه تعد.  سريع التطورعالم
 .والبرامج الفاعلة لتعليم القيادة ضرورات ملحة

 World Industrial التصميم الصناعي العالمي الأوليوم

Design Day يمثل الحدث الثاني الذي نظمه المركز 
 29 بتاريخ في فندق حياة عمان JDCصميم الأردني للت
 الدول نبهذا الحدث شاركت الأرد.  2008 حزيران،

 معتبرة لدعم التصميم الصناعي التي تبذل جهوداً هاجميع
 عدإن مجرد التخطيط لهذا الحدث .  وترويج ثقافته

 المركز دعوة عدد من استطاع إِذْ بذاته، نجاحاً
 ورجال عين،الصنا الموهوبين الشباب، ومصممينال
سياسيين تبادلوا الأفكار والآراء التربويين، والعمال، والأ

 أهمية التصميم الصناعي في عنبشكل حماسي مشجع 
التنمية الشاملة للدولة، من خلال مناقشة موضوعات 
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وقد سعى .   في الجدول المرفق تالياًبينةمتعددة م
 إيجاد  تؤدي إلىتجهيز بيئة أكثر تعاوناً"المنظمون إلى 

 يزقطاع إنتاجي لتمكين فرص العمل المشترك وتحف
 الخريجين الجدد وإبداع فرص لاستيعابالقطاع الخاص 

 حزيران، HaniHazaimeh، 30هاني هزايمة " (جديدة لهم
2008.(  

 هذا التجمع المهني من المتحدثين والمشاركين عد وقد
 لاستكشاف للمصممين الشباب والمحترفين دافعاً
ق ائ، ورؤاهم، ومشاعرهم بطروابتكاراتهمتهم، إبداعا

  .يزةفردية متم

 أن التصميم الصناعي والمصممين الاعتراف ويجب
 في  إيجابياً في العقود الأخيرة وتحولاً معتبراًتركوا تأثيراً

 هذا النشاط عد وبذلك. ها جميعالاجتماعية الحياة احيمن
تأكيد  العالم أجمع، ومعفرصة لمشاركة هذا المعتقد 

الدعوة لدعم المصممين في جهودهم لإحداث تأثير 
، والثقافية، والاجتماعية، الاقتصاديةإيجابي لقيم الحياة 

وفي هذا المجال لا يمكن تجاهل المساهمات . والبيئية
 والمتواصلة التي يبذلها المجلس الدولي الاستثنائية

 لمهنة التصميم، Icsidلجمعيات التصميم الصناعي 
  . كلّه الصناعي خاصة، في أنحاء العالموالتصميم

  
 

Topics presented in World Industrial Design Day WIDD, June 29, 2008 
Name Subject Company 

 IntroducingYU’sIndustrial Designers  JDC of Yarmouk University 
Mr.   Ali Musleh 
Mr.   HadiAlaeddin 
Mr.   Ashraf Kafaween 

 
The Resolution  

Industrial Design Graduates 
ofYarmouk University 

 
Mr.   Talat Haddad 

 
Frustrating Elements in Design  

Design and MoreGraduate 
ofYarmouk University 

 
Ms.   ZeinaBarto 

An overview of the new product 
development process and the challenges 
to its implementation in the local market. 

Deputy Manager, 
Design Jordan 

Dr.   KeramNimri Design Education and Current Challenges  Jordan University 
Eng. MakramKubain Product Design and Development Jordan Wood Industries 

Company (JWICO) 
Eng. Omar Tarawneh Design Process Maani Establishment 
Eng. Mahfouz Kasisieh Years Of Change MKD 
Mr.   Mahmoud Abboud Packaging Design and Pharmaceuticals:  

Issues of Concern 
Jordanian association 

of pharmaceuticals 
Mr.   Mohammad Alrefai The Relation of Design to Packaging and 

its Importance to Dead Sea Product 
Dead sea product, 

Special la cure 
 
Mrs. SawsanShishan 

 
The Packaging Value  

Sales & Marketing Manager 
Packaging Industries 

Company and Noqul Group 
 

  
 باليوم العالمي الأول للتصميم الاحتفال استغل وقد

ملة ثقافة تصميم التغليف في الأردن الصناعي لإطلاق ح
 Pack Me Design Cultureالتي أطلق عليها اسم 

Campaign بمشاركة غرفة صناعة الأردن، والمشروع 
 بجامعة اليرموك يمالأردني، والمركز الأردني للتصم

 وبرنامج USAID الدولية للتنمية الوكالة رنامجودعم ب
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 الدافع الرئيس لهذا اأم. الاقتصادية للتنمية SABEQسابق 
 نائبDana Mansourحسب تفسير دانا منصور ب ،الحدث

 أن الاعتقادهو ف ،مدير بعثة الوكالة الدولية للتنمية
التنافسية والإنتاجية يمكن زيادتهما بشكل كبير إذا التزم "

 التصميم في عملياتهم تضمين فيالصناعيون والمنتجون 
 المنتجات اأم ).2008 حزيران، 30هزايمه، " (الإنتاجية
 الغذائية، المنتجات: الحملة،فهي بها اهتمتالتي 

كه اوالصيدلانية، ومنتجات البحر الميت، والفو
فضلاً  وقطاعات أخرى اث،والخضروات الطازجة، والأث

 .التغليفو  التعبئةاعة صنعن

 الذي ثالث هي الحدث الوالابتكار عمل التصميم ورشة
الأردنية لتطوير المنتجات  الشركة طلاقأقيم بمناسبة إ

Design Jordan تموز، 10 في فندق المريديان بعمان في 
 دان الحدث هو لهذا وكان المتحدث الرسمي . 2008
 للتصميم فاعل الخبير في التطبيق ال،DanBuchan بوكن

 لتحقيق الأهداف ختلفةفي المنظمات ذات الحجوم الم
ممين  من المصاً كبيراً الحضور عددضم. التجارية

 اعاتالمحترفين، وطلبة التصميم، ومندوبين عن القط
 وممثلين عن المؤسسات المختلفة،الصناعية والتجارية 
 من الحالات عدداً بوكن قدم.  الحكومية ذات العلاقة

تطوير فينت قيمة التصميم وتأثيره الدراسية التي بي 
المنتج، وكذلك تأثير الوقت، والتكلفة، والعلم، 

، والمخاطر في إنتاج والابتكارا، والإبداع، والتكنولوجي
 المصممين إسهام، كما أكد أيضاً. التصميم الجيد

  .المبتكرين في إكساب منظماتهم القدرة التنافسية العالية
 قررت سابق ة، المشاركين الإيجابيلاستجابة وتقديراً

SABEQ حملة التغليف منسقة Pack Meها ؤ وشركا
 والمناسبات التي قد توجد تنظيم سلسلة من ورش العمل

 لتفاعل المصممين المحترفين وتبادل الأفكار مسرحاً
قدرات شركات  "استكشافوذلك بهدف . والحلول

وتناول " حلية،التصميم الأردنية، وتحديد المواهب الم

 المنتج الأردني في الأسواق المحلية هالتحديات التي تواج
. التنافسيةوالدولية، وإيجاد السبل المناسبة لتحسين 

تضمنت موضوعات تلك الورش قيمة التصميم الصناعي 
 التسويق والتصميم في إدارة الأعمال، ودوروعملياته، 
 والتصميمات الأقل، والتغليف التصميم، وعمليات

 والهوية المنتج وجودة بموازنات محدودة، عيةالإبدا
 بالمصادر والاستعانة والابتكار التجارية، والعلامة

 والتعليم الممارسات والمعايير الدولية، وأفضل الخارجية،
 الطلبة بالأعمال، وموضوعات وربط ف،وصناعة التغلي
وقد نظمت تلك الورش في برنامج .  مناسبة  أخرى

 تي ال2008 أيلول، 24 حزيران حتى 10 من امتدزمني 
 ة الفائزين في جائزبتقديم من المقرر أن تنتهي كان

تي يمنحها المركز الأردني التصميم الوطني الأردني ال
  .2008 سنة يمرة فأول  بجامعة اليرموك يمللتصم
 تمثل الحدث الرابع الذي  التصميم الوطني الأردنيجائزة

نظمه المركز الأردني للتصميم بدعم من برنامج سابق 
إنها جائزة تقام كل سنتين وتهتم .  2008في سنة 

بمواهب التصميم الشابة والواعدة، والمصممين 
 وكذلك الأعمال والصناعات كرين،الممارسين والمبت

 ىوتقوم عل.  الأردنية التي تعتمد التصميم في نشاطاتها
تحكيمها لجنة مستقلة أولى تتألف من مربي التصميم، 
والمصممين الممارسين الرواد ، ورجال أعمال بارزين 

 لفوز، قائمة قصيرة من الأسماء المرشحة لاختيارمهمتها 
 الثلاثة ين الفائزباختيار تحكيم دولية نةلجثم تقوم 

 التصويت على جري ذلك يوبعدبالجائزة من القائمة،
  .  الفائز الأول والثاني

 الاستثنائية بالإنجازات للاعتراف أنشأت هذه الجائزة فقد
لتحسين التصميم وتأكيد أهميته وزيادة الوعي بتلك 

ات وبتأكيدها ترويج أفضل ممارس. الإنجازات الدائمة
 أن في العمل الفائز الجائزة، تشترط الاحترافيالتصميم 

 إسهامات ذات دلالة تقديم) 1: (الآتية بالمواصفاتيتسم 
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في الصناعة، والأعمال، والثقافة الأردنية من خلال 
 وعرض وطن،تحسين نوعية الحياة، وتحسين صورة ال

 المشتركة الفاعلة ذات الشراكة القوية، والمساهمة ودالجه
) 2( الصناعية والثقافية المستدامة الاستثماراتادة بزي

، وزيادة الاحترافية وسيلة لتحقيق الإنجازات يستخدم
 والحلول الابتكارالوعي بين صانعي القرار والعامة نحو 

 ، الروابط التشاركية المفيدة بين الناسوترويجالمجدية، 
 والأعمال لدعم النمو والنجاح في مناحي ،والصناعة

 .ها جميع اليوميةالحياة

 لطلبة التصميم في الجامعات الأردنية وغيرها، يجوز
الذين يعملون في الشركات ن يالمحترفن يمملمصلوكذلك 

ن الذين يعملون ين الأردنيين المحترفيلمصمملالأردنية، و
في شركات خارج الأردن، والصناعات والأعمال 

ا، الأردنية التي تستخدم التصميم في نشاطاتها وأعماله
وتشمل .   وترويجه التقدم للجائزةتصميمن في اليوالباحث

 اتجاهاتالجائزة مجالات التصميم التي تعكس أكثر 
 اقتصرتولأسباب مادية وإدارية فقد . التصميم تطوراً

الجائزة الأولى على مشاريع التخرج لطلبة التصميم في 
الجامعات الأردنية بهدف تشجيع المصممين الشباب 

لجدد وترويج أعمالهم على المستوى الوطني، والقادمين ا
 التي تعلم ردنية بجهود الجامعات الأالاعترافوكذلك 

 الجيد والعظيم لدى مالتصميم، وتعميق مفهوم التصمي
، تتمثل الفكرة الرئيسة لهذه واختصاراًعامة الناس، 

الجائزة في تشجيع مهارات التصميم الإبداعية لجيل 
  .   وإقليمياًمحلياًالمصممين الشباب ونشرها 

  الاستنتاج
 هم مصدر حترفين بأن المصممين المالاعتراف ينبغي

وفي حال .  عمال في الوقت الحاضر الأحكبير لنجا
 الاتصال بالمهارات اللازمة، فإنهم يضمنون يدهمتزو

.  واقتصادالفاعل بين المنظمات وعامة الناس بكفاءة 
 أعلى اريةاستثموفي الحقيقة تؤكد مدخلاتهم عائدات 

 في تقديم الإسهامات الإيجابية للتخطيط اتهمبسبب قدر
ستراتيجي، ووضع معايير جديدة لثقافة التصميم التي الا

وبذلك فالمصممون الصناعيون الذين .  الابتكارتشجع 
للتنمية المستدامة في رية قدراتهم ومصادرهم ضروتعد 

 ساتقطاعي الصناعة والأعمال بحاجة للتنظيم في مؤس
 ، مثل تلك الجمعياتنإ.  احترافيةأو جمعيات مهنية 

) HansDehlinger )2007 هانس دهلينجر ىبالنسبة إل
سيكون لها مهمة محددة، وسوف تقيم نشاطات محكومة "

 المصممين باسم  وسوف تكون متحدثاًور،بالقانون والدست
وممن لهم علاقة  المحترفين، وتقدم خدمات لأعضائها

تقرير غير " (عامة الناس والمجتمع بما في ذلك ،بها
وللسير ). 2007منشور قدم لمركز التصميم الأردني، 

 المنظمة مثل نقابة الاحترافية لجمعياتعلى خطى ا
 تأسيس جمعية للمصممين  الأردنيين، يعدمهندسينال

 اعدة لنشوء ثقافة تصميم صناعي و أساسياًالأردنيين أمراً
 المتقدمة وتعاونها افيةالاحترمن خلال تعاون المهارات 

 .المهني المؤسس
 
 منه على المستويات  المهني أمر لابدالاعتراف إن

 تعليم،، والأعمال، والصناعة، والها جميعالحكومية
 الموهوبين يمكن الاعترافلأن .  المجتمعوتحديداً

 عن رؤيتهم للتعبير الفرص المناسبة ويمنحهم والمحترفين
وعليه فإن .  الاقتصاديةلتنمية  الإيجابية في االمساهمةو

الهوية الفردية والأمان المهني الذي توفره الجمعيات 
راتهم بكفاءة ا مهاستخدامالمهنية يمكن المصممين من 

أفضل محاولة لمواجهة التحديات المستقبلية وترك 
  . المميزة في عالم سريع التغيرالبصمات
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